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CAPITULO 1 - INTRODUCCION

“En tiempos de cambio, quienes estén abiertos al aprendizaje
se aduefiaran del futuro, mientras que aquellos que creen saberlo

todo estaran bien equipados para un mundo que ya no existe”

Eric Hoffer

Las tendencias y los cambios son parte inevitable de la vida, de la sociedad, de las personas. Hay
cambios en todos los campos. Nada es estatico, lo que hoy puede ser una gran tendencia

manana puede ser absolutamente obsoleto e inservible.

Donde se puede observar estos cambios con gran notoriedad es en los sistemas educativos,
donde la educacién online toma fuerza dia tras dia. Bill Gates fundador de Microsoft alguna vez
afirmo que para el 2015 la educacion por internet seria mas importante que las universidades,
y si bien todavia no ha sucedido no se puede negar que la inversién que se hace en este campo

por parte de las universidades es importante.

Pero mas alla del enfoque educativo y como parte de este proyecto lo que se busca demostrar
es que este campo estd lleno de oportunidades de negocio para emprendedores que crean en

esta nueva forma de aprendizaje.

Y es que las ventajas que ofrece la educacién online como menores costos, flexibilidad de
horarios, diversas formas de comunicacidn y eliminacion de barreras espaciales o geograficas

son clave para poder generar un proyecto de emprendimiento educativo.

Es asi como en las siguientes paginas presentamos Nihongo IT, una innovadora propuesta para
el aprendizaje del idioma japonés, aprovechando las ventajas que ofrece el internet, accesible a

todos los estratos por su precio y con un alto contenido educativo.



1. JUSTIFICACION

En los tiempos modernos que transcurren es inevitable presenciar como todos los paises
van rumbo a la unificacion de sus culturas, economias, politicas, estilos de vida entre
otros, algunos con procesos de integracion bastante avanzados como podria ser el caso de

la union europea, otros hasta ahora dando los primeros pasos hacia dicha integracion.

La evolucidn tecnoldgica de las ultimas décadas ha influenciado y acelerado este proceso
de integracion de manera sorprendente. Si bien el proceso de globalizacion viene segun
analistas y estudiosos del tema desde 1771 con la revolucién industrial, hoy podemos
afirmar que la revolucién de la tecnologia (internet, redes sociales, Smartphone, tablets,

apps etc.) han hecho que este proceso se acelere a niveles inesperados.

Junto con esta integracion existe otro elemento fundamental a tener presente: El idioma.
Este proceso de integracion requiere que las personas se comuniquen en un lenguaje

entendible para muchos. El vehiculo fundamental de la globalizacion son los idiomas.

"Una consecuencia muy clara del proceso de globalizacidén es que pone en contacto a
muchas personas que hablan lenguas distintas. Para que la comunicacién sea posible es
necesario que una de las personas interlocutoras ademas de su primera lengua sea capaz
de hablar la lengua de la otra 0 bien que ambas conozcan una segunda lengua que sirva

asi de medio de comunicacion” [1]

Un proceso de globalizacion acelerado y una expansion de la tecnologia y de sus usos de
una forma abrumadora hace imperioso el generar estrategia de comunicacién que

atiendan las necesidades de interaccidn entre personas que generan dichos fenémenos.

Ahora bien, en el campo de los negocios internacionales, estos dos elementos, tecnologia

y comunicacion son ejes principales para lograr tener exito con el producto, servicio o



actividad que pretendamos o estemos promocionado o para lograr empleabilidad en una

empresa internacional si es ese el objetivo que se desea.

"Todos los trabajadores tienen en igual competencia de puestos los mismos estudios,
masters, preparacion, pero el nUmero de idiomas certificados es aun un grandisimo valor
de distincion. Hay que planificar el aprendizaje de cada uno de ellos a lo largo de varios

afos"[2]

Y frente a este panorama, y para suplir de manera importante las necesidades de
comunicacion y ser ese vehiculo conductor de globalizacion un idioma ha cumplido
bastante bien esta funcidn, el inglés. Esta lengua, usada en asuntos y negociaciones
internacionales, turismo, educacién, entre otros, que es elegida por muchos paises como
su segunda lengua, fuente de oportunidades laborales, es uno de los idiomas mas flexibles
del mundo, es una lengua viva que es hablada por casi 328 millones de nativos y cerca de
1.800 millones de personas que lo han aprendido, lo que la convierte en la 4 lengua méas

hablada del mundo y una de las mas universales.

Con estos datos se podria decir que el problema de comunicacion dentro de este proceso
de integracion mundial ha quedado solucionado, pero la realidad es que esta universalidad
alcanzada por el inglés y el aumento constante en los niveles de competitividad global ha
logrado que el inglés pase de ser un plus a algo obligatorio. EI no manejarlo puede ser tan
excluyente como el no tener un titulo bachiller o universitario. Como ya con el idioma
ingles no basta, esto ha generado que en aras de tener un plus extra que nos haga sobresalir
en este mundo de competencia feroz y para cubrir mercados donde el inglés no ha llegado

se genere un nuevo fendmeno, el aprendizaje de una tercera lengua.

El tener dominio de una tercera lengua permite y aumenta de manera importante las



posibilidades de incursionar en distintos campos de estudio, obtener becas en paises
distintos a los de habla inglesa, conocer de primera mano textos cientificos de distintos
paises, esto sin hablar de las posibilidades laborales, las cuales se potencian aun mas con

el dominio de un tercer idioma.

"Generalmente, la lengua puente entre comunidades de diferentes idiomas es el inglés y
por ello tiene tanta demanda, sin embargo, y con el fortalecimiento de otras economias y
el acercamiento a otras naciones, también se hace indispensable conocer otras lenguas".
[3

En este sentido este estudio intenta investigar sobre un modelo de aprendizaje de japonés
a través de una plataforma online enfocada en el segmento de jovenes-adultos en paises
de habla hispana que pueda atender de manera eficiente las crecientes necesidades de
comunicacion y capacitacion de esta poblacion y que al tiempo sea un modelo rentable

de negocio.

1.1. ANTECEDENTES

1.1.1 EL APRENDIZAJE DEL IDIOMA EN LA REGION

Para el 2003 la Japan Foundation, institucion encargada de promover el aprendizaje del
idioma japonés fuera de Japén llevo a cabo una encuesta en 127 paises donde se tenia
conocimiento que se realizaban actividades de la ensefianza de este idioma arrojando los

siguientes resultados:

En los 127 paises existen 12.222 instituciones dedicadas a la ensefianza de japoneés o que
dentro de sus programas ofrecen la ensefianza del idioma, 33.134 profesores y 2.536.746

estudiantes de japonés. [4]
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De estas cifras en Latinoameérica, a esa fecha habian, unos 37.092 estudiantes (1.6% del
total de la poblacion estudiantil mundial) y existian 588 instituciones (4,8% del total de

instituciones en el mundo). 5] (Grafico 1y 2)

Gréfico 1. Nimero de estudiantes promedio de japonés por pais en América. (Imagen: Japan Foundation)
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Graéfico 2. Distribucion de estudiantes, profesores e instituciones en Latinoamérica (Imagen: Japan Foundation).
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Esta encuesta pudo establecer también el nivel de educacion de los estudiantes de japonés,

encontrando que un 64% eran estudiantes de primaria y bachillerato y un 23% estudiantes

de universidad. También pudo establecer que en Latinoamérica los estudiantes acudian a

instituciones de educacién no formal para el aprendizaje mientras que en Europa la

tendencia era hacia las universidades como principales entidades promotoras del idioma.

6] (Grafica 3)
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CAPITULO 2

2. ESTUDIO ADMINISTRATIVO

2.1 DEFINICION DE LA ESTRUCTURA ORGANIZACIONAL

2.1.1 DESCRIPCION DEL NEGOCIO.

Creacion de una plataforma para el aprendizaje del idioma japonés 100% en espafiol. Los
usuarios mediante un pago mensual obtendran un usuario y clave podran acceder a los
contenidos del curso e ir avanzando a medida que cumplen los objetivos académicos del
mismo. La idea nace de ver una creciente demanda sobre todo en jévenes de 16 a 40 afios
de aprender el idioma y de encontrarse con barreras como los altos costos de clases en

academias o barreras linglisticas por falta de cursos en idioma espafiol.
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2.1.2LOGO

L

2.1.3 MISION

Promover la ensefianza del idioma japonés entre jovenes y adultos de edades entre los 16
y 40 afos cuya lengua materna sea el espafiol, diferenciandose por ser una plataforma
web que abarca todos los aspectos de la ensefianza (escritura, lectura, habla, escucha) en

idioma espariol 100%

2.1.4 VISION

Para el 2021 ser una de las plataformas web preferidas en Colombia y en paises de habla

hispana para el aprendizaje del idioma japonés



2.1.5 ORGANIGRAMA
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2.1.5.1 DESCRIPCION DEL ORGANIGRAMA

+ JUNTA DE SOCIQOS.

- Perfil: El aspirante a miembro de la junta directiva de Nihongo IT debera ser una

persona profesional en carreras administrativas o pedagogicas, de preferencia con

experiencia en cargos de junta directiva mas no es indispensable, con conocimientos en

mercado digital o e-commerce.

- Funciones: La junta general de socios debe cumplir con las siguientes funciones:

1. Designar al representante legal principal y suplente de la compafia

2. Conocer y aprobar el balance general, que ira acompafiado del estado de pérdidas y

ganancias y de los informes sobre Nihongo IT que sean presentados por el gerente general.

3. Determinar la forma de reparto de las utilidades.
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4. Seleccion de auditores externos en caso de ser requeridos.

NUmero de integrantes de la junta directiva: 3

+ GERENTE
-Perfil: Titulacion universitaria Superior preferentemente Econdmicas o Administracion
de Empresas. Conocimientos de contabilidad, matemaéticas financieras, comercio
electrénico legislacion mercantil y fiscal. Poseer un espiritu emprendedor, tener gestion
del cambio y desarrollo de la organizacion, tener habilidades cognitivas, toma de
decisiones, buena memoria entre otras, tener habilidades interpersonales e influenciar

sobre los demés tanto en lo comunicativo como en el liderazgo, motivacion y direccion.

- Funciones:

1. Determinar situaciones de liderazgo, evaluar proyectos y tener un trato eficaz y asertivo
con su personal.

2. Debera supervisar, coordinar, evaluar y planificar cada proyecto objetivo de la

organizacion.

3. Debe llevar un seguimiento permanente de los distintos proyectos que se estén
ejecutando en la organizacion para llevar a cabo favorablemente los objetivos planteados

a corto, mediano y largo plazo.

4. Definir metas, establecer estrategias en general para lograr desarrollar una jerarquia
comprensiva de los planes para integrar y coordinar actividades y colaboradores dentro

de la organizacion.

Numero de empleados por area: 1
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+ REVISOR FISCAL
-Perfil: Profesional especializado en la implementacion de NIIF/IFRS en los grupos 1, 2
y 3, que brinde el acompafiamiento necesario al Gerente y Director Administrativo de la
empresa para la correcta implementacion de los estandares, dandole la tranquilidad de

realizar un proceso de transicion amigable y eficaz.
- Funciones:

1. Cerciorarse de que las operaciones que se celebren o cumplan por cuenta de la sociedad
se ajustan a las prescripciones de los estatutos, a las decisiones de la asamblea general y

de la junta directiva.

2. Dar oportuna cuenta, por escrito, a la junta de socios y/o al gerente, segun los casos, de
las irregularidades que ocurran en el funcionamiento de la sociedad y en el desarrollo de

sus negocios.

3. Colaborar con las entidades gubernamentales que ejerzan la inspeccidn y vigilancia de

las compafiias y rendirles los informes a que haya lugar o le sean solicitados.

4. Velar por que se lleven regularmente la contabilidad de la sociedad y las actas de las

reuniones de la asamblea.

5. Inspeccionar asiduamente los bienes de la sociedad y procurar que se tomen
oportunamente las medidas de conservacion o seguridad de los mismos y de los que ella

tenga en custodia a cualquier otro titulo.

NUmero Empleados por area: 1
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+ DEPARTAMENTOIT
DIRECTORIT

- Perfil: Profesional con solidos conocimientos, habilidades y destrezas en Ciencia de la
computacion y sus tecnologias asociadas, que son: de hardware, de software y de

comunicaciones, bases para la construccion de Sistemas informaticos.
- Funciones:

1. Ayudar a los usuarios a solucionar sus problemas y responder a las solicitudes de
informacion en los distintos ambitos de las T1 (hardware, software, telecomunicaciones e

infraestructura);

2. Gestionar el software, los consumibles y los equipos (PC, portétiles, teclados, ratones,

pantallas, teléfonos fijos y méviles, impresoras, fotocopiadoras, escaneres, etc.)

3. Realizar pruebas para garantizar que las aplicaciones especificas de la empresa

desarrolladas internamente se implementan con éxito.

4. Disefar, implementar y garantizar el funcionamiento correcto de los equipos y recursos

centralizados (servidores, software e infraestructura de conexion);

5. Garantizar la disponibilidad diaria de los sistemas y se encarga de implementar los
procedimientos técnicos necesarios cuando se retoma la actividad después de un fallo del

sistema. Entre otras.

Numero de vacantes por area: 1
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+ DEPARTAMENTO ACADEMICO

DIRECTOR ACADEMICO

-Perfil: Profesional en licenciatura, de ser posible mas no es excluyente con maestria en
educacion, capaz de transmitir conocimientos, con amplio desarrollo de su capacidad
innovadora, critica e investigativa que lo llevara a hacer propuestas acordes con las
necesidades educativas en nuestro pais y a emprender procesos conducentes a la mejora
de los programas para los estudiantes y estara en capacidad de conocer y usar las Gltimas
innovaciones en cuanto al tema E-Learning y demas tecnologias como apoyo y medio de

aprendizaje.

Podra preparara a sus alumnos para los procesos globales vigentes contribuyendo a la

formacion como ciudadanos no solo de Colombia, sino también de Latinoamérica.

- Funciones:

1. Desarrollar programas académicos acorde a las necesidades de los usuarios.

2. Disefiar estrategias de ensefianza orientadas al logro y aprendizaje del idioma.

3. Implementar la interactividad entre maestros y usuarios para mejor entendimiento y

aprendizaje del idioma.

4. Realizar retroalimentacion en las diferentes tematicas y unidades de aprendizaje del

idioma.

5. Cumplir con los objetivos académicos determinados por la organizacion.

NuUmero de puestos por area: 1
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+ DOCENTE IDIOMA JAPONES

-Perfil: Profesional en cualquier &rea, con especializacion o experiencia en la ensefianza
del idioma japonés, con certificacion minima de N3 segun escala JLPT. (Japanese-

Language Proficiency Test)

- Funciones:

1. Preparar los contenidos académicos para dictar las clases, tutorias y/o talleres

2. Disefiar material complementario para nivelar o apoyar los procesos formativos de los

estudiantes

3. Orientar a los estudiantes en su proceso de aprendizaje

4. Dinamizar las clases para cubrir y mejorar las habilidades de los estudiantes

5. Las demas que le sean asignadas por el director Académico

NUmero de puestos por area: 3

+ DIRECCION ADMINISTRATIVA Y FINANCIERA.,
DIRECTOR ADMINISTRATIVO Y FINANCIERO
-Perfil: Profesional en carreras administrativas, economia, contabilidad y afines. Con
habilidad en la negociacion, adecuada administracion de los recursos, creativo, recursivo
e ingenioso, con capacidad de analisis y sintesis, lo que le permite el correcto
planteamiento de una idea o solucién innovadora frente a escenarios dindmicos presentes

en el universo empresarial. Con facultades de perseverancia en el alcance de objetivos.

- Funciones:

1. Asesorar a la Gerencia en la formulacion de politicas, planes y programas para la
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administracion del talento humano, los recursos fisicos y financieros de la organizacion.

2. Definir y ejecutar las politicas, programas y proyectos de administracion del talento

humano, de conformidad con las normas de la organizacion.

3. Definir, ejecutar y controlar las politicas, planes y programas relacionados con la

gestion presupuestal, contable y de tesoreria.

NUmero de puestos por area: 1

+ ASISTENTE ADMINISTRATIVO/A

-Perfil: Estudiante de nivel técnico, tecnolégico o en formacion profesional en el area de

Contaduria, administracién, negocios internacionales.

- Funciones:

1. Recibir la correspondencia, radicarla y entregarla, tanto interna como externa

2. Atender todas aquellas personas que necesiten informacion.

3. Mantener actualizados los documentos legales de la compafiia y entregar al personal

que lo requiera

4. Elaborar la ndmina y liquidacién de seguridad social.

5. Revision de la contabilizacion de los documentos

6. Administrar la papeleria y elementos de uso de la compafiia llevando registros en las

planillas indicadas.

7. Colaboracidn continua en otras labores asignadas por su jefe inmediato.

NUmero de puestos por area: 1
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+ VENTASY SERVICIO AL USUARIO.

DIRECTOR VENTAS Y SERVICIO

-Perfil: Profesional en administracion de empresas o carreras afines con el mercadeo y
ventas, con especializacion en areas administrativas o mercadeo. Con experiencia en

servicio al cliente.

- Funciones:

Realizar investigaciones de mercado, tendientes a determinar los nuevos nichos del
mercado, analizar la competencia y realizar monitoreo constante a las variables del
entorno, que puedan afectar el negocio. EL proceso de investigacion de mercados
(investigacion del entorno), se desarrollard con el apoyo permanente de la Direccion de

Planeacion.

+ AGENTE DE SERVICIO AL CLIENTE

-Perfil: Técnico en temas afines o que tengan relacion directa con atencién a usuarios.
Persona positiva, con calidad humana, buen servicio, con don de escucha y con capacidad

de resolver los requerimientos del cliente de la mejor forma posible.

- Funciones:

1. Atender los requerimientos y solicitudes de los usuarios.

2. Ofrecer los productos y servicios que ofrece la organizacion.

3. Vender y mantener actualizados los productos y servicios que ofrece la organizacion.

4. Dar seguimiento y control continuo a las actividades de venta dentro de la organizacion.

5. Supervisar, llevar seguimiento y control de los servicios adquiridos por los diferentes
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usuarios, en cuanto a pagos programados, continuidad de los programas y avances de los

mismos.
NUmero puestos por area: 3

2.16.D.O.FA

ANALISIS
DOFA
NIHONGO IT

OPORTUNIDADES

1. El desarrollo tecnolégico y
la innovacion de productos.
2. La apertura de nuevos
mercados.

3. Nuevos inversionistas.
4. Nuevas opciones de
merchandising.

AMENAZAS

1. Llegada de competidores.
2. Limitacion del mercado.
3. Recursos tecnoldgicos mas
COstosos.

4. Mayor demanda de
personal calificado.

FORTALEZAS

1. La exclusividad del
servicio.
2. No competencia.

3. La innovacion y facil
adquisicion del producto.
4. Atencion las 24 horas del
dia

ESTRATEGIAS FO

1. Desarrollo de nuevas
opciones en la plataforma de
acuerdo a las necesidades del

cliente.

2. Iniciar ampliacion del

mercado.
3. Asociarse con nuevos
inversionistas para ampliar la
empresa.

ESTRATEGIAS FA

1. Disefar un programa de
servicio al cliente para
fidelizar.

2. Preparar estrategias de
mercado para impulsar la
mercancia.

3. Iniciar programa de
evaluacion del desempefio
para mejorar la calidad del
personal.

DEBILIDADES

1. La dependencia
tecnoldgica para ofrecer el
servicio.

2. Dependencia de personal
altamente calificado.

3. Limitacion de la
plataforma tecnolégica
adquirida

ESTRATEGIAS DO

1. Iniciar desarrollos
tecnoldgicos propios.

2. Aprovechar la asociacion
de socios para hacer
inversion en sistemas y
plataformas.

3. Iniciar un programa de
capacitacion y crecimiento

con los empleados.

ESTRATEGIAS DA

1. Iniciar un programa de
investigacion y desarrollo.
2. Disefiar un programa de

desarrollo de capital humano
con practicantes.
3. Renovacidn constante de
métodos de aprendizaje.
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2.2 TAMANO DE LA EMPRESA

La clasificacion de nuestra empresa se realiza con base en lo estipulado en la Ley 590 de
2000 “Por la cual se dictan disposiciones para promover el desarrollo de las micro,

pequetias y mediana empresa” y lo especificado en el articulo 2 de la misma.

Nihongo IT es una microempresa ya que su planta de personal no supera los 10

trabajadores y sus activos no son superiores a 501 SMMLV.

2.3 NORMATIVIDAD

e Tipo de sociedad a conformar: Sociedad Simplificada por acciones (S.A.S) Ley
1258 de 2008

e Estatuto Del Consumidor (Decreto 3466 de 1982)

e Art91 Ley 633 de 2001 Registro de tiendas virtuales ante la cAmara de comercio.

e Leyde Comercio Electronico y Firmas Digitales (Ley 527 de 1999)

e Atrticulo 244 Ley 1564 de 2012 Reglamentacién de la factura electronica.

e Decreto 1929 de 2007 Facturas electronicas

e Decreto 2668 de 2010 Factura electronica para emprendimientos y pymes.

2.4 COSTOS ADMINISTRATIVOS

2.4.1 GASTOS DE PERSONAL

La empresa contara en la parte administrativa con 4 colaboradores los cuales recibiran su

remuneracion mensual segun el siguiente cuadro:



SUELDOS PERSONAL INICIAL SEGUN ESTUDIO

TECNICO
DE ADMINISTRACION
Empleado Sueldo Aux Trans
Gerente 1,500,000 0
Dir Ventas y Servicio al usuario 1,100,000 83,140
Dir Admin y Financiero 1,100,000 83,140
Asistente Adinistrativo 737,717 83,140
Empleado 5 0
TOTAL 4,437,717 249,420
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Estas personas estaran vinculadas directamente con la empresa por lo cual se presenta su

proyeccion de gastos para el presente afio y a futuro (5 afios)

NOMINA PARA EL PERSONAL DE ADMINISTRACION

ANO 1 ANO 2 ANO 3 ANO 4 ANO 5 TOTAL
Gerente 18,000,000 18,594,000 19,207,602 19,841,453 20,496,221 96,139,276
Dir Ventas y Senicio al usuario 13,200,000 13,635,600 14,085,575 14,550,399 15,030,562 70,502,135
Dir Admin y Financiero 13,200,000 13,635,600 14,085,575 14,550,399 15,030,562 70,502,135
Asistente Adinistrativo 8,852,604 9,144,740 9,446,516 9,758,251 10,080,274 47,282,385
Empleado 5 0 0 0 0 0 0
Total Sueldos 53,252,604 55,009,940 56,825,268 58,700,502 60,637,618 284,425,932
Cesantia (mes) 4,437,699 4,584,143 4,735,420 4,891,689 5,053,115 23,702,066
Intereses de Cesantia (mes) 44,377 45,841 47,354 48,917 50,531 237,021
Vacaciones (mes) 2,220,634 2,293,914 2,369,614 2,447,811 2,528,589 11,860,561
Prima de Senicios (mes) 4,437,699 4,584,143 4,735,420 4,891,689 5,053,115 23,702,066
Total Prestaciones Sociales mes 11,140,409 11,508,043 11,887,808 12,280,106 12,685,349 59,501,714
Aporte en Salud Eps (mes) 4,526,471 4,675,845 4,830,148 4,989,543 5,154,198 24,176,204,
Aporte en Pensién (mes) 6,390,312 6,601,193 6,819,032 7,044,060 7,276,514 34,131,112
Arp (mes) 426,021 440,080 454,602 469,604 485,101 2,275,407
Caja Compensacion Familiar 2,010,383 2,077,922 2,146,494 2,217,328 2,290,500 10,742,627
I.C.B.F. 1,507,787 1,558,442 1,609,870 1,662,996 1,717,875 8,056,970
SENA 1,005,191 1,038,961 1,073,247 1,108,664 1,145,250 5,371,313
Total aportes Patronales 15,866,165 16,392,443 16,933,393 17,492,195 18,069,438 84,753,634
Auxilio de transporte 2,993,040 $ 3,061,880 $ 3,162,922 $ 3,267,298 $ 3,375,119 15,860,259
TOTAL ADMINISTRACION 80,259,178 82,910,425 85,646,469 88,472,803 91,392,405 428,681,280
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En la parte de gastos referentes a personal externo tenemos que la empresa contara con
un revisor fiscal el cual ejecutara sus labores para la compafiia bajo la modalidad de
prestacion de servicios. Asi mismo para los cargos de agentes de ventas se tercerizara el
servicio con una empresa de call center especializada en esta area, lo que nos permitira
reducir los costos de personal. Los valores mensuales son los que se presentan a

continuacion.

GASTOS ADMINISTRATIVOS Y VENTAS

Concepto VIr Mes
Otros Gastos de personal (externos) 3400000
Honorarios Contador 800000

La proyeccion de estos gastos en el afio en curso y los préximos 5 afios siguientes se

presenta en el siguiente cuadro

PROYECCION DE LOS GASTOS DE ADMINISTRACION Y VENTAS

ANO 1 ANO 2 ANO 3 ANO 4 ANO 5 TOTAL

80,259,178 82,910,425 85,646,469 88,472,803 91,392,405 428,681,280

40,800,000 42,146,400 43,537,231 44,973,960 46,458,101 217,915,692
9,600,000 9,916,800 10,244,054 10,582,108 10,931,318 51,274,280

Gastos de personal
Otros gastos de personal (externos)
Honorarios Contador

En cuanto a los gastos de personal relacionado con la elaboracién de la aplicacién web y
prestacion de servicio tendremos vinculados los siguientes cargos mediante contrato

directo con la empresa.

DE PRODUCCION

PRODUCCION Sueldo | Aux Trans
Departamento IT 1,200,000 83,140
Dir Departamento Académico 1,200,000 83,140
TOTAL 2,400,000 166,280
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La proyeccion de gastos para el primer afio y los 4 siguientes se describe en el siguiente

cuadro

NOMINA PARA EL PERSONAL DE PRODUCCION

ANO 1 ANO 2 ANO 3 ANO 4 ANO 5 TOTAL

Departamento IT 14,400,000 14,875,200 15,366,082 15,873,162 16,396,977 76,911,421
Dir Departamento Academico 14,400,000 14,875,200 15,366,082 15,873,162 16,396,977 76,911,421

00/01/1900 0 0 0 0 0 0

00/01/1900 0 0 0 0 0 0

00/01/1900 0 0 0 0 0 0
Total Sueldos 28,800,000 29,750,400 30,732,163 31,746,325 32,793,953| 153,822,841
Cesantia (mes) 2,399,990 2,479,190 2,561,003 2,645,516 2,732,819 12,818,519
Intereses de Cesantia (mes) 24,000 24,792 25,610 26,455 27,328 128,185
Vacaciones (mes) 1,200,960 1,240,592 1,281,531 1,323,822 1,367,508 6,414,412
Prima de Senicios (mes) 2,399,990 2,479,190 2,561,003 2,645,516 2,732,819 12,818,519
Total Prestaciones Sociales mes 6,024,941 6,223,764 6,429,148 6,641,310 6,860,473 32,179,635
Aporte en Salud Eps (mes) 2,448,000 2,528,784 2,612,234 2,698,438 2,787,486 13,074,941
Aporte en Pensién (mes) 3,456,000 3,570,048 3,687,860 3,809,559 3,935,274 18,458,741
Arp (mes) 230,400 238,003 245,857 253,971 262,352 1,230,583
Caja Compensacién Familiar 1,072,186 1,108,366 1,145,758 1,184,404 1,224,344 5,735,057
I.C.B.F. 804,139 831,274 859,319 888,303 918,258 4,301,293
SENA 536,093 554,183 572,879 592,202 612,172 2,867,529
Total aportes Patronales 8,546,818 8,830,658 9,123,907 9,426,876 9,739,885 45,668,144
Auxilio de transporte 1,995,360 2,041,253 2,088,202 2,136,231 2,185,364 10,446,410
TOTAL OPERACION 45,367,118 46,846,075 48,373,421 49,950,741 51,579,675 242,117,031
TOTAL NOMINA 123,721,866 127,790,122| 131,988,620 136,325,242| 140,804,536| 660,630,387

En cuanto a gastos de personal externo en este campo tenemos a los profesores de japonés

los cuales trabajaran por prestacion de servicios y se remuneraran acorde a la cantidad de

horas de catedra impartida. Se proyecta que los profesores recibirdn como minimo

$1.000.000 mensual por su labor. Partiendo de una base de 3 docentes se adjunta el cuadro

proyectando este gasto

PROYECCION DE COSTOS DE OPERACION

ANO 1 ANO 2 ANO 3 ANO 4 ANO 5 TOTAL
Gastos de personal 45,367,118 46,846,075 48,373,421 49,950,741 51,579,675 242,117,031
Otros gastos de personal 36,000,000 37,260,000 38,564,100 39,913,844 41,310,828 193,048,772

2.4.2 GASTOS DE PUESTA EN MARCHA.

Para los gastos de puesta en marcha de la operacion se necesitaran 6 computadores con

un valor de $1.500.000 c/u, y seis puestos modulares para trabajo con un valor de

$1.000.000 c/u.
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INVERSION FIJA

Equipos Computo y comunicacion $9.000.000

Muebles y Enseres $6.000.000

Total| 15.000.000

Se requerird comprar el almacenamiento en la plataforma educativa Moodle por
$8.232.000 y gastos de constitucion de la empresa en camara 'y comercio que en promedio

serian de $200.000.

OTRAS INVERSIONES

Plataforma Moodle $8.232.000

Otro $200.000

Total 8.432.000

Y se requeriran ademas los siguientes gastos para iniciar operaciones

Servicios Publicos $130.000
Gastos papeleria y otros $200.000
Publicidad $500.000
Arriendo Oficina $700.000
Diversos $300.000
Total $1.830.000
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CAPITULO 3. ESTUDIO ADMINISTRATIVO LEGAL

3.1 OBJETIVO DEL ESTUDIO LEGAL

Los objetivos en los que se basara el estudio legal para la constitucion de Nihongo IT

S.A.S seran los siguientes:

e Realizar las consultas previas tanto en sedes de cAmara de comercio como en
paginas web destinadas a brindar informacidn y orientacion respecto al proceso
constitutivo de la empresa.

e Obtener informacion que permita realizar los tramites de formalizacion de
Nihongo IT dentro de los cuales estara: Inscripcion mercantil, RUT, Resolucién
de facturacion entre otros

e Obtener informacion que permita realizar los tramites de funcionamiento que se
requieran como permisos sanitarios, bomberos, etc.

e Obtener informacion acerca de tramites complementarios que puedan necesitarse

para el correcto desarrollo del objeto social de Nihongo IT

3.2 MARCO LEGAL

Pasos para la creacion:

e Consultar nombre en el RUES para verificacion de homonimia, es decir que no
exista otra empresa ya constituida con el mismo nombre.

e Preparacion de documentos tales como formulario tnico empresarial, pre rut y
acta de constitucion para el caso de las S.A.S donde se estableceran los estatutos
de la compafiia y se definira la estructura de la empresa.

e Inscripcidn en la cdmara de comercio presentando la documentacion requerida

por este ente.
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Crear cuenta de ahorros.
Tramitar el RUT definitivo
Tramitar el registro mercantil definitivo.

Expedir la resolucion de facturacién y firma digital.

Asi mismo la empresa debera realizar sus operaciones dentro de los marcos juridicos de

las siguientes leyes, estatutos y/o decretos:

Estatuto del Consumidor: Por el cual se dictan normas relativas a la idoneidad,
la calidad, las garantias, las marcas, las leyendas, las propagandas y la fijacion
publica de precios de bienes y servicios, la responsabilidad de sus productores,
expendedores y proveedores, y se dictan otras disposiciones.

La ley 633 de 2001 que en su articulo 91 dice que:

“Todas las paginas Web y sitios de Internet de origen colombiano que operan en
el Internet y cuya actividad econdmica sean de caracter comercial, financiero o
de prestacion de servicios, deberan inscribirse en el Registro Mercantil y
suministrar a la Direccion de Impuestos y Aduanas Nacionales DIAN, la
informacidn de transacciones econémicas en los términos que esta entidad lo
requiera.”

Ley de Comercio Electrénico y Firmas Digitales (Ley 527 de 1999) por medio
de la cual se define y reglamenta el acceso y uso de los mensajes de datos, del
comercio electronico y de las firmas digitales, y se establecen las entidades de
certificacion y se dictan otras disposiciones.

El estatuto tributario y en especial el articulo 616-1 donde se faculta como
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documento equivalente a la factura electrénica, el decreto 1929 de 2007 que
reglamenta dicho articulo y el decreto 2668 de 2010 que adiciona un paragrafo

al articulo 2 del decreto anteriormente mencionado.

3.3 DEFINICION DE EMPRESA

3.3.1 CLASIFICACION DE LAS MIPYMES

Tal como se indica en el punto 2.2 la clasificacion de nuestra empresa se realiza con base
en lo estipulado en la Ley 590 de 2000 “Por la cual se dictan disposiciones para promover
el desarrollo de las micro, pequefias y mediana empresa” y lo especificado en el articulo

2 de la misma.

Nihongo IT es una microempresa ya gque su planta de personal no supera los 10

trabajadores y sus activos no son superiores a 501 SMMLV.

inferior a quinientos (500)

MICROEMPRESA | pJanta de personal no superior a los
SMMLV

*k diez (10) trabajadores
/ excluida la vivienda

3.3.2 CLASIFICACION INTERNACIONAL DE ACTIVIDADES ECONOMICAS
(CIIV)

- 4791: Comercio al por menor realizado a través de internet

En las ventas al por menor en esta clase, el comprador elige su opcidn basado en
informacion provista por un portal de internet. El cliente hace su pedido usualmente a
través de medios especiales provistos por un portal de internet. Los productos
comprados pueden o no ser directamente descargados de internet o entregados

fisicamente al cliente.




31

Esta clase incluye:
» La venta directa a través de internet.

* Las subastas por internet.

- 8559 Otros tipos de educacién

Esta clase comprende las actividades de ensefianza e instruccion especializada,
generalmente para adultos, no asimilables a la educacion de formacion general
clasificada en los grupos 851, «Educacion de la primera infancia, preescolar y béasica
primaria»; 852, «Educacion secundaria y de formacion laboral», y 854, «Educacion
superior». No se incluyen las actividades académicas de escuelas, colegios y
universidades. La ensefianza puede impartirse en diversos entornos: en instituciones
educativas, en el lugar de trabajo o a domicilio, asi como por correspondencia, por
radio, por television, por internet, en aulas o por otros medios. Esta ensefianza no
conduce a la obtencion de un titulo de educacion secundaria, de licenciatura ni de
universidad.

Esta clase incluye:

* La educacion que no puede asignarse a un nivel determinado.

* Los servicios de tutoria académica.

* La preparacion para el ingreso a la universidad.

* Los centros de ensefianza que ofrecen cursos de recuperacion académica.

* Los cursos de repaso para exdmenes profesionales.

* Las ensefianzas de idiomas y clases de conversacion.

* La ensefianza de métodos de lectura rapida.

* La formacion religiosa.

 Las autoescuelas.
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* Las escuelas de vuelo.

* La capacitacion de socorrismo.

* Los cursos de oratoria.

* La capacitacion en informatica.

Esta clase excluye:

* Los programas de alfabetizacion de adultos. Se incluyen en la clase 8513, «Educacion
basica primaria».

* La educacion secundaria de formacion general. Se incluye en la clase 8521,
«Educacion basica secundaria».

* La educacion superior. Se incluye en el grupo 854, «Educacion superior».

* La ensefanza cultural. Se incluye en la clase 8553, «Ensefianza cultural». 7]

3.3.3 CLASIFICACION DE LAS SOCIEDADES

La empresa se constituira como una Sociedad por Acciones Simplificadas, figura que
fue creada por la ley 1258 de 2008, ademas del decreto 2020 de Junio de 2009. Basandose
en la antigua ley de emprendimiento (1014 de 2006). Las caracteristicas de este tipo de

sociedad son las que se describen a continuacion. [s]

Las S.A.S deben tener un nombre Unico que
las distinga de otros entes econémicos; su
Denominacion nombre debe ir acompafiado de las palabras
“Sociedad por Acciones Simplificada” o de
las letras “S.A.S.” (Numeral 2° del articulo
5° de la Ley 1258 de 2008)




Constitucién

Las S.A.S. se constituyen por medio de un
documento privado debidamente
autenticado, sin embargo, en los casos en
que los aportes de los socios requieran de
escritura publica para poder ser transferidos,
la constitucion de la compafiia también
debera realizarse por medio de escritura
publica. (articulo 5° de la Ley 1258 de 2008)

Accionistas

El minimo de personas naturales o juridicas
exigido para conformar una S.A.S es de uno
y el tope maximo es ilimitado. (Articulo 1
de la Ley 1258 de 2008)

Responsabilidad

Las personas naturales o juridicas que
constituyan una S.A.S son responsables
solamente hasta el monto de sus respectivos
aportes; puesto que segun el articulo 2 de la
Ley 1258 de 2008 las S.A.S constituirdn una
persona juridica independiente y diferente
de la personeria de sus accionistas; esto
pasara cuando la sociedad esté debidamente
inscrita en el Registro Mercantil (Articulo 1
de la Ley 1258 de 2008)

Acciones

Las acciones y demas titulos valores que
emita una S.A.S. no pueden ser negociadas
en bolsas de valores ni tampoco inscritas en
el Registro Nacional de Valores y Emisores
(articulo 4° de la Ley 1258)
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Decisiones

e  Cada accionista tiene derecho a tantos
votos como acciones posea

e Setendra quérum cuando haya presencia
de por lo menos la mitad méas una de las
acciones suscritas (en los estatutos se puede
pactar un quérum inferior).

e Las decisiones se aprobaran con el voto
favorable de los accionistas que representen
como minimo la mitad méas uno de acciones
presentes (la mayoria decisoria pude ser
diferente en los casos en los que se haya
indicado en los estatutos).

e  Enlo concerniente a la eleccion de
juntas directivas o de otros cuerpos
colegiados, los accionistas podran fraccionar
su voto (articulo 22 'y 23 de la Ley 1258 de
2008)

Revisoria fiscal

Gracias a lo indicado en el articulo 28 de la
Ley 1258 de 2008, las S.A.S no van a
requerir tener revisor fiscal en todos los
casos. Dicha obligacion nacera en
situaciones especificas previamente
estipuladas por la Ley, como la indicada en
paragrafo 2 del articulo 13 de la ley 43 de
1990, que exige nombrar revisor fiscal
cuando las sociedades comerciales superen

cierto nivel de activos o ingresos brutos.
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Causales de Disolucion y

Liquidacion

Una S.A.S se vera obligada disolverse y
liquidarse cuando:

1.  Finalice el término de duracion
previsto en los estatutos (esta causal puede
evitarse si antes de la fecha de expiracion, se
hubiera registrado una prérroga ante la
Camara de Comercio correspondiente)

2. Por imposibilidad de desarrollar las
actividades previstas en su objeto social

3. Por lainiciacion del tramite de
liquidacion judicial

4.  Por las causales previstas en los
estatutos

5. Por voluntad de los accionistas
adoptada en la asamblea o por decision del
accionista Unico

6.  Por orden de autoridad competente
7.  Por pérdidas que reduzcan el
patrimonio neto de la sociedad por debajo
del cincuenta por ciento (50%) del capital

suscrito.

3.4 CONSTITUCION LEGAL.

Acta de constitucion S.A.S — Nihongo IT (Anexo 1).

3.4.1 REGISTRO UNICO TRIBUTARIO (RUT)
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La solicitud del RUT se hara ante la Direccion de Impuestos y Aduanas Nacionales —

DIAN-. A través de la pagina web dispuesta por este ente para el tramite

www.dian.gov.co, luego seleccionar la columna izquierda la opcion RUT.



http://www.dian.gov.co/
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Direccitn de Impuestos y Aduanas Nacionales.

Sobre la DIAN Normatividad Cifras y Gestion Servicio al Ciudadano Contratacion Ventas y Remates

YDIAN € REmE

a2 $QUIBAD KOUEACIEN

e’ *
ol PERSONAS JURIDICAS
. han presentado su

Declaracion de Renta

A *A 8 de mayo

Contribuir
esconstruir

© Facebook/diancol ) @DianColombia @) Dian | www.dian.gov.co

[Servicios en linea

RUT RUT

Contactenos Novedades Buscar...

e [ Buscar
‘ o » Nivel central y direcciones ’ 077 DIAN Buenaventura aprehende
Nuevos usuarios 3 seccionales contrabando por $210 millones.
> electronicos & tev181o

Luego selecciona la opcion Inscribase en el RUT

» Micrositios
MICROSITIO RUT

Generalidades

Herramientas Practicas

Inscribase en el RUT

IPersonas Maturales Residentes en el Exterior
Servicios y Tramites

Contactenos

Al seleccionar la opcion se despliega las siguientes opciones



# Persona Natural o Asimilada.

reinscripcion. Sucesion lliquida.

# Persona Juridica o Asimilada

L

Clientes que requieren inscripcion ante Camara de Comercio

comercio.
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# Inscripcion virtual persona natural no obligado a registro en camara de comercio

Persona Matural del Régimen Simplificado del WA no obligado a inscribirse en el registro mercantil.

Persona Matural que realiza actividades excluidas del I'VA y no son consideradas mercantiles (Ej. Asalariados,
Rentistas de Capital, actividades de la practica medica u cdontologica sin vinculacion laboral, entre otros.)

Persona Matural con NIT asignado antes del mes de septiembre del afio 2004 v gue adn no ha hecho la

Mueva Persona Juridica que no requiere registro mercantil o certificado de camara de comercio. Persona Juridica
con NIT asignado antes del mes de septiembre del afio 2004 v que aun no ha hechao la reinscripcion.)

Persona Matural o Juridica que adn no cuenta con NIT ¥ requiere registro mercantil o cerificado de camara de

Se selecciona la Ultima opcidn, Clientes que requieren inscripcion ante Camara de

Comercio.

Luego apareceré las siguientes opciones y se seleccionara la opcion de Camara de

Comercio, que es la que define: Comerciante (Personas Natural o Juridica) que ain no

cuenta con el NIT y requiere el registro mercantil.

L— o T 5 J -

¢ Nuevos -
) Usuarios
e Registrados

e ———r

SERVICIOS EN LINEA MUISCA

% Persona Juridica

Guiade
Servicios en linea |

Seleccione esta opcion si usted es:

‘ Gestion
Aduanera \
_— + Nueva Persona Juridica que no requiere registro mercantil o
- certificado de camara de comercio.
‘ Otros
v SeriCiOS + Persona Juridica comerciante con NIT asignado antes del mes
de septiembre del afio 2004 y que alin no ha hecho la
reinscripcion.
Destacados del mes
| -— .
| = Firma
wal . Digital \
| A Obtener en 2 pasos su

Copia del RUT |

:Olvidé su clave?

Recuperela aqui ‘ n

Novedades de los
servicios en linea

Camara de Comercio

Seleccione esta opcion si usted es:

+ Comerciante (Personas Natural o Juridica) que ain no cuenta
con el NIT y requiere el registro mercantil.

Persona Natural

Seleccione esta opcion si usted es:

+ Persona Natural no i
i del IVA (Ej. de Capital,
Transportador, actividades de la practica médica u odontologica
sin vinculacion laboral, entre otros. Ver articulo 476 del Estatuto
Tributario).

que realiza

+ Persona Natural Eomerciante con NIT asignado antes del mes de
septiembre del afio 2004 y que aln no ha hecho la reinscripcion.

« Sucesion lliquida.

Régimen Simplificado

No obligades Camara Comercio

Seleccione esta opcion si usted es:

+ Persona Natural del Régimen Simplificado del IVA No
Comerciante.
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Al seleccionar la opcion de Camara y Comercio aparecerd un recuadro que dice:

9 DIAN £

Drtcoon o ot p Adaanan Masonsies REPUBLICA DE
COLOMBIA

Sobre la DIAN Normatividad Cifras y Gestion Bervicio al Ciudadano Contratacion Ventas y Remates

sDonde estoy?: Inicio | Solicitud inscripcion RUT
[ - I

= Inscripcion o

™ RuT | » Inscripcién RUT

SERVICIOS EN LINEA MUISCA

y Nuevos
! Usuarios
g Usuarios
B Registrados
' Guia de
| Servicios en linea |

Comerciantes que adin no cuentan con el NIT y que requieren el registro mercantil

Si esta realizando el proceso de inscripcion y tiene un documento en borrador, por favor digitelo y de click
en continuar.

N

) Formulario
| '
Gestion
Aduanera |
[ E Ot Si no tiene nit generado y no tiene borrador, de click en continuar.
- ros
SerVICIos Q Regresar | @Continuar}
Destacados del me

Se da click en continuar ya gque no se cuenta con un formulario inicial y luego aparece el

formulario para diligenciarlo
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™ D LAMN e .!'Iﬂ.

e s me

De esta manera se obtiene el PRE-RUT y asi mismo luego le asignaran un NIT a la

empresa para la identificacion (DIAN)

3.4.2 REQUISITOS DEL REGISTRO MERCANTIL

Estos pasos se deben seguir para obtener el Registro Mercantil de la empresa en Colombia.

1. Adquirir los formularios de matricula mercantil (persona natural y
establecimientos de comercio)

2. Solicitar el estudio del nombre para el establecimiento.

3. Diligenciar los formularios (Tramite del pre RUT, Diligenciar el RUES)

4. Presentarlos en la Camara de Comercio (formularios diligenciados y documentos
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de identidad del emprendedor / CC o CE y el acta o constitucion de la empresa).

5. Solicitar el valor de la liquidacion

6. Pagar los derechos de matricula en el registro mercantil.

7. Obtener el certificado de matricula mercantil.

3.4.3 RESOLUCION DE FACTURACION DIAN

Desde el primero de agosto de 2016 la DIAN habilito la solicitud, autorizacion,

habilitacion de la numeracidn de facturacion a través de su pagina web, pero se debe tener

presente que para esto se debe contar previamente con la firma digital. A continuacién se

presenta el trdmite segun cartilla instructiva de la entidad. (9]

1. Ingresar a la plataforma de la Administracion tributaria, por la opcion de usuarios

Registrados:

dian.gov.co

Contactenos

RUT
+ Punt

Nuevos usuarios

suarios registrados

Guia de servicios en linea

Usuarios no registrados

Diligenciar Formularios Mas solicitados

Gestion aduanera
Trbutario)
» Tasa: Cambio - interés

Otros servicios moratoria

Solucién maquina virtual

Reforma Tributaria

" PSR » Boletin Aprehensiones
Actividad econdmica 2

Descarga mecanismo digital (1)

Sitios de interés

En 2 pasos copia del RUT

adas de capacitacian Ley

Novedades

Ampliacién horario Punto de Contacto Alpujarra
de la Seccional Medellin

Horario Seccional Popayan para el 30 de junio

Horario Puntos de Contacto en Barranquilla para
el 27 de junio

Horario Seccional Girardot para el 1 de julio

Horario Seccional Tulus para el 30 de junio

Horario Seccional Villavicencio para el 30 de
junio y 1 de julio

7 115 Alrededor de $15.000 millones en
mercancia de contrabando fueron incautados en
San Victerino

Beneficios Tributarios y Aduaneros

Horario Seccional Ibagué para el 24 de junio y 1 de
ulio

Proyecto de resolucién que reglamenta algunos
articulos del de 39

Traslado sede Seccional de Puerto Asis

Invtacion al Comité Seccional Tributano

2. Ingrese los datos de la cuenta de usuario registrado:

%4
AV
2 3 4 5
Buscar.
| Busca
Jorn
B
Eﬂ E fuar
—
—_—
=

9 Personas Naturales
w=—p Calendaric Tribut
mmniolms
B <
[ Jp——
9 Reforma Tr tara
Ley 1739
\cceso ainformaci

0 Cambiario
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DIRECCION DE IMPUESTOS Y ADUANAS NACIONALES [CO] | https://muisca.dian.gov.co/WebArquitectura/DefLogin.faces

SDIAN

Detcesinon bepunsion y Adsana Macoeaies

Servicios en linea

| = Inscripcién
™  RUT P |

Nuevos
(, Usuarios

L( Usuarios

/ Registrados

N = Guiade
Servicios en linea |

‘ Gestion
Aduanera |
\ Otros
¥ Servicios
Destacados del mes
Acti

ica
Actualizacian

[ Descarga
(% ™) Mecanismo Digital

f -—

Sobre la DIAN

2Donde estoy?” Inicio | Usuarios registrados

Normatividad Cifras y Gestion

» Iniciar sesién
SERVICIOS EN LINEA MUISCA

Para ingresar suministre los siguientes datos

Ingresa a nombre de: NIT

Servicio al Ciudadano

MinHacienda

IPARA TODOS

Contratacion Ventas y Remates

Numero de documento de la |
organizacion:

Tipo de documento del usuario: Cédula de ciudadania

Numero de documento: |

Contrasefia |

Actrvar S

virtual

Ingresar

¢ Ha olvidado su contrasefia?

3. En el menu del portal de la DIAN, seleccione la opcion de numeracion de

facturacioén:

@ Mis Actividades
TABLERC DE CONTROL >
»  DIAN-MUISCA
* Administracion de Cartera
* Autogestion
* Bandeja de Salida

* Comentarios y Quejas

MENU

* Consulta Asuntos

* Consultar Firmas de Documento
#* Consultar documente Diligenciado
* Diligenciar / Presentar

* FATCA

* Factura Electronica

* Formalizar Declaracion Ingreso Sa

* Garantias

* Generacion de Clave Técnica

Obliga ontribuyen
* Presentacion de Informacion por E
# Procedimiento de Devolucion/Com

* Recibos de pagoe

Mis actividades

Comunicados

0
A su correo electrénico

Ir a visualizar los correos
recibidos

Préximos vencimientos

sep- Declaracion de Retenciones en
19 la Fuente Afio 2014

ago- Declaracion de Retenciones en
19 la Fuente Afio 2014

sep- Decl.del Impuesto sobre las
19 Ventas - IVA - Ao 2014

Sus obligaciones

Destacados del mes

Presentacion de

Informacién

Colocar Archivos en su

Bandeja de Entrada
-~

Consulta obligacion

Consultar el estado de sus
respensabilidades

Sus recibos de pago
v Pago electronico o
impresion.

4. En el menu del portal de la DIAN, seleccione la opcion de solicitar numeracion de

facturacién:
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03 de Agosto de 2016 01:06 PM

PROSPERIDAD MORENO CONSULTORES SAS
o IPARA TODOS o —

e

© Consultar Firmas de Documento

© Consuttar documento
Diligenciado

© Diigenciar / Presentar
© FATCA
© Factura Electronica

© Formalizar Declaracion Ingreso
Salida de Dinero

© Garantias

© Generacion de Clave Técnica

ML Numeracion de Facturacion

© Consultas

© Obigacion Financiera
Contribuyents

© Presentacion de Informacion por  «

AAAAAAAAAAAAAAA

5. Una vez se elige la opcion de solicitud de numeracion de facturacién, se genera una
imagen con el siguiente mensaje “Recuerde tener actualizado el RUT para evitar

sanciones’:

Recuerde tener actualizado el RUT para evitar sanciones

0 o

6. Una vez que se da clic en el botdn aceptar, se despliega la informacion de la

compafiia, los cuales no son modificables:
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03 de Agosto de 2016 01:09 PM

- @ PROSPERIDAD MORENO CONSULTORES SAS
o UPARA TODOS e g
PE—

Ve®X

Orecetn o ez A

¥ @ DIAN-MUISCA

Informacion del Contribuyente
© Administracion de Carlera v

© Autogestion

Datos del Contribuyente :
© Bandeja de Salida

*NIT

© Comentarios y Quejas 900345693
00345693

© Consulta Asuntos

Datos del Autorizado
© Consultar Firmas de Documento

© Consultar decumento * Tipo de Documento

Diligenciado Cédula de ciudadania -

© Diigenciar / Presentar .
* Numero de Documento
© FATCA

© Factura Electrénica
© Formalizar Declaracion Ingreso 3 Ingresar
Salida de Dinero

© Garantias
© Generacion de Clave Técnica

() e

© Derechos Reservados DIAN - Direccion de Impuestos y Aduanas Nacionales 2016

7. Luego de dar clic en la opcion "ingresar”, se mostraran las resoluciones que la

compafiia tiene proximas a vencer:

Autorizaciones proximas a vencer

Las siguientes Autorizaciones estan praximas a vencer, por favor
realice el tramite correspondiente antes del térming de la
vigencia para que pueda continuar sus operaciones sin
inconvenientes:

Milr.ne 0 Fecha Autorizacion
Autorizacion
9050000370446 2014-08-06

‘ o Aceptar
N

8. Dependiendo el tipo de tramite que requiera la compafiia, se escoge una de las
siguientes opciones:
- Autorizacion de rangos: Se selecciona esta opcidn cuando la compafiia requiera de un

rango de facturacion el cual no haya solicitado a la Administracion con anterioridad.
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- Habilitacion rangos: Se elige esta opcion cuando deban habilitarse los rangos de

facturacion sin utilizar (cuando la resolucion se encuentre vencida).

- Inhabilitacion de facturacion: Se escoge esta opcion para cancelar algin rango de

facturacion que no va a ser utilizado por la compafiia.

Datirs e C ooty daryeivte

Tiges dhe Deintasiioitis

Dalos del Auiorizado

i1 e Dol soivoa

Soliciar Numeracion de Facturacion

Hia de Sobaied

Togey e Sodatitunl Estais btdot il

9. Cuando se seleccione el tramite a realizar, se diligencia la informacién solicitada y acto

posterior, se elige la opcidn "borrador" y luego la opcidn "definitivo™ (en esta se habilita

la firma). Se recomienda que antes de dar la opcidn definitiva se valide el borrador del

formulario:
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Solicitud de Habilitacién de Rangos

Filtros de Consuita

Prielys Eatabbicimisato
Muoeng conduons 5.5 %
Tipo Facturacsin
PAPEL
Cc.r Sultan |
w Prafijo Rango Desdo Rango Hasta Facha Dosda Fecha Hastn Tipo Fachuracién  Establecimisnta  Estado Rango
- 1414 2000 20140806 20160806 PAPEL AUTORIZADO

- o x B Boracer | |5 B s |

W O - LaUrCA, . Mioois Fnetor
L] & D " 3 R
) JPorvedo s heper e San, g 20 gyttt

Fimad S sl
T v

Lt v cha b prwaanle Seclintadn, St urmbnlt: /e Bbchid B Uikt Sl et ey 4 e chilil ieviriedd
o a3 sl BASEE D Ed08 108 wMCION legaied 13 S st igrats

Cor g gy Exmaras .. b o by SO remgen archev,
Costrasals eesmsseses
Actuar (ecisdawrteal (08 )

10. Una vez finalizado el proceso de firma se desplegard un mensaje, el cual informa que

el documento fue guardado exitosamente. Al dar clic en la opcion "ver documento”, se

generara un archivo PDF, correspondiente al formato 1302.

El documento ha side quardade de forma exilosa

E iar Documenta | Agaplar ]
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11. Una vez se genera el archivo PDF, se da clic en la opcidn "aceptar", por medio de la

cual, se retornard a la siguiente pagina:

03 dn Agavio du J01E 142 AM

Solicitar Numeracian de Facturackin

Filiroa de Conwita
o e Sabotsd
= T * Fachia Dnde
e MOSEN CONSATORES 545 e ]
¥ Lomcitr Socemaei
Diganzacts. Tipa o [ uamants Mt db [tuments Tope ds Sobraud
® Digecas | Pusim B L ] Salecon
8 FETA ‘stz el Astonizada

) () (%

* Facha Sania
BTN

[ 1]

Fassa Sassaa
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12. En la pantalla mencionada anteriormente, se elige la opcion "Firmar Formato 1876"
y posterior a ello, se mostrara un mensaje indicando que el documento ha sido generado

con éxito.

- 08 de Agosto de 2016 04:23 PM i
DIAN RS
[ —
T @ DILHHUSCA - 7
© Administracion de Cartera
Datos dei Contribuyents “Fechabesde “Fechabasta
e 01/01/1990 08/08/2016 =
© Bandaja de Saida
= Tipo de Documento Nimero de Documento § Tipo de Solicitud Estado Solicitud
9 com Cédula de ciudadania Seleccione. ¥ Seleccione i
o

Comentaries y Quej
Eose Datos del Autorizado

Consutta Asunios El documento ha sido guardado de forma exitesa.

o

Consuliar Firmas de Documents

Consular documento b E |
Diigenciado E Wer Documento 1876 | Acaptar | Consultar

Diigenciar / Presentar

o

Hay una autorizacién pendiente por firmar para la siguiente solicitud
HNro. de Selicitud Fecha Tipo de Solicitud Estado Solicitud
Facturn Electronica 4843779 08/08/2016 AUTORIZACION DEFINTIVO 13028000088742

o

FATCA

]

, DL AH' Auterizacian Norrarscién di Fastumciin

& Fidrars du barrainse. 1E7E2000003ES1

|

[T T o) p——— Pyrery— S emrata [ o D emnaene
woos4sews] 1 |

T v
MIOREND GOMSULTORES SAS ) . =

12 [ secooes . o

- ey \ r-“_
4. Cormcias " T

CL3IA 34 0BP4 /

ErET) pr——
CiirFabsi ‘ville il Canscl

La Direcctn de Impussios y Aduaras Nacionales, corforme & la fasulad ducrcional eslablecics en el arliculo 684-2 del
Ealabta Trbularks y an viflud da |6 aslipulada & la Resolucion Emsﬁ_{‘& 1""0'-".'?':"5. pof la cial sa adepla los sislemas
hicnicos da conbrol de facheacian: pravio asiucie y evaluacion di le'soliciud realizada por ol confribuyen, mpresardanta
legal, o apoderacio debidamente acredsade. Determing aulcrizar ios rangos de nrumeracian de facturacdn ywo docurmnenta
eguvalents, por ura vigencin de 38 meses, corfados a parir de | fsshadformalizecion de dsie documenio y descrilas
ait |8 hija 2 ¥ subsiguiertes. En o6 casos, o que g8 agile [Bpumeracidn anbes de camingr la vigenda, & inleressdo
tardnd darache & solclar una nussa sulorizscis, 0a acuandt-al DEne. aslabbscdo

Si el chbigade a fachurar, o hublere agolado r4_.|'|:|lrul:,id|| e facturadién lranscuride =l Emmine de la vigencia
autanizada, con 15 diss de arelacon, podrd solcilar & hablilacian de la numerasion sobranbs.

Cuanda s tabe de una sakcitud de nﬂnbllr.am":nj oirla remetacin di actirasien yie decuments sgusalanis, a vgenca
5 permanenis, por lo tanie, no proceds la habiacidn de edlos rangas.
|
1

AN LS OSSR () SRS A Ml 8. ST, A LAY B B A Flrra dal Ercierar micezsda
NI B AL W 3 )

SO0 1 112470
Fechi Aouse

Frru el solcrarss
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3.4.4 OBLIGACIONES DE REGISTRO

Los libros a registrar después de constituida la empresa seran los de actas de asamblea y

socios. (Anexo 2)

3.4.5 REVISION TECNICA DE SEGURIDAD (BOMBEROS)

Debido a la naturaleza del negocio el cual es ofrecer cursos online no se requiere de la

solicitud de este documento

3.4.6 NORMAS SANITARIAS Y DE SALUD (SECRETARIA DE SALUD)

De acuerdo a al actividad economica que ejercera la compafiia no se requiere de la

realizacion de este tramite

3.4.7 NORMAS DE FABRICACION DE ALIMENTOS Y MEDICAMENTOS

(INVIMA)

Debido a que la empresa en su objeto social no contempla la transforma o producccion
de alimentos, cosmeticos, medicamentos ni tampoco su transporte este tramite no sera

necesario.

3.4.8 IMPACTO AMBIENTAL (SECRETARIA DE AMBIENTE)

La actividad economica de Nihongo IT por ser principalmente on line no genera

contaminacion alguna por lo cual este tramite no es necesario

3.4.9 USO DE SUELO

La actividad economica de Nihongo IT no esta basada en la transformacion de ninguna

materia prima o bien de consumo, por lo cual no se requiere de este tramite.
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CAPITULO 4. ESTUDIO TECNICO

4.1 OBJETIVOS DEL ESTUDIO TECNICO

Los objetivos de este estudio seran:

1. Describir el proceso de prestacion del servicio de Nihongo IT a través de la

caracterizacion y procedimiento del proceso misional de la compafiia.

2. Elaborar la ficha técnica de la plataforma Nihongo IT

3. Establecer cuéles seran los planes para la correcta prestacion del servicio y cuéles son

los requerimientos para tal fin.

4.2 FICHA TECNICA DEL PRODUCTO (B/S)

Nombre de la Aplicacion

|. DATOS GENERALES

Nihongo IT

(Intranet/Internet)

Descripcion Aplicacion en linea para el aprendizaje del idioma Japonés

Servidor Web Sistema Windows 10
Operativo

URL de Acceso https://nihongoit.moodlecloud.com

Fecha Creaciéon Documento

20/02/2017

Fecha ultima Actualizacion

23/04/2017

Il. REFERENTE FUNCIONAL

Nombre: Wilmer Anderson Vigoya



https://nihongoit.moodlecloud.com/

Dependencia: Direccion General

E-mail: wilmer.vigoyaor@-cun.edu.co Teléfono - Ext.: 3124995317

I1l. REFERENTE TECNICO

Nombre: Yury Barbosa

E-mail: ys.barbosa@hotmail.com Teléfono - Ext.: 3182795171

IV. DATOS BASICOS APLICACION

Tipo de puesta: DX] Produccion ] Pruebas
Tipo de aplicacion: XJWEB [ ] Escritorio [_] Stand Alone
¢Requiere base de datos? Cual:
D] Sl [ ]SQL Server [ ] PostgreSQL  [X] Otro
L] [ ] Oracle [ ] MySQL Cuél: DB
NG provista por
Moodle (Basada
en SQL)
¢Requiere acceso a Bl [ ]Sl []Analysis [ ] otro ] Otro
(Business Inelligence)? X Services Cuél
NO [] Integration Cual:
Services
¢ Utiliza Manejador de [ ]Sl Cual:
Reportes [ ] Reporting [_] Cristal Reports
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X Services
NO
¢Interactlia con otra [ ]Sl XINO
aplicacion? Cual?

Observaciones: La aplicacion se encuentra almacenada en la nube. Todos los servicios de

almacenamiento son asignados por Moodle y manejados por el usuario.

Free
Get itin minutes
keap it forever
Annual price in AUD* 50
50
200 MB
4
Unlimited courses and activities v
Personalised site name v
Mabile app enabled v
ith v
Inactive site retention [z
Ads hidden from students @
Custom certificates
Extra plugin pack +

Starter

deal fora single d

200 MB

AN NI NN

AN

#8002

Moodle for School

Perf

ect for multiple classes

Mini

100

200 MB

A RN

A N N Y

525050

Small

3500 o=
200
200 MB
v

A S RN

A I N Y

Medium

51,000/ yesr
500

1GB

LS RN

A NI N Y

Tomado de https://moodlecloud.com/es/

V. USUARIOS ADMINISTRADORES O PRIVILEGIADOS

Descripcion

Usuario
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Administrador

Suaper usuario de la aplicacion, quien podra realizar todas las
configuraciones de los cursos, asignacion de usuarios y demas

configuraciones

Profesor Usuario encargado del uso de la aplicacion, administracion de su curso,
entre otros.
Estudiante Usuario con los permisos necesarios de ingreso a la aplicacion. Puede

ingresar y hacer uso de los cursos habilitados para su desarrollo.

Observaciones

Los demas perfiles se podréan crear de acuerdo a las necesidades del negocio.

4.3 DESCRIPCION DEL PROCESO

4.3.1 MAPA DE PROCESOS

0t [ PROCESOS ESTRATEGICOS —

Requerimientos comerciales y de lacomunidad de

nsnarios

Introduccion del curso al mercado en sitios web

Publicidad

Publiddad en redes sodales

Adquisicicn de usuarics mediante las diferentes redes sodales

Intreduccion al curso

Fresentadon y [~ Tematicas — sistema de
prestacion del comprendidas en aprendizaje
servido & curso

Acompafiamiento al usuario en el desarrollo del curso

satefaccidn de bs necesidades del cliame
Desarrollc yoracimiemo de B emprasa

Procesos de apoyo

Reconocimienta de B pet@aforma anline en el marmdo ysitios web

Gestion adminitrativa Facturacion y recawdo

Control , seguimiento y evaluadon de los procesos y el usuario en
el curso
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4.3.2 CARACTERIZACION PROCESO

é‘ NHONGOT CARACTERIZACION PROCESO PRESENTACION Y PRESTACION DEL SERVICIO

OBJETIVO: Saisfacer s neseciades de nuesros clentes guines esten neresados en arender ¢l doma apones oning
RESPONSABLE DEL PROCESO: Dictor Academico

PROVEEDOR ENTRADA ACTVIDAD SALDDA (LIEVTE DOCUVENTORELACIONADOS OBSERVACIONES
VERSIN 1 e 24500
CURSODE JAPONES ONLINE
GESTION HABILITAR EL ACCESQ A LA PLATAFORMA {USUARIO,
COMERCIAL SOL|C|TUDDE8$’3§DEJAPONES ASICOMOLOS CONTENDOS DE L0 (CONTRASERA, MODLLO GCEg;,gNECEOXA[/IEEiNC(I)AL PROCEDIENTO SERVICIO NA
CLENTE EXTERNO MODULOS DE ENSENANZA
CONTROL DE CAMBIOS
Nieva Versidn Fecha Anterior Descricidn delcambio

Elaboo: Asistete Adminstio Reisu: Gerente Gener |Aprobo’: Gerete Genera
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a‘% PROCEDIMIENTO PRESENTACION Y PRESTACION DEL SERVICIO

Objetivo : Satisfacer las nesecidades de aprendizaje de idioma japones de nuestros clientes a traves de los modulos educativos destinados para tal fin.

Alcance : Desde las nesecidad del cliente hasta la finalizacion del curso en el momento que el cliente lo considere necesario o cumplimiento total de las metas acaemicas

Definiciones : NA

ACTIVIDAD RESPONSABLE DOCUMENTO Y/O DETALLE DELA ACTIVIDAD
REGISTRO
. 1. Solicitud usuario : H cliente podra hacer la solicitud directamente en la pagina w eb|
@ de nihongo IT o por medio de nuestro call center. H director comercial sera el encargado|
Gestion ) ) de revisar ambas solicitudes y notificar al departamento IT para la habilitacion del usuario
Comercial Registro Pagina Web l; conirasefia del cliente.
1. Solicitud usuario.
2. Asignacion: H departamento IT creara el usuario en la plataforma e informara al
cliente y al departamento academico de la creacion del nuevo usuario.
Departamento IT  ||Emall

2. Asignacion
Usuario

L

3. DesarrolloCurso |

3. Desarrollo Curso: Una vez el estudiante inicia su curso el departamento academico|
hara revisiones periodicas sobre su avance. Debera crear las parrilas de clase con los
docentes, espacios donde los estudiantes podran resolver las dudas que tengan.

Departamento Actividades de la  [[Elaborara los respectivos examenes para verificar el progreso de los estudiantes y los
Academico plataforma. contenidos de los modulos. Asi mismo debera verificar la disponibilidad de los docentes
para atender a los estudiantes en sesiones de live chat o skype.
V- 4. Examen final Modulo: B estudiante debera presentar un examen final paral
demostrar el aprendizaje adquirido en el proceso. B departamento academico debera)
4. Examen Final Modulo verificar la presentacion y resultados obtenidos y debera informar al departamento IT|
Examen plataforma, cuales son los estudiantes que pueden acceder al siguiente modulo con el fin de que les
Departamento . o i
p: € Planila Registro |82 habilitado.
Academico I
Calificaciones
Aprobo
Sj \L No 5. Observaciones: H estudiante que no apruebe el examen final podra revisar
De nuevamente los contenidos del modulo y solicitar las clases de refuerzo que considere
5. Observaciones y retiros Apagarrpnto Concepto Juridico ~ [|conveniente. para presentar el examen de nuevo. E departamento Academico debera
De cademeo, T (Archivoword)  [estar pendiente de las solicitudes del estudiante. De ofra parte sino es del interes del
partamento estudiante el continuar, el departamento academico hara la respectiva notificacion al
Fin departamento IT para la suspencion temporal de su usuario.
Fecha de

Nueva version.

actualizacion

Descripcion del cambio

V.2 Fecha: 22/05/2017

Habord: Asistente Administrativo

|Revisé: Gerente General

|Aprobé: Gerente general
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4.4 REQUERIMIENTOS Y NECESIDADES

4.4.1 INFRAESTRUCTURA

Instalaciones: Iniciando Nihongo IT funcionara en el centro de la ciudad en una oficina
de 30mts2 donde se ubicaran las areas de la empresa. La oficina funcionara en un edificio
de propiedad horizontal por lo cual los servicios estaran incluidos dentro del canon de
arriendo y administracion. Solo se debera incurrir en el gasto de telefonia e internet Los

gastos de arriendo y servicios se describen a continuacion:

Servicios Publicos $130.000

Arriendo Oficina $700.000

4.4.2 MAQUINARIA'Y EQUIPO

La empresa no requiere de maquinaria y equipo dadas las caracteristicas del servicio a
ofrecer y que en su objeto social no requiere la transformacién de materias primas o bienes

de consumo.

4.4.3 MUEBLES Y ENSERES

Se instalaran puestos operativos de 150 x 150 base metéalica, pintura electroestatica con
division de vidrio laminado y accesos para cable de red de 16 cms de valor aproximado

de $1.000.000 c/u

4.4.4 HERRAMIENTAS
La empresa no requiere de herramientas especificas dadas las caracteristicas del servicio

a ofrecer y que en su objeto social no requiere la transformacién de materias primas o

bienes de consumo.
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4.4.5 MATERIAS PRIMAS E INSUMOS

Los insumos que alimentaran la plataforma serén la creacion de diferentes actividades
que permitan que el estudiante comprender y poner en préctica lo visto en los mddulos.
Estas actividades estaran en cabeza del director académico quien seré quien las disefie y

ejecute

4.4.6 TECNOLOGIA

Aspecto fundamental de la empresa dado que estd muy ligado con el objeto social, por lo

cual la inversion en este rubro debe ser significativa Para este campo se requerir:

e 6 computadores Laptop con las siguientes caracteristicas: 7% generacion del
procesador Intel® Core™ i5, Ubuntu Linux 16.04 Memoria de 4 GB, Disco duro
SATA de 1 TB a 5400 rpm

e Licencia de almacenamiento en Moodle Cloud en el plan “Moodle School
Medium” con las siguientes caracteristicas: NUmero de usuarios 500 anual,
capacidad maxima de archivo 1000 mb, cursos y actividades ilimitadas,
personalizacion de sitio, compatible con aplicaciones moviles, posibilidades de
compartir pantalla y videos.

e Se debera destinar un rubro también para el mantenimiento preventivo de los

equipos

En los siguientes cuadros se adjunta los valores a invertir en ese campo

Plataforma Moodle Cloud * $8.230.000**
Computadores $9.000.000
Mantenimiento equipos* $300.000

* El valor de la plataforma Moodle es anual y del mantenimiento de los equipos es mensual.



** E| valor expresado en este cuadro puede variar dependiendo de la TRM del dia al cual se haga la negociacion

4.5 PLAN DE PRODUCCION

4.5.1 PLAN DE COMPRAS

El insumo principal de la aplicacion seré el almacenamiento en los servidores de Moodle
Cloud. Es el objetivo de la empresa llegar a 1.500 estudiantes anuales por lo cual el valor
de estas compras asciende a la suma de $8.300.000 al afio tomando como base que cada

500 usuarios tienen un costo de $2.700.000.

4.5.2 COSTOS DE PRODUCCION

4.5.2.1 COSTOS FIJOS

MATERIA PRIMA E INSUMOS: Moodle Cloud. 1.500 usuarios Precio Anual:

$8.300.000

Por Compras ANO 1 ANO 2 ANO 3 ANO 4 ANO 5 TOTAL
Moodle Cloud 8,232,000 8,520,120 8,818,324 9,126,966 9,446,409 44,143,819
Mat P / Inventario 2 0 0 0 0 0 0
Mat P / Inventario 3 0 0 0 0 0 0
Mat P / Inventario 4 0 0 0 0 0 0
Mat P / Inventario 5 0 0 0 0 0 0
Mat P / Inventario 6 0 0 0 0 0 0
Total Egreso Mat P / Inventario 8,232,000 8,520,120 8,818,324 9,126,966 9,446,409 44,143,819

COSTOS DE OPERACION: Personal del departamento IT y departamento académico,

mantenimiento de equipos.

PROYECCION DE COSTOS DE OPERACION

ANO 1 ANO 2 ANO 3 ANO 4 ANO 5 TOTAL
Gastos de personal 45,367,118 46,846,075 48,373,421 49,950,741 51,579,675 242,117,031
Mantenimiento Equipos 3,600,000 3,726,000 3,856,410 3,991,384 4,131,083 19,304,877

GASTOS ADMINISTRATIVOS: Personal Administrativo, servicios publicos, arriendo

oficina, depreciacion de equipos



PROYECCION DE LOS GASTOS DE ADMINISTRACION Y VENTAS

ANO 1 ARO 2 ARO 3 ARO 4 ANO 5 TOTAL
Gastos de personal 80,259,178 82,910,425 85,646,469 88,472,803 91,392,405 428,681,280
Honorarios Contador 9,600,000 9,916,800 10,244,054 10,582,108 10,931,318 51,274,280
Senicios Publicos 1,560,000 1,611,480 1,664,659 1,719,593 1,776,339 8,332,071
Arriendo Oficina 8,400,000 8,677,200 8,063,548 9,259,345 9,564,903 44,864,995
Depreciaciones Administrativas 2,400,000 2,400,000 2,400,000 2,400,000 2,400,000 12,000,000
45.2.2 COSTOS VARIABLES

Costos de operacion variables: Docentes de japonés cuyo pago serd por la cantidad de

horas catedra impartida.

PROYECCION DE COSTOS DE OPERACION
ANO 1 ANO 2 ANO 3 ANO 4 ANO 5 TOTAL
[otros gastos de personal | 36,000,000]  37,260,000] 38,564,100  39,913,844]  41,310,828] 193,048,772

GASTOS ADMINISTRACION Y VENTAS VARIABLES: Personal de ventas call

center externo, gastos de papeleria, publicidad y diversos

PROYECCION DE LOS GASTOS DE ADMINISTRACION Y VENTAS

ANO 1 ARNO 2 ANO 3 ARNO 4 ARNO 5 TOTAL
Otros gastos de personal (externos) 40,800,000 42,146,400 43,537,231 44,973,960 46,458,101 217,915,692
Gastos papeleria y otros 2,400,000 2,479,200 2,561,014 2,645,527 2,732,829 12,818,570
Publicidad 6,000,000 6,198,000 6,402,534 6,613,818 6,832,074 32,046,425
Diversos 3,600,000 3,718,800 3,841,520 3,968,291 4,099,244 19,227,855

4.5.2.3 COSTOS UNITARIOS

Se estima ofrecer el curso a 1.525 estudiantes anualmente, para los cuales se deberan crear
misma cantidad de usuarios. A continuacion, se presenta la tabla de costos de produccion
y el costo por unidad de usuario. A este costo le adicionamos un 24% de utilidad para

definir asi el precio de venta por usuario de $175.000 mensual.

Compras Mp /

Inventarios 8,232,000

Nomina Operativa 45,367,118




Costos indirectos de

fabricacion 3,600,000
Gastos de

Administracion 155,019,178
Amortizacion de

Diferidos 3,000,000
TOTAL COSTOS 215,218,297
COSTO UNITARIO $141,219
PRECIO VENTA $175,112

4.5.2.4 PUNTO DE EQUILIBRIO

$350.000.000,00
$300.000.000,00
$250.000.000,00
$200.000.000,00
$150.000.000,00
$100.000.000,00

$50.000.000,00

S-

=@=—"\/ENTAS

PUNTO DE EQUILIBRIO

0

S- $89.050.500,00

$197.890.000,00 = $296.835.000,00
—®—COSTO TOTAL $159.418.296,00 $176.694.093,00 $197.808.956,00 $217.004.286,00

COSTO FlJO $159.418.296 $159.418.296 $159.418.296 $159.418.296
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La empresa alcanzara su punto de equilibrio con la venta de 1130,8 usuarios al afio. Este

calculo se consigue mediante la siguiente formula

Punto de equilibrio= Costos Fijos/ Precio venta Und-Costo Variable Unidad
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Punto de equilibrio= $159.418.296/$175.000-$33.950= 1.130,8 usuarios por afio

CAPITULO 5. ESTUDIO FINANCIERO

5.1 INGRESOS

Los ingresos de la empresa seran producto de:

1. El arrendamiento de un usuario en la plataforma para el aprendizaje de japonés. Este

monto se estima sea de $22.225.000 mensuales.

2. El otro concepto seré el dinero por publicidad en la plataforma por el cual se espera
percibir $250.000 mensuales. Con esto se espera tener unos ingresos anuales por valor de

$242.730.000

5.2 EGRESOS

Los egresos de la empresa se generaran por los siguientes conceptos

Compra de materia prima (Almacenamiento Moodle cloud)

Nomina operativa

Costos y gastos

Pagos de impuestos, dividendos y préstamos.

A continuacion, exponemos los montos anuales a pagar por los anteriores conceptos:

EGRESOS DE EFECTIVO

Compras Mp / Inventarios 6,914,880
No6mina Operativa 45,367,118
Costos Indirectos de Fabricacion 3,600,000
Gastos Admon y Ventas 155,019,178
Pago de Impuesto de Renta 18,486,379
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Pago de Dividendos
Pago de deuda 1,166,871
Total egresos de Efectivo 230,554,427

Los egresos de la empresa seran por valor de $230.554.427

5.3 FLUJO DE CAJA

En el siguiente cuadro se presenta el flujo de caja de la empresa y su proyeccién a 5 afios.

NIHONGO IT S.A.S
FLUJO DE CAJA
ANO 0 ANO 1 ANO 2 ANO 3 ANO 4 ANO 5

INGRESOS DE EFECTIVO

Ingreso por ventas 242,730,000/ 250,011,900/ 257,512,257 265,237,625 273,194,753
EGRESOS DE EFECTIVO

Compras Mp / Inventarios 6,914,880 7,156,901 7,407,392 7,666,651 7,934,984
Némina Operativa 45,367,118 46,846,075 48,373,421 49,950,741 51,579,675
Costos Indirectos de Fabricacion 3,600,000 3,726,000 3,856,410 3,991,384 4,131,083
Gastos Admon y Ventas 155,019,178 160,058,305| 165,261,029 170,635,443 176,187,213
Pago de Impuesto de Renta 18,486,379 19,091,557 18,681,948 18,277,015 17,876,647
Pago de Dividendos 7,177,065 7,412,016 7,252,992 7,095,782
Pago de deuda 1,166,871 1,100,000 1,100,000 1,100,000 1,100,000
Total egresos de Efectivo 230,554,427 | 245,155,903 | 252,092,216 258,874,226 265,905,384
Flujo Neto de efectivo Operativo 12,175,573 4,855,997 5,420,041 6,363,399 7,289,370

Apreciamos que la compafiia tendria el flujo suficiente para sostener sus operaciones y
cumplir con los compromisos que adquiera en su primer afio de funcionamiento y a futuro,

siempre y cuando se cumplan las metas de ventas propuestas.

En cuanto al retorno de la inversion inicial esta seria en un plazo de 2.2 afios para lo cual

se ha proyectado el siguiente flujo de caja a partir del flujo neto operativo.

Inversiones -18,000,000

Flujo Neto Total -18,000,000 12,175,573 4,855,997 5,420,041 6,363,399 7,289,370
Mas: Saldo Inicial de Caja 12,175,573 17,031,570 22,451,611 28,815,010
Igual: Saldo Caja (Superavit o Deficit) 12,175,573 17,031,570 22,451,611 28,815,010 36,104,380
[Flujo neto Acumulado [ -18,000,000] -5,824,427] -968,430] 4,451,611] 10,815,010] 18,104,380]
5.4 CAPITAL DE TRABAJO

El capital inicial de trabajo que requiere la empresa es de $17.934.858 el cual estaria

cubierto por los aportes iniciales de los socios. Estos valores estan representados en los
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siguientes rubros:

Compras Mp / Inventarios S 686,000.00
Nomina Operativa S$ 3,780,593.19
Costos indirectos de fabricacion S 300,000.00
Gastos de Administracion $12,918,264.87
Amortizacién de Diferidos $ 250,000.00

5.5 FUENTES DE FINANCIACION

Para iniciar la compafiia los 3 socios accionistas aportaran 18.000.000 en efectivo de la

siguiente forma

APORTES SOCIOS

Nombres Aportes

Anderson Vigoya 6,000,000
Lizeth Ledn 6,000,000
Ingrid Moreno 6,000,000
Total Aportes 18,000,000

Estos recursos se aplicaran en la etapa de implementacion. También se necesitara en etapa
de operacion recursos adicionales para ampliar la capacidad de almacenamiento de
Moodle cloud. Para esto las fuentes de financiacién a la que recurriremos sera al sector

bancario a través de un crédito de libre inversion

5.5.1 MONTO DEL PRESTAMO

El monto a pedir sera de $5.500.000

55.1.1.1 EL PLAZO

El plazo del préstamo sera a 5 afios (60 meses)

5.5.1.1.2 LA AMORTIZACION

A continuacion, se presenta la tabla de amortizacion
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CREDITO BANCARIO

DESCRIPCION PERIODO 0 PERIODO 1 PERIODO 2 PERIODO 3 PERIODO 4 PERIODO 5
Valor del crédito 5,500,000

Tasa de Interés 2.0%

Saldo de Capital 5,500,000 5,500,000 4,443,129 3,431,991 2,400,631 1,348,644
Cuota Fija 1,166,871 1,166,871 1,100,000 1,100,000 1,100,000 1,100,000
Pago Intereses 110,000 88,863 68,640 48,013 26,973
Abono a Capital 1,056,871 1,011,137 1,031,360 1,051,987 1,073,027

5.5.1.1.3 EL INTERES

El interés a manejar oscilara entre el 22,42% y el 25% a continuacion se presenta la cuota

a pagar mensual del crédito.

Tasa efectiva anual utilizada en la simulacion
Tasa mes vencida utilizada en la simulacion

Cuota mensual $146,943.17
Sequro de vida asociado a la deuda por cuota $6,325.00
Cuota mensual mas seguro(s) $153,268.17

Plazo 60 meses




5.6 BALANCE DE GENERAL

BALANCE GENERAL PROYECTADO
NIHONGO IT S.A.S
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ARO 0 ANO 1 ARO 2 ARNO 3 ARO 4 ANO 5

ACTIVOS
Activos Corrientes

Efectivo 3,000,000 12,175,573 17,031,570 22,451,611 28,815,010 36,104,380

Cuentas Por Cobrar 13,485,000] 13,889,550 14,306,237 14,735,424| 15,177,486

Inventarios
Total Activos Corrientes 25,660,573 30,921,120| 36,757,848| 43,550,434 51,281,866
Activos No Corrientes
No Depreciables

Terrenos 0 0 0 0 0 0
ACTIVOS FIJOS
Edificios 0 0 0 0 0 0
Magquinaria y Equipos 0 0 0 0 0 0
Equipos Computo y comunic 9,000,000 9,000,000 9,000,000 9,000,000 9,000,000 9,000,000
Muebles y Enseres 6,000,000 6,000,000 6,000,000 6,000,000 6,000,000 6,000,000
Vehiculos 0 0 0 0 0
Total Activo Fijo Depreciable (Bruto) 15,000,000f 15,000,000f 15,000,000f 15,000,000f 15,000,000 15,000,000
(-) Depreciacion Acumulada 2,400,000 4,800,000 7,200,000 9,600,000/ 12,000,000
Total Activo Fijo Depreciable (Neto) 15,000,000 12,600,000f 10,200,000 7,800,000 5,400,000 3,000,000
Activos Diferidos 0 0 0 0 0 0
TOTAL ACTIVOS 18,000,000 38,260,573 41,121,120 44,557,848 48,950,434 54,281,866
PASIVO Y PATRIMONIO
Pasivos Corrientes

Proveedores 1,317,120 1,363,219 1,410,932 1,460,314 1,511,425

Otros Pasivos Corrientes

Porcién Corriente Pasiva Largo

Pasiwos Financieros a Corto Plazo

Impuesto de Renta y Cree por Pagar 18,486,379 19,091,557 18,681,948| 18,277,015 17,876,647
Total pasivos Corrientes 0 19,803,499 20,454,776 20,092,880 19,737,329| 19,388,072
Pasivos No Corrientes

Pasivos Financieros

Cuentas por pagar 26,970,000 27,779,100 28,612,473| 29,470,847| 30,354,973
Total pasivos No Corrientes 26,970,000 27,779,100 28,612,473 29,470,847 30,354,973
TOTAL PASIVOS 0| 46,773,499 48,233,876 48,705,353 49,208,176| 49,743,045
PATRIMONIO

Capital 18,000,000f 18,000,000f 18,000,000f 18,000,000f 18,000,000 18,000,000

Utilidades Retenidas 0| 28,708,259 58,356,324| 87,368,290| 115,751,419

Utilidades del Ejercicio 35,885,324 37,060,080 36,264,958| 35,478,911 34,701,726
TOTAL PATRIMONIO -8,512,926 -7,112,755 -4,147,505 -257,743 4,538,821
TOTAL PASIVOY PATRIMONIO 38,260,573 41,121,120 44,557,848 48,950,434 54,281,866




5.7 ESTADO DE PERDIDAS Y GANANCIAS
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ESTADO DE RESULTADOS PROYECTADO

NIHONGO IT S.A.S

ARO 1 ARO 2 ANO 3 ANO 4 ARO 5 TOTAL

VENTAS BRUTAS 269,700,000| 277,791,000| 286,124,730 294,708,472 303,549,726|1,431,873,928
Menos:

Costo de Venta 57,199,118 59,092,195 61,048,155 63,069,091 65,157,168 305,565,727
Compras Mp / Inventarios 8,232,000 8,520,120 8,818,324 9,126,966 9,446,409 44,143,819
Nomina Operativa 45,367,118 46,846,075 48,373,421 49,950,741 51,579,675 242,117,031
Costos indirectos de fabricacion 3,600,000 3,726,000 3,856,410 3,991,384 4,131,083 19,304,877
Depreciacion Operativa 0 0 0 0 0 0
Utilidad Bruta en Ventas 212,500,882| 218,698,805| 225,076,575 231,639,381 238,392,558|1,126,308,201
Menos:

Gastos de Administracion 155,019,178| 162,458,305 170,061,029| 177,835,443 185,787,213| 839,161,169
Amortizacion de Diferidos 3,000,000 0 0 0 0 3,000,000
Utilidad Operacional 54,481,703| 56,240,499| 55,015,546 53,803,938| 52,605,346| 272,147,033
Menos: Gastos Financieros 110,000 88,863 68,640 48,013 26,973 342,488
Util Antes de Impuestos 54,371,703| 56,151,637| 54,946,906| 53,755,925 52,578,373| 271,804,545
Menos Provision de Impuestos 18,486,379 19,091,557| 18,681,948 18,277,015| 17,876,647| 92,413,545
Utilidad Neta 35,885,324 37,060,080 36,264,958 35,478,911 34,701,726 179,390,999

5.8 VALOR PRESENTE NETO (VPN)

El valor presente neto arrojo un resultado de $2.618.386 es decir que el proyecto

maximizara la inversion en este valor. Demuestra que el proyecto es viable.

5.9 TASA INTERNA DE RETORNO (TIR)

La tasa interna de retorno para este proyecto es del 33% demuestra que el proyecto

rentable respecto a la tasa interna de oportunidad propuesta del 25% suponiendo que

todos los factores de proyecto se mantienen constantes.

TIO (Tasa Interna de oportunidad) 25%
Tasa Interna de Retorno (TIR) 33.0%
Valor Presente Neto (VPN) 2,618,386
Valor Presente Neto (Ingresos) 855,249,599
Valor Presente Neto (Egresos) 829,476,616
Relacién Beneficio Costo 1.03
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CAPITULO 6. ANALISIS DE IMPACTOS

6.1 IMPACTO AMBIENTAL

La operacion de Nihongo IT es una operacion limpia. El hecho de que sea una plataforma
de aprendizaje online, permite que la contaminacion sea minima. Los materiales de
aprendizaje estaran en la web por lo cual no se requiere de grandes usos de papel en
impresiones, también como no se requieren de desplazamientos por parte de los
estudiantes y maestros esto puede contribuir a una pequefia disminucion en la emision de
CO2. Ya que no hay desplazamientos en carros, buses etc. Ahora bien, segun un estudio
reciente se advierte que las industrias relacionadas con las TIC generan un 2% de
emisiones contaminantes a nivel global. Principalmente por la gran demanda de energia
para mantener servidores y demas funcionando y el consumo de energia por parte de los

clientes de estas industrias a través de sus dispositivos.

Es por esto que desde Nihongo IT podriamos proponer campafias educativas para el
ahorro de energia y uso responsable de las herramientas o productos que ofrece la
industria IT.

Para esto se destinaria un 5% del monto de utilidades a repartir para implementar estas

campaﬁas entre nuestros usuarios

6.2 IMPACTO SOCIAL

En un afio se espera que Nihongo IT contribuya en el aumento de la poblacion bilingue
del pais capacitando en el idioma a 1,500 estudiantes al afio. Asi mismo estariamos
mejorando las calidades de vida de estas personas. Segun un estudio del departamento de
planeacion nacional una persona bilinglie percibe una mejora en sus ingresos hasta del

26%



67

Estas personas tendran acceso a beneficios que ofrece el gobierno japonés como por
ejemplo cupos de becas Monbukagakusho sin contar posibles oportunidades de negocios

con un pais que tiene la 3 mejor economia del mundo.

Oportunidades de empleo para docentes y personas altamente calificadas para desarrollar
e implementar nuevos métodos de aprendizaje, en cuanto a generacion de empleo
inicialmente seran de 8 a 10 empleados con la creacion y puesta en marcha de la compafiia
e incrementar este nimero exponencialmente cada semestre, la cobertura de nuestros
servicios serd a nivel nacional e internacional (poblacion de habla hispana) ademas de
ello contaremos con un sistema de atencion al cliente 24 horas que permite su

participacién en cambios y mejoras, esto logra su apropiacion con la empresa.

6.3 IMPACTO ECONOMICO

Nuestra proyeccion del balance de resultados refleja una ganancia del 13% con
proyeccion a un afio y de 15% a 20% aproximadamente para los proximos 5 afios. lo cual
garantiza mayor sostenibilidad y rentabilidad econémica para expandir nuestra empresa
y la posibilidad de llegar a nuevos mercados, ademas de ello implementar el desarrollo
de investigacion y creacion de nuevas tecnologias que nos permitan ser lideres del sector

y de esta manera abrir nuevas lineas de servicios educativos virtuales a nivel mundial.
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7. CONCLUSIONES

De acuerdo con el proyecto de grado presentado, se puede ratificar que el modelo de

negocio Nihongo IT es viable por las siguientes razones:

- Los modelos de negocio de E-learning estdn tomando cada vez méas importancia
en el mundo lo que nos permite con nuestra plataforma aprovechar una
oportunidad Unica de negocio.

- Financieramente, la empresa demuestra indicadores importantes como un VAN
con cifras positivas y una TIR estimada de un 33%, los porcentajes de utilidad
neta estaran en un 13% aproximadamente durante un periodo de 5 afios y se
obtiene un retorno de la inversion en 2,2 afios aproximadamente.

- Laclave para el éxito del negocio es la plataforma en cuanto que esta debe
integrar todas las habilidades requeridas en el aprendizaje del idioma con su
respectiva calidad. Es importante aprovechar que hasta el momento el idioma
japonés no ha sido explotado en este tipo de plataformas en el pais ni a nivel
Latinoamérica.

- Es un modelo de negocio que requiere de dosis importantes de innovacion y
actualizacién dado el campo en el que se desenvuelve que es la tecnologia la
cual esta en un constante cambio; fortalecer la aplicacion con los ultimos
equipos tecnoldgicos y crear desarrollos propios seran factores claves para el

éxito de la misma.
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ANEXOS
1. Acta de constitucion S.A.S. —NIHONGO IT

ACTA DE CONSTITUCION DE SOCIEDAD POR. ACCIONES SIMPLIFICATIAS
DENCNMINACTION

En la cindad de BOGOTA. Deparamentn de Cimdiremarca, Colombia, el 07 de Abrl dal afin
2017, VIGOY A WILMER ANDERSON, mayor de edad. identificade con Cadula de Chudadarna
pumere 80.831 554 expedida en Bogota, de estado civil Soltero domiciliado en la ciudad de Bogota
en la direccion Camera 37 # 11- 10 sur . 32 reunderon [as s=hora MORENO INGRID PADLA
mayor dz edad idenfificada con Cedula de Chadadania namero 1.023924 854 expedida en Bopota,
de estado civil Soltera domiciliado en la cindad de Bogota en la direccion Calle 33* # 33 36 sur,
LEON ROJAS LIZETH ESTEFANIA. mayor de edad identificada con cedula de cindadaria
pumere 1032 460,574, d= estado cvil casada en la cindad de Bogotd, con domidcilio enla av calls 1
# Sa- 10, «quisn para todos los efectos s denominaran kos constitoyventss, madiante el prassote
ESCrib0 manifestamos miestra vohmtad de constinair una Sociedad por Acdonss Simplifcada, que sa
regulara conformes lo establecido en la ley v en los sizuientss estanmtos:

ARTICULO FRIMERQ, TIPO O ESPECIE DE SOCIEDAD QUE SE CONSTITUYE: La
sociedad que se constinmye par medie de este documento e por acciones, del tipe Sociedad por
Accionss Simplificada, esta se regira por las disposiciones contenidas en los presentes estatatos, por
las normas que de manera especial regulan esta espece de compatiia en Codigo de Comercio v por
las generalss que en la anferier normativa rigen para las sociedades, teniendo en cuenta que tanto
las especiales como las generales sean comparbles con su calidad de una Sociedad por Acciomes
Sinplificada.

ARTICULO SEGUNDO DOMICTLIO SOCTAL: La compariia tendri como domicilio principal
la cindad de Bogof, pero podra abrir sacursales o agencias en cuabquier parte del temitario
paciomal, para le cual se procedera como aparece previsto en s pormas legales.

ARTICULO TERCERO NOMBRE DE LA SOCTEDAD: La sociedad actuard bajo la
denominacion social de NIHONGO IT 5.4 5.

ARTICULO CUARTO, TERMING DE DURACTION: La sociedad tendrd un término de
duracion INDEFINIDO, pero podra dizolverse anticipadaments cuands sus accionistas asl lo
decidan.

ARTICULO QUINTO, DBJETO SOCIAL: La socizdad tendra por ohjete, & desamrollo 2 las
sizuiembes actividades: ensefiar el idicos japonss para personas hispano hablantes v celebrar toda
claze de contrates, Y sea piblicos o privades, ¥ negodes juridices que se requisran para los fines
del objeto social B) Cualqner actividad comercial o civil de forma hrita y todas las demas
imherentes al desammalle dal objeto social.

ARTICULO SEXTO CAPITAL AUTORIZADW, SUSCEITO ¥ PAGADO: El capital
autorizado de 1a sociedad esta expresado en PESOS v es de Dieciocho Millanas (518000, 000),
dividides en CTHNO0 MIL (3.0040) acdonss de izual valor neminal, a ramon de Seis il (55,000)
cadauna Los accionistas constitoyentes ban snsorite Tres mil (3,000) por um valor nonmina] wotal de
Crieckocho millones (§18' 0000000, capital gue s= encuentra suscrite ¥ pagado en dinsre en sa
roalidad La claze de acciones aqui suscrita son de clase ORDTMARIAS.




ARTICULO SEPTIMO LIERO DE REGISTRO DE ACCTONES: La seciedad Devard un libro
da registro de acciones, previamente regisrade e la camara de comercio comespendsente al
domicilio principal de b sociedad, en el cual se anotara el pombre de cada accionista. la cantidad de
acciones de su propiedad, el Thule o dfalos con sus Tespectives mimercs v fechas de mscripcion, las
enajenaciones v raspasos, las prendas, usufractos, embargos v demandas judidales, ast coma
cualeuizr otro acto S1jio 3 inscripcion seEun aparesca ordenado en la Lay.

ARTICULO OCTAVO CERENCIA: La representacion lezal de I sociedad y la zestion de los
megocios sociales estaran a cargo de un GEREWTE. a su vez la sociedad podr nombrar im
SUBGERENTE, quisn resmplazara al gerente en o ausencias femparales ¥ absalutas confando
con las mismas atribacionses que el gerente cuando éste entre a reemplazarko.

ARTICULO NOVENO, FACULTADES DEL GERENTE: El gerents ssta facultado par
gjecutar, a pombre de la sociedad, todos los actos ¥ conmatos relacionades directamente con &l
objeto de 1a sociedad, sin Hmite de cuantia. Sern finciones especificas dal carge, las sigulentes: a)
{omstingr, para propositos concretos, los apademdos especialss que considers nacesanios par
representar judicial o extrajudicialments a la saciedad. b) Cuidar de la recandacion = imversion de
los fondes sociales. ¢) Organizar adecimdamente los sistemas requeridos para la contabilizacion.
pages v demas operacionss de la sociedsd. ) Velar par el complimiento oporiumo da todas Las
oblizaciones de la socizdad en materia impositva. ) Certificar conjumramente con &l confader dz la
cormaiia bos estados fnanciaros en el caso de ser dicka certificacion exizida por las norms
legales, f) Desipmar |as personas que van 2 prestar sarvickos a la sociedad y para el efecin celshmr
m:msmaumdnalsmnmsmcmmm wdemas, fjara las
remumeracionss comespondientes, dentro de bos omdtes establecidos mdpmmpuﬁmmmlia
ngresos v egresos. g} Celebear los actos v confrtes conprendidos en ol abjeto social dsla
COTmAlia ¥ IeCesanios pam que esta desarrolle plenamente los fines para los cuales ha side
cws@nhh]@mmhlﬁdmfmmthmummggmhpmﬂmmh;m
legales v en estos estarutos. Paragrafo - El geremte queda facultado para celebrar actos ¥ contratos,
en desamollo del ohjeto de a sociedad, con entidades publicas, privadas v mixtas.

ARTICULD DECTMO, RESERVAS: La sociedad constiin una reserva legal que ascenderd por
lo menos al cinouenta par cismto (30°%:) del capital suscrito ¥ 5e formera con el diez por cienty
(107%) de Las utilidades linidas de cada ejercicie. Lo acciomistas podran decidir, ademas, la
constinacion ds resarvas vohimearias, siempre que las mismas San Necesarias v CONvemientes pan
Compania, tensan una destiracion especifica ¥ cunmplan ks demes exizencias legales.

ARTICULO DECTMO PRIMERO, UTILIDADES: No habrd lugar a s distribucion de
utilidades sino con base en los es@dos financierss de fin de ejercicie, aprobados por 515 acClonistas,
aprobacion que se presume por el hecho de [a cardficacion mismiras ooupe e cargo de gerents.
Tanpoco podran distriuirse wilidades misntras ne sa hayan snfuzade las pérdides da ejercicios
anteriores que afacten el capital, entendiéndose que las perdidas afactan el capital cundo
ConseCuEncia de las mismas 52 redurca & pamimenio neto por debajo del monto del capil suscrio.
Laz ulidades d= cada ejercicio social, establecidas conforme a los sstados Snancisros aprobades
con Jos que esten de acuerdo sus accionistas, se distibairan con aregle a las disposicionss
siguiemtes v a lo que prescriban las nermas legales. 1 - El diez par cieno (10%:) de las utilidades
Iusdas despuss de impusstos 52 levara a [ reserva legal, hasta concurmencia del cincuenta por
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ciento (30%), par Lo menes, del capital suscite. Una vez se hava alanzado este lmmite quedard a
decision de los accionistas contirar con 2] morsmento de [a reserva, pero 51 dismimrvers sera
oblizaforio apropiar &l disz par ciento (10%:) da ks wiilidades bomides basta cuando dicha resamva
llezue puevamente al hmite fjade. 2 - Efectuada la apropiacion parm la reserva legal se haran las
apropiacionss para las demas reservas que, con los requisites exizidos en la Lay, decidan sus
accionistas. Estas reservas tendran destinacion especifica v clam, seran obligatarias para el ejercido
en el cual se hagan, ¥ &l cambio de destinacion o su dismbucion pesterar solo podran muiorizarse
per los accionistas, 3.-Si1u.1bizlep-érdidmiaej:uﬂdns anferiores, 0o enjugAdes que afecten &l
capital, las utilidades se aplicaran a la cancelacion de tales perdidas anfes de cualquisr apropiacion
para reservas legal, wohmearias u ocasionales. .- Las apropiacionss para [a creacion o increments
de reservas volintarias u ecasionales, deberan ser aprobadas por sus accionistas, 5.- El remanente
de las wiilidades, despues de efechada: las apropiacionss par reserva lezal y par reservas
voluntanias 1 ecasionales, se destmaran al pago del dividendn de cada accionista

ARTICULO DECTMO SEGUNDO DISOLUCION DE LA SOCTEDAD: La socisdad se
disolvera par decizion de s accionistas o cuando 2 presente alguna de las causales previstas en la
Ley v compatibles con la Secizdad por Accionss Simplificads constitnida por medio da este
documento, La disahacion, de acuerdo a cansal presentada, podra evitarss con sometiméento a lo
prescrito en la normativa comercial para el efecto.

ARTICULO DECTAO TERCERD, LIQUIDADOR: El liguidsdor v 5u suplente serin

desiprados par kos accienistas v esta designacion, ma vez elles manifiesten la aceptacion, se Levar
2 cabo su inscripcion en el registro mercantl.

ARTICULO DECTMO CUARTO, PROCESO DE LIQUIDACTON: Ciamdo s trate del

denominade proceso de liquidacion privada o velumtaria, s2 seguiran las DOrmas que Aparecen &n
los articuos 218 v sizwientes del Cadizo de Comercio,




2.

Registro de Libros electrénicos en la Camara de Comercio de Bogota.
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3. Formulario de Registro Unico Empresarial y Social — RUES.
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4.

Certificado de Camara de Comercio — Nihongo IT
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S

CAMARA DE COMERCIO DE BOGOTA SEDE VIETUAL CODIGO DE
WERIFICACION: NVGeslgryoq

5 DE ABRIL DE 2017

HORA:- 10:07:14 5052101354

L ¥ & ¥ ®F ¥ ®B ¥ ¥ ® 8 ¥ ® ® E ¥ & ¥ 8§ ¥ ®§ ¥ & ® & §¥ § ¥ § ¥ & ® ®

EFEA AR E AR A E IR AR F AR F I FR AR E AR FR IR IR EA R R AR

ESTE CERTIFICADO FUE GEMERADO ELECTROMICAMENTE Y CUENTA COM UN CODIGO DE
VERIFICACION QUE LE PERMITE SER VALDADOD SOLD UNA VEL INGRESANDO A
WWW.CCELORG.CO

LE LR R R R R R R R R R R R R R R R R R R AR R R N

RECUERDE QUE ESTE CERTIFICADO LO PUEDE ADCUIRIR DESDE SU CASA U OFICINA DE FORMA
FACIL, RAPIDA ¥ SEGURA EN WA W LCCB.ORG.CO
LE LR R R R R R R R R R A R R R A R R R A R R L Y

PARA SU SEGURIDAD DEBE VERIFICAR L& VALIDEZ Y AUTENTICIDAD DE ESTE CERTIFICADO SIN
COSTO ALEUND DE FORMA FACIL, RAPIDA ¥ SEGURA EN
WWW.CCELORG.CO/CERTIFICADOSELECTROMICOS,

LE LR R R R R R R R R R A R R R A R R R A R R L Y
CERTIFICADO DE EXISTENCIA ¥ REPRESENTACION LEGAL O INSCRIPCION DE DOCUMENTOS. LA
CAMARA DE COMERCIO DE BOGOTA, CON FUNDAMENTO EN LAS MATRICULAS E INSCRIPCIONES
DEL REGISTRO MERCANTIL CERTIFICA: NOMBRE - NIHONGO IT SAS N.LT. - S00.670.734-4
DOMICILIO : BOGOTA D.C. CERTIFICA: MATRICULA NO: 02236386 DEL 05 DE ABRIL DE 2017
CERTIFICA: INSCRIPCION DE LA MATRICULA :05 DE ABRIL DE 2017 TAMASO EMPRESA
MICROEMIPRESA CERTIFICA: DIRECCION DE NOTIFICACION JUDICIAL : CARRERS 4 # 12-04 OF. 201
MUNICIPIC: BOGOTA D.C. EMAIL DE NOTIFICACION JUDICIAL: MIHONGOIT@gmal.com DIRECCION
COMERCIAL: CARRERA 4 # 12-04 0F. 201 MUNICIFIO : BOGOTA D.C. CAMARA DE COMERCIO IDE
BOGOTA SEDE VIRTUSL COMGO DE VERIFICADION: NVGeSlzryog 5 DE ABRIL DE 2017 HORA:
10:07:14 5052101359

EEE AR A EE A E A E AR R AW

EMAIL COMERCIAL : MIHONGOT@gmail.com CERTIFICA- CONSTITUCION: QUE POR DOCUMENTO
PRIVADO DE ASAMBLEA DE ACCIONISTAS DEL 19 DE JULKO DE 2012, INSCRITA EL 23 DE JULIO DE
2012 BAMDY EL NUMERD 01652211 DEL LIBRO ¥, SE CONSTITUYD LA SOCIEDAD COMERCIAL
DENOMINADS NIHONGD [T 545, CERTIFICA: VIGENCIA: QUE EL TERMIND DE CURACION DE L&
SOCIEDAD ES INDEFINIDO CERTIFICA: OBJIETO SOCIAL: LA SOCIEDAD TENDRA POR OBIETO SOCIAL
LA PLAMEACIGN, DESARROLLO ¥ EIECUCION DE CURSOS DE APREMDEZAJE DE IDIOMA
EXTRANJERD, MEDIANTE HERRAMIENTAS INFORMATICAS; EN DESARROLLD DE SU OBJETO LA
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SOCIEDAD PODRA: (&) ENSEFAR EL IDIOMA JAPONES PARA PERSONAS HISPANO HABLANTES ¥
CELEBRAR TODA CLASE DE CONTRATOS, YA SEA PUBLICOS O PRIVADOS, ¥ NEGOCIOS JURIDICOS
OUE SE REQUIERAN PARA LOS FINES DEL DBJETO SOCIAL [B) FORMAR PARTE DE OTRAS
SOCIEDADES O FUSIOMARSE CON OTRAS EMPRESAS. (C) TRAMSIGIR, DESISTIR O APELAR
DECISIONES ARBITRALES. (D) CELEBRAR Y EJECUTAR EN GENERAL TODOS LOS CAMARA DE
COMERCIO DE BOGOTA SEDE VIRTUAL CODIGO DE VERIFICACIGN: NVGeSlgryog 5 DE ABRIL DE
2017 HORA: 10-07:14 5052101359

B A RN ENEENEEERERNENERERERERSESRHNESHEHRHEHRSH;NEH};]

ACTOS O CONTRATOS RELACIONADOS CON SU OBJETO SOCIAL LOS COMPLEMENTARIOS O
ACCESORIOS DE LOS MISMOS Y LOS QUE TENGAN COMO FINALIDAD EJERCER LOS DERECHOS O
CUMPLIR LAS OBLIGACIONES QUE SE DERIVEN DE SU EXISTENCIA ¥ ACTIVIDAD ¥ EN GENERAL EL
DESARROLLO DE CUALOMMER ACTIVIDAD COMERCIAL O CWVIL LICITA. CERTIFICA: ACTIVIDAD
PRINCIPAL: 4791 [ACTIVIDADES DE COMERCIO AL POR MENOR REALIZADO A TRAVES DE
INTERNET) ACTIVIDAD SECUNDARIA: 8559 [OTROS TIPOS DE EDUCACION) CERTIFICA: CAPITAL
SOCIAL: CAPITAL AUTORIZADO: EL CAPITAL AUTORIZADO DE LA SOCIEDAD ES DE DIECIOCHO
MILLONES DE PESOS |%15.000.000,00) MONEDA LEGAL COLOMBIANA, DIVIDIDO EN TRES MIL
(3.000) ACCIONES ORDINARIAS NOMINATIVAS DE SEIS MIL PESOS MONEDA CORRIENTE
($6.000,00) CADA UNA, REPRESENTADAS EN TITULOS NEGOCIABLES. CAPITAL SUSCRITO ¥
PAGADO: EL CAPITAL SUSCRITO ¥ PAGADO DE LA SOCIEDAD, ES DE INECIOCHO MILLONES DE
PESOS [$15.000.000,00) MONEDA LEGAL COLOMBIANA, DIVIDIDO EN TRES MIL {3.000) ACCIONES
ORDINARIAS NOMINATIVAS DE SEIS MIL PESOS MOMNEDA CORRIENTE (36.000,00) CADA UNA
CERTIFICA: REPRESENTANTE LEGAL LA SOCEDAD TENDRA UN GERENTE GENERAL, ¥ LOS
RESPECTIVOS SUPLENTES DEL GERENTE QUE DESIGNE LA ASAMBLEA DE ACCIOMISTAS, QUE SERAN
LOS REPRESENTANTES LEGALES DE LA SOCIEDAD. LA ASAMBLEA DE ACCIONISTAS NOMBRARA POR
PERIODOS DE CINCO (2) ANDS A LOS REPRESENTANTES LEGALES DE LA SOCIEDAD. DEBERES: EN EL
EJERCICIO DE 5U CARGO LOS REPRESENTANTES LEGALES ESTARAN SUIETOS A LOS DEBERES
GENERALES Y ESPECIALES QUE ESTOS ESTATUTOS LE ESTABLECEN. CERTIFICA:

** NOMBRAMIENTOS ** QUE POR DOCUMENTO PRIVADO DE ASAMBLEA DE ACCIONISTAS DEL 19
DE JULIO DE 2012, INSCRITA EL 23 DE JULIO DE 2012 BAJD EL NUMERD 01652211 DEL CAMARA DE
COMERCIO DE BOGOTA SEDE VIRTUAL CODIGO DE VERIFICACIGN: NVGeSlgryog 5 DE ABRIL DE
2017 HORA: 10-07:14 5052101359
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LIBRO [X, FUE (RON) NOMBRADO (S): NOMBRE IDENTIFICACION GERENTE GENERAL VIGOYA
WILMER ANDERSOM C.C. B0.E31554 SUPLENTE DEL GERENTE MORENO INGRID PADLA C.C.
1023524884 CERTIFICA: FACULTADES DEL REPRESENTANTE LEGAL EL GOBIERNO,
ADMINISTRACION Y REPRESENTACION LEGAL DE LA SOCIEDAD ESTARAN A CARGO DEL GERENTE
GENERAL ¥ DE LOS SUPLENTES DEL GERENTE GENERAL OUIENES DE MANERA PARTICULAR
EJERCERAN LAS SIGUIENTES FUNCIONES: L) REPRESENTAR A LA SOCIEDAD FRENTE A 105
ACCIONISTAS, ANTE TERCEROS ¥ ANTE TODA SUERTE DE AUTORIDADES ADMINISTRATIVAS O
JURISDICCIONALES, DENTRO DE ESTRADOS © POR FUERA DE ELLOS; M) EJECUTAR TODOS LOS
ACTOS Y OPERACIONES PREVISTOS EN EL OBJETD SOCIAL, DE CONFORMIDAD CON LO PREVISTO
EN LAS LEYES ¥ ESTOS ESTATUTOS, SIN LIMITACIONES RESPECTO A SU CUANTIA O NATURALEZA DE




LOS ACTOS U OPERACIONES. AUTORIZAR OON SU FIRMA TODOS LOS DOCURENTOS PUBLICOS O

PRIVADOS CQIUE DEBAN OTORGARSE EN DESARROLLO DE LAS ACTIVIDADES SOCIALES © EN INTERES
DE LA SOCIEDAD; N) PRESENTAR A LA ASAMBLEA DE ACCIONISTAS EL INFORME DE GESTION, EL
BALANCE GENERAL DE FIN DE EIERCICIO. EL DETALLE DEL ESTADD DE RESULTADOS ¥ UN
PROVECTO D DISTRIBUCION DE UTILIDADES; 0). NOMBRAR ¥ REMOVER LOS EMPLEADOS DE LA
SOCIEDAD CUYO NOMBRAMIENTO ¥ REMOCION NO SEA COMPETENCIA DE LA ASAMBLEA DE
ACCIONISTAS; P) TOMAR TODAS LAS MEDIDAS TENDIENTES A CONSERVAR LOS ACTIVOS SOCIALES;
0) CONVOCAR A LA ASAMBLEA DE ACCIOMISTAS CUANDO LO JUZGUE CONVENIENTE O
NECESARIO, Y HACER LAS CONVOCATORIAS ORDENADAS POR LA LEY © DE LA MANERA COMO SE
PREVE EN ESTOS ESTATUTOS; R) CUMPLIR LAS GRDENES E INSTRUCCIDNES QUE LE IMPARTA LA
ASAMBLEA DE ACCIONISTAS; 5) CUMPLIR ¥ HACER CUMPLIR TODAS LAS EXIGENCIAS QUE LA LEY
LE IMPONE PARA EL DESARROLLO DE LA EMPRESA SOCIAL. CERTIFICA: DE CONFORMIDAD CON LO
ESTABLECIDO EM EL CODIGO DE PROCEDIMIENTO ADMINISTRATIVO ¥ DE LO CONSTENCIOSO
ADMINISTRATIVO ¥ DE LA LEY 962 DE CAMARA DE COMERCIO DE BOGOTA SEDE VIRTUAL CODIGO
DE VERIFICACION: NVGeSigryoq 5 DE ABRIL DE 2017 HORA- 10:07-14 5052101359
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2005, LDS ACTOS ADMINISTRATIVOS DE REGISTRO AQUI CERTIFICADOS QUEDAN EN FIRME DIEZ
{10) DIAS HABILES DESPUES DE LA FECHA DE LA CORRESPONIENTE ANOTACION. SIEMPRE QUE
NO SEAN OBIETO DE RECURSO. (LOS SABADOS NO SON TENIDOS EN CUENTA COMO DIAS HABILES
PARA LA CAMARA DE COMERCIO DE BOGOTA) * * * EL PRESENTE CERTIFICADO NO CONSTITUYE
PERMISO DE * * * * * * FUNCIONAMIENTO EN NINGUN CASD * * * INFORMACION
COMPLEMENTARLA LOS SIGUIENTES DATOS SOBRE PLANEACION DISTRITAL SON INFORMATIVOS
FECHA DE ENVIO DE INFORMACION A PLANEACION DISTRITAL : 28 DE MAYO DE 2016 SEROR
EMPRESARIO, 5| 5L EMPRESA TIENE ACTIVOS INFERIORES A 30.000 SMLMY Y UNA PLANTA DE
PERSOMAL DE MENOS DE 200 TRABAIADORES, USTED TIENE DERECHO A RECIBIR UN DESCUENTO
EN EL PAGO DE LOS PARAFISCALES DE 75% EN EL PRIMER AflO DE CONSTITUCION DE SU
EMPRESA, DE 50% EN EL SEGUNDO ARlO Y DE 25% EN EL TERCER ARO. LEY 590 DE 2000 Y
DECRETO 525 DE 2009. RECUERDE INGRESAR A www.supersociedades gov.co PARA VERIFICAR I
SU EMPRESA ESTA OBLUGADA A REMMIR ESTADOS FINANCIEROS. EVITE SAMCIONES.
X LR TR LR R R LR R R RN RS R R R R RN R AL RN LN

ESTE CERTIFICADD REFLEIA LA SITUACION JURIDICA DE LA ** ** SOCIEDAD HASTA LA FECHA ¥
HORA DE su EXPEDICION. =

T R R R R R P

EL SECRETARID DE LA CANARA DE COMERCIO, VALDR:- 5 5,200
(XL RN AR LR R L R R R R R R N R R R R RN R R R R RN R R LR L

PARA WVERIFICAR CQUE EL CONTENIDO DE ESTE CERTIFICADO CORRESPONDA COMN LA
INFORMACION QUE REPOZA EM LD5 REGISTROS PUBLICOS DE L& CAMARA DE CAMARA DE
COMERCIO DE BOGOTA SEDE VIRTUAL CODIGO DE VERIFICACISN: MN¥GeGlgryog 5 DE ABRIL DE
2017 HORA: 10407:14 5052101359
l+l+l+l+lillIllilil-li--ld-lIld-li-iilili-mMEmDEEmTﬁlEmem
DE VERIFICACION PUEDE 5ER VALIDADD POR 53U DESTINATARIO S0LO UNA VEZ, INGRESANDD &
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ESTE CERTIFICADD FUE GENERADOD ELECTROMICAMEMNTE COMN FIRMA DIGITAL ¥ CUENTA CON
PLEMA VALDEZ JURIDICA COMFORME & L& LEY 527 DE 1999,

e

FIRMA MECANICA DE CONFORMIDAD COM EL DECRETO 2150 DE 1995 ¥ LA AUTORIZACION
IMPARTIDA POR LA SUPERINTENDENCIA DE INDUSTRLA W COMERCIO, MEDIANTE EL OFICID DEL 18
DE NOWIEMBRE DE 1956,

Lo
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