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REPARACION Y MANTENIMIENTO.

[l Llevar a cabo un mantenimiento general y
soporte a sistemas de refrigeracion para las
PYMES.

1 Servicio de reparacion y mantenimientos con
liempos de respuesta eficientes.

1 Mantenimiento a neveras, cuartos frios,
congeladores, productores de hielo, eic.



GENERAL
FasyCold Ser una empresa élite y reconocida a nivel
\WM nacional con los mejores estandares de calidad
E AT - en cuanto al mantenimiento preventivo y
correctivo de sistemas de refrigeracion.
OBJETIVOS

\\_/o+

ESPECIFICOS

* Realizar mantenimientos correctivos y preventivos a los equipos de
refrigeracion tales como cuartos frios, neveras comerciales, congeladores,
elc....

* Ofrecer un amplio servicio de garantias con tiempos de respuesta eficientes.
* Garantizarle al cliente equipos de refrigeracion con una reparacion acorde a
las peticiones del mismo.

* Mantener un alto stock en repuestos para trabajar varios sistemas de
refrigeracion que tengan el mayor flujo en el mercado.

* Mantener una solidez financiera.
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tai [l La vision
'l La mision .

Para el ano 2023 nos queremos
Ser una empresa encargada de posicionar en el mercado laboral
administrar 'y  ejecutar el como una de las empresas en
mantenimiento de equipos de mantenimiento de equipos de
refrigeracion de pequenas frio para ejecutar procesos de
empresas, de cualquier modelo produccién mas eficientes y de
o marca los equipos. mayor confianza en Bogotd con

mano de obra de alta calidad.



VALORES CORPORATIVOS

[1 RESPETO |\

[1 HONESTIDAD EasyCold
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[l ESFUERZO
[ TOLERANCIA
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*PERSONAL
ESPECIALIZADO.

TIEMPOS CORTOS DE
EJECUCION.

*REPUESTOS Y MANO DE
OBRA DE GRAN CALIDAD.

*HERRAMIENTA ADECUADA

SOLUCIONES ACTUALES |
«SERVIMATEC MERCADO
REFRIAUTOMATISMOS
-CONFRIO INICIALMENTE LOCALIDAD

DE PUENTE ARANDA,
BOGOTA D.C.

e
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*SEGUIMIENTO Y SOPORTE A

LOS EQUIPOS INTERVENIDOS

*CONOCIMENTO CLAROS

SOBRE REFRIGERACION

FRUSTRACIONES

*REPUESTOS DE MALA CALIDAD

*PERDIDA ECONOMICA DEL
CLIENTE

*DIAGNOSTICOS ERRONEOS Y
FALTA DE CONOCIMIENTO






Mom DE OPERACION
PROCEDIMIENTO
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FORMATO DE SERVICIO

SERVICIO TECNICO SOLICITUD DE REPUESTOS

DOMICILIOI:I ORDEN DE SERVICIO NOMBRE/DESCRIPCION CANTIDAD
TALLER || NUMERO: 0001

FECHA DE SERVICIO: 10/04/17 HORA: 13:30

Los mejores en el cuidado y bienestar de sus equipos.

INFORMACION CLIENTE INFORMACION DEL EQUIPO

NOMBRE LOS TULIPANES SAS. EQUIPO | CUARTO FRIO

DIRECCION | CALLE 13 41-45 BOGOTA | MODELO | CF LUXI180X45 3F

CONTACTO | JUAN PEREZ SERIAL | LUX20153400-667

TIPODE
TELEFONOS | 2333247, 3156667888 s TETTI:'GDDGTD

DATOS DE GENERACION DEL SERVICIO NOMBRE TECNICO | MANUEL RINCON C FECHAINICIALDE DIA MES ANO

El cliente manifiesta que hay saturacion de hielo dentro del cuarto. FIRMA SERVICIO

OBSERVACIONES. Liegar antes de las 10:004AM Preguntar por ia ING. Lina Gomez. NOMBRE CLIENTE FECHAFINALDE
CARACTERISTICAS DEL EQUIPO SERVICIO

VOLTAJE HZ CORRIENTE DIM. ALTO LARGO ANCHO
POTENCIA REFRIGERANTE N. TIPODE UNIDAD. EXTERIOR NA

REVISION Y DIAGNOSTICO DEL TECNICO TIPO DE TRABAJO

ESPACIO PARA SELLOS.

DIAGNOSTICO

MANTENIMIENTO PREVENTIVO., \/0

MANTENIMIENTO CORRECTIVO, m

APRUEBA CLIENTE

si NO




PUBLICIDAD

* MANTENIMIENTO ~ PREVENTNO Y
CORRECTVO  DE  EQUIPOS  DE \\/ * Contamos con tecnicos en

; 0 } s
REFRIGERACION 588)6'0”+ refrigeracion  certificados

\// »
. Reparacion de sistemas de frio como \ T de gran calidad h'Umana
neveras, congeladores de alta y REPARACN Y MANTENMAENT con la herramienta y

media gama, cuartosfrios, . repuestos requeridos para
productores de hielo, aires Lof mejoresen el t I b
CONTACTENOS acondicionados cuidadoyy A € uen

Linea directa de servicio: bienestar de sus f uncionamiento de  sus
i REPARAMOS TODAS LAS MARCAS equipos equipos, y lo mejor...

Celular: 3004052700 3187659978 \ W Mabe * %en el menor tiempo
’(Q'O'Mﬂﬂf ‘ soporte Técnico  garantizaremos la

servicioeasycold@gmail.com
tallereasycold@gmail.com

- as | estabilidad de su ne
Direccion: @ w =N :

CRA 47 No. 12-85
ocorA D.C. (COLOMBIA)
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Muchas gracias....




