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A manera de introduccion

Avances de investigacion

Una mirada al proceso de modificacion y fortalecimiento
curricular con enfoque en Educacion Inclusiva en la CUN

Presentacion

El presente trabajo responde a la intencién de presentar las acciones y resultados
implementados en el marco del convenio de asociacién 1119 de 2013 suscrito entre
el Ministerio de Educaciéon Nacional -MEN- y la Corporacién Unificada Nacio-
nal -CUN-, en alianza con la Corporacién Opcioén Legal -COL-, para la: “crea-
cién o modificacién de programas académicos y/o el fortalecimiento de procesos
académicos y administrativos de educacion superior, con enfoque en Educacién
Inclusiva”. Esta experiencia fue realizada entre agosto de 2013 y el mes de julio de
2014 y se deriva de las siguientes directrices del convenio:

« Construir un marco institucional de inclusion en el cual se garantice la vin-
culacion de poblacion en condicién de vulnerabilidad (desmovilizados del
conflicto armado, victimas del conflicto, grupos étnicos, mujer cabeza de hogar).

o Modificacién de la estructura curricular de los programas: Administracion
Publica y Administracién Turistica y Hotelera, asegurando que se ajusten al
desarrollo de un perfil ocupacional con competencias y habilidades, para la
evaluacidn, construccién y desarrollo de un entorno institucional, publico,
estatal y social, en que se garantice la inclusion y reconocimiento de los dere-
chos de la poblacién a intervenir.

o Construir planes de acciéon encaminados a la consolidacién de una cultura
institucional, en funcion de principios inclusivos.
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Conforme a estas directrices, la Educacidn Inclusiva para la CUN tiene una doble
direccionalidad: implica tanto un proceso enddgeno de hacer inclusivos los proce-
sos pedagogicos y de formacion, como un proceso exdgeno: el esfuerzo va mas alla
de hacer visibles para su reconocimiento y respeto las diferencias y diversidades
de las poblaciones que se educan en las diversas sedes y regionales, y exige ajustar
los curriculos a la necesidad de formar profesionales conscientes y criticos que
coadyuven a la construccién de una sociedad inclusiva, base de cualquier modelo
de democracia sustantiva.

Es asi como el Convenio buscé proporcionar elementos para una transformacion
institucional (en este caso en la CUN), en la perspectiva de desarrollar una cultura
institucional favorable a los procesos de inclusion educativa, que se refleje en la
formacion y en la identidad de los profesionales, tecnologos y técnicos que egre-
sen de sus programas académicos; de tal manera que ellos sean conscientes de las
dificultades y de las barreras que impiden la incorporacion de acciones inclusivas
en la dindmica social. El convenio buscd también proporcionar las bases para los
estudiantes y diferentes estamentos académicos tengan la capacidad de proponer
de manera cualificada soluciones para superarlos, favoreciendo en sus contextos
la convivencia pacifica y una democracia sustantiva basada en la igualdad real y
en el principio de no discriminacion. Por eso el impacto del convenio si bien pue-
de presentarse aqui en funcion de los resultados obtenidos, tiene una incidencia a
mediano y a largo plazo, en la medida que los diferentes actores educativos de la
CUN logren la sostenibilidad y sensibilizacion de este proceso en el tiempo.

Los siguientes fueron los resultados concretos:
« Diagnéstico institucional y del contexto sobre las barreras de inclusién que
afectan a los procesos formativos en las diferentes regionales de la CUN.

o Recomendaciones a la politica institucional para lograr un marco de inclu-
sién en la institucion.

 Sensibilizacién y divulgacién a la comunidad educativa, y a sus diferentes
estamentos, sobre la propuesta y enfoque de Educacién Inclusiva, a través de
campaias de medios de comunicacion interna de la institucion, las memorias
del proceso, talleres y un foro institucional sobre la materia.

« Formacion en el enfoque inclusivo de la educacién superior a través de jorna-
das de reflexion con los estudiantes y docentes.

+ Diseiio, desarrollo e implementacién de un curso virtual en Educacion In-
clusiva.

« Consolidacion de un grupo de docentes que investiga temas relacionados con
Educacién Inclusiva

o Lineamientos para la modificacion curricular de los programas

10
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Propuesta de modificacion de la malla curricular en perspectiva de la Educa-
cién Inclusiva de los programas de Administracion Publica y Administracion
Turistica y Hotelera.

Propuesta de competencia en inclusiéon para los programas de Administra-
cién Publica y Administracion Turistica y Hotelera.

Los anteriores resultados se presentan en este documento, distribuidos en cuatro
momentos:

Conceptualizacién y enfoque de inclusion: en el cual se presentan los enfo-
ques conceptuales y las consideraciones legales, que se tuvieron en cuenta
para la construccion de los productos del convenio.

Mareco institucional en Educacién Inclusiva para la CUN: en el cual se pre-
sentan la caracterizacion de la poblacion y las recomendaciones a la politica
institucional, en aras de fortalecer y mejorar sus procesos y acciones en Edu-
cacion Inclusiva.

Experiencias de ejecucion del convenio: en donde se muestran los resultados
de las acciones realizadas con y para el ente institucional, a través de las me-
sas de trabajo, foros, sensibilizacién y formacién, con el fin de presentar una
propuesta de modificacion curricular en consenso y en contexto.

Plan de implementacién y reflexiones finales: apartado con las recomenda-
ciones finales para la implementacion de la modificacion curricular propues-
ta, y conclusiones del equipo técnico del convenio acerca del proceso.

Precisiones metodoldgicas

Para el desarrollo de este Convenio se realizaron las siguientes acciones:

Definicién de una coordinacion académica y constitucion de un equipo
técnico.

Definicién de un enfoque de trabajo a partir del concepto de Educacion
Inclusiva, para lo cual se realiz6 una conceptualizacion sobre el tema.

Se reflexiond acerca de los principios establecidos por el Ministerio de
Educacion Nacional en el documento “Lineamientos Politica de Educacion
Superior Inclusiva” de septiembre de 2013, para lo cual se realizaron dife-
rentes sesiones de trabajo.

De acuerdo con los consensos conceptuales logrados, se prepararon los pro-
cesos de sensibilizacidon y formacién con la comunidad educativa (talleres,
curso virtual, foro y campana de medios) y los instrumentos de recoleccion
de informacion para el diagndstico con las diferentes regionales de la CUN.

Se sistematizaron los talleres regionales a partir de las matrices aplicadas
en los talleres.
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+ Se propicié la discusiéon académica y se socializaron los avances del proce-
so, ante la comunidad educativa de la CUN y de otras universidades.

« Con base en la informacién obtenida, se elabor6 una ruta de modificacién
de las mallas curriculares de los programas de Administracién Publica y
Administracion Turistica y Hotelera.

+ Serealizé el proceso de analisis, revision y discusion para elaborar la pro-
puesta de modificacion a las mallas curriculares de los dos programas defi-
nidos en el convenio, involucrando directivas, docentes y estudiantes en las
decisiones de modificacion en perspectiva de la Educacion Inclusiva.

+ Se formularon las recomendaciones por parte el equipo técnico para pro-
fundizar el enfoque de Educacion Inclusiva para la CUN, proponiendo una
competencia transversal desde el Area de Socio-humanistica de la institu-
cién, sobre Educacion Inclusiva; la cual se plantea como base para la plani-
ficacion pedagogica y curricular de todos los programas.

 Sesistematizo el proceso de reflexion-accion sobre la Educacion Inclusiva y
se entregaron las memorias respectivas.

De esta manera, el presente documento y sus respectivos productos estan
alineados con las disposiciones legales y técnicas del convenio, y responde al
proceso iniciado en el 2007 por parte del MEN para abordar las condiciones de
acceso, permanencia y graduacion de la poblacioén participante, bajo los prin-
cipios de integralidad y flexibilidad de las politicas de inclusién en Educacion
Superior en Colombia.

Conceptualizacion y enfoque de inclusion

Definir una base conceptual de Educacion Inclusiva fue la principal labor para
articular conceptos relacionados entre si, pero que tienen diversas formas de
ser abordados; entre estos conceptos estan: inclusion social, derechos humanos,
igualdad y la no discriminacion, justicia social, politicas publicas con enfoque de
derechos, acciones afirmativas, entre otros; este fue el derrotero para interpretar
la Educacién Inclusiva en una tendencia global, junto con la incorporacién de
Nuevas Tecnologias de Informacién y Comunicacién, de tal manera que se logra-
ra privilegiar el ejercicio del derecho a la educacién como derecho fundamental, y
su relacion con el ejercicio de los demas derechos desde una perspectiva diferen-
cial e integral.

Acciones

El equipo técnico responsable de la ejecucion del Convenio tuvo una serie de
discusiones y reflexiones acerca del enfoque desde el cual abordar el tema de

12
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la Educacién Inclusiva para la Institucion. Se partid inicialmente de unos pre-
supuestos tedricos basicos para definir el enfoque conceptual, los cuales per-
mitieron dar viabilidad a las propuestas de Educaciéon Inclusiva en el contexto
institucional. Estos presupuestos fueron:

o La Educacion Inclusiva es un derecho en si, que atiende en lo fundamental
a las dimensiones de acceso, calidad, permanencia y pertinencia.

» La Educacién Inclusiva se visiona como modelo con una dimension social
que contribuye a la edificacion de sociedades incluyentes.

o LaEducacién Inclusiva es una via de transformacion de los sistemas educa-
tivos para el reconocimiento y respeto de la diversidad, de la intercultura-
lidad y de la diferencia.

o La Educacién Inclusiva busca la presencia, la participaciéon y permanencia
de todos integrantes de la comunidad educativa, por lo cual las practicas
educativas deben adecuarse a las diversidades e identidades humanas.

+ Lainclusion precisa la identificacion y eliminacion de las barreras que im-
piden el efectivo ejercicio del derecho a la educacién y de otros derechos, y
por lo mismo generan exclusion, marginacion y fracaso escolar.

+ Lainclusion pone el énfasis en los grupos de estudiantes que podrian estar
en riesgo de marginalizacion, exclusion o fracaso educativo: esta es una
responsabilidad social para la educacion.

« Lainclusion se debe atender desde el respeto por la diversidad, la diferencia
y la interculturalidad desde tres aspectos transversales que deben ser co-
bijados en el proyecto: garantia del derecho, la incorporacién de TIC, y el
enfoque diferencial.

El consenso en los anteriores aspectos, permitié que la conceptualizacién se
estructurara de la siguiente manera:

i. Marco conceptual:

Inclusion social: entendida aqui como un proceso que permite a todas las per-
sonas tener oportunidades y recursos necesarios para participar plenamente
en la vida econdmica, social y politica y de unas condiciones de vida normal,
a su vez posibilita la participacion igualitaria de todos los miembros de una
sociedad permitiéndoles interactuar activamente en las dimensiones sociales
(econOmica, legal, politica, cultural etc.),

Inclusién desde el enfoque de derechos: se basa en el reconocimiento de todas
las personas, en especial aquellas que han sido excluidas y victimizadas, o
aquellas cuyo ejercicio efectivo de derechos ha sido postergado en el tiempo,
generando situaciones de especial obligacion y atencion para el Estado. Se es-
tablece desde este enfoque el sentido al plan de formacién de las y los maestros
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de los programas, no so6lo con la intencion esencial de modificar las mallas
curriculares, sino trascender el pensamiento politico de los sujetos de la
comunidad educativa.

Inclusiéon desde la incorporacién de TIC: las Nuevas Tecnologias de la
Informacién y Comunicacién, TIC, vistas aqui como agentes que aparecen en
el panorama educativo para movilizar y mediar en el logro de las politicas
inclusivas, en aras del progreso y desarrollo econdémico, social, educativo y
cultural de un pais.

Educacion Inclusiva como estrategia de desarrollo: en la que se busca abordar
la tematica desde el interés por definir e implementar politicas que procuren
asegurar a todos los educandos las mismas posibilidades de benefi-
ciarse con una educaciOn pertinente y de alta calidad, de modo que puedan
desarrollar plenamente su potencial, con independencia de su sexo o de sus
condiciones fisicas, econdmicas o sociales; de tal manera que haga converger
los principios de equidad y de calidad, y de plasmar un enfoque holistico
del sistema educativo, a través de un concepto de Educacidon Inclusiva que
democratiza las oportunidades de formacion y se transforma en el corazon de
Educacion para Todos (EPT).

Educacion Inclusiva en Colombia: para mostrar la evolucidn que se viene pre-
sentando en las politicas y en el entorno educativo del pais, inicialmente desde
la necesidad de permitir el acceso con calidad, pertinencia y permanencia de
personas con necesidades educativas especiales y talentos excepcionales al
sistema regular de educacion; luego como garantia de calidad y permanencia
para todos los actores del sistema educativo.

ii. Marco legal:

Normatividad en Educacién Inclusiva en Colombia: en donde se realiza
una indagacion acerca de las normas y lineamientos que hay en materia de
Educacion Inclusiva en el pais.

Resultados

Como parte de la revision y conceptualizacion que se realizéd en materia
de inclusion y Educacion Inclusiva, se infieren las obligaciones del Estado
Colombiano en materia de garantizar el derecho a la educacion a través de una

politica de Educacion Inclusiva en las instituciones de educacién superior que

garantice el acceso, permanencia y graduacion de la poblacién sin ningun tipo
de discriminacion; en este sentido es un compromiso parala CUN el coadyuvar
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para que estos propdsitos se cumplan a través de la modificacion curricular de
los programas ofertados, y de los demas ajustes institucionales que este esfuerzo
requiera.

La actuacién en la esfera politica pretende afectar el ambito institucional y
lograr una re-politizacion de los diferentes actores con su participacion directa
en la toma de decisiones sobre los asuntos que los afectan. Se debe trabajar por
eliminar las formas institucionales que permiten discriminacién y construir un
ambito institucional incluyente, heterogéneo, abierto, que reconozca y afirme
las diversidades sociales, que funcione como foro abierto de deliberacion acerca
de las condiciones que generan las injusticias y posibilite procesos democraticos
para toma de decisiones.

En este contexto, el marco referencial para la apropiacion de las TIC asumido
por la CUN, deben considerar las ventajas que representan estos agentes, como
potenciadores e instrumentos de cambio organizacional y académico en las
acciones que emprenda la institucion para fortalecer procesos de inclusion.

Con los anteriores referentes, el proyecto de inclusion en la CUN integra
elementos desde la diversidad, el respeto por el otro y los otros, la identidad,
la raza, el género en coherencia con el reconocimiento de la dignidad. Sin
duda, estos elementos contribuyen a una mejor comprension de la Educacion
Inclusiva y las posibilidades reales de transformacion no solo de los principios,
fines, objetivos y planes curriculares de los programas a intervenir en la
institucion, sino de los comportamientos y actitudes de la comunidad edu-
cativa de la CUN en cada uno de los territorios donde hace presencia.

Asi es como a través de la discusion, apropiacion y unificacion de estos con-
ceptos, se logré definir el horizonte de aplicacién del proyecto. Lo cual a su
vez representa un reto para la institucion, pues desarrollarlos y volverlos reales
en la comunidad educativa representa superar exclusiones histdricas en las
comunidades donde la CUN interviene, dinamizando procesos de inclusion,
concrecion de derechos y acciones de justicia social.

Mareco institucional en Educacion Inclusiva para la CUN

Para llegar a plantear una propuesta de modificacién curricular en el contexto de
inclusion, se realizé una encuesta de cardcter nacional aplicada a la poblacién
estudiantil perteneciente a los programas académicos ofertados en la CUN, para
realizar asi una aproximacién que permitiera adelantar un proceso mas amplio
de caracterizacién del estudiantado de la Institucién e identificar la poblacién
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objeto del proyecto: desmovilizados, victimas del conflicto armado, comunidades
indigenas, mujeres cabeza de hogar y afrodescendientes. Por otra parte se reviso la
politica institucional en la que se identificaron tanto los aspectos clave que tiene
la institucién para llevar a cabo procesos de Educacién Inclusiva, como los aspec-
tos que necesitan ser revisados para mejorar gestion administrativa, académica y
de aula.

Las anteriores acciones fueron las que permitieron plantear una serie de recomen-
daciones para la modificacion curricular de los programas, asi como la presenta-
cion de los principios de inclusion en el contexto del quehacer cunista.

Acciones

De la caracterizacion

Para la adecuada caracterizacion de la poblacion, se especificaron las particula-
ridades y componentes fundamentales de la institucion en relacion con su oferta
educativa, tales como propositos de formacion, los ciclos propedéuticos que
maneja la institucion, las sedes regionales con las que cuenta la Corporacion;
de la misma manera se especificaron los componentes que caracterizan el en-
torno educativo y académico de los programas de Administracion Publica y
Administracion turistica y Hotelera.

El instrumento definido para la recoleccién de informacion (ver anexo #1) se
aplicé a un total de 210 estudiantes, entre un universo poblacional de 2033
estudiantes. Se disefi6 de tal manera que se pudieran identificar los siguientes
aspectos:

» Ladistribucion de la poblacion estudiantil por regiones.

« Ladistribucion de estudiantes en las regiones por los programas de Admi-
nistracion Publica y Administracion turistica y Hotelera.

+ Informacién del estudiante: como edad, género, lugar de nacimiento, lugar
de nacimiento, lugar de residencia, nivel de formacién, ocupacion.

+ Grupo poblacional: de acuerdo con la poblacién objeto del proyecto. Po-
blacién victima del conflicto armado, mujer cabeza de hogar, comunidades
indigenas, poblacién afrodescendiente, palenquera o raizal.

+ Caracteristicas de la vivienda: como tenencia y tipo de vivienda, nimero de
habitaciones, estrato socioecondémico.

o Informacion del grupo familiar: como numero de miembros en el hogar,
roles e ingresos familiares.

16



UNA EXPERIENCIA EN LA CUN

De los lineamientos y recomendaciones a la politica institucional

A partir de la recolecciéon documental en el marco del proyecto, se elaboré una
matriz con la intencién de identificar tanto los elementos que evidencien en
los documentos institucionales las acciones en materia de inclusién a pobla-
cioén diversa y en condiciéon vulnerable, en todas las dreas y lineas misionales
y de apoyo de la CUN, asi como aquellos factores necesarios para un marco
institucional inclusivo sobre los cuales no se haga mencién en el desarrollo
documental; lo anterior, con el fin de determinar el nivel de incorporacién y
apropiacion de modelos inclusivos en la institucion'.

Para el diligenciamiento de la matriz se tom6 como criterio incorporar toda la
construccion documental realizada por la institucion que se considere estraté-
gica para la revision del marco institucional. El concepto de inclusion es enten-
dido desde la atencidn a la diversidad y la garantia de derechos, tal y como se
plantea en el documento conceptual acerca del modelo educativo para la CUN
(Capitulo 2). Aquellos documentos que contenian informacion ya relacionada
en la matriz fueron omitidos para evitar duplicar elementos de andlisis.

Los siguientes fueron los elementos a considerar:

+ Eje estratégico al que responde el documento. Si el documento responde a
politicas, programas, planes de formacién

 Tipo de proceso: para identificar si responde a lineas misionales, de apoyo
o administrativas

o Proceso: Segtin tipos de procesos

+ Programa/macroproceso: marco al que responden los ejes estratégicos

» Proyecto: proyectos vinculados a los programas (si existen y son menciona-
dos en los documentos)

» Actividades: acciones y descripciones relacionadas con Educacion Inclusiva
(si existen o se mencionan en los documentos)

» Recursos requeridos: se relacionan los recursos asociados a las actividades
(en infraestructura fisica, tecnoldgica, administrativa o académica), si exis-
ten o son mencionados en los documentos

o Indicadores: se relacionan las metas o indicadores de los proyectos o de las
acciones, si existen o son mencionados en los documentos

A partir de los insumos identificados en esta matriz, se establecieron las debi-
lidades y fortalezas de la institucién en funcién del dominio organizacional,
pedagdgico - curricular, y de formacion.

Este y otros temas seran ampliados a partir del capitulo 2.
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Los documentos que se consideraron para el analisis fueron:
 Proyecto Educativo Institucional CUN
+ DPlan Integral de Desarrollo CUN 2013-2022
« Axiomas institucionales
o DPolitica general de investigacion
« DPoliticas de bienestar
 DPoliticas de autoevaluacion
» Reglamento de bienestar estudiantil
+ Reglamento docente
o Reglamento comités de escuelas y programas

+ CUN online: Enfoque de formacién por competencias y la estrategia de for-
macién por proyectos para el abordaje de la modalidad virtual en la CUN

El marco de inclusion se elaboré con el fin de organizar de manera estructu-
rada, tanto los elementos centrales de las politicas de inclusion en el pais, el
alcance del proyecto en el marco de dichos lineamientos, asi como los aspectos
minimos a garantizar dentro de la ejecucion del proyecto en la CUN.

Se tomd como punto de partida las fortalezas y debilidades identificadas en el
rastreo documental de la matriz de analisis, y se definieron los minimos vitales
con los cuales se espera contar una vez finalice el proyecto.

De esta manera, los documentos institucionales de la CUN se confrontaron a la
luz de los retos, las estrategias y acciones de Educacion Inclusiva en la educacion
superior que propone el MEN, y se definieron los elementos a tener en cuenta
en la Politica de inclusion para esta IES, sefialando como fortalezas los insumos
con los que se cuenta en materia de inclusion y como debilidades aquellos as-
pectos en los que se debe trabajar a fin de ir consolidando progresivamente la
politica de inclusion.

Resultados

De la caracterizacion

Este primer ejercicio de caracterizacion permitid inferir varias cosas. En primer
lugar, una mirada orientada hacia el interior permitié evidenciar desconoci-
miento respecto a los contextos y las practicas habituales de la poblacion estu-
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diantil. La continuidad del aula a veces, hace ignorar un escenario mas amplio
en el que se desenvuelven las vidas de los y las estudiantes. En ese sentido, se
puede constatar a través de los resultados obtenidos una enorme heteroge-
neidad al interior de la poblacion encuestada, y si bien se pueden identificar
algunas tendencias, no se pueden pretender generalizaciones absolutas.

Por otra parte, es importante evidenciar que algunas politicas institucionales
no han tenido elementos propios de las practicas de la Educacion Inclusiva. Es
en ese sentido que resulta necesario pensar en la organizacion y sistematizacion
de dicha informacion desde una perspectiva prospectiva, asi como el enrique-
cimiento de dichas practicas a través de un trabajo riguroso en lo conceptual y
enfocado en lo vivencial. Se considera que este primer diagnostico permitié co-
nocer en qué situacion se encuentra la institucion frente a la Educacién Inclusiva
en educacion superior para orientar de mejor manera futuras propuestas.

Una primera conclusion del diagndstico permitié evidenciar que la gran mayo-
ria de la poblacién estudiantil de la CUN, no pertenece a los grupos poblacio-
nales objeto de indagacion, es decir, la poblacion diversa o que se encuentran
en condicién de vulnerabilidad. Ello no seria un inconveniente insalvable pues
la perspectiva inclusiva no los margina, pero si fue un factor importante a
considerar en términos metodoldgicos y operativos en los talleres realizados en
regiones, lo cual por supuesto, es un factor esencial durante la segunda etapa de
la propuesta y durante el trabajo de campo como se mostrara mas adelante, en
esta misma publicacion.

También hay que mencionar que se presentan una serie de transformaciones
socioculturales que impactan a la poblacion estudiante: cambios en el mundo
del trabajo y cambios en la composicion del nicleo familiar. Ello ha repercutido
en dificultades de acceso, permanencia y graduacion, generando niveles de
desercion importantes o aplazamiento de los estudios de manera itinerante.

De los lineamientos y recomendaciones a la politica institucional

Como parte de los resultados se establecieron una serie de recomendaciones
y estrategias de mejoramiento institucional, las cuales se orientaron de la si-
guiente manera:

Primero se definieron e identificaron, de acuerdo con el andlisis documental,
las fortalezas y debilidades de la institucién para implementar politicas inclusi-
vas en educacion; dicho andlisis se organizé en cuatro condiciones, de acuerdo
con las fortalezas organizacionales, las fortalezas pedagogicas y de curriculo, y
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las fortalezas de docencia y de investigacion:

» Condiciones positivas para el fortalecimiento e implementacién de estrate-
gias inclusivas en educacion

» Condiciones a mejorar para el fortalecimiento e implementacion de estra-
tegias inclusivas en educacion

» Condiciones a incorporar para el fortalecimiento e implementacion de es-
trategias inclusivas en educacion

Luego, una vez realizado el analisis de dichas condiciones, se presentaron los
retos que la CUN tiene para hacer frente a procesos de Educacion Inclusiva;
retos que se perfilaron de acuerdo con los Lineamientos de politica de educa-
cidén superior inclusiva, definidos por el MEN:

o Primer reto: generar procesos académicos inclusivos

« Segundo reto: contar con docentes inclusivos

o Tercer reto: promover espacios de investigacién, innovacién y creacién ar-
tistica y cultura con enfoque de Educacién Inclusiva

+ Cuarto reto: construir una estructura administrativa y financiera que sus-
tente las estrategias y acciones de Educacion Inclusiva

» Quinto reto: disefiar una politica institucional inclusiva

A partir de los retos se presentaron las estrategias para la implementacion de
ambientes educativos en la CUN, en los cuales se sefialan las estrategias de
Educacion Inclusiva articuladas en torno a dichos retos, y como estas estrate-
gias se complementan desde el MEN con los proyectos de regionalizacion de la
educacion superior desarrollados desde la Subdireccion de Apoyo a la Gestion
dela IES.

El ejercicio de analisis y clasificacién anterior, condujo a la formulacién de los
principios inclusivos, los cuales deben contribuir a la misién, axiomas y accién
pedagogica de la institucion. Estos principios orientan la acciones transforma-
doras en materia de inclusion y estan concebidos desde el deber ser en contexto,
es decir, desde una condicidn ideal en politicas nacionales e internacionales en
materia de Educacion Inclusiva, pero revisados a la luz de las dinamicas propias
de la institucion.

Principios inclusivos organizacionales

» Todos los procesos se articulan con las politicas en inclusién como parte la
vision transformadora de la institucion

« Como entidad educativa, la CUN promueve las condiciones 6ptimas para
el ejercicio y fortalecimiento de politicas inclusivas
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o En la CUN se reflexiona y evalua permanentemente cudles son los retos
para contar con una institucion inclusiva

Principios inclusivos pedagégicos y del aula
» Todos y todas actiian pensando en los demas, desde la solidaridad y el res-
peto.
o Todos y todas son reconocidos desde su diversidad y sus diferencias, las
cuales enriquecen las practicas de aula y de comunidad en la institucién

Principios inclusivos de la docencia
o Laformaciéon de la CUN se imparte desde la comprension por la diferencia
y la pertinencia del contexto de los y las estudiantes.
o Todos los y las docentes de la CUN valoran y respetan la diversidad de los
estudiantes como parte de la transformaciéon pedagdgica de la institucion.

Implementacion del proyecto

Mesas de trabajo regionales

En los talleres se buscaba identificar comportamientos propios de quienes
participan en el proceso educativo frente a las practicas que imposibilitan cons-
truir una Educacion Inclusiva. Por ello en cada uno de los talleres se iniciaba
con un proceso de diagnostico reflexivo sobre el concepto de discriminacion,
entendido como todo aquello que afecta y vulnera los derechos fundamentales
de los ciudadanos y ciudadanas, bien sea personal o colectivamente. Para ello el
equipo que orientd el proceso adopt6é un marco teérico sobre inclusién social y
Educacion Inclusiva, con autoras como Nancy Fraser (2008), quien desarrolla
la teoria tripartita de la Justicia, y reflexionando sobre las discriminaciones,
sefiala que estas se presentan en tres escenarios basicos: el econdmico, el sim-
bdlico-cultural y el politico. En el mismo sentido establece que para superar
toda discriminacion se hace necesario asumirlo en forma integral a través
de la formulacion de tres politicas basicas: (i) politicas de redistribucion, (ii)
politicas de reconocimiento y (iii) politicas de representacion y participacion.
Estas politicas se llevan a cabo a través de acciones afirmativas (temporales que
atienden a la nivelacién o superacidon de una discriminacion o desventaja social
especifica de un grupo identificado) y acciones transformadoras (politicas de
tipo permanente y estructural).

Todo lo cual se constituyd en la base para la construccion de las guias y material
complementario (Ver Capitulo 2).
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Resultados

Sin lugar a dudas que el proceso de pensar un modelo de Educacién Inclusiva
para la CUN, permitid realizar un ejercicio critico de autoevaluacion sobre el
ser y deber ser institucional. El diagndstico realizado en catorce regionales de la
CUN, se hizo a partir del esquema presentado anteriormente.

En el siguiente grafico se muestran las visitas realizadas por regiones y la distri-
bucién por participacion en talleres.
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Grafico 1. Participacion en los talleres regionales.

Las propuestas de solucion aportadas por la comunidad educativa en las catorce
regionales donde se comparti6 la reflexion de la Educacion Inclusiva, se han
clasificado en politicas o acciones de tipo afirmativo y de tipo transformativo.
Teniendo presente que las primeras son medidas que necesitan adoptarse de
manera inmediata y temporal, y las segundas implican decisiones permanentes
desde la politica institucional.

Para ilustrar las propuestas que emergieron de los talleres regionales, y que
deben dar lugar a una profunda reflexion institucional para atenderlas, de
acuerdo con su viabilidad, que posibilite el paulatino involucramiento de los
distintos estamentos directivos, administrativos y docentes, se encuentran:
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En lo redistributivo:

Becas de trabajo.

Becas por rendimiento académico de por lo menos el 50% (en ambos casos,
las becas deberan ser producto de convenios con la alcaldia municipal o con
la gobernacién departamental).

Modos de financiacion rapidos y faciles.

Tasa de interés mds baja por créditos financieros institucionales.

Becas por estrato.

Facilidades de pago para grupos desfavorecidos.

En el reconocimiento:

Creacion de un departamento de Bienestar universitario que apoye diver-
sas expresiones culturales, apoye la libre expresion, grupos de teatro, tam-
boras, etc.

Mas electivas.

Mids y mejores equipos y acceso a internet.

Creacién de una Biblioteca.

Mas talleres, congresos, actualizaciones, jornadas de sensibilizacion, etc.

Realizacién de la semana de la Generacién CUN.

En la representacion:

Ampliar la jornada educativa, en este punto se aduce condiciones de igual-
dad con otras instituciones que ofertan modalidad a distancia.
Contratacion de docentes mas cualificados y con mayores niveles de expe-
riencia.

Capacitaciones especificas en diversas areas que ameritan mayor desarro-
llo. (Mesa y Bar, software para la realizacion de reserva en agencias de via-
jes, etc.).

Mayor proyeccidn institucional.

Realizacion de consultas para la toma de decisiones que afecten directa-
mente a los estudiantes.

Organizacion de un comité estudiantil.

Representante estudiantil de la sede.

Gestionar conjuntamente (docentes, estudiantes y directivos) proyectos de
vinculacion laboral, académica y cultural con sitios de interés.

Acciones Transformativas:

Cambios de sedes
Infraestructura y aulas académicas idoneas.

Implementacién de modalidad presencial en algunas regionales y progra-
mas.
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o Cambios curriculares: asignaturas de Derechos Humanos, DIH, drea de so-
cio-humanistica y psicologia.

Foro en Educacion Inclusiva

Acciones

Contribuir a la construccion de espacios académicos de calidad con pertinencia
social, que estén orientados a la mejor comprension y eventual solucion de los
problemas sociales de caracter local, regional y nacional, fue la intencién con la
cual se gesto el foro académico, de tal manera que se respondiera a los desafios
actuales en materia de calidad y pertinencia de la educacién en general, y de
la formacién investigativa, en particular. Por supuesto, esta reflexion debe
conducirnos al propdsito de plantear la modificacion curricular en programas
académicos, como una posibilidad mas cercana y real.

El foro cont6 con la participacién de Orlando Misas, director del area de Socio-
Humanistica de la Corporaciéon Unificada Nacional de Educacién Superior-
CUN, quien desde una perspectiva reflexiva, nos muestra la importancia
histdrica que ha tenido y tiene el tema de la inclusion para el pais.

En segundo lugar, la presentacion del profesor Libardo Herreflo, investigador
adscrito al Instituto Latinoamericano de Servicios Legales Alternativos (ILSA)
y miembro del equipo académico, en calidad de asesor externo, que viene
adelantado el proyecto mencionado en la CUN. En esta ocasion, Libardo nos
muestra las vicisitudes, avances y dificultades durante la realizaciéon del pro-
yecto, la percepcion de las visitas a sedes regionales y las orientaciones surgidas
al interior del grupo, todo ello enmarcado en las principales discusiones y
referentes teéricos abordados durante la etapa de fundamentacion e indagacion
preliminar del proyecto.

Se contd también con la intervencion de la politéloga Melissa Lopez, quien se
ha venido desempenando en los ultimos afios como miembro del equipo téc-
nico del MEN en relacién con la Educacién Inclusiva tanto a nivel de basica
y media, como de la educacién superior. En esta oportunidad Melissa aborda
el tema de la escuela para todos y todas, las posibilidades de su realizacién y
los principales referentes contenidos en los lineamientos de politica para la
Educacion Inclusiva en el pais, documento de reciente publicacién y que sin
duda, ha animado el debate en relaciéon con las dificultades y caracteristicas
propias de la educacion superior en regiones en el pais.
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Finalmente se presento el profesor Cesar Torres. En su intervencién, invita a
una reflexion entre escenarios culturales, la inclusién de las TIC y las posibili-
dades de transformacion al interior de la cultura dominante, identificando las
oportunidades y riesgos de este nuevo contexto.

Resultados

La contribucién académica y tedrica alrededor de los escenarios ideales y pros-
pectivos de la Educacion Inclusiva en nuestro pais, posibilité la sensibilizacion
y reflexion, de la mano de tres ponentes académicos centrales y uno institu-
cional, quienes dieron un aporte tedrico aplicado no solamente al proceso que
esta siendo desarrollado por la CUN, también a las demds Instituciones de
Educacion Superior que decidieron hacer parte del evento académico, como un
escalon necesario en la consecucion de los objetivos propuestos, que permita ir
avanzando en la construccion colectiva de nuevo conocimiento, aprendizajes y
dinamicas propias al interior de la Institucion.

Proceso de formacion para docentes en inclusion

Una de las estrategias de fortalecimiento, capacitacién y sensibilizacion de
la comunidad académica de la CUN en el marco del proyecto en Educacion
Inclusiva, fue la realizaciéon del curso virtual orientado inicialmente a docentes
de la institucion. Disefiado con el objetivo central de activar un proceso de
sensibilizacion de los actores educativos en la CUN y de transformacion curri-
cular en los programas de Administracion Publica y Administracion Turistica
y Hotelera (inicialmente, en el marco de una propuesta de Educacién Inclusiva
que permita la identificacién de problematicas de discriminacién (material y
simbdlica) en los contextos sociales y regionales donde actta la Institucion,
las poblaciones afectadas y las formas en que se reproducen tales discrimina-
ciones en el ambito universitario, en cuanto al acceso y permanencia de estas
poblaciones, proponiendo estrategias de inclusion educativa consensuadas para
su superacion. El curso se erigié en un primer intento por acercar a docentes
directamente responsables de aplicar las politicas de inclusion institucionales.

Acciones

Los siguientes fueron los aspectos generales bajo los cuales se publicé el curso:

o Fecha de inicio del curso: Abril 28 de 2014.

o Fecha de cierre: Junio 07 de 2014

o+ DParticipacion: lecturas, cuestionario, foros, mapa de actores, propuestas
para el PEC.
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o Nv°. de participantes: 98 personas (docentes).
o N°. de personas que terminaron el proceso: 4 personas (docentes).

Las siguientes fueron las tematicas planteadas en el curso:

Modulo 1: Fundamentos en Inclusion

» Enfoque de derechos
» Enfoque diferencial
o Educacion Inclusiva

o« IAP

Moédulo 2: Caja de Herramientas
« Andragogia
» Aprendizaje basado en problemas o ABP
o Recontextualizacion de curriculos.
o IAP - Sistematizacion de experiencias.

Moédulo 3: Re-construccion de saberes
o Hacia un actor critico social
e Practicas inclusivas
e Barreras de la comunicacidn frente a la inclusion
o En contexto: estudios de caso.

Moédulo 4: Lineamientos y recomendaciones para una politica de inclusién en
el marco Institucional.

Resultados

Se evidenci6 la poca participacion y sentido de apropiacion frente a dindmicas
extracurriculares. De la misma manera, se recibieron constantes inquietudes
respecto al tiempo de dedicacion para la realizacién de actividades, limites de
trabajo y abundante material de lectura. En cualquier caso, se present6 el foro
como un primer ejercicio de aproximacién a un tema que trasciende discu-
siones temdticas virtuales y que se articula mejor a una practica pedagogica
prospectiva.

Modificacion curricular

Los lineamientos en Educacion Inclusiva en educacion Superior definidos por
el MEN, desarrollan una metodologia con base en la cual se busca: identificar
en las instituciones de educacion superior las discriminaciones que afectan a
personas y grupos determinados y que se manifiestan como barreras de acceso,
permanencia y graduacion. Consiguientemente; es a partir de alli que se pro-
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yectan estrategias para superar los obstaculos, lo que supone, como bien se
ha mencionado en el marco conceptual del proyecto, poner en marcha ajustes
y medidas en la cultura institucional y en el nivel curricular que cubran las
siguientes areas: integralidad, calidad, diversidad, interculturalidad y partici-
pacion de los grupos humanos que soportan las discriminaciones.

La identificacion de los obstaculos de acceso y permanencia a los programas
de Administracion Publica y Administracion Turistica y Hotelera, asi como las
decisiones para su modificacion curricular, se realizé garantizando la partici-
pacion de directivas, docentes y estudiantes en 14 Regionales de la CUN.

Conseguir los cambios requeridos en la cultura institucional y en los curriculos
exige al mismo tiempo compromisos concretos de los diferentes estamentos
educativos. Aqui radica en gran parte la importancia y capacidad transforma-
dora del Convenio en curso entre el MEN y la CUN, que inicialmente contempla
la intervencién curricular en términos de propuesta hacia un enfoque inclusivo
en los programas de Administracion Publica y de Administracion Turistica y
Hotelera.

Por una parte, la CUN ha debido asumir como un reto institucional una eva-
luacion consciente para diagnosticar las discriminaciones sociales presentes en
los contextos regionales y en las diferentes sedes a nivel nacional. Un hallazgo
que encontrado en los diferentes talleres donde se levant6 este diagnostico,
es que las discriminaciones generales que afectan a la sociedad colombiana
se desdoblan de manera diversa en las regionales donde esta la CUN; asi por
ejemplo, se constataron discriminaciones étnicas en las regionales del Pacifico
Colombiano, otras relacionadas con la discriminaciéon y pobreza histérica que
afecta a grupos especificos de poblacién campesina, de mujeres cabeza de hogar,
de desempleados, de victimas del conflicto armado y también de diversidades
religiosas y sexuales.

Al tiempo, se indagé sobre como esas discriminaciones se reproducen en el
ambito institucional en términos de acceso y permanencia de los y las estu-
diantes en los dos programas que contempla en Convenio. Los mayores pro-
blemas de acceso y permanencia de esas poblaciones identificadas tienen que
ver factores econémicos para sufragar los costos educativos de los programas y
con la escasa infraestructura institucional y dotaciones con que se cuenta para
el desarrollo de los mismos; con factores geograficos de distancia de las sedes
donde se encuentran los programas y con otros relacionados con la calidad y
pertinencia de los curriculos.
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Estos hallazgos, revisados en el plano de la responsabilidad horizontal que
tiene la CUN con el cumplimiento de los derechos humanos conexos con la
Educacion Inclusiva, deben permitir que a nivel institucional se implementen
medidas especificas de mejoramiento pedagdgico, didactico, evaluativo y ad-
ministrativo con base en las propuestas realizadas por la comunidad educativa
involucrada en el desarrollo del Convenio.

El mayor avance en materia de estructuraciéon de un modelo de Educacion
Inclusiva para la CUN sin duda se encuentra en la modificacion da la malla
curricular de los Programas de Administraciéon Publica y de Administracién
Turistica y Hotelera, que en nuestro entender refleja una politica institucional
de cardcter transformativo y no solo de tipo afirmativo.

Lineamientos para la modificacion de la malla curricular de los programas de
Administracion Publica y Administracion Turistica y Hotelera.

Las condiciones de los programas que se presentaron para ser sujeto de modi-
ficacion, fueron:

o Denominacion de los programas

+ Justificacion de los programas académicos
 Aspectos curriculares

+ Organizacion de las actividades académicas
» Laformacion en investigacion

+ Relacion con el sector externo

o Personal docente

e Medios educativos

+ Mecanismos de seleccion y evaluacion

Téngase en cuenta que si bien todos los aspectos que conforman el plan de
estudios de ambos programas, deben ser permeados por la politica y practica
educativa inclusiva, es necesario delimitar el alcance del presente proyecto; al-
cance que estd soportado y definido en el marco institucional presentado como
parte integral del trabajo realizado en desarrollo de este convenio. De alli que
los aspectos seleccionados buscan cubrir y abarcar los minimos vitales con los
que debe cumplir el proyecto en su conjunto.
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En la siguiente imagen se pueden resumir los aspectos necesarios a considerar
en la renovacion curricular para cada una de las condiciones del programa:

* Actualizar normatividad
*Incorporar principios en inclusion
Politica *Revisar componentes estratégicos

*Integrar procesos de seleccion con caracterizacion poblacion
*Flexibilizar condiciones de admision

i
Procesos Facilitar acceso

* Modificar perfil hacia docente inclusivo
*Redefinir competencias y habilidades
*Incorporar y ajustar dreas de conocimiento
Currfeulo  «Revisar orientacién medios educativos hacia medios educativos inclusivos

*Estudiar el contexto regional y poblacional para procesos inclusivos
*Revisar contenidos curricular y actualizar estrategias que consoliden
lineamientos incusivos a nivel nacional

Contexto *Incoporar necesidades educativas especiales de la poblacion vulnerable

Figura 2. Renovacién Curricular

Propuesta de modificacion de la malla curricular de los programas de
Administracion Publica y Administracién Turistica y Hotelera.

Programa de Administracion Publica

La modificacion curricular del programa de Administracion Publica se realizo
en la modalidad de Distancia, lo anterior, sustentado en el proposito de formar
servidores publicos con un enfoque de inclusion, para ello el programa debe
poseer contenidos académicos acordes a la formacién inclusiva.
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Como resultado del trabajo de campo realizado en los diferentes CUNADs, se
identifico las necesidades de formular una competencia trasversal, la cual le
permite al programa redisenar pedagdégicamente las asignaturas del ciclo téc-
nico profesional, tecnoldgico y profesional, cuya principal caracteristica es la
adaptacion de esté a la diversidad regional en donde se oferta el programa, para
identificar las diferentes necesidades de las poblaciones caracterizadas por el
Ministerio de Educacion. Este proceso le permite a los docentes del programa
identificar e individualizar al estudiante desde su contexto para brindar una
formacion integral con un enfoque diferencial, para evidenciar las afirmati-
vas en el orden social, econdémico, politico y cultural, que le permitiran al
estudiante — graduado ejercer un buen desempefio profesional, con enfoque
inclusivo.

La propuesta de este curriculo permitird desarrollar acciones afirmativas para
disminuir las discriminaciones de tipo social, econémico, cultural y politico,
que puede presentarse en el ejercicio profesional como administradores pu-
blicos, para atender los menesteres funcionales del Estado, es por ello, que el
perfil del graduado se centra en el deber ser, como un servidor publico, gestor
social y comunitario, lider politico y/o civico que quiere mejorar su ejercicio
ciudadano y su contexto social.

Administracion Turistica y Hotelera

El programa de Administracion Turistica y Hotelera acaba de recibir su registro
calificado por parte del Ministerio de Educacién Nacional, en vista de esta re-
ciente aprobacion se toma la decisién de no cambiar la estructura curricular, se
observa que la estructura actual estd en la capacidad de reflejar los avances que
pretende la institucion frente a la inclusion social. Por ende, se determiné que
la modificacion real no se ejerceria directamente sobre la malla existente (salvo
la creacion de algunas electivas desde el drea de formacion Socio-Humanistica),
la accidn a realizar sera la modificacion de las asignaturas directamente desde
lo syllabus. Se evidencié la necesidad de generar una intervencién directa
sobre algunos de los contenidos curriculares de la nueva malla académica del
programa. Se optd por realizar la intervencién directa para transversalizar el
enfoque de inclusion desde los syllabus de las asignaturas seleccionadas (con-
tenidos, competencias y resultados esperados de aprendizaje), incluyendo una
serie de electivas especificas sobre inclusién que serdn ofertadas desde el Area
de Formacioén Socio-Humanistica.

La modificacion de cada uno de los syllabus contara con los siguientes elemen-
tos especificos:
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o Determinacién de la(s) poblacion(es) especificas beneficiarias desde la
perspectiva de enfoque de la asignatura.

 Sensibilizaciéon por medio de lineamientos tedricos especificos.

» Transversalizacion entre la teoria, la practica y la inclusién social.

 Actualizacién por medio de casos de éxito existentes o creacion de “labo-
ratorios sociales”

Avanzar en procesos de Educacion Inclusiva y de modificacion de las
mallas curriculares mas alla de los Programas de Administraciéon Publica y
Administraciéon Turistica y Hotelera. Para esto, el equipo técnico ha previsto
que la forma de lograr la transversalidad del enfoque de Educacién Inclusiva
para la CUN, es la adopcién de una competencia creada por el Area de Socio-
humanistica que debe afectar de manera positiva los procesos de planificacion
pedagogica y curricular de todos los programas. De este modo, con la modifi-
cacion curricular de ambos programas se presenta una propuesta de competen-
cia basica en inclusiéon que en sus componentes generales esta estructurada de
la siguiente manera (ver Anexo #2):

Competencia:

Reconoce la importancia de los referentes socioculturales que determinan
las diferencias como elementos constitutivos en el proceso de formacién en
la educacion superior.

Descripcion:
Reconocer la importancia de los referentes socioculturales que determinan
las diferencias como elementos constitutivos en el proceso de formaciéon en

la educacién superior promoviendo espacios interculturales y de apropia-
cion para la superacion de la exclusion.

Elementos de la competencia:
o Identificar los referentes socioculturales de la diversidad en el &mbito de
la educacion superior.

o Establecer los factores internos que permitan disminuir los niveles de
exclusién en la comunidad educativa.

» Promover la generacion de espacios interculturales para la superacion de
la exclusion.

Como competencia basica se busca que esta pueda hacer parte de los procesos
transversales de la institucion, como parte del modelo de educacién inclusivo
parala CUN.
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Plan de implementacion y reflexiones finales

Como resultado general del proceso, se definen una serie de acciones para dar
continuidad al proceso iniciado en el marco de desarrollar estrategias de inclusion
en la Corporacién durante un afo, en la perspectiva de transformar la cultura
institucional y mejorar en términos de acceso, permanencia y calidad el servicio
educativo que se ofrece a través de los diferentes programas:

Generar una fase de implementacion y validacion de los resultados del convenio.
Esta fase consistira en las actividades:
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Programa de formacion docente en tres niveles (basico - medio - avanzado)
en estrategias de inclusion. Se pretende formar a los docentes en estrategias
desde el aula que permitan superar las barreras socioculturales que impiden
el reconocimiento de la diferencia de las y los estudiantes de la CUN, para
que se logre promover en la futura practica profesional del egresado Cunista
la necesidad de facilitar procesos de inclusion en las diferentes dreas sociales
y laborales.

Programa de formacién a administrativos en dos niveles (basico y medio)
en estrategias de atencion con enfoque inclusivo. Es necesario crear espacios
académicos con la direccién administrativa para enlazar las practicas in-
clusivas en el ejercicio diario de las funciones de los y las colaboradoras de la
CUN.

Revision y adecuacion de syllabus presenciales, distancia y/o rutas de forma-
cion del programa de administracion turistica y hotelera.

Revision y adecuacion de syllabus distancia y/o rutas de formacion del pro-
grama de administracion publica

Disefio de syllabus de nuevas electivas a ofertar desde el drea de formacién
socio-humanistica para los programas intervenidos en el convenio.

Modificacion de la catedra de Pensamiento Cunista en términos de inclusion
para la totalidad de los programas de la Universidad. En la actualidad el mo-
delo de catedra de pensamiento Cunista responde a unas necesidades histo-
ricas de la comunidad académica, sin embargo los nuevos retos establecidos
desde el Ministerio de Educaciéon Nacional para la educacién superior nos
obligan a replantear sus contenidos.

Redaccion y edicion de la Catedra de Pensamiento Cunista por medio de la
publicacién de un libro a nivel nacional para dar continuidad a la modifica-
cién.
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Implementar el proyecto de investigacion formulado como resultado del desarro-
llo del convenio, frente a la tematica de construccion de identidad de la comuni-
dad educativa en el marco de la diversidad y el respeto de la diferencia.

Formalizar la vinculacién de la universidad a la Red Colombiana de Universida-
des por la Discapacidad RCUD, como primer paso en la vinculaciéon formal de
estudiantes con discapacidad a la institucion.

Extender la experiencia desarrollada en el presente convenio a los demads progra-
mas que componen el plan curricular de la CUN, habilitando la estrategia para
convertir la institucion en ejemplo de Educacién Inclusiva en el pais.

Incluir en la Catedra CUNISTA los componentes centrales derivados de este pro-
ceso, ya que es un espacio formativo e integrador, en el cual se proyecta la politica
institucional hacia los diferentes actores de la comunidad educativa

Entregar los documentos finales de sistematizacion a las Directivas de la CUN y
a las diferentes Regionales que participaron en el diagndstico haciendo propues-
tas para el logro de la Educacién Inclusiva. El equipo técnico recomienda que el
diagndstico y estas propuestas sean valorados por las Directivas de la CUN para
dar respuestas concretas en cuanto al mejoramiento del servicio educativo que se
presta, facilitando acciones afirmativas para el acceso, permanencia y graduacion
de los y las estudiantes.

Impactar la cultura institucional, debe sensibilizar e involucrar a todos los esta-
mentos de la comunidad universitaria: Directivas, Personal Administrativo, Per-
sonal Docente y Estudiantes. Para esto es necesario:

 Definir espacios permanentes de formacién en Educacion Inclusiva para to-
dos los estamentos.

o Definir protocolos concretos de Educacion Inclusiva a nivel administrativo
que atiendan a las propuestas de la comunidad educativa en términos de fa-
cilidades de pago para los costos educativos, convenios para el mejoramiento
de los programas y el acceso a fuentes de empleo; elevar la calidad de la for-
macidn, las dotaciones pedagdgicas, en infraestructura y tecnologia de los
diferentes programas en las diferentes regionales.

o Definir estrategias de acceso y permanencia para poblaciones vulnerables y
discriminadas identificadas en los diferentes contextos regionales de la CUN.

Ahora bien, como parte del ejercicio académico e investigativo que se realizé du-
rante el periodo de ejecucion del proyecto, el equipo interno de la CUN se propuso
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presentar una serie de reflexiones y analisis en cuanto al estado actual de los pro-
cesos de inclusion en escenarios de educacion superior y su impacto social, en los
siguientes cuatro escenarios:

Escenario juridico: analisis jurisprudencial en materia de inclusion en educa-
cidn superior, en el cual se hace una breve descripcion cronoldgica del entorno
normativo Colombiano que regulan acciones incluyentes para las poblaciones
especiales, haciendo énfasis en la proteccion al Derecho a la Educacion. En un
segundo momento, se hace un analisis explicativo de la evolucién jurispru-
dencial en Educacion Inclusiva. Y por tltimo, se identifican dos acciones
afirmativas implementadas por el Ministerio de Educacién Nacional, como
consecuencia de las decisiones jurisprudenciales como conclusion final.

Escenario epistemoldgico: se refiere a un andlisis sobre la Educacion Inclusi-
va vista desde la pedagogia critica y su lectura epistemologica. Se discute la
pertinencia de la educacién superior en el pais, directrices generales en rela-
cién con la educacién y sus distinciones y aproximaciones con la pedagogia.
En segundo lugar, se hace énfasis en los fundamentos teéricos de la teoria
y pedagogia criticas, para desarrollar después los lineamientos promovidos
desde el Ministerio de Educacién Nacional en relacién con la Educacién In-
clusiva, pensados desde el proyecto.

Escenario académico: trata de la revision general a diferentes modelos de
Educacién Inclusiva en América Latina. Se parte de una revision al concepto
de inclusidn, visto desde los avances y barreras que se han dado en el marco
del proyecto: Educacion para Todos, promovido por la UNESCO, para termi-
nar en un ejercicio de andlisis de las estrategias y resultados a dos modelos de
Educacion Inclusiva, para de esta semejanza trazar una serie de paralelos, de
los cuales se extraen experiencias y ganancias que pueden ser replicadas con
las debidas adaptaciones al contexto nacional.

Escenario local: nuevos horizontes de actuacion desde la inclusiéon como es-
cenario de reconstruccion del tejido social. En el cual se expresan algunos de
los aspectos relevantes de la experiencia con el convenio entre el MEN y la
CUN teniendo en cuenta los contextos de las comunidades con los aportes
de las discusiones realizadas en el equipo académico. Se hace énfasis en las
posibilidades de configurar un trabajo de viaje y expediciones pedagogicas en
las regionales con la mirada de generar espacios académicos y pedagdgicos en
la perspectiva de la investigacion situada.

Incorporar politicas que respondan a la diversidad y a las necesidades del con-
texto, es una meta que requiere todavia un proceso de maduracion, de toma de
conciencia y de empatia con el entorno; es todavia aun mayor el reto de llevar
dichas politicas a niveles practicos y operativos que impulsen el desarrollo social
e investigativo. De alli la importancia de gestionar y sacar adelante proyectos de
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esta envergadura, pues finalmente es en esos espacios que se fortalecen y eviden-
cian las dindmicas exdgenas y endogenas que son las que impiden o favorecen que
las politicas se concreten, que las instituciones se transformen. Bienvenidos los
escenarios que se vuelven motores para la discusion académica, en un contexto
social que exige la participacion activa de todos sus estamentos y actores para ade-
lantar e integrar politicas, procesos y estrategias, que conduzcan al mejoramiento
del quehacer educativo desde la comprension y aceptacion de la diversidad, desde
la tolerancia y el respeto por la diferencia.
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Capitulo Primero

Marco tedrico y conceptual sobre Educacion Inclusiva?

Presentacion

Establecer un marco conceptual de Educacién Inclusiva supone articular con-
ceptos relacionados como son la inclusion social, derechos humanos, igualdad y
la no discriminacidn, justicia social, politicas publicas con enfoque de derechos,
acciones afirmativas, entre otros, que permitan interpretar la Educacion Inclusiva
en una tendencia global, junto con la incorporaciéon de Nuevas Tecnologias de
Informacién y Comunicacidn, que busca privilegiar el ejercicio del derecho a la
educacion como derecho fundamental, y su relacion con el ejercicio de los demas
derechos desde una perspectiva diferencial e integral. Estos son los componentes
desde los cuales se aborda el presente marco conceptual.

1.1 Marco Conceptual

1.1.1 Inclusion Social

De acuerdo con la Union Europea (UE), se entiende el concepto de inclusién
social como:

“El proceso que asegura que aquellos en riesgo de pobreza y exclusion social,
tengan las oportunidades y recursos necesarios para participar completamen-
te en la vida econOmica, social y cultural disfrutando un nivel de vida y bien-
estar que se considere normal en la sociedad en la que ellos viven” (Milcher e

Ivanov, 2008).

En este sentido, se entiende la inclusion social como un proceso que permite a
todas las personas tener oportunidades y recursos necesarios para participar

2 Este documento fue elaborado por Wilson Mufioz Galindo y Consuelo Winter Sarmiento,
como integrantes del area de Socio-Humanistica en la CUN.
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plenamente en la vida econdmica, social y politica y de unas condiciones de vida
normal, a su vez posibilita la participacion igualitaria de todos los miembros
de una sociedad permitiéndoles interactuar activamente en las dimensiones
sociales (econdmica, legal, politica, cultural etc.).

Si bien la inclusion social puede implicar el acceso a bienes y servicios, ello no
es suficiente ni implica necesariamente que se esté avanzando en el proceso.
Esta apreciacion puede provenir de cierta perspectiva estadistica del asunto,
que mide la realidad segun el acceso al consumo de bienes y servicios. Lo cierto
es que en funcion de la inclusidn social, en ningtn caso ello es suficiente; mas
importante que la provision de bienes y de servicios que satisfagan las necesi-
dades de manera puntual, es el desarrollo de las capacidades propias para hacer
frente a necesidades recurrentes y en expansion.

La inclusién social implica el desarrollo de las capacidades humanas, el apren-
dizaje de los modos de hacer las cosas, los conocimientos necesarios para or-
ganizar y gestionar los procesos y actividades, el “saber hacer”, la acumulacién
de informaciones crecientemente complejas, la organizaciéon eficiente de las
actividades, por parte de los sujetos que han de utilizar los recursos sociales
disponibles.

Ahora bien, las politicas inclusivas se desarrollan en diversos paises con alcan-
ces conceptuales y cobertura diferentes. Por ejemplo en el caso europeo, existe
en general un explicito rechazo de las politicas activas de inclusion (Teichler,
2006). Aunque si se reconoce la necesidad de favorecer el acceso de los mayo-
res de 25 afios, con o sin estudios superiores anteriores. Esta situacion parece
centrarse en las demandas que se originan en un contexto internacional fuerte-
mente competitivo y en la necesidad de lograr una adaptacién permanente de la
tuerza de trabajo a los nuevos avances de la tecnologia.

En los Estados Unidos se dio durante varias décadas una combinacién entre
las politicas de inclusion y una fuerte diversificacion en la educacion superior,
aunque promediando los 90, las primeras fueron retrocediendo en un contexto
de creciente rechazo.

En América Latina, la discusion sobre la inclusion es reciente, y el desarrollo
de politicas inclusivas lo es mas aun. Pero, Resulta evidente que la igualdad
de oportunidades no puede agotarse en la compensacién que se efectia en el
punto de partida, sino que debe sostenerse en el tiempo, brindando los medios
necesarios para lograr/ propender a la igualdad de resultados.
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A partir de los anos 90, en contraposicion de estos valores ya fuertemente
arraigados en la sociedad occidental, la exclusion social o discriminacién
social, comienza a tener una importancia de reconocimiento como uno de los
mayores problemas a enfrentar en las proximas décadas (Rosanvallon, 1995).
En este caso, el debate en torno a sus alcances y consecuencias la relacionan
directamente con el auge del desempleo de larga duracion y la insatisfaccion de
necesidades basica a nivel de la sociedad y/o colectivo, suman consecuencias de
re-estructuracion productiva, recomposicion de las relaciones de trabajo y la
confirmacion del crecimiento de una competencia internacional, caracteristicas
que van asociados al acelerado proceso de globalizacién que tiene lugar a partir
de las ultimas décadas del siglo pasado, a nivel nacional y resto de paises
que asumen la globalizacién como un proceso de desarrollo contemporaneo
que beneficia a su ciudadania.

Sin embargo estas consecuencias acentian las inequidades y supone una
precipitacion de las diferencias en las condiciones iniciales de los individuos:
esto es, quienes se benefician son aquellos que provienen de hogares que tienen
una importante acumulacion de capital, mientras que los que carecen de estos
insumos, tienden a quedar relegados (Fitoussi, J; Rosanvallon, P., 1997).

El debate actual sobre inclusion en la educacién, introduce nuevos elementos
en la medida en que se apunta a incluir dentro de la universidad una diversidad
racial, cultural y sexual semejante a la que existe en el seno de la sociedad, en
pro de remediar discriminaciones que han conducido a la situacién de des-
igualdad por la que atraviesan esos grupos. En este sentido, la implementacién
en algunos paises como Colombia sobre Politicas de “Accion inclusiva” * en el
ambito de la educacion superior buscan una mayor integracion social.

1.1.2 Inclusion desde el enfoque de derechos

Definiciéon

La pretension fundamental de establecer el enfoque de derechos es dar senti-
do al plan de formacion de las y los maestros de los programas, no s6lo con
la intencion esencial de modificar las mallas curriculares, sino trascender el
pensamiento politico de los sujetos de la comunidad educativa. Mds atin resulta

de una necesidad planteada desde la contemporaneidad, con el complejo entra-
mado de las luchas sociales del presente de la sociedad colombiana.

3 Analisis de las politicas en inclusion social en Medellin. Barrio Moravia 2009, Grupo de
Investigacion Gestion y Politicas Publicas Territoriales Juan Zornoza Bonilla; La Constitucion Politica
de 1991 y su jurisprudencia correspondiente constituyen el marco juridico de las politicas de inclusion
social en los grupos tradicionalmente excluidos como los afroColombianos, pueblos indigenas, disca-
pacitados, jovenes, LGBT, infancia y adolescencia, desplazados, mujeres cabeza de familia, entre otros.
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Sin duda ubicarse en el enfoque de los derechos abre las posibilidades de crear
mecanismos para su conquista, defensa, promocidn y concreciéon permanen-
te. Asi mismo significa visibilizar actores, reflexionar sobre la sociedad en si
misma articulando los diferentes saberes que circulan en la comunidad Cunista
desde los intereses propios de cada uno de los estamentos que la componen.

Entrando en materia, en general la nocién de “enfoque” se refiere al marco
conceptual, filosofico o politico con el cual se pretende impactar con contexto
a través de una determinada accion o conjunto de acciones, asi por ejemplo,
cuando se pretende impactar las relaciones de género en un ambito social
particular, se hace desde un enfoque de género, si se trata de la sostenibilidad
ambiental se hace desde un enfoque ambiental o si es para la realizacion de los
derechos humanos se acude al enfoque de derechos, entre otros.

El enfoque de derechos humanos se refiere, entonces, a la elaboraciéon de poli-
ticas publicas o institucionales, proyectos, programas de accién o de desarrollo
que procuran influir y cambiar determinadas situaciones sociales para que los
derechos humanos se realicen, ya sea de manera general o en particular para
ciertos grupos. Este enfoque cobré auge desde la década del 90, gracias al im-
pulso recibido por parte de las agencias de Naciones Unidas y de agencias inter-
nacionales de cooperacion para enfrentar los retos sobre el desarrollo humano
y la superacion de la pobreza (Abramovich, 2006: 36).

De acuerdo con el PNUD (2006):

“El enfoque basado en los derechos humanos es un marco conceptual para
el proceso de desarrollo humano que desde el punto de vista normativo estd
basado en las normas internacionales de derechos humanos y desde el punto
de vista operacional estd orientado a la promocioén y la proteccion de los de-
rechos humanos”.

El enfoque de derechos se concibe, entonces, como la aplicacion de ese marco
conceptual basado en principios, reglas y estdndares derivados de la doctrina
del derecho internacional de los derechos humanos, para lograr el cumplimien-
to de las obligaciones estatales contenidas en los tratados internacionales y la
realizacion de los elementos constitutivos de los derechos humanos.

En cuanto a las obligaciones estatales, en virtud de los instrumentos interna-
cionales de derechos humanos, existen tres obligaciones genéricas: respetar,
cumplir* y proteger a los derechos humanos. De acuerdo con Abramovich y
Courtis (2002) existe ademas la obligacion de promover:

4 La obligacion de cumplir le impone a los Estados los deberes de promocidn, realizacion y
provision de los derechos.
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“Las obligaciones de respetar se definen por el deber del Estado de no injerir,
obstaculizar o impedir el acceso al goce de los bienes que constituye el objeto
del derecho. Las obligaciones de proteger consisten en impedir que terceros
injieran, obstaculicen o impidan el acceso a esos bienes. Las obligaciones de
garantizar suponen asegurar que el titular del derecho acceda al bien cuando
no puede hacerlo por si mismo. Las obligaciones de promover se caracterizan
por el deber de desarrollar condiciones para que los titulares del derecho ac-
cedan al bien” (p. 29).

Del mismo modo en el Pacto Internacional de Derechos Econdémicos, Sociales y
Culturales (PIDESC) se reconocen otras obligaciones especificas (articulos 2 y
3) para el Estado comunes a todos los derechos consagrados en este instrumen-
to, entre ellas: adoptar medidas con miras a su proteccion, respeto y satisfac-
cién; comprometer hasta el maximo de los recursos disponibles; abstenerse de
adoptar medidas deliberadamente regresivas; asegurar el disfrute de los DESC
sin discriminaciones; satisfacer, por lo menos, niveles esenciales de cada uno
de los derechos; y, vigilar la situacién de los DESC, contar con informacion al
respecto y rendir cuentas (articulos 16-1y 17).

En cuanto a los elementos constitutivos de los derechos, éstos han sido desa-
rrollados por los 6rganos encargados de la vigilancia de los tratados que los
consagran, especialmente a través de las observaciones generales. En particular
el Comité del PIDESC en sus Observaciones Generales 4 a 20 ha adelantado una
cuidadosa labor de precisién del contenido de los DESC. A pesar de diferentes
matices e innovaciones con relacién a cada derecho en particular, el Comité
ha construido el contenido de los derechos sociales a partir del modelo de las
cuatro “A”

o Asequibilidad: supone la disponibilidad de los bienes, servicios, estableci-
mientos e infraestructura necesarios para la efectiva garantia de cada de-
recho.

» Accesibilidad: implica el acceso fisico, geografico y econémico, sin discri-
minacion, a los bienes, servicios, infraestructura y programas a través de
los cuales se garantiza el disfrute del derecho, asi como a la informacién
sobre las condiciones de su prestacion

o Adecuacion cultural: los bienes, servicios y programas dispuestos para la
realizacion de los derechos sociales deben respetar los valores culturales,
las diferencias entre los géneros y en general, ser aceptables para las comu-
nidades en los que se ofrecen.

o Aceptabilidad: hace referencia a la calidad de los bienes, servicios, personal
y establecimientos para la garantia de los derechos sociales, tanto desde el
punto de vista cientifico, técnico y tecnoldgico como humano.
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La utilizacion del enfoque de derechos tiene por finalidad fortalecer la capa-
cidad de los titulares de derechos para exigirlos y de los titulares de deberes
para cumplir sus obligaciones. Para ello, identifica los derechos, los deberes y
las obligaciones y a sus correspondientes titulares, de acuerdo con las normas
internacionales.

El enfoque de derechos se basa en el reconocimiento de todas las personas, en
especial aquellas que han sido postergadas, excluidas y victimizadas, como su-
jetos titulares de derechos que obligan al Estado y no como sujetos necesitados
que demandan atencidn; es decir, concibe a las personas como sujetos con capa-
cidad de exigir todo lo que merecen para llevar una vida digna. Lo anterior se
opone al enfoque centrado en necesidades, el cual concibe a las personas como
simples objetos de atencién y no como titulares de derechos (Sen, 1989: 769).

Un tema relevante en este aspecto de la constitucion juridica de los derechos hu-
manos es el de la responsabilidad estatal y de los particulares con los derechos.

En esta materia, hay que decir que es el Estado el responsable ante la comunidad
internacional por los compromisos que ha adquirido al ratificar los tratados
internacionales de derechos humanos, siendo el primer y tltimo garante de los
mismos. Esto implica que los procesos de exigibilidad ciudadana de los dere-
chos deben realizarse frente a las autoridades publicas.

Sin embargo, los particulares tienen una responsabilidad y vinculacién hori-
zontal con el cumplimiento de las obligaciones que imponen los derechos hu-
manos, muy especialmente cuando ellos realizan funciones o prestan servicios
que serian responsabilidad inicial del Estado pero que éste se las ha delegado,
como por ejemplo, cuando ofrecen el servicio educativo. En estas circuns-
tancias los particulares deben velar porque las prestaciones que realizan para
satisfacer un derecho determinado sean de buena calidad, accesibles para la
ciudadania y se adecuen a los contextos sociales donde se prestan, obligaciones
cuyo cumplimiento debe ser supervisado por el Estado.

De acuerdo con lo anterior, el convenio sobre Educacidon Inclusiva entre el
Ministerio de Educacién Nacional y la CUN, da cuenta de una de las obligacio-
nes del Estado Colombiano en materia de garantizar el derecho a la educacién a
través de una politica de Educacion Inclusiva en las instituciones de educacion
superior que garantice el acceso, permanencia y graduacion de la poblacion sin
discriminacion, y corresponde a la CUN, coadyuvar para que estos propdsitos
se cumplan a través de la modificacién curricular de los programas ofertados, y
de los demas ajustes institucionales que este esfuerzo requiera.
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Utilidad

El enfoque de derechos humanos en los procesos de disefio e implementacion
de politicas publicas, institucionales o programas de desarrollo es considerado,
desde el punto de vista moral y juridico, como el mas adecuado para proteger la
dignidad humana, y se argumenta que su utilizaciéon conduce a mejores resul-
tados en la gestion publica y privada y a resultados mas sostenibles en materia
de desarrollo humano.

Segun lo anterior, utilizar el lenguaje de los derechos de forma estratégica sirve
en algunos contextos a las causas sociales en la medida que estimula y refuerza
la capacidad de accién de los sujetos sociales y potencia las razones de sus re-
clamaciones. Ademas, contribuye a identificar los puntos de acceso e incidencia
en los diversos espacios institucionales de decision y orienta los procedimientos
para la reclamacion.

Bloque de constitucionalidad y el derecho a la educacion

La base del enfoque de derechos se encuentra en el reconocimiento de que los
bienes juridicos tutelados para la proteccion de la dignidad humana, se encuen-
tran consagrados en los tratados internacionales de derechos humanos que han
sido ratificados por el Estado Colombiano, y que por obra del articulo 93 de la
Constitucion Politica prevalecen en el orden interno.

De manera particular, el derecho a la educacién tiene sustento en diversos
instrumentos internacionales y ha sido incorporado en el ordenamiento
juridico Colombiano por via constitucional, jurisprudencial, legal, politica y
administrativa;

En su articulo 26° la Declaracién Universal de los Derechos Humanos establece
que:

« Toda persona tiene derecho a la educacion. La educacion debe ser gratuita,
al menos en lo concerniente a la instruccion elemental y fundamental. La
instruccién elemental sera obligatoria. La instruccion técnica y profesional
habra de ser generalizada; el acceso a los estudios superiores sera igual para
todos, en funcion de los méritos respectivos.

+ La educacién tendra por objeto el pleno desarrollo de la personalidad hu-
mana y el fortalecimiento del respeto a los derechos humanos y a las liber-
tades fundamentales; favorecerd la comprension, la tolerancia y la amistad
entre todas las naciones y todos los grupos étnicos o religiosos;

» promoverd el desarrollo de las actividades de las Naciones Unidas para el
mantenimiento de la paz.
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o Los padres tendran derecho preferente a escoger el tipo de educacién que
habra de darse a sus hijos.

En 1966 Colombia adhiri6 al PIDESC, el cual entré en vigor para nuestro pais
en 1976 por medio de la Ley 74 de 1968. El articulo 13 de este tratado, junto
a otros instrumentos internacionales’, constituye el cuerpo de normas inter-
nacionales que configuran las obligaciones de los Estados para la realizacion
plena del derecho a la educacién. Ademas, el Comité del PIDESC en las ob-
servaciones generales No. 3 y 13¢ desarrolla y complementa la forma en que se
deben entender dichas obligaciones.

En el ordenamiento juridico Colombiano este derecho estd consagrado en los
siguientes términos:

“ARTICULO 67. La educacion es un derecho de la persona y un servicio puibli-
co que tiene una funcion social; con ella se busca el acceso al conocimiento, a
la ciencia, a la técnica, y a los demds bienes y valores de la cultura.

La educacion formard al Colombiano en el respeto a los derechos humanos,
ala paz y a la democracia; y en la prdctica del trabajo y la recreacion, para
el mejoramiento cultural, cientifico, tecnologico y para la proteccion del am-
biente.

El Estado, la sociedad y la familia son responsables de la educacion, que serd
obligatoria entre los cinco y los quince afios de edad y que comprenderd como
minimo, un afio de preescolar y nueve de educacion bdsica.

La educacién serd gratuita en las instituciones del Estado, sin perjuicio del
cobro de derechos académicos a quienes puedan sufragarlos.

Corresponde al Estado regular y ejercer la suprema inspeccién y vigilancia
de la educacion con el fin de velar por su calidad, por el cumplimiento de sus
fines y por la mejor formacion moral, intelectual y fisica de los educandos;
garantizar el adecuado cubrimiento del servicio y asegurar a los menores las
condiciones necesarias para su acceso y permanencia en el sistema educativo.

5 Declaracion Universal de Derechos Humanos (art. 26); Protocolo de San Salvador (Adicio-
nal ala Convencion Americana sobre Derechos Humanos) (arts. 13 y 16); Pacto Internacional de Dere-
chos Civiles y Politicos (art. 18); Convencion sobre los derechos del nifio (arts. 23, 28 y 29); Convencion
sobre la eliminacién de todas las formas de discriminacién contra la mujer (art. 10); Convencion Inte-
ramericana para la eliminacion de todas las formas de discriminacién contra las personas con disca-
pacidad (art. 3); Convencion Internacional sobre la eliminacion de todas las formas de discriminacién
racial (art. 5); Convenio 169 relativo a la Proteccidn e integracion de las poblaciones indigenas y de otras
poblaciones tribales y semitribales en los paises independientes de la Organizacion Internacional del
Trabajo (arts. 21, 22, 27, 28, 29 y 30); y Convenio 182 sobre las peores formas de trabajo infantil de la
Organizacion Internacional del Trabajo (art. 7). Todos estos instrumentos de derechos humanos han
sido suscritos por el Estado Colombiano y forman parte del bloque de constitucionalidad.

6 Observacion General 13, El derecho a la educacién (articulo 13 del Pacto), (21° periodo de
sesiones, 1999), U.N. Doc. E/C.12/1999/10 (1999). Observacién General 3 (1990). La indole de las obli-
gaciones de los Estados Partes (Articulo 11-2 del Pacto Internacional de Derechos Econdmicos, Sociales
y Culturales) U.N. Doc. E/1991/23(1990).

46



UNA EXPERIENCIA EN LA CUN

La Nacion y las entidades territoriales participardn en la direccién, finan-
ciacién y administracion de los servicios educativos estatales, en los términos

que sefialen la Constitucioén y la ley”.

Ademais de reconocer la educacién como un derecho fundamental, la Carta
Constitucional en sus Principios Fundamentales establece en su Art.1 que:

“Colombia es un Estado social de derecho, organizado en forma de Repuibli-
ca unitaria, descentralizada, con autonomia de sus entidades territoriales,
democrdtica, participativa y pluralista, fundada en el respeto de la dignidad
humana, en el trabajo y la solidaridad de las personas que la integran y en la
prevalencia del interés general”.

“ARTICULO 2. Son fines esenciales del Estado: servir a la comunidad, pro-
mover la prosperidad general y garantizar la efectividad de los principios,
derechos y deberes consagrados en la Constitucion; facilitar la participacion
de todos en las decisiones que los afectan y en la vida econémica, politica,
administrativa y cultural de la Nacion; defender la independencia nacional,
mantener la integridad territorial y asegurar la convivencia pacifica y la vi-
gencia de un orden justo.

Las autoridades de la Republica estdn instituidas para proteger a todas las
personas residentes en Colombia, en su vida, honra, bienes, creencias, y de-
mads derechos y libertades, y para asegurar el cumplimiento de los deberes
sociales del Estado y de los particulares”.

De lo anterior se desprende que la proteccion y garantia de los derechos huma-
nos de los Colombianos es responsabilidad fundamental del Estado y para ello
debera adoptar todas las medidas necesarias a fin de hacerlos efectivos.

Ademas del derecho a la educacion, hay otro derecho fundamental intimamen-
te relacionado con la Educacion Inclusiva, es el derecho a la igualdad (articulo
13 de la CP), desarrollado en multiples sentencias de la Corte Constitucional
relacionadas con la Educacion Inclusiva.

El derecho a la igualdad y el principio de no discriminacién prohiben cualquier
diferenciacion injustificada, por razones de sexo, raza, origen nacional o fami-
liar, lengua, religion, opinién politica o filoséfica, entre otras. Por el contrario,
frente a grupos sociales tradicionalmente postergados en el disfrute de los
derechos, la Corte Constitucional ha indicado que es una obligacion a cargo del
Estado adelantar acciones afirmativas. Estas medidas son constitucionalmente
admisibles para garantizar real y materialmente el ejercicio del derecho a la
educacion a personas en situacion de debilidad, vulnerabilidad o cuya situacion
se enmarque dentro de los criterios mencionados que son considerados como
sospechosos, frente a las demas que no se encuentren en su misma circunstan-
cia (véase a manera de ejemplo: Corte Constitucional. Sentencia T-511 de 2011).
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La perspectiva bajo la cual la Constitucion concibe el derecho fundamental a
la educacion es inclusiva, y ello supone que el sistema debe adecuarse y estar
preparado para responder a las necesidades educativas de todos los educan-
dos, teniendo en cuenta sus diversidades, identidades, capacidades y talentos.
Sin embargo, aunque es un lugar comdn hablar del derecho a la Educacién
Inclusiva, la implementaciéon de las normas que desarrollan este contenido
apenas comienza. Aunque, cabe anotar, que esta tarea no sdlo involucra al
Estado, sino también a todos los actores sociales, incluyendo las instituciones
privadas que prestan un servicio publico educativo, porque como dijimos, ellas
tienen una responsabilidad horizontal con el cumplimiento de los derechos’.

Teniendo en cuenta que el nucleo esencial del derecho fundamental a la educa-
cién implica no sélo el acceso sino también la permanencia y la graduacién en
el sistema publico educativo, es necesario garantizarlos, lo cual implica realizar
acciones concretas para hacer realidad el proceso de la Educacion Inclusiva,
esto es, que el sistema pueda responder a las necesidades educativas de todos
los educandos.

Las acciones concretas para la Educacion Inclusiva a que hace referencia la Corte
Constitucional implican entre otras, acciones afirmativas que pueden definirse
como politicas o medidas orientadas a reducir y eliminar las desigualdades de
tipo social, cultural, econémico de aquellas personas o grupos de personas que
tradicionalmente han sido discriminadas o marginadas, son pues instrumentos
diferenciales que otorgan preferencias, disefiados para asegurar la satisfaccion
de bienes y servicios escasos de dicha poblacion o para el logro de una mayor
representacion en el escenario politico o social.®

Estas acciones afirmativas estan contempladas igualmente en el ordenamiento
constitucional en varios articulos, especialmente en el articulo 13:

“Todas las personas nacen libres e iguales ante la ley, recibirdn la misma
proteccion y trato de las autoridades y gozardn de los mismos derechos, liber-
tades y oportunidades sin ninguna discriminacion por razones de sexo, raza,

origen nacional o familiar, lengua, religién, opinién politica o filosdfica”

“El Estado promoverd las condiciones para que la igualdad sea real y efecti-
va y adoptard medidas en favor de grupos discriminados o marginados. El

7 La Corte Constitucional en la Sentencia T-909 de 2011, al respecto sostuvo: “El efecto hori-
zontal de los derechos fundamentales entre particulares cobra especial importancia frente a las perso-
nas juridicas, quienes efectivamente como asociaciones y empresas en sus diferentes formas y dimen-
siones, tienen cada vez mayor capacidad para influir en la vida de los individuos y en el ejercicio de
sus libertades y derechos. Esta influencia puede convertirse en subordinacién o en generar posicion
juridica de indefensién, lo cual hace que su responsabilidad general y también de cara a los derechos
fundamentales que pueda afectar, deba ser reconocida en todos sus alcances”.

8 http://www.corteconstitucional.gov.co/relatoria/2011/t-551-11.htm
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Estado protegerd especialmente a aquellas personas que por su condicion
econOmica fisica o mental, se encuentren en circunstancia de debilidad ma-
nifiesta y sancionard los abusos o maltratos que contra ellas se cometan”

(Angel Cabo, 2007).

En aplicacién de este mandato, en la Sentencia T-1031 de 2005, la Corte
Constitucional explicéd que el compromiso que tiene el Estado (en este caso se
refiere a las personas en situacion de discapacidad) es doble: por una parte, debe
abstenerse de adoptar o ejecutar cualquier medida administrativa o legislativa
que lesione el principio de igualdad de trato; y por otra parte, con el fin de ga-
rantizar la igualdad de oportunidades, debe remover todos los obstaculos que
en los ambitos normativo, econémico y social configuren efectivas desigualda-
des de hecho que se opongan al pleno disfrute de los derechos de estas personas,
y en tal sentido, es legitimo el impulso acciones positivas a favor de las personas
y grupos desventajados o en situacion de discriminacién manifiesta.

El trato diferente debe estar ligado con la obtencién de una finalidad constitu-
cionalmente importante, debe reservarse a grupos marginados o discriminados
y a poblacion considerada de especial proteccion.

La finalidad de estas acciones, conforme sefiala la Corte en la sentencia citada
son: compensar, garantizar la igualdad de oportunidades, remover obstaculos,
garantizar la inclusién social, buscar una sociedad mas equitativa y justa y
garantizar la diversidad en el sistema educativo.

El enfoque trivalente de la justicia de Nancy Fraser®

En el marco de implementacion del convenio sobre Educacion Inclusiva entre
el Ministerio de Educacién Nacional y la CUN, se ha encontrado en la teoria
trivalente de la justicia de la profesora Nancy Fraser (2006), un enfoque cohe-
rente con el ejercicio de los derechos humanos y los esfuerzos de superacién de
las exclusiones, que aporta valiosos elementos para comprender e implementar
acciones integrales encaminadas a la identificacion y superacion de las discri-
minaciones que pueden encontrarse en nuestra institucion.

En este enfoque se parte de que toda violacidn a los derechos humanos de una
persona es una injusticia que se expresa como discriminaciéon. La discrimina-
cién es un proceso social multidimensional que integra factores materiales y
objetivos (relacionados con aspectos econdémicos y politico-juridicos como

9 Este enfoque esta citado en Memorias del foro sobre Educacion Inclusiva, en Hacia el dere-
cho a una Educacién Inclusiva en la CUN por el licenciado Angel Libardo Herrefio Hernédndez, que
hace una presentcion de la experiencia.
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ingresos, acceso al mercado de trabajo y a los bienes y activos, a los derechos
fundamentales), y factores simbolicos y subjetivos (asociados a acciones de-
terminadas que atentan contra la identidad y reconocimiento de la persona y
colectivos)!°.

El racismo, la xenofobia, la homofobia, el machismo, la intolerancia, clasismo y
sus formas conexas representan la ideologia o el fundamento epistemoldgico de
la discriminacion (esfera simbolica y subjetiva).

La discriminacién por su parte se expresa en practicas concretas (sociales e
institucionales) que generan exclusion, indiferencia, rechazo o invisibilizacion
de las personas y colectivos ya sea por su condicién social, econdmica, fisica,
sexual, religiosa, étnica, comunitaria, de origen, de género, de credo o creen-
cias, etc.

Si las injusticias (o fallas en la cooperacion social como advierte Fraser (2010))
se engendran en la totalidad de la vida social, las soluciones a ellas no pueden
reducirse al ambito exclusivo de la redistribuciéon econémica. Ellas deben
orientarse a la superacion de las formas institucionalizadas —~materiales y sim-
bdlicas- de dominacion y exclusion que han mantenido postergadas a ciertas
poblaciones, negadas en sus derechos, en sus posibilidades de desarrollo y de
participacion en la esfera de lo publico y en la vida esfera privada.

Teniendo en cuenta que la injusticia abarca las dimensiones cultural (reconoci-
miento), econdémica (redistribucion) y politica (poder) e involucra inequidades
en los planos material y simbdlico, es necesario pensar que las soluciones a ella
han de construirse, igualmente, desde una perspectiva tridimensional, que se
mueva en los ambitos econdémico, cultural y politico e implique alternativas
tanto afirmativas como transformativas.

Existen dos soluciones politicas posibles para los problemas de injusticia social
o para las discriminaciones: 1) las afirmativas y 2) las transformativas. Las
primeras, son politicas de caracter temporal y las segundas son soluciones de
tipo estructural y de largo plazo. Optar por uno u otro tipo de politicas, o por

10 Encontramos identidad aqui con el concepto de Educacion Inclusiva previsto en los
Lineamientos del Ministerio de Educacién Nacional (2013, 7), que plantean: “Como paradigma
o “principio rector general”, la Educacién Inclusiva debe ser examinada como una estrategia
central para luchar contra la exclusion social. Es decir, como una estrategia para afrontar ese
proceso multidimensional caracterizado por una serie de factores materiales y objetivos, rela-
cionados con aspectos econdémicos y politico-juridicos (ingresos, acceso al mercado de trabajo
y a activos, derechos fundamentales), y factores simbdlicos y subjetivos asociados a acciones
determinadas que atentan la identidad de la persona (rechazo, indiferencia, invisibilidad). Esta
definicién conduce a cuatro precisiones conceptuales fundamentales que permiten entender
con claridad los alcances de la Educacién Inclusiva”. MEN, (2013).
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una combinacién de ellas, corresponde a una reflexion de las organizaciones e
instituciones sociales sobre sus reales capacidades de incidencia.

Un aspecto importante es que tanto las soluciones de inclusién econdémica
como las de reconocimiento se determinan en la esfera politica. Lo politico es
el terreno donde se articulan las soluciones posibles a las discriminaciones, con
sus diferentes combinaciones e intensidades.

La actuacién en la esfera politica pretende afectar el ambito institucional y
lograr una re-politizacion de los diferentes actores con su participacion directa
en la toma de decisiones sobre los asuntos que los afectan. Se debe trabajar por
eliminar las formas institucionales que permiten discriminacién y construir un
ambito institucional incluyente, heterogéneo, abierto, que reconozca y afirme
las diversidades sociales, que funcione como foro abierto de deliberacion acerca
de las condiciones que generan las injusticias y posibilite procesos democraticos
para toma de decisiones.

1.1.3 Inclusion desde la incorporacion de TIC

Por otra parte, ante el reto de superar la exclusién y contribuir a garantizar
los derechos dados en el marco de la legislacion, las Nuevas Tecnologias de la
Informacién y Comunicacion, TIC, aparecen en el panorama educativo como
agentes que movilizan y median en el logro de dichas politicas, en aras del pro-
greso y desarrollo econémico, social, educativo y cultural de un pais.

En la Cumbre Mundial Sobre la Sociedad de la informacién, que se realizé
en 2003 en Ginebra, y posteriormente en Tunez en el 2005, se definieron los
siguientes principios para una sociedad de la informaciéon (UNESCO, 2010):

» Responsabilizar a los gobiernos, entidades y partes interesadas en la pro-
mocién de las TIC

o Crear las infraestructuras pertinentes como fundamento basico de una so-
ciedad de la informacidén integradora

» Propiciar el acceso de la sociedad a toda la informacién y conocimiento,
como elemento indispensable del progreso

« Facilitar a todos las aplicaciones de las TIC en su propio beneficio y en el
de la comunidad

o+ Tener siempre presente la dimensién ética de la sociedad de la informacién

En este marco, y en términos de la inclusion social, el uso de las TIC permite a
las personas participar de manera abierta y democratica a la informacién y al
conocimiento (Garcia, 2005), a través, fundamentalmente, de:
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o Acceso publico a las TIC, seleccionando la ubicacién mas adecuada para la
poblacién a la que va dirigido

o Mejora dela interfaz del usuario mediante la incorporacion del concepto de
adaptabilidad y segtin las necesidades de aprendizaje

« Inclusion de diferentes poblaciones objeto en el disefio de programas y
cursos

Van Winden (2003) por su parte y como complemento a las posibilidades de
acceso que representan las TIC para poblaciones o grupos discriminados, sefiala
las siguientes politicas para la adopcion de las TIC en los sistemas educativos:

 La creacion de centros de acceso a las TIC para grupos desfavorecidos

+ Elacceso gratuito a Internet desde instituciones publicas

» Elacceso gratuito a Internet para todos los ciudadanos en sus hogares

o La creacidn de espacios electronicos para cada barrio o comunidad de ve-
cinos.

Para que estas politicas se lleven a buen término, es necesario contar con pro-
gramas que estimulen las relaciones entre los diferentes focos poblacionales.
Aqui se toca un punto neurdlgico para la implementacién de las politicas,
pues sucede que si bien el desarrollo tecnoldgico es creciente y las estrategias
educativas para su uso y apropiacion estan dadas, en la realidad y diferentes
contextos sociales, el acceso se ha convertido en una limitante que conduce a
ampliar las brechas educativas, pues precisamente los sectores que no tienen
acceso son los sectores de mayor riesgo de exclusion social.

Si bien son todavia muchos los retos que hay para mirar de manera articulada
la integracion de las TIC, en el contexto de la inclusion social y educativa, es
claro que son el puente y el mediador para contribuir a la cohesion social y
desarrollo de un pais.

En definitiva, la apropiacién y uso de las TIC por parte de los sistemas edu-
cativos potencian la inclusion social, en la medida que permiten que grupos
poblacionales en condicidon de vulnerabilidad, puedan acceder a la educacion
y permanecer en el sistema mediante metodologias flexibles, de manera asin-
crénica y a distancia; por otra parte son el medio para potenciar los diferentes
enfoques cognitivos, contribuye al mejoramiento de la formacién continua e
impulsa procesos de articulaciéon innovadores.

En este contexto, el marco referencial para la apropiaciéon de las TIC asumido
por la CUN, involucran el estado del arte del conocimiento y de las profesiones
y la manera en que impactan en estas los continuos avances de la tecnologia
(ver, PEC 2013).
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Con los anteriores referentes, el proyecto de inclusiéon en la CUN integra ele-
mentos desde la diversidad, el respeto por el otro y los otros, la identidad, la
raza, el género en coherencia con el reconocimiento de la dignidad. Sin duda
estos elementos contribuyen a una mejor comprension de la inclusién social y
las posibilidades reales de transformacion no solo de los principios, fines, obje-
tivos y planes curriculares de los programas a intervenir en la universidad, sino
de los comportamientos y actitudes de la comunidad educativa de la CUN en
cada uno de los territorios donde hace presencia.

En consecuencia, desarrollar estos conceptos significa un reto en si mismo para
la institucion, pues se trata de comenzar a superar exclusiones histéricas en las
comunidades donde interviene, dinamizando procesos de inclusion, concre-
cién de derechos y acciones de justicia social.

1.1.4 Educacion Inclusiva como estrategia de desarrollo

Adoptar un enfoque educativo inclusivo supone definir e implementar politicas
que procuren asegurar a todos los educandos las mismas posibilidades
de beneficiarse con una educacién pertinente y de alta calidad, de modo que
puedan desarrollar plenamente su potencial, con independencia de su sexo o de
sus condiciones fisicas, econdmicas o sociales. Esta iniciativa ha sido promovi-
da en las tres tltimas décadas por diferentes organizaciones, en particular por
la UNESCO.

Desde el afio de 1990 con la Declaracién Mundial sobre Educacién para Todos
signada en el Foro Mundial de Educacién en Jomtien, se evidencia la necesidad
mundial del mejoramiento de la calidad y la cobertura en la educacion basica
para reducir la tasa de analfabetismo en el mundo, convirtiéndose en un para-
digma mundial frente a la satisfaccion de necesidades basicas en el aprendizaje.
En su articulo numero tres, la Declaracion establece la importancia, en el marco
de la politica publica, de una educacién amplia y universal; en ella determina
que la educacién basica debe proporcionarse a todos los nifios, jovenes y adultos
(Conferencia Mundial sobre Educacion para Todos UNESCO, 1990).

Si bien en esta conferencia se instauran las bases para la discusion, es en la
Conferencia Mundial en Necesidades Educativas Especiales realizada por la
UNESCO en 1991, donde se debate el futuro de la educacion en el marco del
acceso y calidad para todos y todas los nifos, jovenes, adolescentes y adultos
en contextos diferenciales; es alli que se establece el significado de Educacion
Inclusiva y las pautas que deben regir su incorporacion. En dicho debate se
resalta:
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“Aquellos alumnos con necesidades educativas especiales deben tener acceso

a los colegios de educacion regular, donde deben ser acomodados con estrate-
. z . : »

gias pedagOgicas centradas en el alumno para responder a sus necesidades

(UNESCO 1994).

Entiéndase aqui que el concepto alrededor de Necesidades Especiales cambia,
ya que hasta ese entonces se solia considerar dentro de ese grupo o poblacion a
todas las personas (nifios, nifias, jovenes, adultos, adultos mayores), con limi-
taciones o impedimentos fisicos o cognitivos. Aqui el enfoque y la poblacién a
atender se trasladan a una esfera mas amplia y diversa. Se entienden asi que las
necesidades educativas especiales en educacion, que deben ser atendidas por los
gobiernos e instituciones, son (UNESCO, 1994):

o Que tienen problemas en clase de modo temporal o permanente

+ No tienen interés en aprender

« No terminan sus cursos (repitentes)

 Viven en las calles

o Tienen que trabajar

o Viven a gran distancia de una escuela

+ Son victimas de guerra o conflicto armado

« Son sometidos a constantes maltratos fisicos y emocionales

o No asisten a la institucion (desercion)

Este lineamiento conduce a toda una transformacién politica en las agendas
publicas de los diferentes paises participantes, y una transformacion educativa
ya que sus implicaciones abarcan cambios y dindmicas sistémicas que afectan
la totalidad de actores, roles e infraestructura de una institucion. Esta dispo-
sicién, pone de manifiesto la necesidad de garantizar el acceso y calidad a la
educacion de todos y todas, sin tratos excluyentes o marginales, es la escuela
y la instituciéon como sistema, quién se adapta y atiende la diversidad de la
poblacioén, no la poblacién quien se segrega en funcion de sistemas educativos
tradicionales.

Esta iniciativa previa a la institucionalizacién y compromiso mundial con los
Objetivos del Milenio en el afo 2000, donde se establece la meta alcanzar la
enseflanza primaria universal se crea un lazo directo entre educaciéon y desa-
rrollo, entendiendo la educacién como una de las estrategias mas importantes
de la disminucién de la pobreza y busqueda de la equidad social, pilares de la
inclusion.

En la Cumbre sobre Desarrollo Social de 1995, en Copenhague, las Naciones
Unidas adoptaron la siguiente definicién global de una sociedad socialmente
inclusiva:
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“El propésito de la integracion social es la creacion de “una sociedad para
todos”, en la que cada persona, con sus propios derechos y responsabilidades,
tenga una funcion activa que desempeiiar. Una sociedad tan integrada
como esa debe basarse en el respeto de todos los derechos humanos y todas las
libertades fundamentales, la diversidad cultural y religiosa, la justicia social
y las Necesidades especiales de los sectores vulnerables y desfavorecidos, la
participacion democrdtica y el imperio de la ley”. (Cumbre Mundial sobre
Desarrollo Social, 1995).

Posteriormente en el Foro Mundial de Educacién realizado en Dakar, Senegal
en el afio 2000, se retoma este concepto para fortalecerlo con nuevos escenarios
enmarcados en la politica de Educacién Para Todos EPT y se establecen una
serie de objetivos comunes a manera de agenda anual para ser desarrollados
afo tras ano en el marco del foro. Estos objetivos fueron (UNESCO, 2000):

Ampliar la atencién integral de la primera infancia

Lograr la conclusion universal de la educacion primaria de calidad
Ampliar las oportunidades educativas para jovenes y adultos
Reducir el analfabetismo adulto

Asegurar la equidad entre los géneros

Mejorar la calidad de la educacién

Todos los objetivos relacionados directamente con la inclusién y educacion
como parte de las estrategias que permiten mayor acceso y cobertura, en el
marco de la calidad y equidad.

A partir de los acuerdos definidos en Salamanca, se construye lo que se podria
denominar un segundo hito en cuanto al avance del concepto e inclusion, ya no
visto como un proceso de integracion, sino como:

“Un proceso de abordaje y respuesta a la diversidad de necesidades de todos
los estudiantes a través del aumento de la participacion en el aprendizaje, las
culturas y las comunidades, y la reduccién de la exclusion dentro y desde la
educacion. Implica cambios y modificaciones en el contenido y los enfoques,
las estructuras y las estrategias bajo una vision comun que abarca a todos los
nifios y nifias del rango de edad apropiado y la conviccion de que es la respon-
sabilidad del sistema regular educar a todos los nifios y nifias”. (UNESCO,
2003, 2009).

Por eso, las subsiguientes directrices sobre politicas de inclusion en la educa-
cién pretenden masificar el concepto inicial de Educacion Inclusiva entendido
como:

“El proceso de fortalecimiento de la capacidad del sistema educativo para lle-
gar a todos los educandos; por lo tanto, puede entenderse como una estrategia
clave para alcanzar la EPT [Educacion Para Todos]” (UNESCO, 2009).
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En un articulo denominado “Revisar el modelo: un desafio para lograr la inclu-
sién” (Unesco, 2008), se presenta un dossier de Educacion Inclusiva en el cual la
profesora Inés Aguerrondo aborda el tema desde un angulo diferente: plantea el
desafio de lograrla en el contexto de procesos emergentes como la globalizacion
y la tecnologia de la informacion, que estan generando nuevas formas de exclu-
sién e incluso poniendo en tela de juicio la definicién misma de educacion.

Aguerrondo (2008) examina el curso histdrico de la educacion publica, muestra
cémo en sus comienzos respondia a la necesidad de inclusion y como las fuerzas
incluyentes y excluyentes fueron evolucionando dentro del sistema. Si bien la
poblacién en su conjunto, incluidos los sectores mas desposeidos, ha alcanzado
niveles mas altos de educacidon que en las décadas pasadas, los resultados del
aprendizaje son magros si se los compara con los esfuerzos realizados. Es como
si el proceso hubiera alcanzado un limite, en razén de las practicas de “margi-
nacién” tan enraizadas en el sistema. La autora afirma que hoy en dia el hecho
de participar del sistema educativo no garantiza necesariamente la adquisicion
de las competencias y los conocimientos necesarios para desenvolverse con
éxito en un mundo complejo. En la nueva era de la tecnologia de la informacién
y de la globalizaciéon, Aguerrondo (2008) observa una creciente disociacién
entre las limitaciones del actual sistema educativo y las nuevas demandas de la
sociedad del conocimiento y la informacion.

A pesar de los esfuerzos realizados en las ultimas décadas —su reflexion se basa
en las experiencias de América Latina-, los intentos por alcanzar la inclusion
han sido, en el mejor de los casos, fragmentarios y parciales y han terminado
reproduciendo la desigualdad social. La autora insiste entonces sobre la nece-
sidad de un analisis mas realista y matizado del problema, basado no sélo en
el argumento de la falta de recursos financieros (en otras palabras, es hora de
asumir que el gran impedimento para alcanzar en 2015 los objetivos de la EPT
no reside solamente en la insuficiencia de recursos financieros). Aunque estos
recursos sean una condicién necesaria, Aguerrondo (2008) plantea la necesidad
de una “nueva vision” que considere la inclusiéon como la base de un nuevo
modelo educativo, como el principio rector en la busqueda de una sociedad
mas justa y equitativa. Para la autora, esto supone tomar en cuenta las diversas
dimensiones y los distintos angulos de la Educacion Inclusiva:

o Los aspectos politicos, epistemologicos, pedagdgicos e institucionales.

Por su parte, Renato Opertti" sefiala claramente los retos para el futuro de

11 Especialista del Programa, Oficina Internacional de Educacién de la UNESCO (UNES-
CO-OIE). Basado en la presentacion que se realiz6 con ocasion del XV Coloquio de Historia de la Edu-
cacion - “La Educacion Especial y Social del siglo XIX a nuestros dias organizado por la Soc. Espafiola
de Historia de la Educacién y de la Universidad Publica de Navarra (Pamplona, Espaiia, del 29 de junio
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la Educacion Inclusiva analizando en qué medida ésta puede ser visualizada
como el corazdén de las metas de Educacion para Todos (EPT). Vale la pena
mencionar su reflexion:

“Aproximadamente en los ultimos treinta afios, el concepto de inclusion se ha
ido progresivamente instalando en las agendas nacionales e internacionales
manteniendo una relacion compleja y tensa con los conceptos mds tradicio-
nales de educacion especial e integracion. La profundizacion y el afinamien-
to de la Educacién Inclusiva surge como un elemento clave de una sociedad
que aspira a ser mds inclusiva, y en tal sentido, las interfaces inclusion social
y educativa son crecientemente vistas como ejes complementarios de las po-

liticas sociales en su concepcion e implementacion.

Nos proponemos discutir tres temas a los efectos de contribuir a tener una
visién de conjunto e inicial sobre la historia mds reciente en el abordaje de
la Educacién Inclusiva. En primer lugar, se identifican principales dreas de
debate que fueron agendados en el ciclo de trece reuniones regionales que
co-organizo la Oficina Internacional de Educacion (OIE) de la UNESCO
como actividad preparatoria de la 48 reunion de la Conferencia Inter-
nacional de Educacién titulada “Educacion Inclusiva: el camino del futuro”
(CIE, 25-28 de Noviembre del 2008, Ginebra, Suiza). En segundo lugar, se
analizan los temas abordados en dicha conferencia asi como los consensos
generados en torno a los mismos. Finalmente, se esbozan sus posibles impli-
cancias para informar una renovada discusion en torno a EPT y la Educa-

cion Inclusiva®

Para efectos de la conceptualizacion sobre Educacion Inclusiva, conviene re-
tomar a continuacion algunas de las principales ideas propuestas por Opertti
(2009):

+ El binomio inclusién educativa e inclusién social como dos elementos
indisociables, afirmédndose que: “la inclusion social contextualiza, sostie-
ne y legitima la Educacién Inclusiva; al mismo tiempo que la Educacién
Inclusiva se considera como cimiento para fundar la inclusién social”
(Shaeffer S., 2008). Si bien la educacion puede ser principalmente percibi-
da como un medio para escapar del circulo de la pobreza, se requieren de
ciertas condiciones basicas que permitan a las personas aprovechar real-
mente de las oportunidades de aprendizaje.

» La Educacién Inclusiva vista y desarrollada desde un enfoque basado en
los derechos humanos debiera sustentarse por lo menos en estos princi-
pios: proteccion social; accesibilidad (no sélo fisica sino también al cono-
cimiento); tomas de decision fundadas en procesos participativos; cons-
truccion de capacidades; responsabilidad compartida (escuela y sociedad).

al 1 de julio de 2009). Educacion Inclusiva, perspectiva internacional y retos de futuro.
12 http://www.ibe.unesco.org/fileadmin/user_upload/COPs/News_documents/2009/0906Pam-
plona/Simposio_Pamplona-09_presentacion.pdf
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Esta nueva etapa implicaria visualizar la Educacion Inclusiva a partir de cuatro
caracteristicas fundamentales y niveles de intervencion en el desarrollo de poli-
ticas y programas, con las siguientes caracteristicas:

Enfoque transversal involucrando diversas dimensiones (desde la poli-
tica educativa al aula), niveles (el aprendizaje a lo largo de toda la vida
comprendiendo ambientes y ofertas formales y no formales) y unidades
(la unidad macro de los marcos nacionales, la unidad meso de los curri-
culos centrados en la escuela, la unidad micro de los grupos de clase y los
docentes y la unidad individual del estudiante y su curriculo perso-
nalizado) con el fin de lograr una educacién equitativa de calidad en el
marco de contribuir a la realizacion y al goce del derecho a la educacion.
La transversalidad se operativiza en el desarrollo de politicas y programas
que atiendan la presencia (el acceso ala educacién y la asistencia a la escue-
la), la participacion (la calidad de la experiencia de aprendizaje desde las
perspectivas de los estudiantes) y los logros (los procesos de aprendizaje y
los resultados a través del curriculo).

Es la “btsqueda ilimitada de mejores modos de responder a la diversidad”
(Ainscow y Miles, 2008), es decir, un proceso dinamico y evolutivo para
entender, abordar y responder a la diversidad de todos los estudiantes a
través de una educacion personalizada y de la consideracién de los diver-
sos perfiles sociales y culturales de los mismos como contextos y oportu-
nidades para mejorar los aprendizajes.

Facilita y viabiliza la comprension, la identificacion y la eliminacién de las
barreras a la participacion y al aprendizaje. El desafio es cambiar la mira-
da, de “culpar y sancionar” a los estudiantes con bajos logros de aprendiza-
je ala consideracion de los obstaculos, desde una perspectiva multidimen-
sional que engloba factores culturales, sociales y educativos. Tales factores
pueden provenir tanto de afuera como de adentro del sistema educativo, es
decir, los contextos sociales y la llamada “caja negra” de prejuicios origina-
dos por factores institucionales e intra-escolares. Muchas veces las barre-
ras surgen de “actitudes profesionales arraigadas, prejuicios con motivo de
raza, sexo y clase social, o interpretaciones culturales erréneas” (Rambla
et. al., 2008).

Se da prioridad a las politicas y a los programas hacia los grupos de alumnos
que estdn en riesgo de ser marginados y excluidos, y con bajos logros de
aprendizaje, ofreciendo oportunidades de aprendizaje equivalentes en todas las
escuelas y para la diversidad de poblaciones.

La Educacién Inclusiva implica ademds, cuatro niveles complementarios de
intervencion:

Como guia que orienta procesos de planificacion de las politicas de manera
clara y unitaria incluyendo aspectos de gobernanza y de financiamiento;
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o Sirve para visualizar de mejor manera los enlaces y las sinergias entre la in-
clusion social y la Educacion Inclusiva (marco inter-sectorial de politicas);

+ Orienta el desarrollo de escuelas y curriculum inclusivos con el objetivo de
abordar y responder efectivamente las necesidades de todos los alumnos; y,

o Promueve la diversificacion de las practicas de ensefianza para compro-
meter a docentes y alumnos en los procesos de aprendizaje.

La exitosa combinacién y sinergia entre politicas y programas para desarrollar
los cuatro aspectos clave de la Educacion Inclusiva mencionados, se gestan en
una vision holistica e integrada de la educacion. Bajo esta vision como norte
de referencia, la Educacién Inclusiva puede contribuir, desde las visiones a las
practicas, a un reposicionamiento del compromiso en torno al marco de EPT,
lo cual es esencial si se aspira a cumplir sus metas a tiempo (2015).

En este sentido, la relacién complementaria que guardan la inclusién social y la
Educacion Inclusiva, hacen que se generen dindmicas complejas que permean e
impactan, como bien lo sefiala Opertti (2009), en:

o Lasbrechas de equidad en el aprendizaje y competencias

» Las condiciones familiares y comunitarias

« Los marcos normativos nacionales e internacionales

» Las oportunidades de acceso laboral y productividad

 Ladiversificacion de los saberes y contenidos curriculares

No obstante, todos estos esfuerzos van encaminados al desarrollo y
competitividad de los paises, en la medida que el acceso con calidad al cono-
cimiento, es un derecho universal que si es garantizado para toda la poblacioén,
redunda en el fortalecimiento econémico, cultural y cientifico de un pais. Por
eso la Educacion Inclusiva es un modelo que permite:

+ Generar mayor sostenibilidad econémica a los gobiernos

o Estd orientado a la construccién y fortalecimiento de valores y principios
que tienen incidencia en la poblacion en general

o Se traduce en una organizacién social sistémica ya que afecta todos los
actores educativos (docentes, directivos, estudiantes, padres de familia) y
todos los niveles que conforman una organizacion (gestion, politica, curri-
culo, contenidos, metodologia y formacion)

o Promueve la financiacién descentralizada

o Promueve el acceso y la participacion

o Promueve la resolucion de problemas como parte de las competencias prin-
cipales de los estudiantes

+ Incentiva la formacién y actualizacion docente a través de la investigacion
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Por eso se hace fundamental la sinergia entre las politicas y programas de los
gobiernos, con los Proyectos Educativos Institucionales, de tal manera que
sea una vision holistica y compartida entre los diferentes actores sociales que
promueven el desarrollo. Ejecutar unas politicas en inclusion social sin la arti-
culacion con los estamentos educativos y sus estrategias de Educacién Inclusiva
o viceversa, es reincidir en las brechas sociales y educativas que se quieren
superar.

Ciertamente estamos ante la oportunidad de poder hacer converger los prin-
cipios de equidad y de calidad, y de plasmar un enfoque holistico del sistema
educativo, a través de un concepto de educaciéon inclusiva que democratiza
las oportunidades de formacion y se transforma en el corazén de Educacion
para Todos (EPT). La Educacién Inclusiva en América Latina tiene dos ver-
tientes predominantes, la primera relacionada con la atencién de nifios, nifias
y jovenes con necesidades educativas especiales relacionadas con algun tipo de
discapacidad (fisica, intelectual, sensorial o mental); la segunda con una pers-
pectiva mas amplia incluye a grupos sociales que se caracterizan por algun tipo
de vulnerabilidad o desventaja manifiesta frente a la poblacion general.

1.1.5 Educacion Inclusiva en Colombia

La Educacion Inclusiva en Colombia es un proceso en constante evolucion que
se viene presentando en las politicas y entornos educativos del pais inicialmente
desde la necesidad de permitir el acceso con calidad, pertinencia y permanen-
cia de personas con necesidades educativas especiales y talentos excepcionales
al sistema regular de educacion. Tal como lo expresa Ainscow (2007) el enfoque
de algunos paises sobre la Educacion Inclusiva esta enfocado a la atencion de
nifos con discapacidad en el marco de la educacién regular, pero el modelo in-
ternacional es mas amplio y se soporta en la diversidad de todos los estudiantes.

Es importante entonces, ampliar la visién clasica de la Educaciéon Inclusiva y
seguir un proceso de ampliacion que se ha venido abordando con la etnoedu-
cacion y que debe seguir ampliandose a diferentes grupos sociales que repre-
sentan los retos actuales de inclusion social tales como victimas del conflicto,
reinsertados a la vida civil y otros grupos que en la actualidad son considerados
como poblaciéon vulnerable, sin olvidar el “redescubrimiento” de la diversidad
como fendmenos sociales, politicos y econémicos. Por lo tanto la Educacion
Inclusiva:

“Es un medio privilegiado para alcanzar la inclusion social, algo que no debe
ser ajeno a los gobiernos (...) la inclusion no se refiere solamente al terreno
educativo, sino que el verdadero significado de ser incluido lleva implicita-
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mente la inclusion social, la participacion en el mercado laboral competitivo”.
(Arnaiz Sanchez, 2003).

Asi las cosas, la Educacién Inclusiva no solamente cambia el paradigma de
la educacion clasica estructurada en principios que de facto se consideraban
inamovibles, ahora se configura como la posibilidad de un modelo de educa-
cién abierto, colaborativo, constructivo y significativo, para consolidar nuevas
sociedades y convertirse en cohesionador de la sociedad:

“La concepcion de inclusion presenta a la escuela como comunidad, como un
todo caracterizado por no ser excluyente o selectivo, ser accesible y libre de
barreras. Esta idea de escuela como comunidad se define bajo dos expresiones
“(...) reclama que la inclusion apoye a la comunidad antes que los valores
individualizados. La inclusion estd asi relacionada con el establecimiento de
objetivos de responsabilidad social, ciudadania activa, solidaridad y coopera-
cién. Cada persona es un miembro necesario y valioso en la comunidad edu-
cativa y con una funcion que desempefiar para apoyar a los otros” (Corbett,

1999; citado por Morifia Diez, 2004)

La implementaciéon de estos cambios en las instituciones educativas implica
una transformacion en la practica pedagégica de los docentes, utilizando me-
todologias'? que permitan abordar la diferencia como elemento constitutivo de
la realidad. El proceso debe empezar con el cambio actitudinal frente a la dife-
rencia donde los procesos de inclusion no se perciban como una carga adicional
para el docente, perspectiva proveniente del antiguo modelo de integracion
escolar™.

En una segunda instancia como lo plantea Vélez Latorre (2013) deben definirse
las estrategias de enseflanza segin el modelo pedagdgico seleccionado que
permita realizar no solo los procesos de apropiacion de las asignaturas dentro
del aula, también la consolidacidon de acciones afirmativas de los derechos de
los estudiantes; estas estrategias deben acompanarse con los recursos dentro
del aula para lograr mas dinamismo y facilidad en el proceso de aprendizaje,
estos recursos pueden ser desde materiales basicos pedagogicos como un abaco
hasta las tecnologias de la informacion y de la comunicacion representadas en
hardware o software; como complemento final deben construirse ambientes
de aprendizaje entendidos como escenarios curriculares, no limitdndolos al
aula, sino abriendo a la ciudad y al entorno del estudiante como espacio de
formacion.

13 Se consideran relevantes los modelos pedagoégicos basados en enfoques constructivistas o
en aprendizaje significativo pues permiten la interaccion de los estudiantes con el contexto y consoli-
darse como actores principales de sus propios procesos de formacion.

14 El modelo de integracién escolar se fundamenta en la incorporaciéon de estudiantes con
necesidades educativas especiales al aula regular, sin los procesos adecuados de adaptacion de malla
curricular y ajustes razonables en los diferentes momentos de formacion dentro del aula.
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La construccion de procesos de Educacion Inclusiva como herramientas de
inclusién social no pueden generarse de manera aislada, dentro de las ins-
tituciones educativas debe generarse un compromiso de toda la comunidad
teniendo en cuenta que desde las perspectivas constructivistas y de aprendizaje
significativo es determinante que la triada estudiante - instituciéon educativa -
familia sean los protagonistas del proceso.

Es importante reflexionar que para lograr el éxito en la transformacién de una
instituciéon educativa en una institucion educativa inclusiva, la responsabilidad
institucional no se puede limitar a la formacion de sus docentes en las teméticas
de inclusién educativa y/o social, los programas educativos deben transformar-
se segun las necesidades reales de formacion, la codificacién de la experiencia
educativa, esta ultima segun lo expuesto por Morifia Diez (2008) debe ser tema-
tica, interpretativa, del hablante y cronolégica; y finalmente en la codificacién
estructural y funcional del discurso.

En el caso de la educacién superior, que es nuestra area de aplicacin, se trata
de mejorar la equidad dentro de las instituciones; en el nuevo discurso sobre la
educacion superior, esto refiere a una politica de Estado que asume la preocu-
pacioén por: la formaciéon comin de las mismas competencias y conocimiento
considerados basicos para el mejor aprovechamiento futuro de nuevas opor-
tunidades compensatorias o remediales para quienes las necesitan; asi como la
promocion de innovaciones curriculares, pedagégicas y administrativas orien-
tadas a mejorar las oportunidades de logro escolar a sectores con aprestamiento
educativo deficiente.

La Ley 115 de 1994, establece que la educacion es un proceso de formacion per-
manente, personal, cultural y social que se fundamenta en una concepcion in-
tegral de la persona humana, de su dignidad, de sus derechos, y de sus deberes.
Senala las normas generales para regular el Servicio Publico de la Educacién
que cumple una funcion social acorde con las necesidades e intereses de la
personas, de la familia y de la sociedad. Se fundamenta en los principios de la
Constitucion Politica sobre el derecho a la educacion que tiene toda persona,
en las libertades de enseflanza, aprendizaje, investigacion y catedra y en su
caréacter de servicio publico™.

Los cambios vertiginosos que suceden en el mundo, donde la competitividad
obliga a los seres humanos a redimensionar constantemente el alcance de cada
una de sus actividades, requieren cada vez mas de hombres y mujeres capaces

15 Sintesis de la informacion suministrada por el Consejo Nacional de Acreditacion. El sistema
de Educacién Superior en Colombia. Debidamente actualizado conforme el plan Sectorial de Educa-
cién Vigente. Disponible en: http://www.cna.gov.co/1741/article-187279.html
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de contextualizar, analizar e interpretar los hechos que mediatizados o no, son
el referente de lo que construimos como realidad.

La importancia de la formacion universitaria se destaca en un contexto global,
pues los actores sociales de hoy, ya sean empresas, organizaciones, estados,
grupos o individuos, enfrentan el reto de construir sus objetivos y propuestas,
en un mundo saturado de informacion en contextos altamente competitivos y a
costos cada vez mas altos. (Ver, PEC, 2013)

En el caso Colombiano, los antecedentes de la Educacion Inclusiva, se concretan
con la creacion del programa de formaciéon en Educacion Inclusiva con Calidad
en el 2006.

En el marco de las politicas definidas por el Ministerio de Educacion Nacional,
se acogieron los resultados de la Cumbre de Dakar en el 2000, en donde se
orienta, para el caso de América Latina, cuatro acciones especificas:

o La inclusién de los niflos, niflas y jovenes con necesidades especiales o
pertenecientes a minorias étnicas desfavorecidas, poblaciones migrantes,
comunidades remotas y asiladas o tugurios urbanos, asi como de otros ex-
cluidos de la educacién, debera ser parte integrante de las estrategias para
lograr la educacion para todos antes del afio 2015.

« Durante la primera infancia y a lo largo de toda la vida los educandos del
siglo XXI requerirdn el acceso a servicios de educacion de alta calidad, que
respondan a sus necesidades y sean equitativos y atentos a la problematica
de los géneros. Esos servicios no deben generar exclusion ni discriminacién
alguna.

o Como el ritmo, el estilo, el idioma, o las circunstancias de aprendizaje nun-
ca seran uniformes para todos, deberian ser posibles diversos enfoques for-
males o menos formales, a condicion de que aseguren un buen aprendizaje
y otorguen una condicion social equivalente.

o Los profesores deberan entender la diversidad de los estilos de aprendizaje
y del desarrollo fisico e intelectual de los estudiantes y crear entornos de
aprendizajes estimulantes y participativos

Estas directrices, han llevado al MEN, dentro de la politica de revolucién edu-
cativa, a implementar una serie de transformaciones encaminadas a propiciar
la participacion de poblaciones con diversidad étnica, cultural y personal. Para
ello, ha hecho especial énfasis en metodologias flexibles, de tal manera que
atiendan las necesidades especificas de estas poblaciones, y se contribuya asi
con la reduccién de cifras de inequidad y brechas sociales, ya sefialadas a lo
largo del documento.
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Como respuesta al reto planteado y con el propdsito de desarrollar las compe-
tencias que necesitan los docentes y directivos docentes para garantizar una
Educacion Inclusiva con calidad, se propuso fortalecer integralmente la capaci-
dad del servicio educativo formal para “Educar en la diversidad” mediante un
programa de formacion unificado en las diferentes dreas y procesos de gestion
bajo un enfoque inclusivo, que cuenta con mecanismos de apoyo a las entidades
territoriales, para posibilitar la descentralizacion del programa y la participa-
cién de distintos sectores, organizaciones y la sociedad civil que soporten la
transformacion hacia una Educacion Inclusiva de calidad.

Entre los retos que tiene un modelo de Educacién Inclusiva en educacion supe-
rior se puede ubicar:

o Caracterizar la poblacion

 Velar por la implementacién de las politicas y programas
o Actuar en el marco de la garantia de derechos

« Vincular los proyectos de investigacion y extension

+ Sensibilizar a la comunidad educativa

 Garantizar la insercién laboral

o Generar indicadores de impacto

 Evaluar impacto social y educativo

o Garantizar la calidad

La calidad se convierte en el mayor reto educativo ya que es una condicion
ligada a la cobertura y el acceso, sin la cual no se puede hablar de un proce-
so educativo en justicia a la diversidad y equidad. Por eso el Ministerio de
Educacién Nacional desde el 2006 creé el programa de Educacion Inclusiva con
Calidad, en el cual se vela precisamente para que todas las iniciativas de inclu-
sion en el pais, se hagan en funcién de estructuras, procesos y metodologias
que preserven la excelencia.

1.2 Marco Legal
Normatividad en Colombia
En este capitulo se relacionan los instrumentos y se referencian del articula-

do solamente los apartes de las normas que tiene que ver directamente con
Educacién Inclusiva.
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Constitucion Politica de Colombia

Articulo 13. Todas las personas nacen libres e iguales ante la ley, recibiran la
misma proteccion y trato de las autoridades y gozaran de los mismos derechos,
libertades y oportunidades sin ninguna discriminacién por razones de sexo,
raza, origen nacional o familiar, lengua, religion, opinién politica o filosdfica.

El Estado promovera las condiciones para que la igualdad sea real y efectiva y
adoptara medidas en favor de grupos discriminados o marginados.

El Estado protegera especialmente a aquellas personas que por su condicién
econdmica, fisica o mental, se encuentren en circunstancia de debilidad mani-
fiesta y sancionara los abusos o maltratos que contra ellas se cometan.

Articulo 67. La educacién es un derecho de la persona y un servicio publico
que tiene una funcién social; con ella se busca el acceso al conocimiento, a la
ciencia, a la técnica, y a los demas bienes y valores de la cultura.

La educacion formard al Colombiano en el respeto a los derechos humanos, a
la paz y a la democracia; y en la practica del trabajo y la recreacion, para el me-
joramiento cultural, cientifico, tecnoldgico y para la proteccion del ambiente.

El Estado, la sociedad y la familia son responsables de la educacion, que sera
obligatoria entre los cinco y los quince anos de edad y que comprendera como
minimo, un afo de preescolar y nueve de educacion basica.

La educacion sera gratuita en las instituciones del Estado, sin perjuicio del
cobro de derechos académicos a quienes puedan sufragarlos.

Corresponde al Estado regular y ejercer la suprema inspeccion y vigilancia de la
educacion con el fin de velar por su calidad, por el cumplimiento de sus fines y
por la mejor formacién moral, intelectual y fisica de los educandos; garantizar
el adecuado cubrimiento del servicio y asegurar a los menores las condiciones
necesarias para su acceso y permanencia en el sistema educativo.

Articulo 68. La comunidad educativa participard en la direccion de las institu-
ciones de educacion.

Los integrantes de los grupos étnicos tendran derecho a una formacion que
respete y desarrolle su identidad cultural.

La erradicacion del analfabetismo y la educacién de personas con limitaciones
tisicas o mentales, o con capacidades excepcionales, son obligaciones especiales
del Estado.
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Articulo 69. El Estado facilitara mecanismos financieros que hagan posible el
acceso de todas las personas aptas a la educacion superior.

Articulo 70. El Estado tiene el deber de promover y fomentar el acceso a la cul-
tura de todos los Colombianos en igualdad de oportunidades, por medio de la
educacion permanente y la enseflanza cientifica, técnica, artistica y profesional
en todas las etapas del proceso de creacion de la identidad nacional. La cultura
en sus diversas manifestaciones es fundamento de la nacionalidad. El Estado
reconoce la igualdad y dignidad de todas las que conviven en el pais. El Estado
promovera la investigacion, la ciencia, el desarrollo y la difusion de los valores
culturales de la Nacion.

Ley 30 de 1992 Por la cual se organiza el servicio publico de educacién superior

Articulo 50. La Educacién Superior serd accesible a quienes demuestren poseer
las capacidades requeridas y cumplan con las condiciones académicas exigidas
en cada caso.

Ley 115 de Febrero 8 de 1994 Por la cual se expide la ley general de educacién'®

Articulo lo. Objeto de la ley. La educacién es un proceso de formacién perma-
nente, personal, cultural y social que se fundamenta en una concepcién integral
de la persona humana, de su dignidad, de sus derechos y de sus deberes.

La presente Ley sefiala las normas generales para regular el Servicio Publico
de la Educacion que cumple una funcién social acorde con las necesidades e
intereses de las personas, de la familia y de la sociedad. Se fundamenta en los
principios de la Constitucion Politica sobre el derecho a la educacion que tiene
toda persona, en las libertades de ensefianza, aprendizaje, investigacion y cate-
dra y en su caracter de servicio publico.

De conformidad con el articulo 67 de la Constitucidon Politica, define y desa-
rrolla la organizacion y la prestacion de la educacion formal en sus niveles pre-
escolar, basica (primaria y secundaria) y media, no formal e informal, dirigida
a ninos y jovenes en edad escolar, a adultos, a campesinos, a grupos étnicos,
a personas con limitaciones fisicas, sensoriales y psiquicas, con capacidades
excepcionales, y a personas que requieran rehabilitacién social.

La Educacion Superior es regulada por ley especial, excepto lo dispuesto en la
presente Ley.

16 Puede consultarse en linea en: http://www.mineducacion.gov.co/1621/articles-85906_archi-
vo_pdf.pdf
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Plan Nacional de Desarrollo 2006-2010 (DNP, 2011)

Politica de Reduccion de la pobreza y promocion del empleo y la Equidad.
Sistema de formacion del Talento Humano

Educacion, equidad y capital social

Tal como lo presenta el Plan (DNP, 2011: 139), muchos autores le otorgan a la
educacion el gran reto de dar a los individuos la posibilidad de favorecerse del
desarrollo. Igualmente, la educacion es un instrumento para lograr la inclusién
social por caracteristicas diferentes a las que tienen que ver con su nivel socioe-
condmico, tales como el género, la etnia y las discapacidades. Incluso, tiene el
gran reto de proteger a las personas de la brecha digital, factor fundamental
en el nuevo proceso de exclusion laboral. En este sentido, a la educacién se le
otorga una funcién preventiva y otra remedial. Preventiva, pues a través de
garantizar el acceso, la calidad, una dotacién suficiente de recursos educativos
y la adquisicién de un conjunto de competencias basicas facilita el acceso al
mercado laboral. Remedial, porque puede ofrecer medidas de caracter compen-
satorio que permiten igualar las oportunidades a través de esfuerzos especiales
con recursos pedagdgicos adicionales, como los observados en la educacion
para adultos, los programas de alfabetizacion y la formacién para la poblacién
desempleada.

Entre las estrategias y programas que se propusieron para el periodo 2006-2010
estaba: Atencion especial a la poblacién vulnerable que tiene baja posibilidad
para acceder y permanecer vinculado a la vida escolar como comunidades
étnicas (indigenas, afroColombianos, pueblos Rom y raizales), los afectados por
la violencia (poblacién en situacion de desplazamiento, menores desvinculados
de los grupos armados al margen de la ley, e hijos en edad escolar de adultos
desmovilizados), los menores con necesidades educativas especiales (con
discapacidad, independientemente del grado, o limitaciones o con talentos o
capacidades excepcionales), los menores en riesgo social (menores trabajadores,
adolescentes en conflicto con la ley penal y nifios y adolescentes en proteccion),
jovenes y adultos iletrados, los habitantes de frontera y la poblacién rural
dispersa. Para la identificacion y la prestacion del servicio educativo a estas
poblaciones sera necesario la articulaciéon entre las diferentes instituciones
y autoridades responsables: Programa presidencial para la Accién Social y
la Cooperacion Internacional, Defensoria del Pueblo, veedurias, alcaldias y
autoridades departamentales y municipales. De igual manera, se fortalecera
la capacidad de las entidades territoriales para la atencién de las poblaciones

67



EDUCACION SUPERIOR INCLUSIVA

diversas y vulnerables a través de la formacioén de equipos competentes en las
secretarias de educacién que puedan organizar la oferta educativa y focalizar
acciones para lograr una atencion diferenciada.

Con respecto a la educacion superior, el Plan se proponia ampliar la cobertura
y en materia de inclusion:

“...se promoverd con las instituciones de educacion superior la aplicacién de
acciones orientadas a fomentar la inclusion y permanencia de los distintos

grupos poblacionales dentro del sistema de educacion superior. En este senti-

do, en educacion superior, se espera trabajar con las comunidades indigenas,
negritudes, poblacién con discapacidad, desplazados y reincorporados. Par-
ticularmente las propuestas se centran en acciones con actores gubernamen-
tales y privados para promover en las IES estrategias que permitan atender
las necesidades educativas diversas y problemdticas especificas de acceso y

permanencia” (DNP; 2011:149).

Plan Decenal de Educacion 2006-2016'

Denominado el “Pacto Social por la Educaciéon” aporta los lineamientos para el
desarrollo educativo en el pais, en el periodo 2006- 2016 el elemento central de
este Plan es la inclusion, por lo tanto, el documento en general se orienta hacia
ésta, sin embargo y para efectos de la construccion de la politica de inclusiéon en
la CUN, se relacionan solamente los articulos relacionados directamente con
este proposito;

Propésitos del Plan

El sistema educativo debe garantizar a nifas, nifios, jovenes y adultos, el
respeto a la diversidad de su etnia, género, opcion sexual, discapacidad,
excepcionalidad, edad, credo, desplazamiento, reclusion, reinsercion o des-
vinculacion social y generar condiciones de atencion especial a las pobla-
ciones que lo requieran, (p. 14)

Metas del Plan

El Estado garantizard una educacién para el trabajo y el desarrollo huma-
no, articulando la educacién media y superior.

El Estado garantizara la articulacion de los programas y procesos de la edu-
caciéon media y superior, p.19

En el 2016 se habra garantizado la puesta en marcha de estrategias que ar-
ticulen los diferentes niveles y tipos de educacion mediante modelos que
conserven la permanencia, el arraigo territorial e identidad étnica y cultu-
ral.

17

Puede consultarse en linea en: http://www.plandecenal.edu.co/html/1726/articles-166057_

compendio_general.pdf
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En el 2016 las instituciones de educacion media estardn articuladas, me-
diante programas de financiacién en competencias laborales especificas
pertinentes a contextos locales, regionales, nacionales e internacionales
con: instituciones de educacion superior, técnica profesional y tecnologica;
con el SENA, el sector productivo, y con la educacién para el trabajo y el
desarrollo humano.

En el 2016, un 50% de las instituciones de educacion superior realiza articu-
lacién de sus programas con los de la educacién media, la educacion técnica
y tecnoldgica, y la formacion para el trabajo y el desarrollo humano, p.20

Curriculos pertinentes

Disenar y aplicar estructuras educativas adecuadas y suficientes a las con-
diciones y necesidades de los contextos y caracteristicas de los grupos ét-
nicos, p.22

Incluir en el curriculo de todas las areas del saber el enfoque de derechos y
el respeto a todas las diferencias de clase, edad, etnia, género, orientacion
sexual, discapacidad, origen regional rural, desplazamiento y otras.
Redisenar curriculos a partir de la investigacion pertinente a los contextos.
Incorporar las perspectivas de género, diversidad étnica y sexual en los PEI.
Incluir en los PEI espacios que posibiliten a la comunidad educativa llevar
a cabo procesos de investigacion pertinentes, para resolver los problemas
de su entorno, p 23

Perfil del docente

Formacion, capacitacion y sensibilizacion permanente de la comunidad
educativa en metodologias flexibles y activas para la inclusién con calidad.

Macro objetivos y objetivos

Inclusion, diversidad, diferencia, identidad y equidad.

Disenar y aplicar politicas publicas articuladas intra e intersectorialmente
que garanticen una educacion en y para la paz, la convivencia y la ciudadania,
basadas en:

Enfoque de derechos y deberes.

Principios de equidad, inclusion, diversidad social, econdémica, cultural, ét-
nica, politica, religiosa, sexual y de género.

Valoracion y tratamiento integral de los conflictos.

Respeto por la biodiversidad y el desarrollo sostenible, p.26

Objetivos

Fomentar la inclusion y el reconocimiento de la diferencia mediante la tole-
rancia, el respeto, el civismo, la comprension, el pluralismo y la cultura ciu-
dadana, desde la practica reflexiva con estudiantes y comunidad educativa.
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Desarrollar una educacién humanizante y de calidad que garantice la in-
clusion social, el reconocimiento, el respeto y la valoracion de la diversidad
étnica, cultural, ideoldgica, religiosa, politica y econdémica, p 26
Desarrollar un sistema educativo con una politica de ciudadania y convi-
vencia que garantice la inclusion social, el respeto, la aceptacion y la valora-
cion de la diversidad étnica, econdmica, cultural, politica, sexual y religiosa.
Fomentar una educacién que garantice el desarrollo humano integral a
través de la inclusion social, el respeto y valoracion a la diversidad étnica,
econdmica, cultural, politica, sexual, bioambiental y religiosa, desde lo cog-
nitivo, axioldgico, procedimental y convivencial.

Macro metas y metas

Inclusion diversidad, diferencia, identidad y equidad

Se han incrementado, en cantidad y calidad, las instituciones de educacién,
entes territoriales y organizaciones de la sociedad civil con planes, progra-
mas y proyectos pedagdgicos orientados al reconocimiento de las diferen-
cias culturales, étnicas, religiosas, politicas, socioecondémicas, de opcion se-
xual y de género que garanticen el ejercicio pleno de los derechos humanos
y civiles en el marco de la politica ptblica del Plan Nacional de Educacién
en Derechos Humanos

Los contenidos curriculares de todos los niveles educativos abordaran los
derechos humanos y el respeto por todas las diferencias que han sido objeto
de exclusidn. En las 70 facultades de educacion, en las 138 escuelas norma-
les y en los programas de formacion permanente de docentes se incorpora-
ran los enfoques de derechos y de género.

Necesidades educativas especiales. Garantizar los apoyos pedagdgicos, te-
rapéuticos y tecnoldgicos para minimizar las barreras en el aprendizaje,
promover la participacion de la poblacion vulnerable, con necesidades edu-
cativas especiales (discapacidad y talentos), y permitir el acceso a un siste-
ma educativo publico pertinente y de calidad,

Meta: El 100% de las universidades garantizaran equidad en los sistemas de
ingreso y permanencia, teniendo en cuenta las vocaciones, aptitudes y condi-
ciones de vulnerabilidad de los aspirantes.

Necesidades educativas especiales y reconocimiento a la diversidad cultural y
étnica

En el 2010, el Estado garantiza el acceso, permanencia, pertinencia y cali-
dad de la educacion a la poblacion con necesidades educativas especiales,
poblacion con practicas culturales y sociales diversas, en la medida de sus
condiciones y caracteristicas particulares, incorporando la interculturali-
dad, p 92.
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Para el 2010 se habrdn incrementado los indices de equidad mediante cu-
rriculos que promuevan la perspectiva de género y el respeto por las opcio-
nes sexuales.

En el 100% de las instituciones educativas del pais se fomentara el respeto
por las creencias y las practicas culturales diversas, garantizando los dere-
chos de quienes las tienen.

El 100% de los programas de formacién de docentes del pais habran inclui-
do el fomento y estimulo al reconocimiento y respeto por las creencias y
practicas culturales de las comunidades minoritarias, para el goce efectivo
de sus derechos, p 93.

Capitulo 2

Numeral 5. Ampliar los subsidios, becas, incentivos y convenios con el sec-
tor productivo, que estén condicionados al desempeiio escolar; dirigidos a
estratos 1,2,y 3 en zonas rurales y urbanas, a minorias étnicas, desplazados
y personas con necesidades educativas especiales para su acceso y perma-
nencia en la educacion superior; garantizando su divulgacién e informa-
cién oportuna.

Numeral 6. Aumentar la oferta y la calidad de la educacién superior a zonas
rurales y regiones apartadas mediante alianzas inter-institucionales como
los centros regionales de educacion superior CERES.

Numeral 7. Aplicar programas y metodologias flexibles contextualizadas
que permitan facilitar el acceso a la educacion en todos los niveles.
Equidad, acceso permanencia y calidad

Declaracion de Bogota

Propuesta generada en el marco del Foro Internacional “Un Camino hacia la
Educacion Superior Inclusiva”, realizado en Bogota el 14 de agosto de 2007.

Ley 1346 de 2009. Aprobatoria de la Convencion de las Nacionales Unidas
sobre los derechos de las personas con discapacidad

Articulo 24

Numeral 5. Los Estados Partes aseguraran que las personas con discapaci-
dad tengan acceso general a la educacion superior, la formacién profesional,
la educacién para adultos y el aprendizaje durante toda la vida sin discri-
minacién y en igualdad de condiciones con las demas. A tal fin, los Estados
Partes aseguraran que se realicen ajustes razonables para las personas con
discapacidad.

Declaracion de la Conferencia Regional de la Educacién Superior en América
Latina y el Caribe - CRES 2008
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Cobertura y modelos educativos e institucionales

o Numeral 2 - Dada la complejidad de las demandas de la sociedad hacia la
Educacién Superior, las instituciones deben crecer en diversidad, flexibili-
dad y articulacion. Ello es particularmente importante para garantizar el
acceso y permanencia en condiciones equitativas y con calidad para todos
y todas, y resulta imprescindible para la integracion a la Educacién Supe-
rior de sectores sociales como los trabajadores, los pobres, quienes viven
en lugares alejados de los principales centros urbanos, las poblaciones in-
digenas y afrodescendientes, personas con discapacidad, migrantes, refu-
giados, personas en régimen de privacion de libertad, y otras poblaciones
carenciadas.

Plan De Desarrollo 2010-2014 - Prosperidad para todos

Lineamientos y acciones estratégicas con relacion a la educacion

Los lineamientos y acciones propuestos, tendran como premisa fundamental
contribuir a reducir las brechas en cobertura, calidad y pertinencia, asi como
contribuir a la prevencién y disminucién de la afectaciéon en la prestacion
del servicio educativo por causa de los danos ocasionados por los desastres
naturales y el cambio climatico en la infraestructura educativa, contemplando
enfoques diferenciales que permitan atender las disparidades poblacionales y
regionales, en funcién de las capacidades institucionales y los logros alcanza-
dos, asi como las particularidades de grupos (género, edad, discapacidad, etnia,
entre otros). Estos se conciben necesariamente articulados a los dispuestos en la
seccion B.1.a del capitulo de IIT Mejoramiento de la Calidad de la Educacion y
desarrollo de competencias.

Disminucion de las brechas existentes en los resultados de calidad educativa
en todos los niveles

Consolidar el sistema de formaciéon de capital humano, significa desde un
marco de calidad educativa disminuir las brechas para que los Colombianos
en general accedan al sistema educativo, permanezcan en él y puedan ser
ciudadanos con las competencias necesarias que les demanda el mundo hoy,
innovadores, creativos, comprometidos con la sociedad, que valoren su identi-
dad y desde ella ejerzan sus derechos fundamentales. Las acciones y estrategias
de mejoramiento de la calidad deben partir de la evaluaciéon permanente del
servicio educativo, que permitan orientar estrategias de mejora e implementar
acciones focalizadas a cada uno de los actores del proceso.
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Generar las oportunidades de acceso y permanencia para cerrar las brechas
regionales en todos los ciclos de formacion

A partir de los 5 afos de edad, todos los nifios, nifias y jévenes y poblacién
iletrada independiente del género, la edad, con discapacidad, etnia, entre otros,
deben tener de manera gradual acceso al sistema educativo, la garantia de este
derecho implica estrategias de ampliacion de la oferta de manera focalizada en
las regiones con rezago en cobertura para lograr la convergencia en oportuni-
dades en el pais. Adicionalmente es pertinente generar acciones que garanticen
la permanencia, en especial para la poblaciéon con mayor riesgo de abandonar el
sistema, como poblaciones diversas, en situacion de desplazamiento, personas
en condiciones de discapacidad y victimas de la violencia.

Ampliacion de la oferta de manera focalizada en las regiones con rezago en
cobertura para lograr la convergencia en oportunidades de todas las regiones
del pais

El Gobierno nacional implementara las siguientes estrategias para garantizar el
acceso y la permanencia de los nifios, nifias y jévenes del pais en el sistema de
formacion a partir de:

o Ampliacién y fortalecimiento de la oferta de esquemas de prestacion del
servicio educativo para poblaciones diversas y vulnerables

+ Se promovera la implementacion y sostenibilidad de modelos educativos y
estrategias pertinentes semi-presenciales por zona, acordes con las condi-
ciones regionales y poblacionales, promoviendo el uso de las TIC y garan-
tizando la calidad, pertinencia y eficiencia; asegurando el ciclo educativo
completo y complementando la oferta institucional tradicional.

« Ampliacion y fortalecimiento de la regionalizacion y flexibilidad de la ofer-
ta de educacidn superior

» Para fortalecer el proceso de adecuacion y flexibilizacion de la oferta de
educacion superior, se promovera: (1) la articulacion de la educacién media
con la superior y con la formacion para el trabajo y el desarrollo humano
con base en modelos de formacién por ciclos propedéuticos y competen-
cias; (2) el desarrollo de modelos que atiendan la diversidad étnica y cul-
tural del pais y con necesidades educativas especiales, y (3) fomento de la
incorporacién de medios y TIC como estrategia para favorecer el acceso y
disminuir la desercion.

+ Elproceso de regionalizacion de la educacién superior con oferta pertinen-
te, en el marco de la autonomia universitaria, se fortalecerd a partir de las
siguientes estrategias: (1) integracion de los proyectos que vienen desarro-
llando las IES, los gobiernos locales y los CERES; (2) creacion de nuevos
centros regionales y fortalecimiento de los ya existentes; (3) orientaciéon de
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recursos hacia los fondos de financiacion focalizados en poblaciones vul-
nerables o bajos ingresos; y (4) fomentar los proyectos de regionalizacién
de las IES.

Fortalecimiento de la financiacion de la educacion

En educacion superior, se gestionardn nuevos recursos que permitan el logro de
las metas propuestas y una mayor expansion del sector, para lo cual se requiere:
(1) promover desarrollos normativos que permitan nuevas fuentes de recursos
vinculando a la nacién, las entidades territoriales y al sector productivo, y que
reconozcan la complejidad y diversidad del sector; (2) incrementar los recursos
dirigidos a otorgar nuevos créditos y subsidios a estudiantes de bajos recursos,
fortaleciendo de esta manera al ICETEX y su capacidad de oferta de créditos;
(3) dar continuidad a las alianzas y convenios del ICETEX y Colciencias con
otras instituciones que otorgan créditos educativos, que por su idoneidad
contribuyen a la politica de formacion de capital humano con calidad, como
Colfuturo, entre otras; y (4) fomentar la participacion del sector privado, cajas
de compensacion y cooperativas en proyectos que consoliden la oferta de edu-
cacion superior.

Proveer mas y mejores espacios para atender a la poblacion estudiantil en
todos los niveles

En educacion superior se construira y ofrecera un portafolio de posibilidades
para que a través de la banca de fomento, la banca comercial, la banca multila-
teral y el sector privado se provean recursos de crédito blando con periodos de
amortizacion flexibles y diversos, para que se adelanten proyectos de infraes-
tructura fisica y tecnologica orientados al aumento de la cobertura educativa
o al mejoramiento de las condiciones de calidad y de permanencia de los estu-
diantes dentro del sistema.

Incentivar la permanencia en el sistema de formacion de manera focalizada a
las regiones con mayor desercion escolar

Ademas de aumentar las oportunidades de acceso en todos los niveles, el sector
educativo focalizara los esfuerzos en reducir la deserciéon y promover la gra-
duacién de los estudiantes. En este sentido, se definiran estrategias orientadas
a reducir las brechas existentes por nivel de formacion, nivel académico y
acceso a recursos que incrementan este fendmeno. Se adelantaran las siguientes
estrategias.

En educacion superior se desarrollard el Acuerdo Nacional para Reducir
la Desercion, el cual convocard y coordinara los esfuerzos de los diferentes
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actores publicos y privados, a través de, por lo menos, las siguientes acciones:
(1) fortalecer, de una parte, los procesos de articulacion entre todos los niveles
educativos y de otra parte, el Programa Nacional de Orientacién Profesional:
“Buscando Carrera”; (2) la nivelacién de competencias y el acompafiamiento
académico, en ciencias basicas y lectoescritura que permita reducir la desercién
de los tres primeros semestres, donde se concentran el 70% de los estudiantes
que se retiran; (3) el apoyo econdmico, a través de la ampliacién de créditos
ICETEX destinados a financiar el pago de la matricula y gastos complementa-
rios y esquemas alternativos como planes padrinos. Parte de estos recursos se
utilizaran como estimulos (subsidios o becas) a los 20 mejores bachilleres de
cada departamento.

Educar con pertinencia para la innovacion y productividad

Como se menciona en la seccién III.B.1.a: Mejoramiento de la calidad de la
Educacion y desarrollo de competencias, el uso apropiado de las TIC, tiene
impacto en toda la politica educativa por cuanto posibilita el acceso al cono-
cimiento y la innovacién con lo que contribuye a la competitividad del pais.
El fomento de la innovacidn en la educacion, busca formar el recurso humano
requerido para incrementar la productividad y hacer méas competitivo al pais.
En este sentido se trabajard en siguientes lineas:

Promover la articulacion de la educacion media con la superior y la educacion
para el trabajo

En el cuatrienio 2010-2014 se implementara el Programa para el Fomento
y Fortalecimiento de la articulacién entre la Educaciéon Media, Técnica y la
Educacién Superior, a cargo del MEN y que mediante convenios y alianzas
entre las Instituciones de Educacién Media con diferentes entidades, se focali-
zard en las regiones con menores indices de absorcién estudiantil208. Contara
con el apoyo financiero a los estudiantes del Fondo de Fomento a la Educacién
Media (FEM), ya constituido por el MEN y el ICETEX, asignando subsidios a
la matricula a quienes cursen simultaneamente el nivel de educaciéon media y
programas técnico profesionales.

Por otra parte, dado que los empresarios pueden superar la cuota de apren-
dizaje obligatoria y contratar voluntariamente aprendices, los estudiantes de
educaciéon media podran vincularse a cualquier tipo de institucién del SFCH
debidamente registrada ante las autoridades competentes en programas con
acreditacion de alta calidad, mediante las siguientes modalidades de Contrato
de Aprendizaje Voluntario.
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Fomentar proyectos de investigacion, desarrollo, innovaciéon y emprendi-
miento que transformen los procesos educativos

En concordancia con las acciones referidas en el capitulo de Desarrollo de
Competencias para la Prosperidad, se fomentaran dichos proyectos mediante la
creacion de lineas de investigacion para el mejoramiento de los procesos educa-
tivos y formacion de investigadores en las instituciones de educacién superior,
asi como con la innovacién y transferencia de tecnologia en produccion de
contenidos de alta calidad al recurso humano del pais a través de los convenios
de cooperacion con Corea y otros aliados . Las iniciativas deberdn contar con
un sistema de informacién que dé cuenta de los avances y resultados en la pro-
duccidn cientifica. Asi mismo, el MEN y Colciencias, desarrollaran modelos
pedagdgicos que incentiven la creatividad y el desarrollo cientifico.

Fortalecimiento de la capacidad investigativa y de innovacion de las institu-
ciones de educacion superior

En concordancia con las acciones referidas en el capitulo de Innovacion se
promovera el fortalecimiento de la capacidad investigativa de las instituciones
de educacion superior. Para lograrlo se requiere: (1) realizar un diagndstico de
las capacidades de investigacion de las IES y de su articulacion con las estrate-
gias de desarrollo regional, (2) generar una oferta de programas de maestria y
doctorado para la formacién de capital humano en las regiones, (3) fomentar la
cooperacion técnica, la movilidad de docentes e investigadores, la adopcion de
mejores practicas en investigacion y el intercambio de caracter tecno cientifico,
(4) apoyar estrategias que financien el acceso de estudiantes e investigadores a
formacion de alto nivel, (5) implementar estrategias que permitan la absorcion
de doctores tanto en las universidades como en los centros de investigacion y el
sector productivo.

Seguimiento a la pertinencia de los egresados del sector a través del
Observatorio Laboral para la Educacion

Para apoyar el fomento de la pertinencia de la educacioén, se continuara fortale-
ciendo al Observatorio Laboral para la Educacién con el fin de que las institu-
ciones de educacion superior puedan orientar su oferta —a través de los procesos
de aseguramiento de la calidad-, hacia programas y contenidos que el pais y la
economia requieren y, los estudiantes de la educacion media puedan elegir los
programas académicos que les generan oportunidades de insercion al mercado
de trabajo en condiciones de mayor productividad, calidad laboral y retornos
econdmicos, a través del programa nacional de orientacién profesional.
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Fortalecer el modelo de gestion en los diferentes niveles del sistema educativo

El MEN garantizara los indices de trasparencia y eficiencia en su gestiéon y
el liderazgo en Colombia y Latinoamérica. En particular, durante el presente
cuatrienio, fortalecera su rol y capacidad de gestion en la articulacién de los ni-
veles de educacion media y superior, la educacion para el trabajo y el desarrollo
humano y el Sistema Nacional de Formaciéon para el Trabajo, con el objeto de
permitir al estudiante mejorar su movilidad a lo largo del ciclo educativo y la
insercion al mercado laboral. Para el efecto, disefiara, reglamentard y evaluara
las acciones de regulacion, integracion, acreditacion, pertinencia de la forma-
cion, normalizacion y certificacion de competencias, incluidas las laborales.

Fortalecerd igualmente, la gestion de las Instituciones de Educacién Superior
mediante: (1) la modificacion del régimen salarial y prestacional de los do-
centes de las universidades estatales; (2) acciones que permitan mejorar la
calidad de los docentes de las instituciones técnicas profesionales y tecnologicas
publicas, conforme a lo previsto en el capitulo de Desarrollo de Competencias
para la Prosperidad; (3) el fomento de las buenas practicas de gestion en las
instituciones de educacion superior a través de las escuelas de buen gobierno
universitario; (4) el fortalecimiento del SCAFT, a partir de la evaluacion de los
procesos de otorgamiento de registros y licencias y la capacidad técnica de las
secretarias de educacion.
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Capitulo Segundo

Marco Institucional en Educacion Inclusiva para la CUN®*

Presentacion

Con mas de treinta (30) afios de experiencia en el sector educativo, la Corporacién
Unificada Nacional de Educacién Superior - CUN, se ha venido consolidando
en el ambito de las Instituciones de Educacion Superior (IES) en el pais como
una institucién preocupada por incorporar en su dindmica académica procesos
de calidad, cuenta ademds con presencia y reconocimiento en diversas regiones
del territorio nacional. Esta presencia se materializa a través de las tres modali-
dades de formacion (presencial, distancia y virtual), a través de sus trece (13) se-
des regionales, con la aprobacién por parte del Ministerio de Educaciéon Nacional
(MEN) de 118 registros calificados y con una importante trayectoria en la forma-
cion profesional por Ciclos Propedéuticos reglamentada en la ley 749 de 2002, que
convierte a la institucion en un referente de responsabilidad social a través, prin-
cipalmente, de la generacidn de espacios con caracter inclusivo, que no responden
unicamente a una preocupacion por tasas o niveles de cobertura, sino que busca
a través de procesos pedagogicos e investigativos, avanzar hacia la consolidacion
de estrategias que fomenten la continuidad y graduacién de sus estudiantes, una
de cuyas expresiones mas visibles es la pertinencia educativa en relacién con los
programas, contenidos y procesos de ensefianza que de alguna forma, trascienden
el espacio limitado y limitante de aula.

18 Este apartado fue elaborado por Alexander Montealegre Saavedra, docente de investigacion
dela CUN.
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2.1 Ejercicio de caracterizacion

En el contexto anterior se ubicar este primer ejercicio diagndstico previsto en
la propuesta aprobada en el convenio de asociaciéon entre el MEN y la CUN.
Se adelant6 asi una primera encuesta de caracter nacional aplicada a la po-
blacién estudiantil perteneciente a los programas académicos ofertados en la
CUN, para realizar asi una aproximacién que nos permita preliminarmente,
adelantar un proceso mas amplio de caracterizacion del estudiantado de la
Institucion en dichos programas. No sin antes visualizar un panorama general
de la Institucién en sus diversos programas y regionales.

Generalidades

La CUN en su nada despreciable trayectoria, se ha visto en la necesidad y
exigencia de implementar politicas institucionales de acuerdo a los cambios
normativos y socio- culturales de la sociedad colombiana, que permitan una
adecuada gestion académica, asegurando asi, el mejoramiento continuo de la
oferta educativa, buscando la articulacién entre los tres referentes implicitos
cuando de Educacion Superior se habla: docencia, investigacion y extension
universitaria. Esta triada y dinamicas propias, han permitido el cumplimiento
misional en cuanto a su responsabilidad trata, es decir, ha permitido avanzar
hacia la formacién integra de nuevos profesionales, comprometidos con el
crecimiento cultural, politico, econdmico y social del pais en perspectiva local.
Buscando recientemente, la incorporacion curricular, pero también insti-
tucional, de un componente de inclusion social y educativa que permita, por
lo menos, la sensibilizacion frente a la diversidad y posterior apropiacion de
practicas educativas donde se valore y fomente la diferencia.

Estos procesos académicos han estado orientados pensando en la respuesta
que debe darse a nivel local a problemadticas nacionales, buscando articular la
enorme gama de diversidad regional en las sedes regionales, asi como la preten-
sién de crecer y consolidar un proceso que abarque la mayor cantidad de regio-
nes del pais. Desde luego, se tiene claridad respecto a la gran heterogeneidad
de la poblacidn atendida, pero alli se observa también un enorme potencial en
términos de sensibilizacion e inclusién que permita atravesar y superar cual-
quier tipo de obstaculo concebido en términos de raza, género, condicién social
y cultural particular, o en el caso Colombiano, aquéllas poblaciones que han
visto vulnerados sus derechos humanos fundamentales en el marco del conflic-
to armado que vive el pais por mas de seis décadas con expresiones de violencia
discontinua pero ininterrumpida, pero también, las enormes disparidades en
términos de recursos y posibilidades entre instituciones y regiones.
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Es pertinente entender desde esta perspectiva, las proyecciones y limitaciones
propias del ejercicio que se ha propuesto en el marco de la convocatoria del
MEN. A continuacion se describird las caracteristicas y componentes funda-
mentales de la institucion en relacién con su oferta educativa.

Propésito de formacion

En la CUN se concibe la formaciéon como un proceso de preparacion del
sujeto para la vida en todos los 6rdenes, la cual se erige sin lugar a dudas en
la fundamentacion base de los ciclos propedéuticos en el pais: secuenciales y
complementarios (Montealegre, 2013). Obedece también a una concepcion del
hombre desde las dimensiones bioldgica, cognitiva, afectiva y praxoldgica, que
determina una ruta formativa con multiples intereses y en diversos escenarios
(Véase Cuadro 1. Dimensiones de la formacién cunista). La apuesta formativa
va dirigida al desarrollo y potenciacion de las inteligencias, de manera que sean
productivas, que tengan un uso social relevante que aporte al mejoramiento de
la realidad social del pais.

Por lo tanto, la formacién integral por ciclos propedéuticos del profesional,
propuesta en el Proyecto Educativo Institucional de la CUN, es aquella que
abarca todo el ser en sus diversas dimensiones: corporal, emocional, intelectual,
social, afectiva, espiritual, etc. Esta pluridimensionalidad del ser debe tener su
correlato con lo educativo y pedagdgico ya que el ser humano es una totalidad
y cada etapa de su desarrollo involucra dicha totalidad de una forma sistémica
constante.

La formacion cunista busca el desarrollo y la integracion de las inteligencias en
un sistema denominado Inteligencia Total. Esta les da unidad en la diversidad y
hace entendible el complejo entramado de las demas capacidades y habilidades
que residen en el ser humano.

Ciclos Propedéuticos

La Corporacién concibe un ciclo como una etapa intermedia de formacion,
dirigida a estudiantes provenientes de diferentes sectores socio econémicos
(con tratamiento especial para estudiantes de bajos ingresos), que atiende
fundamentalmente en una secuencia de etapas de educacion, que le permite al
estudiante progresar permanentemente en su formacion profesional, segun sus
intereses y capacidades, es decir cualificarse permanentemente de acuerdo con
los continuos cambios, requerimientos y oportunidades laborales e insertarse
en un sector laboral emergente, o en un mercado laboral en constante trans-
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formacion. La educacion por ciclos propedéuticos, permite al estudiante vincu-
larse al sector empresarial y al mercado laboral al terminar cada ciclo y luego
continuar con su formacién, en un aprendizaje permanente, para lo cual ha
venido reestructurando y transformando los tiempos, contenidos y estrategias
de aprendizaje de los programas curriculares que le garanticen a los egresados
su cualificacién permanente, desarrollo profesional y crecimiento personal.

Los ciclos permiten ofrecer a los estudiantes programas cortos pero articulados,
que al tiempo permitan desarrollar un grado de competencias que habilitan
para el grado siguiente, brinden salidas laterales al mercado laboral y respondan
de esta manera a las expectativas de los estudiantes. La concepcién del sistema
de ciclos se ha desarrollado en diferentes momentos, teniendo como politica la
revision curricular previa a la implementacion de los créditos académicos.

En el marco de la politica educativa nacional se ha identificado la necesidad y
conveniencia de un sistema de ciclos propedéuticos. Las caracteristicas politi-
cas y normativas de esta oferta generaron en la CUN la definicién, distribucion
y normalizacién del conjunto de competencias y condiciones de calidad aca-
démica requeridas, arrojando como resultado el planteamiento de tres ciclos
definidos segtin resolucion 3462 de Diciembre 30 del 2003 y teniendo en cuenta
la resolucion 2767 de Noviembre 13 del 2003, de la siguiente manera:

o Primer Ciclo: Técnico profesional
+ Segundo Ciclo: Tecnologico
o Tercer Ciclo: Profesional

De acuerdo con la Ley 749 de 2002, en su articulo tercero, se seiala:

“El primer ciclo estard orientado a generar competencias y desarrollo intelec-
tual como el de aptitudes, habilidades y destrezas al impartir conocimientos
técnicos necesarios para el desempeiio laboral en una actividad”, en dreas
especificas del sector publico de conformidad a las normas legales vigentes,

que conducird al Titulo de Técnico Profesional en...”.

Para el segundo Ciclo, al igual que en el anterior, la Ley 749 sefiala que:

“El segundo ciclo, ofrecerd una formacion bdsica comiin, que se fundamente
y apropie de los conocimientos cientificos y la comprension teérica para la
formacién de un pensamiento innovador e inteligente, con capacidad de dise-
fiar, construir, ejecutar, controlar, transformar y operar los medios y procesos
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Cuadro 1. Dimensiones de la formacion Cunista
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que han de favorecer la accién del hombre en la soluciéon de problemas que
7.»

demandan los sectores productivos y de servicios del pais”. La formacion tec-
nolégica comprende el desarrollo de responsabilidades de concepcion, direc-
cion y gestion de conformidad con la especificidad del programa, y conducird

al titulo de Tecndlogo”.

En el caso del tercer ciclo se:

“...complementard el segundo ciclo, en la respectiva drea del conocimiento, de
forma coherente, con la fundamentacion teérica y la propuesta metodoldgica
de la profesion, y debe hacer explicitos los principios y propésitos que la orien-
tan desde una perspectiva integral, considerando, entre otros aspectos, las
caracteristicas y competencias que se espera posea el futuro profesional. Este
ciclo permite el ejercicio auténomo de actividades profesionales de alto nivel,
e implica el dominio de conocimientos cientificos y técnicos que conduzca al

titulo profesional “.

Sedes Regionales

A continuacién se sefialan las diversas sedes regionales que agrupan en su
interior una serie de CUNADs, como elemento dinamizador de la propuesta
pedagégica en la CUN. Mds adelante se mostrard en especifico cudles son los
municipios donde la CUN hace presencia, por ahora, se indicara la regional, a
continuacion y entre paréntesis el nimero de CUNADs que la integra:

o Antioquia - Uraba (5).

» Bogota (4).

o Caqueta (6).

o Cordoba (1).

o Cundinamarca (4).

o Costa Caribe - Magdalena (1).
o Huila (1).

e Meta - Guainia (5).

o Narifno - Valle del Cauca (2).
o Norte de Santander (1).

o Sucre (2).

o Tolima - Quindio (7).
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La distribucion de estudiantes en las diferentes regionales corresponde a

lo presentado en la tabla 1.

DIRECCION REGIONAL ANTIGUOS PORCENTAJE

Norte Santander 74 0,31%
Tolima 2.211 9,31%
Valle 860 3,62%
Costa Caribe 1.904 8,02%
Bogota 12.771 53,79%
Coérdoba 1.618 6,81%
Antioquia 761 3,21%
Sucre 1.386 5,84%
Caqueta 335 1,41%
Huila 940 3,96%
Meta 306 1,29%
Cundinamarca 283 1,19%
Narifio 295 1,24%
23.744 100,00%

Tabla 1. Distribucion de estudiantes por regionales. Fuente: Registro y Control - CUN.

Contextualizacion Regional

Una de las mayores preocupaciones sobre la Educacion Superior en el pais esta
determinada por las altas tasas de concentracion académica y regional. Para
esta ultima, cerca del 70% de la oferta en Educacion Superior se encuentra con-
centrada en las cuatro principales ciudades del pais (Bogota, Medellin, Cali y
Barranquilla) (Montealegre, 2013), lo que redunda en minimas oportunidades
de estudio para poblaciones habitantes de regiones apartadas. La CUN, pese a
los esfuerzos institucionales que vale la pena reconocer, no se encuentra ajena a
esta problematica pues segun informacion de la oficina de Registro y Control,
alrededor del 71% de su oferta educativa en los programas de Administracion
Publica y Administracion Turistica y Hotelera se encuentra en Bogota, tal y

como lo indica el grafico a continuacion:
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Distribucién porcentual de estudiantes por regionales 2013 B

3%
% 4%

W Regional Antioquia

HRegional Bogota

W Regional Caqueta

M Regional Cordoba

mRegional Costa Caribe

ORegional Cundinamarca

En relacion con la distribucion por programas, se puede observar en la siguien-
te grafica que en el caso de Administracion Publica la distribuciéon regional
se encuentra un poco mejor extendida a nivel nacional. En cualquier caso, el
mayor epicentro de la demanda académica se encuentra en la ciudad de Bogota
con un 29% del total de inscritos en las tres modalidades, seguido por un 17%
para el caso de la regional de Antioquia. En tercer lugar se encuentra igualadas
en porcentaje la regional de Cérdoba y la regional de Costa Caribe, con un 9%.

% por regionales en Administracién Publica(total del

programa)

8%

3%
3%

4%

4% / 0%

6%
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Sin embargo, en relacién con el programa de Turistica y Hotelera, se presen-
ta exactamente la tendencia contraria, pues en su gran mayoria la poblacién
estudiantil se encuentra concentrada en la regional de Bogota (99%) con una
participacion minima de otras sedes.

% por regionales en Administracién
Turistica y Hotelera (total del
programa)

1%

B Regional Antioquia

¥ Regional Bogota

M Regional Caquetd

B Regional Coérdoba

® Regional Costa Caribe

Para una mayor informacion, se presenta el siguiente cuadro donde se puede
observar al interior de cada regional, cudl es el nimero de estudiantes por
CUNAD, ademas de poder inferir, igualmente, el nivel propedéutico en el que
se encuentra la mayoria de los estudiantes.
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Cuadro 2. Regionales, Sedes, Programas y No. de Estudiantes

Regional Antioquia
CUNAD APARTADO 42
Técnica Profesional en Procesos Administrativos Municipales 32
Tecnologia en Gestion Publica Territorial 10
CUNAD CHIGORODO 15
Técnica Profesional en Procesos Administrativos Municipales 15
CUNAD NECOCLI 16
Técnica Profesional en Procesos Administrativos Municipales 12
Tecnologia en Gestiéon de Empresas Turisticas y Hoteleras 4
CUNAD TURBO 8
Técnica Profesional en Procesos Administrativos Municipales 8
SEDE BOGOTA CENTRO 1436
Administracién Puablica 8
Administracién Turistica y Hotelera 64
Técnica Profesional en Procesos Administrativos Municipales 204
Técnica Profesional En Servicios Turisticos Y Hoteleros
(Sede Centro) 885
Tecnologia en Gestiéon de Empresas Turisticas y Hoteleras 250
Tecnologia en Gestion Publica Territorial 25
Regional Caqueta 46
CERES ALBANIA 4
Tecnologia en Gestién Publica Territorial 4
CERES CARTAGENA DEL CHAIRA 4
Técnica Profesional en Procesos Administrativos Municipales 4
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CERES DONCELLO 9
Técnica Profesional en Procesos Administrativos Municipales 9

CUNAD FLORENCIA 9
Técnica Profesional en Procesos Administrativos Municipales 4
Tecnologia en Gestion Publica Territorial 5

CUNAD PUERTO GUZMAN 20
Administracién Puablica 1
Técnica Profesional en Procesos Administrativos Municipales 10
Tecnologia en Gestion Publica Territorial 9

CARTAGENA

SAHAGUN 27
Técnica Profesional en Procesos Administrativos Municipales 27

SEDE MONTERIA 49
Administracién Puablica 1
Técnica Profesional en Procesos Administrativos Municipales 33
Tecnologia en Gestion Publica Territorial 15

Regional Costa Caribe 4
4

Técnica Profesional en Procesos Administrativos Municipales

CUNAD MESITAS

4

Regional Cundinamarca 2

9
29

Técnica Profesional en Procesos Administrativos Municipales

19

Tecnologia en Gestion Publica Territorial

1

0
Regional Huila 35
3

GIGANTE 2
Técnica Profesional en Procesos Administrativos Municipales 23

SEDE NEIVA 12
Técnica Profesional en Procesos Administrativos Municipales 9
Tecnologia en Gestion de Empresas Turisticas y Hoteleras 3
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9.

Regional Meta 26
CUNAD CERES GRANADA 7
Técnica Profesional en Procesos Administrativos Municipales 7
CUNAD PUERTO INIRIDA 18
Técnica Profesional en Procesos Administrativos Municipales 18
CUNAD VILLAVICENCIO 1
Técnica Profesional en Procesos Administrativos Municipales 1
Regional Narifio 24
CUNAD IPIALES 24
Técnica Profesional en Procesos Administrativos Municipales 24

Regional Norte de Santander

CUNAD CUCUTA

‘

Técnica Profesional en Procesos Administrativos Municipales

Regional Sucre 66
CUNAD PLATO 11
Administracién Puablica 2
Técnica Profesional en Procesos Administrativos Municipales 8
Tecnologia en Gestion Publica Territorial 1
SEDE SINCELEJO 55
Técnica Profesional en Procesos Administrativos Municipales 48
Tecnologia en Gestiéon de Empresas Turisticas y Hoteleras 7
Regional Tolima 66
CERES MARIQUITA 13
Administracién Puablica 7
Técnica Profesional en Procesos Administrativos Municipales 5
Tecnologia en Gestion de Empresas Turisticas y Hoteleras 1
CUNAD ARMENIA 2
Técnica Profesional en Procesos Administrativos Municipales 2

[
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CUNAD CARMEN DE APICALA 14
Técnica Profesional en Procesos Administrativos Municipales 14

CUNAD ESPINAL 29
Técnica Profesional en Procesos Administrativos Municipales 29

SEDE IBAGUE 8
Técnica Profesional en Procesos Administrativos Municipales 8

Regional Valle del Cauca

CUNAD BUENAVENTURA 138
Técnica Profesional en Procesos Administrativos Municipales 132
Tecnologia en Gestién Publica Territorial 6

Total general 2033

Fuente: Registro y Control (CUN).

2.1.1 Entornos de los Programas Académicos
Administracion Turistica y Hotelera

Este programa expide el titulo de “Administrador Turistico y Hotelero” lo an-
terior acorde con su nivel de formacién profesional universitario, y de acuerdo
con la resolucion de registro calificado No. 419 del 6 de Febrero 2007, y con la
resolucion 2767 del 13 de noviembre de 2003, que en su articulo 1 define las de-
nominaciones de los programas de pregrado en el campo de la administracion.

Para garantizar la correspondencia de su denominacién con los contenidos
curriculares, el programa acoge, tanto las politicas institucionales como la
normatividad y lineamientos del Ministerio de Educacién Nacional, para la
formacién por ciclos propedéuticos y del nuicleo basico de conocimiento del
programa.

Marcos Normativos del Programa

El nivel de formacidn, profesional universitario tiene como sustento legal la ley
30 de 1992, la ley 749 de 2002 y la Resolucion 3462 de diciembre 30 de 2003,
que define las caracteristicas especificas de calidad para los programas de
formacién hasta el nivel profesional por ciclos propedéuticos en las areas de
Administracion. Igualmente el Decreto 1295 del 20 de abril de 2010, por el cual
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se acogen las Condiciones de Calidad establecidas para obtencion y renovacion
del Registro Calificado de programas académicos en funcionamiento.

De la misma manera, la Ley 1188 de 2008, que establece la necesidad de contar
con el registro calificado para el ofrecimiento y desarrollo de los programas
académicos que ofrecen las instituciones de educacion superior, sefiala ademas
que corresponde al Estado su reconocimiento mediante resolucién motivada,
previo concepto por parte de la Comisién Nacional Intersectorial para el
Aseguramiento de la Calidad de la Educacién Superior, CONACES, y visto
bueno del Vice ministerio de Educacion Nacional. Una vez reconocido, se
ordena su inscripcion en el SNIES.

Por otra parte, la Corporacién Unificada Nacional de Educacién superior
CUN, siguiendo lo establecido en el Decreto 1295 de 2010, que reglamenta el
registro calificado de que trata la Ley 1188 de 2008 y la oferta y desarrollo de
programas académicos de educacion superior, en su Articulo 42, ha mantenido
la politica de revisar y actualizar permanentemente el programa de tal manera
que se ha obtenido como resultado el plan de estudios vigente al momento de la
solicitud de renovacion, el cual responde a los perfiles, competencias y necesi-
dades actuales del sector.

Lineamientos Curriculares que soportan la denominacion del programa

De acuerdo con la Ley 749, el tercer ciclo:

“complementard el segundo ciclo, en la respectiva drea del conocimiento, de
forma coherente, con la fundamentacion teérica y la propuesta metodologica
de la profesion, y debe hacer explicitos los principios y propésitos que la orien-
tan desde una perspectiva integral, considerando, entre otros aspectos, las
caracteristicas y competencias que se espera posea el futuro profesional. Este
ciclo permite el ejercicio auténomo de actividades profesionales de alto nivel,
e implica el dominio de conocimientos cientificos y técnicos que conduzca al
titulo de profesional en...”

Teniendo en cuenta lo anterior, el Nivel de formacién profesional universitario
se desarrolla en concordancia con la resolucién No. 2767 del noviembre 13 de
2003, mediante la cual se definen las caracteristicas especificas de calidad para
los programas de pregrado en Administracion.

Para identificar el estado, desarrollo y perspectivas el programa se realizé un
estudio sobre el desarrollo de los programas de Administracién Turistica y
Hotelera por Ciclos Propedéuticos, del cual se concluye que existen otras insti-
tuciones de educacion superior que ofertan programas iguales o similares, cada
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uno con caracteristicas curriculares que permiten hacer una comparacion a fin
de establecer si el programa de la CUN esta acorde con los referentes evaluados
a nivel nacional e internacional.

En este sentido, la formacién que se ofrece en Colombia para los programas de
turismo y hoteleria es de dos formas: la presencial y bajo el sistema de la educa-
cidén a distancia. En el rubro de la formacién profesional para el turismo, existe
un total de 79 universidades, 109 instituciones universitarias, 51 instituciones
tecnoldgicas y 43 instituciones técnicas profesionales.

Administracion Publica

En el marco de la Ley 30 de 1992, como ley de Educacién Superior, la Ley 749 de
2002 y la Resolucion 3462 de diciembre 30 de 2003, se refieren a las denomina-
ciones y titulos que, segun los ciclos propedéuticos, se otorgan de acuerdo con
la duracion, naturaleza, nivel académico y modalidad de formacion.

De acuerdo con la Ley 749 de 2002, las instituciones Técnicas Profesionales,
como la CUN hoy, pueden ofrecer y desarrollar programas de formacién hasta
el nivel profesional, siempre que sea por ciclos propedéuticos, en el area de
administracion, entre otros.

En la CUN a Distancia esta modalidad de formacién se desarrollara en tres
ciclos, ast:

o Primer ciclo: corresponde a la formacién Técnica Profesional en la que se
generan competencias de aptitudes, destrezas y habilidades, a través de co-
nocimientos técnicos necesarios para el desarrollo de actividades laborales,
de manera auténoma para ser aplicados particularmente en el sector publi-
coy en el de servicios.

El ciclo técnico se desarrollara en cinco (5) semestres, con una intensidad
de ochenta y seis (86) créditos, al cabo de los cuales se otorgara el titulo de
Técnico Profesional en Administracién Publica.

+ Segundo ciclo: corresponde a la formacion Tecnoldgica en la que se imparte

conocimiento cientifico que permite al estudiante desarrollar actividades
que implican disefiar, dirigir, gestionar y ejecutar planes y proyectos de
tipo administrativo.
El ciclo tecnolégico se desarrollara en dos (2) semestres adicionales al ciclo
técnico, con treinta y tres (33) créditos, para un total de ciento diecinueve
(119); en este ciclo se otorgara el titulo de Tecnélogo en Administracion
Publica.

o Tercer ciclo: corresponde a la formacion profesional, organizada segun el
grado de complejidad de este nivel educativo, y en concordancia con las ca-
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racteristicas especificas de calidad exigida y establecidas por el Ministerio
de Educacion Nacional. El desarrollo de este ciclo implica la generacién de
competencias para interpretar teorias cientificas en el campo de la admi-
nistracion y plantear hipotesis en temas sobre gerencia administrativa.

El ciclo profesional se desarrollara en dos (2) semestres adicionales al ciclo
tecnoldgico, con treinta y cinco (35) créditos, los que sumados a los dos
ciclos anteriores (técnico y tecnoldgico) representan un total de ciento cin-
cuenta y cuatro (154) créditos.

A través de la estructura curricular y el plan de estudios del programa se
desarrollaran a cabalidad los objetivos, propdsitos de formacion y el perfil pro-
fesional establecido para cada ciclo propedéutico, persiguiendo con ello formar
un profesional integral, capaz de desempenarse en las areas administrativa, de
gestion y desarrollo, presupuestal, contractual, financiera y de recursos huma-
nos especialmente en el sector publico.

Por supuesto que el desarrollo del programa profesional en Administracion
Publica, por ciclos propedéuticos, guarda una condicion de continuidad cohe-
rente, a través de temas conectores entre ciclos. En el desarrollo de estos ciclos
se conserva la fundamentacion teérica y la propuesta metodolégica, asi como el
proposito de formacion de la profesion en Administracion Publica.

2.1.2 Resultados obtenidos'®

Para la realizacion de la encuesta se buscd generar informacién que se consi-
dera pertinente para el estudio y caracterizacién en el marco del proyecto que
se adelantd (Ver Anexo #1 — Instrumento de caracterizacidon). En ese sentido,
el instrumento permitié visualizar las condiciones sociales, familiares, econé-
micas y educativas/culturales de la poblacién diversa que cursa actualmente en
alguno de los dos programas académicos abanderados en la propuesta. En tér-
minos generales, contamos con una muestra representativa del 10% de la pobla-
cién proyectada, lo que implica en términos numéricos la realizacién efectiva
de la encuesta por parte de doscientos diez (210) estudiantes. Hay que precisar
que este ejercicio se realizé como una prueba piloto que permita visualizar las
caracteristicas propias de los y las estudiantes pertenecientes a los programas
académicos mencionados, proporcionando insumos contextuales para pensar
en futuras jornadas e instrumentos de aplicacion de planes y programas desde
una perspectiva de inclusion social y educativa, tal y como ya se realiz6 con la

segunda fase del proyecto.

19 Agradezco la colaboracién de la profesora Claudia Quintero adscrita al Departamento de
Formacion Investigativa de la CUN, en la construccién y ejecucion del instrumento para la recoleccién
de la informacion, la diagramacion de los resultados y sus utiles sugerencias y comentarios. Por supues-
to, la responsabilidad por lo expresado aqui es exclusiva del autor.
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Resultados obtenidos

Tamano de la muestra 210 estudiantes.

Universo poblacional: 2033 estudiantes.

Resultados de la Encuesta

Edad
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EDAD

Grafico 1.1

Como es posible observar en el grafico 1.1, la mayor cantidad de estudiantes se
encuentra entre los veinte (20) y veinticuatro (24) afios de edad, siendo también
representativo aquél grupo etario que se encuentra por encima de los treinta afios
de edad. Pese a esta tendencia, se puede inferir una fuerte heterogeneidad en la
composicion etaria de las personas encuestadas, con las implicaciones propias de
cursar estudios en condiciones de extraedad y sus impactos negativos en términos
de insercion laboral exitosa y remuneracion acorde con el nivel de estudios. No
hay que olvidar que la diferencia entre tasas neta y bruta de cobertura esta deter-
minada porque la primera alude a un estado de cosas ideales (que los jovenes entre
17 y 21 anos asistan a la Educacion Superior por ejemplo), mientras la segunda
no tiene en cuenta el problema de la extraedad, sino que esta interesada por el
numero de personas real que asisten a la Educacion Superior (Montealegre, 2013).
Por ello es importante contemplar que si bien se cumple en parte el ideal, la CUN
atiende mayoritariamente a poblacién que ha tenido que postergar sus estudios
por diversas razones (econémicas, desplazamiento, intereses, otras), lo que puede
ser indicativo de politicas de inclusion con fuertes niveles de incidencia.
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Haciendo abstraccion de la discusion socioldgica y cultural a proposito de la cons-
truccion social de los géneros, que en principio haria que se tratara de una catego-
ria que no necesariamente coindice con la estructura anatémico-bioldgica de las
personas, en esta encuesta se hace alusiéon mas en referencia a la categoria sexo.
En ese sentido se identifican dos posibilidades de respuesta: masculino o femeni-
no. Con ello se quiso identificar los niveles porcentuales que nos permita pensar
prospectivamente a propdsito de las posibles necesidades especificas de este grupo
poblacional, que entre otras cosas, se constituye en un axioma de interés para la
CUN. Es decir, para la CUN (2013) “la mujer es fundamental en la construccién
de los cambios sociales, la mujer como fuente de vida y como madre se constituye
en el primer espacio de formacion de los seres humanos. Este rol demanda de la
mujer una participacion activa y efectiva en la toma de decisiones tanto al interior
del nuicleo familiar como de las organizaciones publicas y privadas, es por esto
que cada dia adquiere un significado mas preponderante en su acceso a una edu-
cacion superior en condiciones de equidad de género que atienda a las realidades
de la sociedad en la cual se encuentra inmersa y le brinde herramientas para su
transformacion”.

Se encuentra en el grafico 1.2 una distribucion del 65.2% de las personas encues-
tadas que se reconoce como mujer para un total de 137 de ellas, y un porcentaje de
34.8% de hombres que corresponde a 73 de los estudiantes que respondieron sa-
tisfactoriamente a las preguntas. Ahora, en esa enorme importancia que le otorga
la CUN al tema de la mujer en la sociedad colombiana actual, se comprende que
si bien se ha venido ganando espacios de reconocimiento, es importante entender
los factores socio-culturales que inhiben o promueven la equidad de géneros. De
hecho, la mujer cabeza de familia se constituye en una de las categorias poblacio-
nales con las que nos gustaria trabajar desde un escenario prospectivo.
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Lugar de nacimiento

De las personas que respondieron la encuesta, la mayor proporcién de personas
por departamento corresponde a Cundinamarca con el 48.6% del total, seguido
por Valle del Cauca, Tolima y Antioquia con porcentajes del 10%, 9.5% y 6.2%
respectivamente, tal y como se muestra a continuacion:
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Cuando la pregunta indaga por los municipios, la proporcion es relativamente de
mayor heterogeneidad, pues hay una mayor dispersién municipal y regional. Des-
tacan dentro de estas respuestas el caso de Bogota con un porcentaje de 37.6% y
la ciudad de Buenaventura con un porcentaje del 6.2% del total. Hay que destacar
que esa mayor heterogeneidad no implica una mayor concentracion en las ciuda-
des capital de departamento.
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Lugar de residencia

La idea era tratar de identificar los posibles desplazamientos de la poblacién en
sus historias biograficas. Lo que se encontr6 fue una tendencia que apunta a que
las personas encuestadas permanecen al interior de los departamentos donde na-
cieron, generando cambios internos a través de los diversos municipios. En ese
sentido, los cuatro departamentos donde hay una mayor cantidad de encuestados
lo lidera Cundinamarca con un porcentaje de 59%, seguido de Valle, Tolima y
Antioquia, con porcentajes del 9.5%, 8.1% y 5.7% respectivamente, tal y como se
puede observar en el siguiente grafico:
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Grafico 1.5

Cuando la pregunta se realiza a propdsito de los municipios, lo que se puede en-
contrar es la misma tendencia en relacion con el lugar de nacimiento. Se encuentra
en primer lugar Bogota con un 49.5% de los encuestados, y en un lejano segundo
lugar esta Buenaventura con un 9.5%, lo cual implica también una enorme varie-
dad pero con relativamente escasa participacion del total de lugares de residencia
de estudiantes.

Es posible, intentando una primera interpretacion de este fenémeno, que las per-
sonas que acceden a la Educacion Superior en el pais, no han sido victimas direc-
tas del desplazamiento forzado.

Esto podria explicarse también a partir de las altisimas tasas de concentracion re-
gional y académica en relacion con la oferta educativa (Montealegre, 2013) como
fue ya sefialado previamente.

El grafico 1.6 constata lo anterior en relacién con los municipios.
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Grafico 1.6

Nivel de formacion académica

Uno de los reparos mas grande que se hace a la Educacién Técnica en el pais es
la enorme heterogeneidad de su estudiantado, debido a la normatividad vigente
que permite el ingreso de diversos tipos de educacion a las IES y que dificultaria
el establecimiento de un curriculo comun y de una orientacion epistemolégica y
metodoldgica basica que permita ser el soporte académico de los niveles prope-
déuticos posteriores. En ese sentido, en el marco de las preguntas realizadas se
pueden encontrar estudiantes de basica (6.2%), media (20.5%) y técnicos laborales
(20.5%). Pero dentro de la poblacién encuestada también hay personas que han
sido tituladas en Educaciéon Superior asi: Técnicos profesionales (20%), Tecnolo-
gos (22.4), Profesionales (10%) y hasta personas con estudios posgraduales (0.5%),
lo cual evidencia a su vez, la enorme heterogeneidad de la poblacién estudiantil
ya mencionada.
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Gréfico 1.7
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Programa Académico al cual pertenece

De las 210 personas que respondieron a los requerimientos propios de la encuesta,
un 62.9% pertenece al programa académico de Administracién Publica en sus
diversas modalidades y en sus tres ciclos propedéuticos. Por su parte, dentro del
programa académico de Administracién Turistica se inscriben un total de 78 per-
sonas para un porcentaje de 37.1% del total de la muestra.
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Grifico 1.8

Ao de ingreso a la institucion

Es importante por una parte destacar el tiempo que lleva el estudiante en la insti-
tucion en relacion con el ciclo propedéutico que cursa y el semestre académico en
el que se encuentra. Puede ser un indicador del nivel de pérdida de asignaturas,
desercion o eventualmente, de continuidad. En el grafico 1.9 se puede observar,
aparentemente, que entre la poblacion de la muestra seleccionada, no hay una tasa
de desercion realmente elevada, pues la mayor parte de las personas encuestadas
ha continuado sus estudios desde el momento de su ingreso. Asi tenemos, un por-
centaje global de 92.5% de personas que han iniciado sus estudios desde el afo
2009, lo que implica que atin se deben encontrar dentro del periodo normal de
estudios. También se puede deducir un porcentaje cercano al 8% de personas que
ingresaron a la CUN en el periodo comprendido entre el afio 2001 y el afio 2008.
Destacando, por supuesto, que el periodo académico que mayor recepcion de la
encuesta mostro, es el afio 2013 con un 40% del total.
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Numero de semestres aprobados

En relacién con la informacion de item anterior, se puede inferir la relaciéon que
hay entre el afio de ingreso y el nimero de semestres aprobados. Esto nos permite
deducir la relacién que hay entre ciclos propedéuticos, su continuidad, nivel de
permanencia y graduaciones. En el grafico 1.10, es posible mostrar que hay una
distribuciéon importante y desplegada entre los diversos semestres académicos al
interior de los programas requeridos. Como ya se menciono, el 40% de las res-
puestas provienen de estudiantes que estan cursando primer y segundo semestre
y que por lo tanto, se encuentran en el nivel técnico-profesional y que ademas
ingresaron a la Institucion durante el afio 2013. Un dato destacable, es la perte-
nencia a octavo semestre del 10.2% del total de la muestra, lo cual indica que han
venido continuando con sus actividades académicas normalmente y por ende, se
encuentran ad portas de concluir su ciclo profesional.

Fercentaje
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Gréfico 1.10
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Estado Civil

La mayor parte de nuestros estudiantes encuestados, quizas también por su edad y
el nivel de estudios alcanzado, se declara como soltero o soltera con un porcentaje
del 58.6%. Como expresion de los cambios seculares que vive nuestra sociedad
desde los afios setenta del siglo anterior, es posible interpretar que el porcentaje
total de personas que viven bajo union marital de hecho, sea igual que el de aqué-
llas que viven bajo la formalizacion legal de su unién o casados. Estos porcentajes
estan en 16.2% en el caso de los primeros y en un 16.7 en el caso de los segundos.
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Grafico 1.11

Numero de personas que se encuentran a su cargo

Suele presentarse una enorme disociacion entre el mundo académico de las IES y
la vida personal de sus estudiantes. No se conocen esos contextos, preocupacio-
nes, composiciones y angustias que genera la vida privada en familia. Este apar-
tado invita a conocer mejor esos contextos para promover politicas educativas
que los tengan en cuenta. Por ejemplo, la posibilidad de guarderias, o el apoyo
institucional a esas multiples facetas que también conlleva el ser estudiante. En
el grafico 1.12, se puede observar que en sintonia con los numerales anteriores,
si la poblacién estudiantil es joven y cursa primeros semestres, lo mas razonable
dentro de patrones cultuales occidentales es que no tenga personas a cargo. Esto
se evidencia con una muestra del 36.7% de los encuestados que manifiestan no
tener ninguna persona bajo su responsabilidad. Pero de igual manera y muy en la
linea de la cultura tradicional que nos permea, un porcentaje global del 47.6% ha
asumido responsabilidades y expresa tener bajo su cuidado a una o dos personas
mas. Adicional a ello, un porcentaje global del 15.8% de la muestra afirma tener
bajo su cargo a entre y seis personas.
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Grafico 1.12

Grupo poblacional

« Elsentido ultimo de la propuesta tiene que ver con la manera que las politicas
institucionales y los modelos curriculares de los programas de Administracion
Publica y Administracién Turistica y Hotelera, responden o pueden responder
a una perspectiva inclusiva en educacion. En ese sentido, se ha buscado apro-
ximarnos a la problematica que vive la poblacién estudiantil. En el marco de la
propuesta presentada y aprobada al MEN y resefiada en la introduccion de este
documento, ha surgido una preocupacion central por identificar los y las estu-
diantes que se reconocen como miembros de una de las siguientes categorias
poblacionales. A continuacion se incluyen también las respuestas obtenidas:

o Comunidad Afrodescendiente, palenquera o raizal. Participa de la muestra
con un porcentaje del 8.1% para un total de 17 personas encuestadas. En esta
yuxtaposicion de variables, resulta interesante conocer que adicionalmente,
hay un 1.0% de mujeres que se consideran cabezas de hogar y miembros de
estas comunidades con lo cual, la cifra inicial se incrementa a 19. Pero también
encontramos una persona que se considera victima del conflicto en el marco
de la ley 1448 de 2011 que se comentara a continuacion. Porcentaje total 9.6%

+ Poblaciones Indigenas: Los programas académicos estudiados en la encuesta,
presentan un total de ocho estudiantes para un porcentaje del 3.8%.

« Mujeres cabezas de familia. Representa un porcentaje del 14.3%, lo cual indica
una cifra de treinta (30) personas encuestadas.

« Poblacion victima del conflicto armado. En este caso se sigui6 la definicion
enmarcada en la ley 1448 de 2011 que tipifica a la victima segun su articulo
3 como “aquellas personas que individual o colectivamente hayan sufrido un
dano por hechos ocurridos a partir del 1° enero de 1985, como consecuencia
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de infracciones al Derecho Internacional Humanitario o de violaciones graves
y manifiestas a las normas Internacionales de Derechos Humanos, ocurridas
con ocasion del conflicto armado interno”. En el marco de la informacion su-
ministrada por la poblacién estudiantil de la CUN, se puede encontrar que se
reconocen como pertenecientes a esta categoria el 4.8% de la poblacion encues-
tada.

« Comunidades Rom: No se encontr6 ningtin registro perteneciente a este grupo
poblacional.

« Ninguno de los anteriores. La gran mayoria de las personas encuestadas, esto
es, un porcentaje del 67.6%, manifiesta no pertenecer ni reconocerse en nin-
guna de las categorias poblacionales anteriormente sefialadas.
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Gréfico 1.13

Tiempo de experiencia (meses)

Los cambios presentados en el mundo del trabajo exigen cada vez una mayor cua-
lificacion y especializacion de las personas en sintonia con una mayor experiencia
laboral en diferentes actividades (Gémez, 2000). Una de las preocupaciones que
suelen tener los estudiantes de acuerdo con su formacion académica (Ariza, 2005),
tiene que ver con una excesiva formacion tedrica que no se relaciona con la practi-
ca laboral, o por lo menos, no directamente. Por ello la preocupacién por conocer
los contextos en los que la poblacion estudiantil se desenvuelve laboralmente. En
el grafico 1.14, se puede observar que un porcentaje menor (8.6%) pero importante
no tiene experiencia, y que relacionado con la gran variedad de grupos etarios que
se vefa al principio, existe gran variedad de tiempos de experiencia laboral.
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Grafico 1.14

Ocupacion actual

Para intentar simplificar la actividad econémica que se realiza, se buscé privile-
giar tres escenarios: empleado (65.7%), desempleado (25.2%) y trabajador inde-
pendiente (9%) del total de la muestra encuestada. Se puede inferir de alli que 1
de cada 4 estudiantes no tiene un ingreso adicional para poder solventar sus estu-
dios. Sin lugar a dudas este puede ser uno de los factores que coadyuven a pensar
en las altas tasas de desercion académica en el sistema educativo Colombiano, hoy
cercanas al 45% segun cifras oficiales (Montealegre, 2012).
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Gréfico 1.15
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Tenencia de la vivienda

En el pais uno de los indices que proporciona mayor estabilidad emocional y per-
mite proyecciones en el tiempo, esta asociado a la tenencia de la vivienda. No es
un secreto el déficit que se presenta en esta materia a nivel nacional. En la encuesta
realizada se puedo encontrar que un importante sector de la poblacién indagada
reside en vivienda propia (21.9%), en vivienda de caracter familiar (47.6%) y bajo
la modalidad de arriendo un (30.5%).
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Gréfico 1.16

Tipo de vivienda

Se encontrd que los y las estudiantes viven en una mayor proporcion (61%) en
vivienda tipo casa, seguidos de vivienda tipo apartamento con un 31%, asi como
estructura casa-lote con un 4.3% y en una habitacién el 3.8%.
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Gréfico 1.17
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Estrato socioeconémico

Con una vocacioén consciente de equidad social, en la CUN se buscar ofertar un
tipo de formacion educativa dirigido fundamentalmente a los sectores mas vulne-
rables de la sociedad colombiana, que por afios, han estado marginados de cual-
quier tipo de desarrollo cientifico y cultural. En ese sentido, se comprueba una
vez mds a través de los datos arrojados por la encuesta, que los y las estudiantes de
la Institucion pertenecen fundamentalmente a los estratos 1, 2 y 3 de la sociedad,
con porcentajes del 20.5%, 41% y 35.7% respectivamente. De la misma manera,
la representacion de los otros sectores sociales resulta escasa o marginal: con un
2.4% para el estrato 4 y 0.5 para el estrato 6, siendo inexistente en este rastreo es-
tadistico el estrato 5, tal y como se observa a continuacion:
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Grafico 1.17

Acceso a servicios publicos

Uno de los indicadores mas importantes respecto a la inclusion social de vastos
sectores de la poblacion, lo constituye el acceso y disfrute de los servicios publicos
domiciliarios. No es un secreto que éste problema tiende a estar resuelto en las
grandes urbes modernas, pero el problema deviene mas complejo si se piensa en
regiones tradicionalmente marginadas. En ese sentido se encontr6 que el 59% de
las personas encuestadas tiene acceso a los servicios publicos basicos: agua pota-
ble, luz, teléfono y gas. El 25.2% no cuenta con linea telefénica propia pero si con
los otros tres servicios publicos. El 10.5% sélo cuenta en sus lugares de residencia
con luz y agua; segun estos resultados, apenas un 1.9% de las personas no cuenta
en su casa sino con el servicio basico de la luz.
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Grafico 1.19

Numero de habitaciones

En relacién con el tipo de vivienda, se buscé indagar por el nimero de habita-
ciones por residencia, intentando también precisar el grado de hacinamiento por
familia. Los resultados obtenidos no son concluyentes, pero hay una tendencia de
mas de una habitacion por familia en términos globales. Apenas el 5.2% vive ha-
bitualmente en una habitacién, mientras que el 35.7% lo hace en dos habitaciones,
el 32.9% lo hace en tres y el 12.9% en cuatro. Los demds, también marginales en
términos estadisticos oscilan entre 5 habitaciones y mas (hasta 14).
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Gréfico 1.20
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Herramientas tecnoldgicas

Se indagé por la tenencia de la herramienta basica del mundo moderno: el com-
putador, pero también por los posibles usos de éste en relacion con Internet. Res-
pecto al primer item, se encontré que el 82.4% de la poblacién encuestada posee
un computador en su lugar de residencia, lo que confirma que cada vez mas este
objeto deviene parte de los electrodomésticos esenciales en la familia colombiana.
Mientras el 17.6% manifiesta no tener ninguno. En relacién con el uso de internet,
se puedo constatar que el 25.2% no tiene acceso habitual a internet desde sus luga-
res de residencia, mientras que el 74.8% si lo tiene.

- En relacidén con la tenencia de computador:
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Grafico 1.21

- En relacién con el acceso a internet:
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Grafico 1.22
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Cabeza de familia

El instrumento para la recoleccion de la informacion buscaba establecer si los y
las estudiantes de la CUN son o no cabezas de familia, con todas las implicaciones
que dicho condicién conlleva. Fue posible constatar que el 60% no se consideraba
como tal, debido quizas a su edad y su dependencia econémica, mientras que el
restante 40% si manifiesta serlo.

Parcentaje

CABEZA DE HOGAR
Gréfico 1.23

Rol de la cabeza familiar en su hogar

También se indagé por el rol que cumplia aquélla persona que se identifica como
cabeza de familia, en cualquier caso, la familia tradicional o nuclear compuesta
por madre, padre e hijos, parece perder terreno frente a la desestructuracion cre-
ciente de la familia en la sociedad colombiana. En ese sentido, esa familia mds
tradicional apenas aplica para un porcentaje del 11.9%, mientras aquellas familias
donde uno de los dos progenitores es cabeza de familia es la mayoria: en el caso
de la mama con un 34.3% y en el caso del papa con un 31.4%. Hay que mencio-
nar una variable de esta desestructuracion y es el relacionado con los hermanos
mayores que asumen dicho rol con una participacioén en los resultados del 9.5%,
otros posibles cabeza de familia como tios, amigos, abuelos, estan presentes pero
en magnitudes muy reducidas.
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Grafico 1.24

Numero de miembros del hogar

La composicion familiar también ha sufrido notorios cambios en las ultimas déca-
das. Asi se encuentra que hay familias de 2 integrantes (14.3%), de tres miembros
(23.3%), de cuatro (26.7%), de cinco (17.1%), e incluso de seis (7.1%). Sin embargo,
parece lentamente emerger la figura tipica de las sociedades hiperindividualiza-
das, se trata de familias de un solo integrante (2.4%).
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Ingresos familiares

Como era de esperarse con la informacion precedente, la mayor parte de los y las
estudiantes de la CUN vy sus nucleos familiares perciben entre uno y dos salarios
minimos legales vigentes, con los cuales deben hacer frente a los multiples egresos
familiares, incluyendo por supuesto, la educacién. Se encontré que reciben hasta
1 SMLV el 28.1% de la poblacién encuestada, hasta 2 SMLV el 34.8%, un 17.1%
percibe hasta 3 SMLYV, hasta 4 el 10%, en lo global mas de cuatro (10%).
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Grafico 1.26

2.1.3 A manera de conclusiones y recomendaciones

Este primer ejercicio de caracterizacion permitid inferir varias cosas. En primer
lugar, una mirada orientada hacia adentro permiti6 evidenciar desconocimien-
to respecto a los contextos y las practicas habituales de la poblaciéon estudiantil.
La continuidad del aula a veces, hace ignorar un escenario mas amplio en el que
se desenvuelven las vidas de los y las estudiantes. En ese sentido, se puede cons-
tatar a través de los resultados obtenidos una enorme heterogeneidad al interior
de la poblacidn encuestada, y si bien se pueden identificar algunas tendencias,
no se pueden pretender generalizaciones absolutas.

Por otra parte, es importante evidenciar que algunas politicas institucionales
no han tenido elementos propios de las practicas de la Educacion Inclusiva. Es
en ese sentido que resulta necesario pensar en la organizacion y sistematizacion
de dicha informacion desde una perspectiva prospectiva, asi como el enrique-
cimiento de dichas précticas a través de un trabajo riguroso en lo conceptual
y enfocado en lo vivencial. Se considera que este primer diagndstico permitio
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conocer en qué situacion se encuentra la institucion frente a la Educacion
Inclusiva en educacidon superior para orientar de mejor manera futuras
propuestas.

Una primera conclusion del diagnostico permiti6 evidenciar que la gran mayo-
ria de la poblacion estudiantil de la CUN, no pertenece a los grupos poblacio-
nales objeto de indagacion, es decir, la poblacion diversa o que se encuentran
en condicion de vulnerabilidad. Ello no seria un inconveniente insalvable pues
la perspectiva inclusiva no los margina, pero si fue un factor importante a
considerar en términos metodoldgicos y operativos en los talleres realizados en
regiones, lo cual por supuesto, es un factor esencial durante la segunda etapa de
la propuesta y durante el trabajo de campo como se mostrara mas adelante, en
esta misma coleccion de articulos.

También hay que mencionar que se presentan una serie de transformaciones
socioculturales que impactan a la poblacidn estudiante: cambios en el mundo
del trabajo y cambios en la composicién del nicleo familiar. Ello ha repercutido
en dificultades de acceso, permanencia y graduacion, generando niveles de
desercion importantes o aplazamiento de los estudios de manera itinerante. Si
bien, el tamafio de la muestra (10%) no es representativo del universo que se
pretende caracterizar, si es un buen indicio del conjunto de acciones que habra
que pensar para construir mecanismos alternos para generar procesos inclusi-
vos en el marco institucional y en particular, para la labor que se desarrollara
en las mesas de trabajo.

2.2 Lineamientos y recomendaciones para una politica de inclusion?’

Aqui se presentan una serie de elementos a considerar en el disefio y revision
de la Politica institucional por parte de la CUN, de tal manera que permita
fortalecer y hacer efectivo el enfoque de Educacion Inclusiva definido en los
lineamientos consolidados por el Ministerio de Educaciéon Nacional -MEN- en:
Lineamientos politica de Educacion Superior Inclusiva del 30 de septiembre de
2013 (MEN, 2013).

La modificacién de programas académicos y el fortalecimiento de procesos
académicos y administrativos de educacion superior con enfoque de Educacion
Inclusiva, se plantean como elementos y actores centrales para la politica de in-
clusion: los grupos étnicos, victimas del conflicto armado interno en Colombia

20 Estos lineamientos y recomendaciones de inclusién han sido elaborado por Doris Marcela
Herndndez y Maritza Isaza Osorio, asesoras en Educacion Inclusiva.
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con un componente particular para la poblacion en situacion de desplazamien-
to forzado, desmovilizados del conflicto y perspectiva de género especialmente
en lo referente a mujeres cabeza de familia. Este enfoque diferencial busca hacer
visibles y adoptar acciones concretas para abordar la exclusion de la educacién
superior de los estudiantes de los grupos mencionados, y crear un marco insti-
tucional para garantizar su vinculacidn al sistema de educacién superior.

Es asi como el presente documento esta alineado con las disposiciones legales
del convenio y responde al proceso iniciado en el afio 2007 por parte del MEN,
para abordar las condiciones de acceso, permanencia y graduacion de la pobla-
cién senalada, bajo los principios de integralidad y flexibilidad de las politicas
en inclusion.

La revision de las politicas institucionales de la CUN se realizé a partir del
estudio del marco normativo definido en el documento de Marco tedrico y
conceptual) y una estructura metodoldgica que permitiera identificar el estado
de politicas en Educacién Inclusiva de la Corporaciéon y encaminar sus lineas
de accién en funcion de las acciones sustantivas de la Corporacion.

A continuacién los aspectos considerados para la revision.

2.2.1 Metodologia

Matriz de analisis

A partir de la recoleccién documental en el marco del proyecto, se elaboré una
matriz con la intencién de identificar tanto los elementos que evidencien en
los documentos institucionales las acciones en materia de inclusién a pobla-
cién diversa y en condiciéon vulnerable, en todas las areas y lineas misionales
y de apoyo de la CUN, asi como aquellos factores necesarios para un marco
institucional inclusivo sobre los cuales no se haga mencioén en el desarrollo
documental; lo anterior, con el fin de determinar el nivel de incorporacién y
apropiacion de modelos inclusivos en la institucion.

Para el diligenciamiento de la matriz se tomé como criterio incorporar toda
la construcciéon documental realizada por la instituciéon que se considere
estratégica para la revision del marco institucional. El concepto de inclusién
es entendido desde la atencion a la diversidad y la garantia de derechos, tal y
como se plantea en el documento conceptual acerca del modelo educativo para
la CUN. Aquellos documentos que contenian informacion ya relacionada en la
matriz fueron omitidos para evitar duplicar elementos de analisis.
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Los siguientes fueron los elementos a considerar:

+ Eje estratégico al que responde el documento. Si el documento responde a
politicas, programas, planes de formacién

o Tipo de proceso: para identificar si responde a lineas misionales, de apoyo
o administrativas

o Proceso: Segtn tipos de procesos
» Programa/macroproceso: marco al que responden los ejes estratégicos

+ Proyecto: proyectos vinculados a los programas (si existen y son menciona-
dos en los documentos)

o Actividades: acciones y descripciones relacionadas con Educacién Inclusiva
(si existen o se mencionan en los documentos)

o Recursos requeridos: se relacionan los recursos asociados a las actividades
(en infraestructura fisica, tecnoldgica, administrativa o académica), si exis-
ten o son mencionados en los documentos

+ Indicadores: se relacionan las metas o indicadores de los proyectos o de las
acciones, si existen o son mencionados en los documentos

A partir de los insumos identificados en esta matriz, se establecieron las debi-
lidades y fortalezas de la institucién en funcién del dominio organizacional,
pedagdgico - curricular, y de formacién.

Los documentos que se consideraron para el analisis fueron:

» Proyecto Educativo Institucional CUN

+ Plan Integral de Desarrollo CUN 2013-2022

« Plan Integral de Desarrollo 2013- 214

» Axiomas institucionales

» Reglamento estudiantil

« DPolitica general de investigacion

« DPoliticas de bienestar

+ Politicas de autoevaluacion

» Reglamento de bienestar estudiantil

o Reglamento docente

» Reglamento comités de escuelas y programas

« CUN online: Enfoque de formacion por competencias y la estrategia de for-
macién por proyectos para el abordaje de la modalidad virtual en la CUN.
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Marco general de inclusion

El marco de inclusion se elabor6 con el fin de organizar de manera estructu-
rada, tanto los elementos centrales de las politicas de inclusion en el pais, el
alcance del proyecto en el marco de dichos lineamientos, asi como los aspectos
minimos a garantizar dentro de la ejecucion del proyecto en la CUN.

Se tomo como punto de partida las fortalezas y debilidades identificadas en el
rastreo documental de la matriz de analisis, y se definieron los minimos vitales
con los cuales se espera contar una vez finalice el proyecto.

De esta manera, los documentos institucionales de la CUN se confrontaron a la
luz de los retos, las estrategias y acciones de Educacion Inclusiva en la educacion
superior que propone el MEN, y se definieron los elementos a tener en cuenta
en la Politica de inclusion para esta IES, sefialando como fortalezas los insumos
con los que se cuenta en materia de inclusién y como debilidades aquellos as-
pectos en los que se debe trabajar a fin de ir consolidando progresivamente la
politica de inclusion.

Como resultado, se obtienen las recomendaciones a la politica y los lineamien-
tos para la modificacion de la malla curricular, asi:

Componentes transversales:

Se definieron tres componentes fundamentales para la comprension y delimi-
tacion de procesos educativos inclusivos y que afectan tanto las dimensiones
organizacionales y pedagogicas asi como las dimensiones de formacion de la
institucion:
o La garantia de derechos: vista desde los principios de integralidad y fle-
xibilidad
« Laapropiacion de TIC: vista desde el acceso, flexibilidad y cobertura que
contribuyen al mejoramiento de los medios educativos
« El enfoque diferencial: visto como parte esencial del proceso de transfor-
macion hacia una institucioén inclusiva, desde sus principios de igualdad,
derechos, participacién social y equidad.

Aspectos y alcance general de inclusion:

Los aspectos recogen los topicos centrales de cada uno de los componentes.
Son las lineas de accién que permiten el desarrollo adecuado de cada uno. El
alcance general se entiende como las disposiciones generales en materia de
Educacion Inclusiva en cuanto a politica y conceptualizacion se refiere.
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Alcance CUN:

Son las acciones previstas que por la CUN para desarrollar en el marco del
proyecto, las cuales quedan articuladas y direccionadas en funciéon de los
componentes transversales, sus aspectos y alcance general en materia de
inclusion. Con este item, se busca delimitar la ejecucion del proyecto respecto
al universo de politicas y lineamientos que hay en materia de inclusién social
y Educacioén Inclusiva.

Minimo vital:

Hace alusion a las condiciones o requerimientos minimos con los cuales
debe cumplir el proyecto para garantizar una adecuada implementacion en el
contexto de las politicas educativas y componentes transversales. Definir un
minimo vital por cada uno de los alcances de la CUN, permite a su vez deli-
mitar y darle alcance a las actividades y productos contractuales definidos en
el convenio.

Posibles barreras:

Aqui se relacionan los eventuales obstaculos que se pueden presentar para el
cumplimiento del minimo vital. Estas pueden ser condiciones existentes en la
Corporacion o escenarios futuros.

2.2.2 Resultados generales de aplicacion

Los siguientes resultados son apartados que han sido extraidos de los documen-
tos revisados, con el fin de tener el consolidado de aquellos items alusivos a las
politicas de inclusion. Estos resultados pueden ser contrastados con la matriz
de analisis documental.

Condiciones positivas para el fortalecimiento e implementacion de
estrategias inclusivas en educacion

Fortalezas organizacionales:

La CUN de define como una Institucién que se preocupa por la formacién
integral de sus estudiantes, reconociendo su complejidad como individuos his-
torico-culturales y su importancia dentro de una sociedad que reclama ciuda-
danos responsables, respetuosos de los principios democraticos y los derechos
humanos, conscientes de la importancia de su accién dentro de la construccion
de sociedad.
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Igualmente se define como una Institucion que ve en la mujer uno de los gran-
des baluartes de la sociedad y por ello ha hecho de su formacién uno de los
factores de accion decisivos de la Corporacion. Para la Institucion, es pues de
vital importancia que las mujeres tengan acceso a una educacién equitativa y
no discriminatoria, fundada en el principio del mérito.

Conscientes del reto y la responsabilidad que tiene la CUN, en el propdsito na-
cional de transformar la sociedad y lograr mayor inclusion de la poblacion co-
lombiana, en escenarios ya no s6lo nacionales sino también internacionales, se
ha definido una clara orientacion estratégica que permeard todas las acciones,
que en desarrollo de las funciones misionales sean encaminadas, para lograr asi
el aporte educativo y transformador de vidas.

La institucion cuenta con presencia en el 40% del pais, posicionamiento dado a
través de 13 Regionales que corresponden a la agrupacion de sedes y CUNADs
- o centros de tutoria- denominadas asi: Regional Antioquia, Bogota, Caqueta,
Coérdoba, Costa Caribe, Cundinamarca, Huila, Meta, Narifio, Sucre, Tolima,
Norte de Santander y Valle del Cauca.

Cuenta con 118 Registros Calificados de los Niveles Técnico, Tecnoldgico
y Profesional Universitario, por ciclos propedéuticos, en las metodologias
Presencial Distancia y virtual, haciendo presencia en 35 municipios.

Valores CUN: Respeto: Reconocemos a todas las personas como semejantes,
con valores, derechos y deberes, que promovemos en el ejercicio educativo y la
convivencia diaria. Somos solidarios con las personas, criticos con los procesos
y siempre identificamos en cada situacion de la vida, oportunidades de mejora.

Principios filosoficos: formacion integral. Comienza con la clarificacion de las
necesidades fundamentales que impulsan el desarrollo humano y en conse-
cuencia, la orientacion de la educacion. Estas necesidades basicas, que impulsan
a los seres humanos desde el punto de vista histdrico y antropoldgico o desde
el nacimiento y el desarrollo del nifio, son: la interaccion y la comunicacion; el
desarrollo del conocimiento; y la emotividad y la expresividad.

Toda accién o programa de bienestar de la Corporacion debera someterse a
los siguientes principios rectores, su omision o inobservancia fijara en cabeza
del colaborador encargado la correspondiente responsabilidad disciplinaria
aplicable, dichos principios son: la Inclusién, la permanencia, la participacion
democratica, el respeto a la vida y dignidad humana, la construccién de tejido
social, la generacion de relaciones de confianza, la justicia y la equidad.



UNA EXPERIENCIA EN LA CUN

Valores CUN: Respeto: Reconocemos a todas las personas como semejantes,
con valores, derechos y deberes, que promovemos en el ejercicio educativo y la
convivencia diaria. Somos solidarios con las personas, criticos con los procesos
y siempre identificamos en cada situacion de la vida, oportunidades de mejora.

Fortalezas pedagdgicas y de curriculos:

La CUN, es una Institucién que busca ofrecer un sistema de Educacion Superior
diverso y flexible, que se traduzcan para sus educandos, en posibilidades de
educacion y formacion acordes a sus necesidades y expectativas, por medio de
programas por ciclos propedéuticos en las modalidades presencial, distancia y
virtual que se fortalecen a través de espacios de tutoria y/o acompanamiento
presencial y espacios de mediacion virtual.

Cuenta con procesos que tienden a lograr un dominio suficiente de los saberes
y sus problemas necesarios para actuar dentro de su profesiéon con una gran
capacidad investigativa, e innovadora de su campo de accion.

Principios pedagégicos. Flexibilidad. Se garantiza la flexibilidad en el disefio
curricular de los programas académicos propiciando que:

o Los estudiantes tomen decisiones sobre tiempo, lugar y propdsitos de sus
aprendizajes. En este sentido, la formacion trasciende los espacios del aula
institucional.

+ Se incremente el acompanamiento en los procesos de aprendizaje de los
estudiantes por medio de tutorias y los diferentes medios educativos que
favorecen el aprendizaje autonomo.

o Puedan optar por diferentes rutas de formacién e incrementar su movili-
dad dentro del sistema de formacién, de conformidad con sus intereses y
expectativas

Desde el enfoque de formacion por competencias y la estrategia de formacion
por proyectos para el abordaje de la modalidad virtual, los tiempos de ejecucion
de las actividades de formacion integral y movilidad estudiantil, facilitan la
tlexibilidad ya que tienen en cuenta: gestion de talento humano por competen-
cias, homologacion de asignaturas, cursos y demds unidades académicas por
resultados de aprendizaje, Induccién con enfoque de diagnéstico, actividades
de formacion integral flexibles en términos temporales: ruta de formacion
personalizada, salidas parciales y certificaciones internacionales, actividades
de formacion integral optativas y electivas.

Se cuenta ademads con una visiéon multidimensional del conocimiento, e inte-
gracion con el sector productivo y las dimensiones del desarrollo humano.
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Fortalezas docencia y la investigacion:

Los intereses institucionales apuntan a los cinco fundamentos de formacion
que deben permear los planes de estudio de todos los niveles de la Corporacion,
y que son: convergencia tecnoldgica, la mujer y lo femenino (género) como eje
del desarrollo social, medio ambiente y desarrollo sostenible, espiritu de auto-
desarrollo y emprendimiento, la fundamentacion légico — matematica.

Principios metodologicos. Aprendizaje por descubrimiento y construccién. Un
método de ensenanza-aprendizaje-formacion, que busca proponer o generar
situaciones problematicas para que los estudiantes construyan soluciones posi-
bles a partir de la discusion, revision de casos previos, consultas e investigacion,
es el aprendizaje por descubrimiento y construccién. El docente actiia mas
como recurso y orientador que como ensefiante o fuente para la solucién de
problemas.

Desde el enfoque de formacién por competencias y la estrategia de formacion
por proyectos para el abordaje de la modalidad virtual, se definen unas rutas de
formacidn semi-personalizadas y personalizadas.

Condiciones a mejorar para el fortalecimiento e implementacion de
estrategias inclusivas en educacion

Si bien la Corporacion cuenta con 118 registros calificados, de los Niveles
Técnico, Tecnoldgico y Profesional Universitario, por ciclos propedéuticos,
en las metodologias Presencial, Distancia y virtual, haciendo presencia en 35
municipios Colombianos, no se evidencian proyectos de inclusion para nuevos
registros calificados y no hay indicadores a corto y mediano plazo.

La Corporaciéon cuenta con un desarrollo tecnoldgico institucional que se
refleja en la implementacion de sistemas de informacién que aportan integral-
mente al mejoramiento de la gestion directiva y a la toma efectiva de decisio-
nes. Inversiones realizadas para automatizar procesos y desarrollar nuevas
funcionalidades a partir del uso de la tecnologia y de la informacién. Hay que
Impactar los sistemas de gestion académica, los sistemas de Informacién finan-
ciera con las politicas de inclusién que garanticen un enfoque diferencial desde
el acceso, permanencia, calidad y pertinencia.

Si bien se han incorporado a partir del ano 2009, diferentes sistemas innova-
dores de informacion para la planeacion que posibilitan el mejoramiento de
la efectividad en la gestion y toma de decisiones; los cuales son instrumentos
que buscan crear mecanismos de mejoramiento, mediante la apropiacion de la
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tecnologia, en todos sus procesos, para gestionar el conocimiento y fortalecer
su capital intelectual, es necesario fortalecer el mejoramiento de la gestién en
funcion de mejoras a los procesos inclusivos para identificar el capital intelec-
tual desde la apropiacion con un enfoque de derechos.

Aungque la institucién cuenta con presencia en el 40% del pais y el posiciona-
miento dado a través de 13 Regionales, hay que discriminar la cobertura de
acuerdo con la poblacion diversa que atiende y recibe la institucion e identificar
de manera clara, a través del registro y matricula, las condiciones o barreras de
inclusién de la poblacion.

Se sefala en el Proyecto Educativo que con la internacionalizacién existe la di-
versidad cultural dentro del aula de clase que permite a sus integrantes conocer
los diferentes aspectos de la comunidad y sus exigencias en el campo profesio-
nal y comercial. Asimismo las construcciones de esquemas multiculturales que
construirian una diversidad étnica y cultural en el profesional del siglo XXI; sin
embargo es necesario evidenciar como se articulan las competencias, areas de
conocimiento, didacticas y medios educativos, para fortalecer este enfoque. Es
necesario formular y evidenciar proyectos, programas e indicadores a corto y
mediano plazo.

Para el desarrollo estratégico y sostenible hace falta evidenciar las competencias
y perfil del estudiante inclusivo y su formacién como parte de la prospectiva de
estudiantes e historias de vida.

La Corporacion cuenta con una serie de axiomas que rigen la orientacién
filosofica de sus acciones. Hace especial énfasis en la mujer y el desarrollo
social, ya que la reconoce como motor de la trasformacion social; sin embargo
es necesario formular o evidenciar cuales son procesos integrales y proyectos
que impactan directamente en el contexto social y educativo de la mujer. Es
necesario formular proyectos e indicadores a corto y mediano plazo.

Entre los valores de la CUN se destaca el respeto, en el cual se reconocen a todas
las personas como semejantes, con valores, derechos y deberes, que promueven
en el ejercicio educativo y la convivencia diaria. Es necesario hacer evidente
como los demas valores deberian reflejar la inclusion social y educativa desde el
marco de atencion a la diversidad.

En los principios filosoficos resaltan la formacion integral de sus estudiantes,
aunque es necesario evidenciar y fortalecer el como se refleja esto en el modelo
de educacion a distancia e intercultural de la CUN; ademas hay que revisar
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como se aborda el desarrollo de conocimiento frente a las diversas creencias y
culturas reflejadas en el aula.

En cuanto a los procesos y principios pedagdgicos que definen la formacion
profesional, hay que atender las politicas que garanticen la permanencia de
la poblacién en condicién de vulnerabilidad y articular dicha formacién con
estrategias que permitan la insercion de esta poblacion en el mercado laboral.

El sistema de créditos en la Corporacién debe ser ajustado de tal manera que
responda a los lineamientos y estrategias en Educacion Inclusiva.

La interdisciplinariedad y la transdisciplinariedad, estructuran el desarrollo
de la labor académica. Desde la interdisciplinariedad buscan que las areas y
disciplinas de conocimiento puedan trabajar en apoyo conjunto para la cons-
truccion de la academia. La transdisciplinariedad conlleva la migracion de
conocimiento de unas areas a las otras para la construccion y el desarrollo de
las ciencias. Se manejan desde: ciencias basicas y la ingenieria, las ciencias eco-
némicas y administrativas y la comunicacion y el disefio. Lo anterior hay que
revisarlos a la luz de la participacion de las poblaciones diversas y en condicion
de vulnerabilidad, de tal manera que se vele por la interculturalidad.

Garantizar que el componente de investigacién en cada uno de los programas
académicos debe incluir la linea de investigacion en Educacion Inclusiva.

Afectar la oferta académica en los CUNADs para que obedezcan a un estudio
sobre el entorno y las demandas de la poblacién diversa y en condicién de
vulnerabilidad.

Condiciones a incorporar para el fortalecimiento e implementacion de
estrategias inclusivas en educacion

Actualizar la caracterizacion de los(as) estudiantes de la CUN, garantizando
una muestra representativa y los elementos de analisis necesarios para identifi-
car la poblacién diversa y en condicién de vulnerabilidad de la institucion.

Afectar politicas académicas y administrativas que favorezcan el acceso de
poblacién diversa y en condicién de vulnerabilidad.

Revisar el componente de inclusién en los mecanismos de seleccién tanto para
docentes como para estudiantes, lo cual implica ademas de referenciarlo en las
condiciones del programa, impactar con este enfoque el reglamento estudiantil
y el reglamento docente
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Afectar politicas de seleccidn, registro y matricula con elementos de inclusién,
asi como sus procesos, y estrategias para vincular nuevos estudiantes en condi-
cion diversa y de vulnerabilidad.

Afectar convenios realizados entre la CUN y los CERES para promover el
acceso de poblacion diversa y en condicion de vulnerabilidad.

Revisar las estrategias para prevenir la desercion estudiantil, a la luz del
marco institucional de inclusién y promover otras alianzas con el Sistema
Nacional de atencion a victimas, la Agencia Colombiana para la Reintegracion,
Organizaciones Indigenas y Organizaciones Afrodescendientes.

Revisar en proyeccion los convenios de cooperacion para beneficiar a la pobla-
cion diversa y en condicién de vulnerabilidad, los bonos solidarios, la practica
empresarial y las actividades de servicio social a la comunidad.

Confrontar la politica de egresados con el marco institucional de inclusién en
lo referente a graduacion, incluir un componente que permita identificar las
causas que impiden que la poblacion focalizada (diversa y en condiciéon de vul-
nerabilidad) se gradude. La investigacion con egresados se debe tomar en cuenta
para el mejoramiento continuo de los planes de estudio.

En la politica de apoyo econdmico considerar la politica de inclusion orientada
a aumentar la graduacion de la poblacion focalizada.

Garantizar los elementos conceptuales y metodologicos que deben caracterizar
los contenidos curriculares de los programas en funcién del marco institucio-
nal inclusivo

Afectar los procesos de aprendizaje colaborativo y significativo existentes en la
plataforma educativa de la Corporacion, para garantizar el acceso, permanen-
cia, calidad, pertinencia y adaptabilidad en poblacién diversa y en condicién de
vulnerabilidad.

Afectar los mecanismos de servicio actuales que se proveen a través de la
pagina institucional, de tal manera que se visibilice la atencion y las estrategias
a poblacién diversa y en condicion de vulnerabilidad.

Incluir en la justificacion de los programas elementos en funcién de la
Educacion Inclusiva sustentando la modificacion al contenido curricular, los
perfiles pretendidos y la metodologia en que se desean ofrecer los programas.
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Modificar los aspectos curriculares basicos de los programas, con la incorpora-
cion de los elementos de inclusion que se relacionan en la normatividad vigente.

Revisar la organizacion de las actividades académicas de los programas (labora-
torios, talleres, seminarios, etc.), que guarden coherencia con sus componentes
y metodologia, para alcanzar las metas de formacion en Educacion Inclusiva.

Definir las actividades de investigaciéon que permitan desarrollar una actitud
critica y una capacidad creativa para encontrar alternativas para el avance de la
ciencia, la tecnologia, las artes o las humanidades y del pais, de acuerdo con las
orientaciones que se indican en la normatividad vigente.

Revisar la manera como los programas académicos espera impactar en la socie-
dad, con indicacion de los planes, medios y objetivos previstos para tal efecto y
los resultados alcanzados en el caso de los programas en funcionamiento.

Revisar las condiciones minimas que deben contribuir al efectivo y eficiente
cumplimiento de los aspectos curriculares generales y especificos de los
programas, tales como competencias y planes de formacién coherentes y en
concordancia con politicas y estrategias inclusivas.

Revisar las herramientas y medios con que cuenta la institucion para atender
de manera integral y eficiente la transformacion académica de los programas.

Revisar que los criterios de seleccion, admision y transferencia de los programas,
cumplan con unos minimos que garanticen el acceso de la poblacion diversa y
en condicién de vulnerabilidad, de acuerdo con sus contextos diferenciados.

Cruzar el modelo de autoevaluacion con la politica de inclusion y los planes de
mejoramiento que se han adoptado a partir de las dos autoevaluaciones realiza-
das en la vigencia del registro calificado, para definir aquellos procedimientos
que se deben ver afectados desde una perspectiva incluyente.

Comparar la politica de egresados con la politica de inclusion en lo referente a
graduacion, e incluir por lo menos un componente que permita identificar las
causas que impiden que la poblacion focalizada se gradue; plantear una alterna-
tiva de solucion y atencion integral.

Revisar las politicas y actividades que tienen un impacto en las variantes curri-
culares de los programas con relacion a las acciones de inclusion, de tal manera
que se garanticen unos minimos que gradualmente permitan la generalizacion
de la transformacion curricular en las politicas de bienestar.
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Definir indicadores y estrategias encaminadas al incremento de cobertura,
permanencia y graduacion, de la poblacién diversa y en condicién de vulnera-
bilidad, especialmente de mujeres cabeza de hogar reflejadas en los procesos de
seleccion, registro y permanencia.

2.2.3 Retos institucionales

Como resultado del analisis documental, se plantean a continuacion los retos
requeridos de acuerdo con las politicas de inclusion del MEN (2013), para que
la CUN fortalezca sus procesos en Educacion Inclusiva y los consolide como
factores estratégicos de la organizacion.

Primer reto:
Generar procesos académicos inclusivos

Estos procesos estan inicialmente asociados a la integralidad del curriculo,
definido en el articulo 76 de la Ley 115 de 1994 como el “conjunto de crite-
rios, planes de estudio, programas, metodologias, y procesos que contribuyen
a la formacién integral y a la construccién de la identidad cultural nacional,
regional y local, incluyendo también los recursos humanos, académicos y fi-
sicos para poner en practica las politicas y llevar a cabo el proyecto educativo
institucional” MEN 2013

Algunas caracteristicas de procesos académicos inclusivos en la CUN son:

v" Unos procesos que relacionan la misién y el proyecto institucional con la
formacion integral en los diferentes programas académicos

Ahora bien, la mision de la CUN se define cémo: “Estamos comprometidos con
la formacion integral del ser humano y en especial de la mujer, a través de un
modelo innovador”*

Por su parte el Proyecto Educativo Cunista - PEC, concibe la formacién como
un proceso de aprendizaje para la vida en todos los 6rdenes. La apuesta for-
mativa obedece a una concepcién integral del hombre, dirigida al desarrollo y
potenciacion de las inteligencias de manera que sean productivas, que tengan
un uso social relevante y que aporten al mejoramiento de la realidad social del
pais.

Asi, los propositos de formacion de la Corporacion, se dan mediante un proce-
so pedagodgico desarrollado por ciclos propedéuticos, que buscan formar lideres
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Plan Integral de Desarrollo CUN 2013-2022. Haciendo la diferencia.
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y empresarios, con vision global, por medio del desarrollo de las inteligencias
multiples, fundamentados en la confianza en si mismo, la motivacion al logro y
la creatividad, que posibilitan la aplicacion del conocimiento como aporte a la
transformacion social del pais®.

v" Unos procesos que facilitan la flexibilizacion y reformas curriculares
para ser mas acordes al contexto estudiantil.

Hoy, la Corporacién Unificada Nacional de Educacion Superior - CUN -, cuenta
con 118 Registros Calificados de los Niveles Técnico, Tecnoldgico y Profesional
Universitario, por ciclos propedéuticos, en las metodologias Presencial,
Distancia y Virtual, haciendo presencia en 35 municipios Colombianos.

Ademas con el fin de garantizar la gobernanza, la calidad académica y la sos-
tenibilidad Institucional, se han incorporado a partir del afno 2009, diferentes
sistemas innovadores de informacion, tales como: SINU, para la gestion acadé-
mica; ICEBERG, para el monitoreo de la gestion financiera; Vision Empresarial,
para la gestion de planes, proyectos y mediciéon de resultados; y Balance
ScoreCard, como herramientas de administracién moderna para la planeacion
que posibilitan el mejoramiento de la efectividad en la gestion y toma de de-
cisiones. Estos instrumentos buscan crear mecanismos de mejoramiento que
la Institucion esta fuertemente comprometida, mediante la apropiacion de la
tecnologia, en todos sus procesos, para gestionar el conocimiento y fortalecer
su capital intelectual y lograr asi, en el 2022 dar cumplimiento al futuro preferi-
do, que hoy moviliza sus acciones.

Su propuesta académica ha sido disenada y revisada con participacion del
sector productivo, los egresados de la CUN y profesionales experimentados en
cada area de conocimiento. Para todos los programas se definen competencias
profesionales, en los diferentes niveles de formacion, permitiendo, ademds, la
posibilidad de ofrecer salidas parciales con competencias laborales.

La flexibilidad es una condicién para que la estructura institucional, se con-
vierta en factor dinamizador de las acciones académicas. Los curriculos son
flexibles en la medida en que pueden moverse sin afectar su estructura, para
posibilitar el ingreso en los planes de formacién, abordando nuevos proble-
mas del conocimiento, nuevos juicios e inclusive nuevos objetos del saber.
Asi mismo, posibilita la eleccién de lineas formativas en investigacion o en la
profundizacion de ciertos conocimientos. Las lineas de investigacion permiten
la profundizaciéon y generacién de conocimiento, en un campo especifico del
saber, a través de un conjunto de proyectos de investigacion.
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Los planes de formacién estan integrados por proyectos de aula cuyo precepto
es un problema que guia unos campos del saber. Dicho problema puede variar
segun el entorno social o cientifico, lo cual da al curriculo el caracter esencial
de flexibilidad. Asi, la flexibilidad curricular, se constituye en la estructura que
le permite al estudiante el disefio y seleccion de la ruta académica y las posibili-
dades de movilidad, no sélo en los programas sino en las transferencias a otros
programas o a otras instituciones. Ademas, ésta le proporciona los elementos
para integrar la educacion media y la educacion para el trabajo y el desarrollo
humano con la educacion superior.

Se garantiza la flexibilidad en el disefio curricular de los programas académicos
propiciando que:

+ Los estudiantes tomen decisiones sobre tiempo, lugar y propdsitos de sus
aprendizajes. En este sentido, la formacion trasciende los espacios del aula
institucional.

+ Se incremente el acompafiamiento en los procesos de aprendizaje de los
estudiantes por medio de tutorias y los diferentes medios educativos que
favorecen el aprendizaje auténomo.

» Puedan optar por diferentes rutas de formacién e incrementar su movili-
dad dentro del sistema de formacién, de conformidad con sus intereses y
expectativas

La CUN en los tltimos anos, viene replanteando sus acciones curriculares, pro-
moviendo la creacién de programas que respondan a un modelo de formacién
integral que propenda por la calidad, la pertinencia académica, la flexibiliza-
cién del curriculo y la reflexion investigativa desde una vision de complejidad e
implementando estrategias para disminuir la desercidn, y delineando un estilo
del Aprendizaje basado en la solucién de problemas.

A partir de los principios que orientan la formacién en la CUN recogidos en el
PEC y del Enfoque Pedagégico, se construye el Modelo Curricular, que consoli-
da los lineamientos en los que se da prioridad a la formacién integral, el trabajo
en equipo y el emprendimiento como ejes de enriquecimiento personal y social.

La CUN retoma los lineamientos presentados por el Ministerio de Educacién
Nacional en el documento Educacién Superior por Ciclos y Competencias, en
donde se consagra la politica educativa para una formacién por ciclos prope-
déuticos, basada en formacién por competencias, que busca de formar mas y
mejores profesionales en todos los niveles, y por otra, favorecer la equidad al
ampliar la cobertura, disminuir la desercion y ofrecer alternativas pertinentes
que faciliten una mayor flexibilidad tanto en el acceso como en los itinerarios

129



EDUCACION SUPERIOR INCLUSIVA

130

de formacion, duraciéon de la formacion y salidas tituladas, parciales o defi-
nitivas, hacia el mundo laboral, por lo anterior, ha organizado sus curriculos
por ciclos propedéuticos, permitiendo que el estudiante cuente con multiples
alternativas en su proceso de formacion.

v Unos procesos que armonizan propuestas curriculares para propiciar el
didlogo de saberes (por ejemplo estructuracion de curriculos intercul-
turales) y el intercambio de ideas y conocimientos, con el fin de influen-
ciar positivamente el entorno.

Como institucién de Educacion Superior y frente al contexto social y educativo
actual, la Corporacion Unificada de Educacion Superior CUN, se define como:

+ Una Institucion que se preocupa por la formacion integral de sus estudian-
tes, reconociendo su complejidad como individuos historico-culturales y
su importancia dentro de una sociedad que reclama ciudadanos responsa-
bles, respetuosos de los principios democraticos y los derechos humanos,
conscientes de la importancia de su accién dentro de la construccion de
sociedad.

+ Una Institucién que permanentemente se autoevaltia para validar la per-
tinencia de sus programas en el contexto social contemporaneo y que por
lo mismo, trabaja con ahinco en politicas académicas y administrativas,
que garantizan un mejoramiento continuo, preservando la fidelidad de los
fundamentos axioldgicos institucionales.

o Es una Institucion que ve en la mujer uno de los grandes baluartes de la
sociedad y por ello ha hecho de su formacién uno de los factores de accién
decisivos de la Corporacidn. Para la Institucion, es pues de vital importan-
cia que las mujeres tengan acceso a una educacion equitativa y no discrimi-
natoria, fundada en el principio del mérito.

o En el marco del actual contexto econémico, anclado en la aparicion de nue-
vos procesos de produccion basados en el saber y sus aplicaciones, la CUN
ha venido desarrollando ingentes esfuerzos por renovar y reforzar los vin-
culos entre el sector productivo, organismos gubernamentales, agremiacio-
nes, etc. y fomentando espacios para las practicas profesionales en diversos
campos.

o La CUN, es una Instituciéon que busca ofrecer un sistema de Educacion
Superior diverso y flexible, que se traduzcan para sus educandos, en posibi-
lidades de educacion y formacion acordes a sus necesidades y expectativas,
por medio de programas por ciclos propedéuticos en las modalidades pre-
sencial, distancia y virtual que se fortalecen a través de espacios de tutoria
y/o acompafiamiento presencial y espacios de mediacion virtual.

Los axiomas institucionales se constituyen en el punto de partida para la pro-
yeccion de las diferentes acciones que permiten a la Institucién, cumplir con
sus propositos fundamentales alrededor de la docencia, la investigacion y el
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relacionamiento con el sector externo y permean cada una de las dreas institu-
cionales del modelo educativo que desarrolla y que lleva a las aulas y espacios
de formacion e interaccion con la comunidad académica; estos axiomas son:

» Apropiacion de TIC

« La mujer y desarrollo social

» Desarrollo sostenible y responsabilidad ambiental

« Espiritu de desarrollo y emprendimiento

El Modelo pedagdgico de la CUN, se concibe teniendo en cuenta el horizonte
Institucional, a partir de las funciones sustantivas de la educacién superior,
aplicando unas estrategias metodoldgicas y una fundamentacion teérica, que
garantizan la formacion integral del estudiante, asi como establecer rutas de
aprendizaje semi-personalizadas o personalizadas, e incorporar acciones inte-
grales de formacion en diversas areas del conocimiento con docentes igualmen-
te diversos. Lo anterior sustentado en una planeacion estratégica, una gestion,
autorregulacién y un mejoramiento continuo.

La aplicacion de este modelo pedagogico, se hace a partir de una pedagogia
conceptual, entendida en la CUN como el desarrollo de tres conceptos que
se piensan y trabajan integralmente: lo intelectual, lo afectivo y lo expresivo,
es decir, no solo se desarrolla el saber y saber hacer, sino el saber ser, el saber
sentir y proceder rectamente, en beneficio del desarrollo de las inteligencias,
la interpretacion de la realidad que conlleva a la formacién por competencias.

La pedagogia conceptual se realiza a través de la flexibilidad curricular, la
interdisciplinaridad y la transversalidad para garantizar la formacién y la eva-
luacién por competencias, esencia del PEC.

v Unos procesos que promueven una evaluaciéon permanente y participa-
tiva de los curriculos con la comunidad académica.

La autoevaluacién es el nucleo fundamental, del proceso dinamico de mejo-
ramiento continuo, que permite a la Institucion, alcanzar mejores estandares
de calidad frente a la comunidad académica, para ir asumiendo la cultura de
retroalimentar todos los procesos, en pro de alcanzar un grado suficiente de
coherencia para determinar las necesidades mas puntuales para alcanzar asi la
excelencia dentro del Proyecto Educativo Institucional.

En la CUN, la Autoevaluacién es una cultura organizacional, que asegura el
mejoramiento integral y continuo de los procesos Institucionales, para alcan-
zar altos niveles de calidad en busca permanente de la excelencia, a partir de los
objetivos misionales y la vision institucional.
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Con tal fin, se desarrolla un marco que fija objetivos, condiciones, factores,
criterios, indicadores y evidencias de verificacién de resultado, con el cual se
proyecta la Institucion para garantizar el Registro Calificado de sus programas
académicos, obtener la acreditacion de sus programas e institucional y lograr
certificar sus procesos académicos y administrativos.

Por lo que el modelo de la Autoevaluacion Institucional, abarca las distintas
condiciones de calidad Normativos, los requisitos del SIGECC, en términos de
gestion de procesos, los resultados que se han obtenido en matricula, perma-
nencia y grado, al igual, que el efecto de las estrategias aplicadas para mejorar
los resultados en los examenes de Estado para la educacion superior.

La Evaluacién Curricular para la CUN, abarca todos los componentes curri-
culares (programa, docente, estudiante, métodos, didactica, procedimientos,
recursos y medios, gestion,) mediante funciones permanentes de diagnostico,
medicidn, control y resultado académico del aprendizaje desde la perspectiva
formativa, es decir, que no se centra en mecanismos punitivos o de sancion,
sino que busca mejorar a las personas, objeto de evaluacién y en consecuencia
mejorar de manera permanente la calidad, tanto de la comunidad académica,
como de la Institucion en general.

Los componentes de la evaluacion curricular son:
+ Evaluacién del proceso ensefianza — aprendizaje
 Evaluacién de los docentes
 Evaluacién de directores de programa y coordinadores de departamento
« Evaluacién de los programas académicos
+ Evaluacion de las unidades académicas
+ Evaluacion de los estudiantes a las unidades administrativas

Estos componentes de evaluacion reflejan un enfoque integral de la evaluacion
en los cuales participan los estudiantes, los docentes, los directores de progra-
may los coordinadores de departamento, a la vez la evaluacion se concreta en la
adopcidn e implementacién de las Politicas institucionales.

v" Unos procesos que consolidan programas de acompafiamiento y apoyo
pedagdgico que faciliten el acceso y la permanencia de los estudiantes en
el sistema.

Ademas de los procesos de acompanamiento y apoyo pedagdgico que se de-
sarrollan a través de los procesos curriculares, la CUN ha creado programas
especiales de orientacion académica para acompanar y apoyar al estudiante
en sus deficiencias para el rendimiento académico, identificando sus causas y
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brinddndole herramientas para que con un comportamiento adecuado, puedan
culminar exitosamente sus estudios. La instituciéon promueve la insercién de
los estudiantes en el mercado laboral y fomenta el emprendimiento para la
creacion y desarrollo de empresas.

Un drea estratégica para el acompafamiento a los estudiantes es Bienestar, cuyo
reglamento define como principios rectores:

o Lainclusion

o Lapermanencia

o La participacion democratica

o Elrespeto alavida y dignidad humana

o La construccion de tejido social

o La generacion de relaciones de confianza

+ Lajusticia y la equidad

Bienestar desarrolla sus acciones en las areas: Fisica, recreacion y deporte, arte
y cultura, promocién en salud, acompafamiento a estudiantes o gestion estu-
diantil y promocién socioecondmica.

Segundo reto:
Contar con docentes inclusivos

Este segundo reto que sefiala el MEN en los Lineamientos de inclusion, define al
docente inclusivo como: “aquel que tiene la capacidad de desarrollar el proceso
pedagogico, valorando la diversidad de los estudiantes en términos de equidad
y respeto por la interculturalidad.” (MEN, 2013). Algunas caracteristicas del
docente inclusivo son:

v Un docente que participa de forma activa en el desarrollo de los cur-
riculos, es decir que tiene espacio para la innovacion de los contenidos y
metodologias

Este reto se ha asumido en la CUN a partir de la participacién que tienen los
docentes en los Comités de Escuela y de Programa, los primeros son los 6rganos
colegiados de caracter consultivo encargados de la ejecucion de la articulacion
de la gestion académica y de la reflexion curricular de la Corporacion a la cual
pertenecen los coordinadores de areas transversales , la Escuela es la forma or-
ganica como la Corporacion agrupa los programas académicos nacionales, in-
dependientemente de sus metodologias, niveles de formacion, ciclos o presencia
territorial, en torno de disciplinas y fundamentos académicos que pueden ser
compartidos, en su génesis, por los programas que la conforman. Los segundos
son las unidades integradoras de la esencia disciplinar organizada en un plan
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de estudios, en el que se surten los procesos misionales de docencia, investiga-
cién y extension.

Los programas estan en cabeza de un director nacional, que responde por la
oferta, gestion e interpretacion del curriculo respectivo a la luz del PEI, de los
lineamientos institucionales y quien preside el comité.

Es en estos 6rganos colegiados, donde se aprueban en primera instancia ajustes
curriculares que luego seran avalados por el Consejo Académico y en los cuales
participan directivos docentes, docentes, estudiantes, egresados y representan-
tes del sector productivo

v Un docente que transforma las practicas pedagogicas siendo auto-reflex-
ivo en el desarrollo de su labor.

v Un docente capaz de valorar la diversidad de sus estudiantes y potencia-
rla como parte del proceso educativo.

v Un docente capaz de incluir en su didéctica el contexto en el cual desar-
rolla su accidon pedagdgica y utiliza material de apoyo para que el cono-
cimiento sea accesible.

Para estas tres dimensiones del reto de contar con docentes inclusivos, la CUN
ha definido los axiomas institucionales®, que constituyen el punto de partida
para la proyeccion de las diferentes acciones que permitiran a la Institucion
cumplir con sus propdsitos fundamentales alrededor de la docencia, la investi-
gacion y la relacion con el sector externo, la prestacion de servicios basados en
la excelencia y aportar a la transformacion social que el Pais requiere. En este
orden de ideas, los axiomas permeardn cada una de las areas institucionales
y se evidenciaran en la ejecucion de un modelo educativo de la Institucion el
cual se fundamentard en un modelo constructivista con aportes de procesos
didacticos andragogicos, que ademas de atender los diferentes ritmos y tiempos
de aprendizaje de los estudiantes permita el alcance de los objetivos de cada
nivel de formacién ofertado en un marco de referencia de internacionalizacién.

El primer axioma institucional se refiere a la apropiacion de TIC al respecto, la
Institucion identifica la necesidad de fortalecer la calidad educativa a partir de
la apropiacion de TIC en su propuesta formativa y asi contribuir en el “cierre
de la brecha digital y de conocimiento en el Pais”. El marco referencial para
la apropiacion de las TIC, asumido por la Institucién, no sélo contempla los
lineamientos del Ministerio de Educaciéon Nacional y los informes emitidos por
la UNESCO, sino que involucran el estado del arte del conocimiento y de las
profesiones y cdmo impactan en éstas los continuos avances de la tecnologia.
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Lo anterior implica contemplar, al interior de la CUN, las estrategias que favo-
rezcan tanto el enriquecimiento de la prictica docente como el conocimiento
generado en el aula. Esto conlleva innovaciones en las herramientas educativas
y del modelo educativo de manera que se impacte positivamente el quehacer
docente y por lo tanto el trabajo en el aula de clase, de tal forma que los egre-
sados tengan las habilidades requeridas tanto para el uso como para la perma-
nente actualizacién en nuevas tecnologias y de esta manera ser un profesional
altamente competitivo.

Los otros axiomas que orientan la proyeccion de la gestion institucional son:

« La mujer y Desarrollo Social (Directamente relacionado con el enfoque de
género en la inclusién )

o Desarrollo sostenible y responsabilidad ambiental

o+ Espiritu de desarrollo y autoemprendimiento

o Fundamentacion légico matematica

« Formacion técnica, tecnoldgica y profesional pos ciclos propedéuticos.

Tercer reto:
Promover espacios de investigacion, innovacion y creacion artistica y cultura
con enfoque de Educacion Inclusiva

Estos espacios segun los lineamientos del MEN, se conciben como una cons-
truccion colectiva de conocimiento que esta pensada desde los actores sociales
para contribuir a la comprension de su contexto y a su eventual transformacion,
y podrian llevar a examinar tanto la teoria como la practica, por medio de ex-
periencias que relacionen alguna de las dimensiones de la Educacion Inclusiva
con los cinco grupos priorizados. Algunas caracteristicas de estos espacios con
enfoque de Educacion Inclusiva pueden ser:

v" Unos espacios que promuevan la interdisciplinariedad y didlogo entre las
areas del conocimiento en términos interculturales. Esto significa valorar
la aproximacion y el conocimiento entre culturas promoviendo la comp-
rension de valores alternativos implicitos en el intercambio cultural.

v" Unos espacios que trasciendan el contexto académico y se articulen con
los actores y contextos regionales.

v" Unos espacios que propician el didlogo de saberes tomando como refer-
ente el cardcter plural de la sociedad, el cual supone no reducir el saber a
un objeto de conocimiento unico.

v" Unos espacios que propician la socializacién y divulgacion en diferentes
escenarios.
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En este aspecto se relaciona la agrupacion de los programas académicos en
Escuelas, La Escuela es la forma organica como la Corporaciéon agrupa los
programas académicos nacionales, independientemente de sus metodologias,
niveles de formacion, ciclos o presencia territorial, en torno de disciplinas y
fundamentos académicos que pueden ser compartidos, en su génesis, por los
programas que la conforman.

La Escuela congrega desarrollos, necesidades y expectativas comunes a los pro-
gramas, y es en el Comité de Escuela en donde estos se logran identificar, para
definir una agenda que permita conciliar los intereses institucionales con los de
la Escuela y cada programa®.

Los programas académicos en la CUN se agrupan en las Escuelas de:
+ Ciencias administrativas, que incluye 8 programas académicos
» Escuela de comunicaciones, con cinco programas académicos
» Escuela de ingenierias, con 2 programas académicos
o Adicionalmente el Centro de Idiomas - GEO y Educacién continuada

Por su parte la politica de investigacion® se sustenta en un sistema investigativo
que se concibe como un modelo de gestion y administracion de procesos inves-
tigativos cuyo proposito es la inmersiéon en dinamicas conducentes a la aplica-
cién y construcciéon de conocimientos; su direccionalidad y regulacién estan
dada desde los Objetivos de la investigacion de la Corporacion, Principios de
la actividad investigadora, Tipos de investigacion, Estrategias y Financiacion.

El objeto de la Politica de investigacion es la construccion de una identidad in-
vestigativa, el mejoramiento continuo de la calidad y el positivo impacto social
y educativo en el entorno, desarrollada desde los programas académicos.

La investigacion en la Corporacion sera aplicada por todos los actores académi-
cos, entendiendo por esto que la vinculacién de la metodologia Presencial y a
Distancia al proceso debe ser dinamica y permanente.

En cuanto al alcance, la investigacion se concibe en la Corporacién de manera
sistémica, lo cual implica la interaccién de las estructuras organizacionales
responsables de esta actividad, Vicerrectoria Academia y de Investigacion y
programas académicos, las lineas, programas y proyectos de investigacion
institucionales articulados a las necesidades de los programas y las areas trans-
versales a través de las asignaturas que se vinculan al proyecto de las diferentes
opciones de grado.
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Cuarto reto:
Construir una estructura administrativa y financiera que sustente las estrate-
gias y acciones de Educacion Inclusiva

Es indispensable contar con unidades administrativas que sustenten la organi-
zacioén y orientacion de las estrategias y acciones que promueven la Educacion
Inclusiva en la IES. Estas unidades deberian estar articuladas al plan de desa-
rrollo institucional y ser transversales a todas las instancias de la institucion,
de tal manera que no sea una responsabilidad exclusiva de las dependencias de
bienestar universitario. En ese sentido, se debe contar con asignacion de recur-
sos humanos y financieros suficientes para el cuamplimiento de los objetivos.

Algunas caracteristicas de esta estructura con enfoque de Educacion Inclusiva
pueden ser:

v" Una estructura que reconozca la importancia y particularidades del enfo-
que de Educacion Inclusiva.

v' Una estructura que adecue y flexibilice los procesos administrativos y
académicos de la IES tomando como referente las cinco dimensiones de
la Educacién Inclusiva.

v Una estructura que estimule la cualificacién del recurso humano que la
conforma en torno a la Educacién Inclusiva.

Estas caracteristicas se reflejan en el Convenio de Asociacion entre el MEN y la
CUN en cuyo marco, la CUN ha asumido la adopcién de una serie de politicas
institucionales en los ambitos académicos y administrativos que le dan sustento
a la Politica de inclusion que se propone como uno de los productos resultantes
de este proceso, de otro lado; el Plan operativo de desarrollo 2013-2014 que ha
definido 28 objetivos agrupados en la Perspectiva de desarrollar comunidades,
capital intelectual, TIC y sostenibilidad institucional.

Quinto reto:
Diseiiar una politica institucional inclusiva

Se trata de una politica que se caracteriza por su orientaciéon a examinar y
eliminar las barreras para el aprendizaje y la participacién propias del sistema
en términos sociales, econdmicos, politicos, culturales, lingiiisticos, fisicos y
geograficos, ademas de sentar las bases para el desarrollo de los cuatro retos
anteriores. Su orientacion seria la de una politica permanente que constituya
un pilar en el plan estratégico de la institucion y que, pensada a largo plazo, se
ajuste a las particularidades de los estudiantes tomando en consideracién la im-
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portancia de la participacion en la Educacion Inclusiva. Algunas caracteristicas
de una politica institucional con enfoque de Educacion Inclusiva pueden ser:

v" Una politica que identifique las barreras institucionales que impiden el
ejercicio efectivo de una Educacion Inclusiva.

En este aspecto la CUN, como uno de los productos del Convenio de Asociacion
relacionado, adelantd un ejercicio de caracterizacion con sus estudiantes que le
posibilite identificar la representacion de cada uno de los grupos focalizados en
la politica de inclusion y a partir de alli proponer estrategias para la implemen-
tacion de un ambiente educativo inclusivo

El instrumento de caracterizacion contiene elementos que permiten obtener
informaciéon demografica de la poblacion estudiantil, a la vez para identificar
las barreras institucionales frente a la Educacion Inclusiva y a partir de éste
definir estrategias para la materializacion de la politica, es necesario incluir en
la investigacion los otros integrantes de la comunidad académica (directivos,
docentes, administrativos, familias, sector externo) y tomar como referencia el
Indice de Inclusién propuesto por el MEN - INES que permite identificar las
barreras a partir de descriptores que orientan la evaluacion del proceso y sus
componentes inclusivos en cada area de gestion®.

v" Una politica que haga énfasis, por medio de ejercicios permanentes car-
acterizacion, en aquellos grupos de estudiantes que podrian estar en ries-
go de exclusion en cuanto al acceso y a la permanencia.

v Una politica que promueva una participacion activa de toda la comuni-
dad académica, especialmente con los estudiantes.

v" Una politica que proponga acciones de acompafiamiento académico y de
bienestar universitario que permitan reducir estas barreras a mediano y
largo plazo.

Conforme se sefiald, la Politica de Bienestar® contempla un drea de acompaiia-
miento a estudiantes cuyos lineamientos son:

o Impulsar el desarrollo de las capacidades del estudiante hacia la busqueda
de su proyecto de vida y la excelencia académica, dinamizando redes de
apoyo que involucren estudiantes y docentes, en actividades de seguimien-
to y soporte al proceso formativo.

o Realizar acciones coordinadas con los programas académicos, encamina-
das a asegurar la permanencia estudiantil y reducir su desercion.
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+ Diseiiar, planear y ejecutar programas que contribuyan con el perfeccio-
namiento de las competencias profesionales y ciudadanas del estudiante.

o Comprometer a la comunidad Cunista con el apoyo en el logro del éptimo
rendimiento académico de los estudiantes, entendido éste como una meta
colectiva y no individual.

+ Fomentar la cultura de auto-evaluacion y la auto-regulacion en el 4mbi-
to académico, facilitando una constante retroalimentacion a partir de una
mirada autocritica en la pertinencia de los programas académicos, el papel
de los directores de programa y coordinadores de area junto con el personal
docente, y el esfuerzo y compromiso del estudiante frente a su proceso de
formacion.

2.2.4 Estrategias para la implementacion de ambientes educativos
inclusivos parala CUN

Para las estrategias a adoptar por parte de la CUN, se toman como referencia los
cinco retos mencionados en los lineamientos de politica de Educacién Inclusiva
del MEN en los cuales se sefialan las estrategias de Educacién Inclusiva articu-
ladas en torno a ellos y cdmo estas estrategias se complementan desde el MEN
con los proyectos de regionalizacién de la educacién superior desarrollados
desde la Subdireccion de Apoyo a la Gestion de la IES.

De las estrategias sugeridas por el MEN se retoman las que estan directamente
relacionadas con los grupos focalizados en la Politica de inclusiéon propuesta
por la CUN:

Grupos étnicos, victimas del conflicto armado interno en Colombia con un
componente particular para la poblaciéon en situacion de desplazamiento
forzado, desmovilizados del conflicto y perspectiva de género especialmente
en lo referente a mujeres cabeza de familia.

Estrategias para generar procesos académicos inclusivos

Primera estrategia. Examinar la integralidad del curriculo y definir
curriculos flexibles que estén adaptados a las particularidades de los
estudiantes, a su entorno y a los contextos regionales desde una perspectiva
interdisciplinar (tener muy presente el uso de las TIC como herramienta que
facilita dicha flexibilidad).

Con relacién a esta estrategia, la CUN, en desarrollo del Convenio de asocia-
cién con el MEN desarroll6 la revision de los programas de administracion
publica y administracion turistica y hotelera a fin de realizar las modificaciones
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curriculares que incluyan el enfoque de Educaciéon Inclusiva, a partir de este
ejercicio académico y como parte de la politica de inclusion, se proyecta reali-
zar el mismo ejercicio con los demas programas de formacion, adicionalmente,
las TIC como uno de los axiomas institucionales son el principal soporte de la
politica de inclusion.

Segunda estrategia. Crear en los planes de estudio didacticas innovadoras
que tengan en cuenta las particularidades de los estudiantes en los procesos de
aprendizaje y desarrollo de sus capacidades.

Este ejercicio académico forma parte de la revisiéon y modificacion de los pro-
gramas curriculares que se propusieron a partir del Convenio de Asociacion
con el MEN, iniciando con los dos programas referidos y nuevamente las TIC
se contemplan como soporte fundamental de este proceso.

Tercera estrategia. Establecer un servicio de apoyo pedagogico que cuente
con el reconocimiento institucional adecuado e implemente tutorias y/o cursos
de nivelacion (entre otros) para todos los estudiantes que lo requieran.

Esta estrategia supone fortalecer la articulacion en el seguimiento a los estu-
diantes que se hace desde cada uno de los programas curriculares y el acompa-
namiento a estudiantes que se lleva a cabo desde el area de bienestar.

Estrategia para contar con docentes inclusivos

Primera estrategia. Reconocer a los docentes como actores centrales del
proceso definiendo, en los lineamientos institucionales, las cualidades del
docente “inclusivo”. Esto significa implementar mecanismos que los hagan
sentirse participes de la Educacion Inclusiva y promuevan un cambio de
mentalidad general sobre su rol en la IES.

Para esta estrategia, en desarrollo del Convenio de asociacion CUN - MEN
se desarrollaron unas mesas de trabajo y un foro académico como parte del
proceso de formaciéon permanente con los docentes y docentes administrativos
de la CUN en el enfoque de Educacién Inclusiva.

Segunda estrategia. Desarrollar con los docentes procesos de formacion
permanente sobre Educacion Inclusiva, con el fin de llevar a cabo una practica
pedagdgica articulada con la diversidad del contexto Colombiano y que respon-
da a las particularidades de los estudiantes.
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La formacién permanente de los docentes de la CUN en Educacion Inclusiva se
constituye en un eje estratégico en la implementacion de la politica, por lo tanto,
este componente se insertara en las politicas institucionales y en los planes es-
tratégicos que den cuenta del desarrollo de curriculos, estrategias de ensefianza
y sistemas de evaluacién que consideren la diversidad social y cultural.

Tercera estrategia. Generar espacios de discusion y andlisis entre docentes
sobre los procesos académicos para examinar hasta donde éstos responden a
las caracteristicas del contexto Colombiano en educacioén superior.

La politica de inclusién en la CUN sera un referente permanente para los
Comités de Escuela y de Programa quienes seran los encargados a partir de
las directrices emanadas del Consejo Académico de promover las acciones de
formacion en enfoque inclusivo.

Estrategias para promover espacios de investigacion, arte y cultura con
enfoque de Educacion Inclusiva

Primera estrategia. Buscar el apoyo de expertos en Educacion Inclusiva que
le permitan a la IES desarrollar estos espacios de manera adecuada.

En desarrollo del Convenio de Asociacion CUN-MEN se vincularon como ase-
sores, expertos en Educacion Inclusiva que orientaron la adopcion de la Politica
de inclusién por parte de la CUN a fin de institucionalizar un programa de
sensibilizacién y formacion en los distintos aspectos y enfoques sobre inclusion
en la comunidad universitaria.

Esta estrategia va acompafiada de la sistematizaciéon permanente y el se-
guimiento de las experiencias que se promuevan en la implementacién de la
politica de inclusién.

Segunda estrategia. Promover centros, grupos y/o programas de
investigacion en temas relacionados con Educacién Inclusiva que aborden
tematicas interdisciplinares sobre diversidad, planificacion y elaboraciéon de
adaptaciones curriculares, docencia inclusiva, interculturalidad (dialogo de
saberes) y mejora de accesibilidad, entre otros.

La Vicerrectoria académica y de investigaciéon y la Direcciéon nacional de

investigaciones liderara una linea de investigacion en Educacion Inclusiva ar-
ticulando la estrategia con los docentes de investigacion de los programas; este
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proceso se apoya en el grupo de investigacion de innovacién pedagdgica que
viene funcionando en la CUN.

La catedra cunista sera el espacio por excelencia que promueva el enfoque de
Educaciéon Inclusiva de manera trasversal en las distintas actividades acadé-
micas, la cual se fortalecera con el proceso de modificacién de programas que
posibiliten curriculos flexibles en donde las electivas y los cursos libres comple-
mentaran la politica de inclusion en lo relativo a la investigacion.

Tercera estrategia. Conformar semilleros y/o redes interinstitucionales de
investigacion sobre el tema que prioricen la participacion de la comunidad
estudiantil.

La Direccién Nacional de Investigaciones de la CUN formulara un plan estraté-
gico sobre Educacién Inclusiva.

Estrategias para construir una cultura administrativa y financiera que
sustente las estrategias y acciones de Educacion Inclusiva

Primera estrategia. Crear una dependencia de Educacion Inclusiva
conformada por un equipo interdisciplinar con conocimientos claros en el
tema, que articule y flexibilice los procesos administrativos y financieros
priorizando la atencion de la diversidad estudiantil (el area de bienestar
universitario trabajaria en aspectos especificos de la mano con esta
dependencia).

A partir de la adopcién de la Politica de inclusién en la CUN por parte del
Consejo Directivo, se disefiard con Registro y Control un Sistema Integral de
Informacion sobre las poblaciones diversas que atiende la CUN que permita su
identificacion, caracterizacion y seguimiento.

Segunda estrategia. Formar en cada dependencia de la IES uno o varios
“agentes de Educacion Inclusiva” para que se conviertan en los promotores del
tema desde su area de desempenio y estén en constante comunicacién con la
dependencia de Educacién Inclusiva.

La politica de inclusiéon en la CUN compromete a todas las instancias acadé-
micas y administrativas identificando responsabilidades especificas para cada
una de las areas.



UNA EXPERIENCIA EN LA CUN

Tercera estrategia. Realizar un estudio de los mecanismos de apoyo
financiero que tiene la IES en cuanto a becas y subsidios que permiten a los
estudiantes acceder y permanecer en el sistema, y buscar otras alternativas de
financiacion a través de alianzas interinstitucionales.

Fortalecer los programas y servicios que ofrece la CUN para favorecer la
sostenibilidad y permanencia de los estudiantes, esto supone la suscripcion de
convenios y acuerdos de cooperacion interinstitucional que permitan ampliar
las posibilidades de becas y /o subsidios para los estudiantes.

Estrategias para diseiiar una politica institucional inclusiva

Primera estrategia. Definir, como parte central de la politica, un cambio de
mentalidad. Es decir, como lo menciona Griffiths (2010), reexaminar sobre qué
valores y creencias institucionales se articula la Educacion Inclusiva en la IES

y asi tomar una posicién consensuada y clara desde el inicio del proceso. Esto
puede significar una priorizacion de una o varias de las cinco caracteristicas
del concepto en la mision y el proyecto institucional, sin dejar de identificar la
relevancia de las demas.

El primer paso para la implementacién de la Politica de inclusiéon en la CUN
es generar una estrategia de comunicacién con los medios de comunicacién
institucionales para llevar a cabo la divulgacion permanente de los logros en el
tema de la inclusidn, como una manera de sensibilizar a los diferentes actores,
permitiéndoles apropiarse del proceso.

La estrategia de comunicacion sera el canal permanente que permitird la par-
ticipacion de todos los integrantes de la comunidad educativa en el proceso de
inclusion.

Segunda estrategia. Realizar estudios especificos sobre los componentes que
permiten identificar y reducir las barreras propias del sistema de educacién
superior desde una politica institucional flexible, es decir sujeta a revisiones
continuas y mejoras progresivas.

Se adoptard los sistemas de informacién necesarios para tener actualizada la
informacién sobre la poblacién universitaria y se realizara el estudio sobre
indice de inclusion educativa - INES, propuesto por el MEN.
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Tercera estrategia. Realizar caracterizaciones periddicas de los estudiantes
mas proclives a ser excluidos del sistema, con el fin de anticipar en la politica
las dificultades de acceso y permanencia y definir planes de acompanamiento.

Esta estrategia sera resultado de la aplicacion del INES, lo cual permitird adop-
tar los planes de mejoramiento para avanzar en el proceso de inclusion.

Articulacion de las estrategias de Educacion Inclusiva con los proyectos de
regionalizacion de la educacién superior

La Educacion Inclusiva se articula desde el MEN con los proyectos del proceso
de regionalizacion, en la medida:

“que permite generar condiciones de acceso y permanencia a la educacion
superior a través de mecanismos de concertacién y planificacion entre las
instituciones del orden nacional, entidades territoriales, Instituciones de
Educacion Superior y demds actores regionales, teniendo en cuenta las con-
diciones sociales, econémicas, politicas, culturales, lingiiisticas, fisicas y geo-
grdficas que permitan promover el desarrollo equilibrado de las regiones”
(MEN, 2013).

Este proceso favorece de manera central la implementaciéon de la Educacion
Inclusiva al permitir entender la diversidad e interculturalidad propias de las
regiones, ademas de buscar condiciones de acceso y permanencia con pertinen-
cia. En el marco general de la regionalizacion se destacan dos proyectos prin-
cipales, los cuales es posible enriquecer por medio de estrategias de Educacion
Inclusiva.

« CERES- Los Centros Regionales de Educacion Superior permiten reducir las
brechas de acceso y permanencia a la educacién superior en el pais a través
de la oferta académica pertinente a las necesidades socioecondémicas de las
regiones. Se trata de espacios dotados de infraestructura tecnolégica en los
cuales la comunidad puede acceder a programas de educacion superior en los
niveles: técnico profesional, tecnoldgico y profesional Universitario.

Para su operacion, cuentan con el soporte académico y técnico de una IES
denominada “operadora” quien, en alianza con el gobierno departamental
y local, el sector productivo y/u organizaciones sociales, brindan las condi-
ciones necesarias para su funcionamiento. Esta alianza gestiona la oferta de
programas académicos que responda a las necesidades socioecondmicas de la
poblacién. En la dindmica misma de los CERES se pueden aplicar las estrate-
gias de Educacion Inclusiva a nivel de la politica institucional.
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En términos de cobertura Nacional, la CUN cuenta con presencia en el 40%
del pais, posicionamiento dado a través de 13 Regionales que corresponden
a la agrupacion de sedes y CUNADs - o centros de tutoria- denominadas
asi: Regional Antioquia, Bogota, Caquetd, Cérdoba, Costa Caribe, Cundi-
namarca, Huila, Meta, Narifo, Sucre, Tolima, Norte de Santander y Valle
del Cauca. Esta estructura posibilita articular la estrategia de regionalizacion
que propone el MEN a fin de hacer mas inclusivos los programas que ofrece
la CUN en las regiones.

o Estrategias de regionalizacion de las IES - Estas estrategias tienen como
objetivo fortalecer la capacidad institucional de las entidades territoriales y
actores regionales con el fin de promover politicas de cobertura, permanen-
cia, calidad y pertinencia de la educacién superior con el fin de aportar a
los procesos de desarrollo regional. Las diferentes estrategias a través de las
cuales las IES regionalizan su oferta son: 1) Sede principal en municipio di-
ferente a ciudad capital; 2) Sede o seccional en municipios diferentes a la sede
principal; 3) Centro de educacién a distancia y 4) Proceso de articulacion de
la educacién media con la educacién superior. En la dindmica misma de las
estrategias de regionalizacion de las IES se puede aplicar el enfoque de Edu-
cacion Inclusiva de la siguiente manera

Esta estrategia de regionalizacion articulada con la presencia de la CUN en el
pais sumada a la oferta educativa a través de ciclos propedéuticos, constituye
sin duda una ventaja institucional en términos de acceso y permanencia en
su oferta educativa.

« Movilizacién de la demanda - Se trata de un proceso que permite fomen-
tar las condiciones de acceso y permanencia en educacién superior a través
de acciones que potencian la oferta y la demanda. Esto incluye procesos de
orientacién socio ocupacional como una nueva perspectiva de la orientacion
vocacional/profesional, y programas de sostenibilidad académica, psicosocial
y financiera que promueven el bienestar y acompafiamiento estudiantil. El
proyecto retne a la comunidad educativa (directivos, docentes, estudiantes, y
padres y madres de familia de la educacién media y superior), a los gobiernos
nacionales y locales, al sector productivo y a las organizaciones sociales.

2.2.5 Principios en Educacién Inclusiva para la CUN

La Corporacién Unificada Nacional, en su quehacer social y misional, esta
en la obligacion de velar por el adecuado desarrollo y formacion de todos los
integrantes de su comunidad académica, garantizando igualdad de condiciones
y oportunidades. Es por eso que se definen los siguientes principios inclusivos,
los cuales deben contribuir a la misién, axiomas y accién pedagdgica de la
institucion.
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Velar por su incorporacién y aplicacion en los diferentes momentos y procesos
de la practica educativa, es garantizar que la construccion tedrica realizada
en el proyecto, sea pensamiento vivo y conduzca al sentido de pertenencia y
responsabilidad social que debe caracterizar a la institucion.

Estos principios orientan la acciones transformadoras en materia de inclusion y
estan concebidos desde el deber ser en contexto, es decir, desde una condicion
ideal en politicas nacionales e internacionales en materia de educacion incisiva,
pero revisados a la luz de las dinamicas propias de la institucion.

Principios inclusivos organizacionales

Todos los procesos se articulan con las politicas en inclusiéon como parte la
vision transformadora de la institucion

Como entidad educativa, la CUN promueve las condiciones 6ptimas para
el ejercicio y fortalecimiento de politicas inclusivas

En la CUN reflexionamos y evaluamos permanentemente cuales son los
retos para contar con una institucién inclusiva

Principios inclusivos pedagdgicos y del aula

Todos y todas actiian pensando en los demas, desde la solidaridad y el res-
peto.

Todos y todas son reconocidos desde su diversidad y sus diferencias, las
cuales enriquecen las practicas de aula y de comunidad en la institucién

Principios inclusivos de la docencia

La formacion de la CUN se imparte desde la comprension por la diferencia
y la pertinencia del contexto de los y las estudiantes.

Todos los y las docentes de la CUN valoran y respetan la diversidad de los
estudiantes como parte de la transformacion pedagdgica de la institucion.
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Capitulo Tercero

Trabajo de campo - Experiencia del proyecto

3.1 Mesas regionales en Educacion Inclusiva.

Sistematizacion de la experiencia

Presentacion

El presente documento responde a la necesidad de presentar las diferentes expre-
siones que hacen las y los estudiantes y maestros de la CUN, en cada una de las
regionales que la componen, en donde se desarrollaron los talleres sobre Educa-
cion Inclusiva, en el marco del convenio firmado con el Ministerio de Educacion
Nacional.

En este documento se presenta informacién consolidada, en los anexos se inclu-
ye el informe detallado de cada uno de los talleres en los cuales se describen los
procesos, se analizan los diagndsticos, imagenes y finalmente se extraen aportes
esenciales que servirdn de insumo basico en la formulacion de los lineamientos
trazados en el propdsito de modificar las mallas curriculares de los programas de
Administracién Publica y Administracion Turistica y Hotelera de la Universidad.

En los talleres se buscaba identificar comportamientos propios de quienes partici-
pan en el proceso educativo frente a las practicas que imposibilitan construir una
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Educacion Inclusiva. Por ello en cada uno de los talleres se iniciaba con un proceso
de diagndstico reflexivo sobre el concepto de discriminacion, entendido como todo
aquello que afectay vulneralos derechos fundamentales de los ciudadanos y ciuda-
danas,bienseapersonal o colectivamente. Paraello el equipo que orient6 el proceso®®

adoptd un marco tedrico sobre inclusidn social y Educacién Inclusiva, con au-
tores como Nancy Fraser, quien desarrolla la teoria tripartita de la Justicia, quien
reflexionando sobre las discriminaciones, sefiala que estas se presentan en tres
escenarios basicos: el econémico, el simbdlico-cultural y el politico. En el mismo
sentido establece que para superar toda discriminacion se hace necesario asumir-
lo en forma integral a través de la formulacion de tres politicas basicas:

o Politicas de redistribucion
o Politicas de reconocimiento
« Politicas de representacion y participacion.

Estas politicas se llevan a cabo a través de acciones afirmativas (temporales que
atienden a la nivelacién o superaciéon de una discriminacion o desventaja social
especifica de un grupo identificado) y acciones transformadoras (politicas de tipo
permanente y estructural).

Para obtener una mejor comprension de lo aqui expresado es necesario recordar
el objetivo general y los objetivos especificos que se persiguen en el convenio, asi
como la justificacion de las categorias expuestas en los lineamientos emanados
del Ministerio de Educaciéon Nacional que conllevan a promover una Educacion
Inclusiva.

Objetivo General

« Activar un proceso de sensibilizacién de los actores educativos en la CUN
y de transformacion curricular en los programas de Administracién Publi-
ca y Administracion Turistica y Hotelera (inicialmente), en el marco de una
propuesta de Educacion Inclusiva, que permita la identificacion de proble-
maticas de discriminacidn (material y simbolica) en los contextos sociales y
regionales donde actua la Institucion, las poblaciones afectadas y las formas
en que se reproducen tales discriminaciones en el ambito universitario, en
cuanto al acceso y permanencia de estas poblaciones, proponiendo estrate-
gias de Educacion Inclusiva consensuadas para su superacion.

28 El equipo académico conformado para ejecutar este proyecto se compone de diversos pro-
fesionales de las ciencias humanas: Maritza Isaza-profesional en filosofia y Letras, Maria Fernanda
Silva- Abogada en Administracién Publica,-Angel Libardo Herrefio- Abogado especialista en derechos
humanos, Doris Marcela Hernandez- Trabajadora social, Alexander Montealegre-profesional en Cien-
cias sociales y Ciencia Politica, Consuelo Wynter —Politéloga-, Lina Reyes-Socidloga y Wilson Mufioz
G.-profesional en Ciencias Sociales. Todos los miembros del equipo con estudios de maestria y especia-
lizaciones que dan cuenta de la experiencia e idoneidad del grupo de trabajo.
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Objetivos Especificos

o Divulgar y discutir con la comunidad educativa los lineamientos del MEN
para la educacion superior inclusiva.

o Reflexionar a partir del contexto social y de las realidades institucionales so-
bre los conceptos de discriminacion, injusticia, enfoque de derechos y Edu-
cacioén Inclusiva.

o Identificar problematicas concretas de discriminaciéon que estén afectando
directa o indirectamente el acceso y permanencia de los estudiantes de los
programas de Administracién Publica y Administracion Turistica y Hotelera
dela CUN.

o Identificar y dialogar con las comunidades educativas sobre las barreras de
acceso, permanencia y graduacion de las poblaciones afectadas por proble-
mas de discriminacion en los programas de Administracién Publica y Admi-
nistracion Turistica y Hotelera de la CUN.

« Proponer estrategias y acciones especificas de transformacion curricular que
permitan la superacion de las discriminaciones de las poblaciones afectadas,
a partir de las tres dimensiones de la teoria de la justicia de distribucién, re-
conocimiento y representacion.

Justificacion

El Ministerio de educaciéon Nacional - MEN, propuso en septiembre de 2013 los
“Lineamientos Politica de Educacién Superior Inclusiva”, definiendo este para-
digma educativo asi:

... la Educacién Inclusiva debe ser examinada como una estrategia cen-
tral para luchar contra la exclusion social. Es decir, como una estrategia
para afrontar ese proceso multidimensional caracterizado por una serie de
factores materiales y objetivos, relacionados con aspectos econémicos y po-
litico-juridicos (ingresos, acceso al mercado de trabajo y a activos, derechos
fundamentales), y factores simbélicos y subjetivos asociados a acciones de-
terminadas que atentan la identidad de la persona (rechazo, indiferencia,
invisibilidad) (MEN, 2013: 7).

El MEN entiende que la Educacion Superior Inclusiva debe diferenciarse del con-
cepto de inclusion social, pues en la perspectiva de los Lineamientos el referente
educativo es preponderante ya que, con frecuencia, la exclusioén social y de manera
mas precisa el acto que conduce a excluir al otro, se convierten en un problema de
educacion. Por tanto, la Educacion Inclusiva no pretende definir quién o quiénes
deben ser considerados como excluidos o incluidos. El tnico criterio existente
trasciende esa dicotomia al posicionar el paradigma como garante de los Dere-
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chos Humanos y el principio segtin el cual entender y respetar la diversidad esta
estrictamente relacionado con una educacion para todas y todos.

En este sentido, lo que interesa es identificar en las instituciones de educacion
superior la manera como las discriminaciones que afectan a personas y grupos
determinados se manifiestan como barreras de acceso, permanencia y graduacion
de estos sujetos en el &mbito educativo. La clara identificacion de estos obstaculos
es la base para proyectar estrategias para superarlos, en la perspectiva de la Edu-
cacion Inclusiva, lo que supone poner en marcha ajustes y medidas en la cultura
institucional y en el nivel curricular que cubran cinco areas, de tal manera que
se desarrollen procesos adecuados para responder a la diversidad presente en las
comunidades educativas.

Segtin los Lineamientos, las cinco caracteristicas o dimensiones donde deben dar-
se los procesos de inclusion son:

v" Laparticipacion: hace referencia a la importancia de “tener voz y ser aceptado
por lo que uno es”. Esta relacionada con experiencias compartidas y negocia-
ciones que resultan de la interaccién social al interior de una comunidad que
tiene un objetivo comun. Este objetivo se refiere a alcanzar una educacion de
calidad, para lo cual la participacion de la comunidad es un referente para la
construccion del enfoque de Educacion Inclusiva en el contexto del pais.

v' La diversidad: es el concepto de Educacion Inclusiva y deber ser entendido
como una caracteristica innata del ser humano que hace, que sus diferencias
sean “consustanciales” a su naturaleza. Es decir que, al ser todas y todos di-
versos, el valor de la diversidad debe ser re-significado de tal forma que su
uso no genere una “patologizacion” de las diferencias humanas a través de
clasificaciones subjetivas entre lo que se considera “normal” y “anormal”. Se
rescata con el concepto la riqueza propia de la identidad y particularidades
de aquellos estudiantes que, por razones de orden social, econdmico, politico,
cultural, lingiiistico, fisico y geografico requieren especial proteccion.

v" La interculturalidad: se entiende como el conjunto de relaciones entre dif-
erentes grupos culturales que conduce a un proceso dialéctico de constante
transformacion, interaccion, didlogo y aprendizaje de los diferentes saberes
culturales en el marco del respeto. Se asume este término como el recono-
cimiento de aprender del que es diferente a cada persona y de la riqueza que
se encuentra implicita en la misma diversidad que conforma el grupo social.
A diferencia de la multiculturalidad, donde simplemente coexisten varias
culturas, la interculturalidad promueve un didlogo “abierto, reciproco, critico
y auto-critico” entre culturas, y de manera mas especifica entre las personas
pertenecientes a esas culturas. La interculturalidad va mas alld de una simple
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cuestion de tolerancia y pretende examinar la capacidad transformadora de
las instituciones de educacion superior de sus propios sistemas educativos
con el fin de asegurar a toda la poblacion el derecho a una educacién de cal-
idad.

La equidad: en educacion significa pensar en términos de reconocimiento
de la diversidad estudiantil. Un sistema educativo con equidad es un sistema
que se adapta a esta diversidad y estd pensado en dar a cada estudiante lo que
necesita en el marco de un enfoque diferencial; en educar de acuerdo a las
diferencias y necesidades individuales de orden social, econémico, politico,
cultural, lingiiistico, fisico y geografico mas alla de enfoques “asistencialis-
tas, compensatorios y focalizados. La equidad incluye generar condiciones de
accesibilidad, entendida como una estrategia que permite que los entornos,
los productos, y los servicios sean utilizados sin problemas por todas y cada
una de las personas, para conseguir de forma plena los objetivos para los que
estdn diseniados, independientemente de sus capacidades, sus dimensiones,
su género, su edad o su cultura. Se debe diferenciar la nocién de equidad de
la de igualdad. La equidad parte “de las diferencias intrinsecas u objetivas de
los seres humanos y de las sociedades”, e implica identificar la desigualdad
para conseguir una igualdad sustantiva (tanto de oportunidades como de re-
sultados). Es decir que constituye un paso fundamental en la busqueda de
dar a todos los estudiantes las mismas posibilidades teniendo en cuenta su
diversidad y particularidades.

La calidad: se refiere de manera general a las condiciones dptimas que per-
miten el mejoramiento continuo de la educacion en todos los niveles, en el
marco del desarrollo integral de las personas; es un concepto dindamico que
posee diferentes significados dependiendo del contexto en el que se utiliza.
En la educacion superior colombiana, la calidad se relaciona principalmente
con algunos tépicos como la cualificacion docente, el desarrollo de la inves-
tigacion y la relevancia de la proyeccion social en las instituciones, en para-
lelo con los procesos de aseguramiento de la calidad y de acreditacion. El
concepto de calidad aplicado a las Instituciones de Educaciéon Superior hace
referencia a un atributo del servicio publico de la educacién en general y, en
particular, al modo como ese servicio se presta, seguin el tipo de institucién
de que se trate.

La calidad también se relaciona con la pertinencia, entendida en el marco
de la Educacion Inclusiva como la relacion de las instituciones de educacion
superior con su entorno, en la manera como éstas inciden en el contexto so-
cial, econdémico, cultural y politico de la comunidad, y de qué manera tanto
su oferta como sus métodos son aptos para favorecer dicha comunidad. Hay
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pertinencia de una institucion de educacidn superior cuando responde a las
necesidades del medio de manera proactiva, es decir cuando se busca trans-
formar el contexto en el que opera. Lo anterior implica que una ensefianza
pertinente se centre en no so6lo en los procedimientos, sino también en los
fundamentos.

Estas cinco caracteristicas de la Educacion Inclusiva, deben aplicarse, teniendo
como beneficiarios a cinco grupos poblacionales: a) Personas en situacion de dis-
capacidad y con capacidades y/o talentos excepcionales; b) Grupos étnicos: ne-
gros, afroColombianos, raizales y palenqueros, indigenas y Rom; c) Poblacién vic-
tima segun lo estipulado en el articulo tercero de la Ley 1448 de 2012; d) Poblacién
desmovilizada en proceso de reintegracion y e) Poblacion habitante de frontera.

La priorizaciéon de cada uno de estos grupos responde a estrategias especificas,
teniendo en cuenta un enfoque fundamental que ha ido adquiriendo cada vez
mayor relevancia en educacion superior. Se trata del enfoque de género, entendido
como categoria de analisis social que permite comprender y evidenciar los intere-
ses, necesidades, relaciones de poder y/o demandas entre mujeres, hombres y otras
identidades (lesbianas, gays, bisexuales, transexuales, e intersexuales). En el con-
texto Colombiano, este andlisis es fundamental particularmente en lo referente a
las relaciones entre mujeres y hombres.

El estudio de estos grupos, asi como del enfoque de género, esta enmarcado de
manera general en el enfoque diferencial, definido como un método de analisis y
de accién que hace visibles las formas de exclusion de la educacion superior de los
estudiantes de los grupos mencionados para, tomando en cuenta esta visibiliza-
cion, brindar adecuada proteccion en el sistema. No se trata de un enfoque pobla-
cional para el tratamiento especifico o de integracion de grupos especiales, sino
un método de analisis y de accion para encontrar las exclusiones (o discriminacio-
nes) presentes en las comunidades educativas y adoptar medidas para asegurar los
derechos de los estudiantes, su acceso a la educacion superior y su permanencia.

Los Lineamientos propuestos por el MEN (2013), fijan cinco estrategias para el
desarrollo de los procesos inclusivos.

o Estrategias para generar procesos académicos inclusivos

« Estrategias para contar con docentes inclusivos

o Estrategias para promover espacios de investigacion, arte y cultura con enfo-
que de Educacién Inclusiva

 Estrategias para construir una estructura administrativa y financiera que
sustente las estrategias y acciones de Educacién Inclusiva

« Estrategias para disefiar una politica institucional inclusiva
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Para avanzar en estas estrategias en referencia a las poblaciones priorizadas, se
propone como procedimiento, la identificacion para cada grupo poblacional de
las barreras de acceso y permanencia en la educacion superior, frente a las cuales
se definen a su vez estrategias especificas para enfrentarlas.

Conclusiones parciales del proceso

Frente al primer objetivo de “Activar un proceso de sensibilizacion de los actores
educativos en la CUN y de transformacion curricular en los programas de Ad-
ministracion Publica y Administracion Turistica y Hotelera (inicialmente), en el
marco de una propuesta de Educacion Inclusiva, que permita la identificacion de
problematicas de discriminacién (material y simbdlica) en los contextos sociales
y regionales donde actua la Institucidn, las poblaciones afectadas y las formas en
que se reproducen tales discriminaciones en el &mbito universitario, en cuanto al
acceso y permanencia de estas poblaciones, proponiendo estrategias de inclusion
educativa consensuadas para su superacion”. (Ver documento base de inclusion
para la CUN).

Es a partir de este enunciado que consideramos tenemos un panorama amplio de
la comunidad cunista desde su accionar en las regionales donde hace presencia y
del cual se decide centrar su atencion en las posibilidades de transformacion cu-
rricular de los dos programas objetos del convenio.

Como resultado de las visitas encontramos un espectro de discriminaciones de
toda indole que nos permitieron ver a través del esquema que propone Nancy
Fraser (2006) diversas realidades y miradas de contextos en los que se mueven los
escenarios de la comunidad universitaria. Hablar de ello resultaria en un magni-
fico trabajo de contextualizacién que sin duda provoca un enriquecedor ejercicio
de investigacion desde las condiciones objetivas y subjetivas de cada una de las
regionales de la universidad, sus actores, voces, memorias, intereses personales y
colectivos, contradicciones, visiones y complejidades de ver, pensar, sentir, juzgar
y actuar en el mundo.

En este sentido el marco del convenio nos daria mayores posibilidades a las plan-
teadas inicialmente para la comunidad académica, siempre y cuando se tomara
la decision de respaldar estos ejercicios académicos que sin duda redundarian en
el mayor beneficio que puede tener una comunidad universitaria que es el de la
identidad con la misién y vision institucionales, asi como sus axiomas, objetivos
y principios.
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Si bien esta situacién que describimos es meritoria para profundizar en el bien-
estar de la comunidad y en consecuencia mejorar el quehacer de los diversos es-
tamentos que la componen se ha decidido centrar la atencion en las posibilidades
que expresa la comunidad para transformar la vida académica inicialmente en
Administraciéon Publica y Administracion Turistica y Hotelera.

Aportes de transformacion de la malla curricular

En el programa de Administracion Publica y sus propuestas de modificacion por
parte de los estudiantes de los primeros semestres no son significativas puesto que
apenas inician el proceso. Sin embargo sefialan en algunas de sus intervenciones
la necesidad de mejorar la calidad interna de los programas con mas y mejores
recursos pedagogicos para el logro de los fines académicos. Puede afirmarse que
la mayoria de sus intervenciones estuvieron focalizadas en el componente admi-
nistrativo, de infraestructura y de logistica para el buen desarrollo de su quehacer
académico. Coinciden con sus compaiieros de ultimos semestres en otros aspec-
tos tales como: la solicitud repetida de llevar el drea de bienestar a las regiones
que posibiliten espacios para la cultura. Al mismo tiempo reclaman un mayor
énfasis en el campo de lo publico frente a la administracién de los municipios y
las ciudades donde viven exigiendo que los planes de desarrollo locales cumplan
un papel mas determinante en la formacion de los administradores publicos. Ello
requiere una mayor dedicacion a las asignaturas que tienen relacion con el manejo
de presupuestos, contratacion y organismos de control de los bienes publicos.

Otros aspectos claves en las solicitudes de las y los estudiantes se encuentran en
relacion con la necesidad de mejoramiento de las practicas y convenios con enti-
dades publicas para el refuerzo de los conocimientos tedricos disciplinares y final-
mente concretar acciones que permitan realizar talleres con expertos de analisis
politico y econémico en el contexto de las regionales, la nacién y el mundo. Parea
ello la comunidad expresa literalmente la necesidad de incluir asignaturas en-
focadas a la normatividad legal vigente del sector publico y privado, generando
espacios de discusion y debate de los temas referentes a la situacion de la sociedad
y el manejo del Estado.

Finalmente, en el programa de administracién Publica se tocaron otros temas que
deben ser tenidos en cuenta para la formulacién de los lineamientos que nos lleven
a la implementacién de una Educacién Inclusiva coherente.

o Planificar minimo 6 niveles de inglés obligatorio

o Enlamalla actual se plantea inicamente ética y cultura politica, se deberian
implementar minimo dos mas pues son la base del perfil profesional del pro-
grama con elemento fundamental de la lucha anticorrupcién.
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o Actualizacién de normas de legislaciéon municipal nacionales
 DPoliticas de inclusion frente a la poblacion vulnerable.

En el programa de Administracion Turistica y Hotelera los aportes a la transfor-
macion del plan de estudios puede sintetizarse de la siguiente manera: el curricu-
lo debe ser un campo de accién que permita resaltar el contexto de la region en
funcién de los sitios turisticos de los territorios, de sus expresiones culturales y
la potencialidad que estas arrojan para ser visibilizados en los contextos locales,
nacionales y continentales.

Del mismo modo, otro grupo de intervenciones gird en torno a la concrecién y
profundizacién de las asignaturas para especializarse y asi mejorar la condicién
socio laboral de las y los estudiantes, fomentando espacios formativos desde el
eco turismo con responsabilidad social y desarrollo sostenible a través de la for-
macion de empresas asociativas de trabajo que nazcan del trabajo mismo de las
asignaturas.

Otros aspectos que se sefialaron en el programa de administraciéon Turistica y
hotelera son:

o El curriculo deberia focalizarse en temas de planificacién para el territorio
especifico del territorio, pues se requieren profesionales con la capacidad de
liderar estos procesos en la industria.

o Aunque no es un problema de curriculo, en la mayoria de las regionales don-
de hace presencia el programa de Administraciéon Turistica y Hotelera, no
se cuenta con espacios y medios tecnoldgicos para la practica como: centros
gastrondmicos, mesa y bar o software turisticos y hoteleros. Ademads no se
han establecido convenios con prestadores de servicio turisticos para la prac-
tica, por lo tanto se percibe el programa solamente como un aprendizaje de
teorias.

o Poco nivel de participacion en las actividades complementarias que no impli-
can algun tipo de procesos de evaluacién académica.

« Dificultad para dividir los resultados del trabajo por ciclos y carreras ante el
bajo nivel propositivo de los estudiantes.

o Incluir asignatura de competitividad basada en desarrollo sostenible en los
aspectos economicos, sociales y ambientales.

o Desde primer semestre debe ser obligatoria la asignatura de inglés y una se-
gunda lengua como electiva.

« Hay falencias en la gerencia financiera y herramientas para vender el turismo
a nivel internacional.

 Incluir la asignatura de disefio universal y turismo accesible.
 Incluir contenidos de aplicabilidad de la norma turistica.
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o Incluir la asignatura de turismo social como electiva.
o Articulacién de la academia con procesos administrativos y estatales.

o La Universidad necesita espacios de cocina y bar para desarrollar las asigna-
turas relacionadas como barismo, mixologia y gastronomia.

158



REGISTRO FOTOGRAFICO DE LOS'FTALLERES REGIONALES

Taller en Monteria
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________MONTERIA
(CORDOBA)

“La ciudad de Monteria, capital del departamento
de Cordoba, estd ubicada a orillas del rio Sind,
siendo un puerto fluvial del mismo. Otras de-
nominaciones que recibe Monteria son Perla del
Sinu, por el rio que la atraviesa, Ciudad de Las
Golondrinas Monteria se caracteriza por sus ex-
tensas sabanas, en las cuales se pueden encontrar
hermosas fincas ganaderas y varias ciénagas. Por
la riqueza de su ganaderia Monteria es considerada
la Capital Ganadera de Colombia”

Tomado de:
http://www.monteria-cordoba.gov.co/Contenido/Monteria/
monteria_turistica.php
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Taller en Ibagué
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__ IBAGUE
(TOLIMA)

“Esta en el centro del pais, la Capital Musical de
Colombia hace vibrar todos los corazones de la
nacidn, ciudad rica, capital de departamento se
ha convertido en eje del desarrollo regional, lugar
turistico y de grandes centros de negocios interna-
cionales y comerciales, almacenes especializados
donde las fabricas textileras se dan a conocer
a nivel nacional, catalogandose, Ibagué como
centro de la moda y confeccidn, con eventos como
Moda Trépico”.

Tomado de:
http://culturatolimense.wordpress.com/2010/05/02/
ibague-tolima/
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Taller en Mesitas del Colegio




~ MESITAS DEL COLEGIO
(CUNDINAMARCA)

“El nombre de El Colegio se debe a que el 20 de
septiembre de 1653, El Colegio Mayor de Nuestra
Sefiora del Rosario de Bogota, patrocind la forma-
cién del primer pueblo, por gestion del arzobispo
Fray Cristobal de Torres y con la aprobacion del
presidente gobernador Juan Fernandez de Cérdoba
y Codela, sobre la hacienda conocida entonces
El Colegio de Calandaima. Luego de un tiempo
y por problemas de deslizamientos que estaban
ocurriendo en el terreno, el pueblo fue trasladado
a donde se encuentra actualmente”

Tomado de:
http://empresarialnet.com/111AAAviajero/Masitas-del-
Colegio/mesitas.html
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Taller en Buenaventura
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~ BUENAVENTURA
(VALLE DEL CAUCA)

“Buenaventura capital del Litoral Pacifico, siendo
el puerto mas importante ubicado sobre el Océano
Pacifico por donde entra y sale el 60% de la econo-
mia del pais, se convierte en una ciudad portuaria
y ecoturistica, cuya economia gira a través de la
actividad portuaria, la explotacion forestal, el eco-
turismo, la pesca marina y fluvial. La alegria de
su gente se expresa por medio de sus instrumentos
musicales como la marimba, el cununo y el guaza,
que le dan colorido a sus bailes, y expresan su

2]

principal Folclore “El Currulao™.

Tomado de:
http://www.buenaventura.gov.co/index.php?option=conten-
t&item=19&selected=39#sthash.gnzUb9dp.dpuf
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Taller en Sincelejo



_ SINCELEJO
(SUCRE)

“En las laderas por las que hoy trepan las avenidas
de la capital de Sucre vivian, desde el afio 200
a.c. los indigenas de las culturas Zinu y Toace. Su
gobernante era el cacique Sincel, cuyos territorios
abarcaban el sitio por donde se extiende hoy en
dia la ciudad. Ademas de ser expertos orfebres y
artesanos, estas tribus desarrollaron una profunda
relacion con los rios y el agua, donde obtenian su
sustento mediante la pesca”.

Tomado de:
http://www.sincelejo-sucre.gov.co/presentacion.shtml
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T_aller en Necocli
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~ NECOCLI
(ANTIOQUIA)

“En la década del veinte, Necocli eran unos chapa-
les, un pequefio caserio donde sus pobladores en
su mayoria eran venidos de Baru, Tolu, Cartagena
y las islas de San Bernardo. Para ésa época toda la
mercancia y productos alimenticios venia e iban
para Cartagena. Se cosechaba arroz, yuca, hame y
maiz que se vendia muy barato y se cazaban vena-
dos, zainos, dantas, fieques y toda clase de aves y
pavas”.

Tomado de:

http://www.necocli-antioquia.gov.co/informacion_general.
shtml]
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Taller en Ipiales



_ TPTALES
(NARINO)

“El sabio Humboldt llam¢ al altiplano narifiense
o meseta comprendida entre Tuquerres e Ipiales
“La Suiza de las Américas”, también se conoce
como “El Tibet de América”, por su extraordinario
verdor en todos los matices y singular belleza. Esta
enmarcado por las cordilleras central y oriental, lo
secciona el espectacular caindn del rio Guaytara.
Las tierras son altas, fértiles, heladas y extensa-
mente planas; a 3.000 metros sobre el nivel del
mar. Sembrado de pintorescas poblaciones de tipo
colonial. Abunda la ganaderia y una gran variedad
de productos como la papa, maiz, trigo, pastos y
flores con lozania incomparable; colinas y paisajes
majestuosos, volcanes cubiertos con nieve, El
Cumbeal, El Chiles y El Azufral”.

Tomado de:
http://www.ipitimes.com/suizaipiales.htm shtml
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Taller en Cucuta
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~ CUCUTA
(NORTE DE SANTANDER)

“El nombre de Cucuta, tiene tres versiones de su
origen, un cacique indigena (que regia los territo-
rios de las riveras de los rios Pamplonita, Zulia y
Tachira), unas plantas (vegetacion) y uno de mitos
y leyendas, cu cu = duende; ta= casa; casa del
duende. Perla del Norte, es otro nombre que ha re-
cibido la ciudad de Cucuta. Portdn de la Frontera,
Primer Puerto Terrestre de Colombia, Ciudad
Verde y/o Bosque, Vitrina de Colombia....”.

Tomado de:
http://cucuta-nortedesantander.gov.co/informacion_general.
shtml]

Durante las visitas, una estudiante afirmo “Cucuta
no le duele a Bogota”™.
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Taller en Puerto Guzman




~ PUERTO GUZMAN
(PUTUMAYO)

“Puerto Guzman es un municipio con invaluable
riqueza ambiental, selvatica, cultural, étnica e hi-
drica, destacandose sitios de gran interés ubicados
sobre el rio Caqueta, principal fuente hidrica que
también nos une con nuestros hermanos depar-
tamentos del Cauca y Caquetd, ademas también
contamos con humedales, reservas que encierran
la gran diversidad étnica, cultural y tradicional de
nuestras comunidades indigenas”.

Tomado de:
http://puertoguzman-putumayo.gov.co/informacion_general.
shtml]
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Taller en Gigante
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_ GIGANTE
(HUILA)

“Su nombre no tiene un fundamento sélido, puesto
que existen tres versiones sobre el significado del
nombre Gigante:

o Por haberse encontrado en la zona un es-
queleto de un mastodonte de proporciones
excepcionales.

o Por una hacienda de gran extensiéon que se
llamaba “El Gigante”

o Por el Cerro Matambo, cuya forma es el perfil

de una figura humana gigante.

Tomado de:
http://www.gigante-huila.gov.co/informacion_general.shtm]
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3.2 Memorias del foro sobre Educacion Inclusiva

Una mirada prospectiva, la Educacion Superior Inclusiva:
21 de marzo de 2014*

Presentacion

La Corporacién Unificada Nacional de Educaciéon Superior CUN, consciente de
los retos que imponen los desafios enmarcados en el nuevo contexto de la Educa-
cién Superior en el pais, ha decidido dirigir sus esfuerzos hacia la consolidacion
de espacios académicos e institucionales donde los retos que plantea la inclusion
social pensada desde este escenario educativo, son una expresion fundamental
de la preocupacién por construir espacios académicos de calidad con pertinencia
social, que estén orientados a la mejor comprension y eventual solucion de los
problemas sociales de caracter local, regional y nacional.

En ese sentido y en el marco de estos nuevos retos que atraviesa la Educacion
Superior en el pais, en la CUN se hace necesario empezar a aunar esfuerzos para
consolidar espacios de socializacion de experiencias investigativas, académicas
y vivenciales. En este contexto, la propuesta de contribuir a este debate desde la
perspectiva de un foro académico, respondié a los desafios actuales en materia de
calidad y pertinencia de la educacién en general, y de la formacion investigativa,
en particular. Por supuesto, esta reflexion debe conducirnos al trabajo que se vie-
ne realizando en el marco del proyecto institucional presentado a la convocatoria
promovida por el MEN.

En este orden de ideas, el documento contiene cuatro intervenciones. En primer
lugar, tenemos la participacién de Orlando Misas, director del drea de Socio-Hu-
manistica de la Corporacién Unificada Nacional de Educacién Superior-CUN,
quien desde una perspectiva reflexiva, nos muestra la importancia histérica que
ha tenido y tiene el tema de la inclusion para el pais.

En segundo lugar, la presentacion del profesor Libardo Herreflo, investigador
adscrito a Instituto Latinoamericano de Servicios Legales Alternativos (ILSA) y
miembro del equipo académico, en calidad de asesor externo, que viene adelanta-
do el proyecto mencionado en la CUN. En esta ocasion, Libardo nos muestra las
vicisitudes, avances y dificultades durante la realizacion del proyecto, la percep-
cion de las visitas a sedes regionales y las orientaciones surgidas al interior del gru-
29 El equipo académico liderd este proceso.
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po, todo ello enmarcado en las principales discusiones y referentes teéricos abor-
dados durante la etapa de fundamentacion e indagacion preliminar del proyecto.

En seguida tenemos la intervencion de la politéloga Melissa Lopez, quien se ha
venido desempefiando en los ultimos afios como miembro del equipo técnico del
MEN en relacion con la Educacion Inclusiva tanto a nivel de basica y media, como
de la educacion superior. En esta oportunidad Melissa aborda el tema de la escuela
para todos y todas, las posibilidades de su realizacion y los principales referentes
contenidos en los lineamientos de politica para la Educacion Inclusiva en el pais,
documento de reciente publicacién y que sin duda, ha animado el debate en re-
lacién con las dificultades y caracteristicas propias de la educacion superior en
regiones en el pafs.

Por ultimo pero no por ello menos importante, tenemos la ponencia presentada
por el profesor Cesar Torres. En su intervencion, César invita a una reflexion en-
tre escenarios culturales, la inclusion de las TIC y las posibilidades de transforma-
cion al interior de la cultura dominante, identificando las oportunidades y riesgos
de este nuevo contexto.

Como resultado de este esfuerzo, nos complace presentar a la comunidad acadé-
mica en general, las memorias del primer Foro denominado “Una mirada pros-
pectiva. La educacion superior inclusiva”, realizado el 21 de marzo de 2014 y que
se constituy6 un espacio académico de primer orden, donde se conté con la pre-
sencia de tres ponentes académicos centrales y uno institucional, quienes dieron
un aporte tedrico aplicado no solamente al proceso que esta siendo desarrollado
por la CUN, también a las demas Instituciones de Educacion Superior que deci-
dieron hacer parte del evento académico, como un escalén necesario en la conse-
cucion de los objetivos propuestos, que permita ir avanzando en la construccién
colectiva de nuevo conocimiento, aprendizajes y dinamicas propias al interior de
la Institucion.
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Introduccion

La inclusion, un cuento de todos...

Por: Orlando Misas Mufioz*

“Dicen los mayores que un indigena sin tierra no es indigena.
Dice la historia que de la Gaitana a Quintin Lame los indigenas
han tenido que pelear por los derechos. Dicen los espiritus que la
fortaleza estd en la accién soportada, en la prudente palabra. Di-
cen los hechos que aqui y alld nos siguen violentando, despojando
e incumpliendo. Por esto los excluidos, no cejaran en la meta de
liberar a la madre tierra. Liberarla de aquellos que dicen ser sus
duerios sin saber siquiera que la tierra no le pertenece a nadie, se
pertenece a si misma”

Cabildo indigena Nasa

Un fraterno saludo de bienvenida.

En primera instancia a nuestro Vicerrector Académico y de Investigaciones Doc-
tor Edgar Mauricio Lopez Sarmiento.

A los directores de programa, decanos, profesores de los distintos programas y
areas, a los invitados, ponentes y estudiantes.

El drea de Formacion Socio-Humanistica los acoge en este recinto en nombre del
Convenio Ministerio de Educacion Nacional-Corporaciéon Unificada Nacional
de Educacion Superior: sobre inclusion en educacion superior, especialmente en
los programas de administracion publica y administracion turistica y hotelera de
nuestra corporacion.

Parala CUN, el presente convenio se nos presenta como la oportunidad de asumir
la reflexion sobre la inclusién en un momento de gran trascendencia y cambio
interno de impulso a politicas de cobertura, mejoramiento continuo y apertura de
nuevos escenarios de gran incidencia en las politicas educativas, con un enorme
sentido de responsabilidad social con el pais en la vinculacién de poblaciones en
condicién de vulnerabilidad; desplazados, Desmovilizados y desvinculados del
conflicto, grupos étnicos y especialmente la mujer como axioma fundamental en
nuestro quehacer académico.

30 Director Nacional del area de Socio-Humanistica de la CUN.
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Pero la inclusién para la CUN va mas alla de construir un marco referencial y
modificaciéon coyuntural de las mallas curriculares de los programas antes men-
cionados, para la CUN, el tema nos permite modificar la estructura de nuestro
PEC al propiciar la reflexion de todos nuestros programas, iniciando un ajuste
al desarrollo de perfiles ocupacionales con competencias y habilidades para eva-
luacidn, construccion y desarrollo de un entorno institucional y la consolidacion
social en que se garantice la inclusién y reconocimiento de los derechos de la po-
blacion en general al empezar a generar planes de accion para la consolidacion de
una cultura institucional basada en los principios de inclusion social.

Nuestros docentes han visitado el pais a lo largo y ancho del pais, identificando
en primera instancia las comunidades y en segunda sus necesidades, hemos sido
afectados y hemos afectado a las comunidades intervenidas, nos han dado un pa-
norama real de ese otro pais; el excluido, el cual antes que continuar con solucio-
nes asistencialistas requieren un apoyo desde la educacién; un apoyo en cambios
estructurales de sus entornos, la CUN se ha comprometido en ese camino.

Hay que partir de una premisa de orden general: estamos viviendo un momento
de transito hacia algo desconocido. Se presenta un cambio de la situacién, donde
las ideas estaban relativamente claras, donde se pensaba con optimismo, con con-
viccién y desde donde se permitio el surgimiento del pensamiento critico y ala vez
propositivo, correspondiente a un momento de victoria; cuando el pensamiento
en general, incluyendo el de las ciencias naturales pero especialmente el de las
humanidades, se organizaba a partir de premisas que llevaban a un optimismo
obligado. Estas premisas eran la condicion para que la sociedad humana avanzara
en torno a la ley del progreso histérico. En este marco surgieron una serie de vi-
siones de futuro, entre las que podemos contar a las utopias.

Las condiciones han cambiado, se estin modificando las conductas desde las ins-
tituciones educativas en el tema de la inclusion social, como una posibilidad que
le permite a todas las personas el tener oportunidades y recursos necesarios para
participar plenamente en la vida econdmica, social y politica y de unas condi-
ciones de vida normal, a su vez posibilita la participacion igualitaria de todos los
miembros de una sociedad permitiéndoles interactuar activamente en todas las
dimensiones del ser humano.

Por consiguiente, reducir la desigualdad requiere en buena medida de un gran es-
fuerzo por generar nuevas ventajas comparativas, apoyadas en los talentos, com-
petencias y capacidad de innovar de nuestra poblacion. Ese gran esfuerzo es una
condicion necesaria para transitar progresivamente hacia una auténtica sociedad
del conocimiento, que privilegie y descanse en un recurso humano cualitativa-
mente superior.
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Una segunda caracteristica importante de la realidad de la desigualdad y la pobre-
za en Sudamérica es que éstas se manifiestan en la forma de exclusion. Los pobres
de nuestra region no sélo deben soportar peores condiciones de vida, sino que la
economia y la sociedad a menudo les cierran las puertas a las oportunidades para
superar esa condicion.

La pobreza en Sudamérica responde plenamente a la definicion de Amartya Sen:
“Los pobres de nuestra region no tienen la posibilidad de asumir el control de sus
vidas. Esto no ocurre, sin embargo, sélo por la falta de oportunidades: también
intervienen las discriminaciones”.

La pobreza en Sudamérica esta fuertemente correlacionada con el origen étnico
y racial. Las posibilidades de obtener un empleo para personas con similar califi-
cacion depende muchas veces de su apariencia, su acento, dénde vive o dénde se
educo. Los contactos personales, las redes de apoyo y el acceso a la informacién
estan desigualmente distribuidos mas que el capital humano.

Los estudios muestran que la movilidad social en los paises de Sudamérica es
considerablemente menor a la de otros paises del mundo. La baja movilidad afecta
fuertemente las expectativas y las actitudes de las personas.

La exclusion no es un fendmeno aislado. Estd estrechamente relacionado con la
insuficiencia del crecimiento, de la innovacién y de la participacién democratica.

La estabilidad es una componente fundamental de una sociedad inclusiva, pero
una sociedad inclusiva también puede contribuir a la estabilidad, al permitir ajus-
tes mas equilibrados y sostenibles frente a los cambios inevitables en el entorno
internacional.

Para crecer en el mundo globalizado de hoy los paises necesitan ser capaces de
competir. Pero éstos ya no compiten internacionalmente en base a cudn radical es
su version del capitalismo, ni a la cantidad de franquicias que se ofrecen al sector
privado, sino sobre la base de su capacidad de adaptarse a circunstancias cam-
biantes, a la fortaleza de sus instituciones y a su capacidad de innovar.

Una sociedad mds igualitaria y cohesionada tiene mayor capacidad de adaptarse a
los cambios que una sociedad dividida y envuelta en conflictos. Las instituciones
son fuertes cuando estan legitimadas frente a la poblacién porque garantizan un
campo de juego nivelado. Por estas razones, los indices internacionales de compe-
titividad estan fuertemente correlacionados con el desarrollo humano.

Finalmente, la exclusién es también un obstaculo a la profundizacion de la de-
mocracia en Sudamérica. Si la institucionalidad democratica se alimenta de li-
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bertades y crea derechos, los pobres de la region atn han experimentado poco de
ambos. El mundo de la politica es ain visto como un espacio reservado a las elites,
donde muchas veces se privilegian los intereses particulares por sobre el interés
general.

Hasta hace algtn tiempo las desigualdades en Sudamérica podian apoyarse en la
invisibilidad de los pobres y marginados. La globalizacion y la democratizacion,
sin embargo, han modificado esta situacion. Estos dos procesos han hecho casi
imposible cerrar los ojos ante realidades que antes podian ser ignoradas, cons-
ciente o inconscientemente por la prensa y por las elites.

Por eso hoy en dia la lucha contra la exclusion comienza a ocupar un lugar central
en las agendas de politica de nuestras instituciones educativas. Una de nuestras
metas es lograr vencer la exclusion educativa. Nuevos conceptos, como el empo-
deramiento de los pobres y la proteccion social, comienzan a moldear las politicas
sociales de los paises. Las mujeres y los pueblos originarios ya no sdlo reciben
atencion, sino que logran protagonismo.

La exclusion debe ser superada y las politicas publicas tienen un rol fundamental
que jugar. Pero para ello se necesita mas que voluntad; se necesitan recursos, con-
juntamente con la identificacion de politicas eficientes y eficaces. Parte de nues-
tras frustraciones tienen que ver tanto con deficiencias en materia de recursos,
como con deficiencias en las decisiones y en las politicas a que conducen.

En este contexto nuestros ponentes Melissa Lopez, Libardo Herrefio y Cesar Au-
gusto Torres, nos van a enriquecer con sus experiencias y aportes en este foro
“UNA MIRADA PROSPECTIVA. LA EDUCACION SUPERIOR INCLUSIVA”.

Reiterando la bienvenida nuevamente, damos apertura a este importante evento,

Agradeciendo igualmente al comité organizador, a los docentes del area de for-
macioén socio-humanistica a los docentes del departamento de investigacion y del
programa de Administracion publica, su preparacion y organizacion de este gran
foro.

Muchas gracias.
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Hacia el derecho a una Educacion Inclusiva en la CUN

Presentacion de la experiencia

Ministerio de Educacion Nacional - Corporacion Unificada Nacional de
Educacion Superior - CUN. Proyecto de Inclusion Social

Por: Angel Libardo Herrefio Herndndez*!

La ponencia tiene como propésito fundamental compartir con la comunidad
universitaria el proceso de construccién de un modelo de Educacién Inclusiva
para la Corporacion Unificada Nacional de Educacion Superior, gracias a que fue
la CUN fue seleccionada por el Ministerio de Educacion Nacional dentro de las
13 propuestas que en el pais se apoyaron para realizar experiencias de inclusién
educativa en instituciones de educacion superior. La experiencia que presentamos
cubre el periodo que va de agosto de 2013 cuando se inici6 el Convenio con el
Ministerio de Educacion hasta mayo de 2014, teniendo en cuenta que el modelo
de Educacion Inclusiva en que trabajamos debe estar implementado para el mes
de julio de este afo.

Para facilitar la presentacién de nuestra experiencia, en la que ha participado un
equipo técnico *y varios actores institucionales”, presentaré en primer lugar al-
gunos contenidos del Convenio celebrado entre la CUN y el Ministerio de Edu-
cacion Nacional sobre la Educacion Inclusiva. En segunda instancia, se aborda-
rdan de manera general los debates actuales sobre el significado y nociones de la
Educacién Inclusiva y, en tercer lugar, describiré el proceso de construccion del
modelo de Educacion Inclusiva para la CUN a partir de la evaluacion de la prac-
tica concreta desarrollada en estos meses del Convenio, para la cual presentaré
los conceptos que han estado articulando nuestra reflexion institucional sobre la
Educacion Inclusiva; posteriormente las politicas a partir de las cuales se cons-

31 Licenciado en Ciencias Sociales de la Universidad Pedagdgica Nacional. Abogado y Especia-
lista en Derecho constitucional de la Universidad Nacional de Colombia y Magister en Investigacion
social de la Universidad Distrital. Asesor Derechos Humanos, Educacion y Enfoque diferencial.

32 Compuesto por los profesionales: Wilson Mufioz Galindo -profesional en Ciencias Sociales.
(Coordinador académico del Convenio); Maritza Isaza (profesional en filosofia y letras); Maria Fer-
nanda Silva (abogada del programa de administracién publica); Doris Marcela Herndndez (trabajadora
social); Alexander Montealegre (docentes en ciencias sociales y ciencia politica); Consuelo Wynter (po-
litéloga) y Angel Libardo Herrefio Hernédndez -abogado especialista en derechos humanos.

33 Dr. Edgar Mauricio Lopez -Vice-rector de la CUN y Director de Postgrados; Luis Eduardo
Cruz, Director del Programa de Administracién Publica; Orlando Misas Mufioz, Director del area de
socio-humanistica y Andrea Carolina Leén, Directora del programa de Administracién Turistica y
Hotelera.
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truye nuestra experiencia; luego una descripcion de las estructuras y del sistema
necesarios para la adecuacion de una Educacion Inclusiva en la CUN vy, finalmen-
te, una descripcion de las practicas educativas que hemos ido realizando en este
proceso y de sus resultados provisionales.

I. El convenio 1119 entre el MEN y la CUN

En los ultimos afios se ha presentado la iniciativa del Ministerio de Educacion
Nacional de impulsar dentro de las politicas publicas educativas, la perspectiva de
la Educacion Inclusiva en todos los niveles formativos. Dentro de estos esfuerzos,
durante el primer semestre del afno 2013, se convoco a las instituciones de educa-
cién superior del pais a presentar propuestas para la incorporaciéon de la Educa-
cién Inclusiva, siendo seleccionadas 13 experiencias a nivel nacional, dentro de las
cuales se encuentra la de la CUN. El objetivo general del Convenio celebrado con
el Ministerio de Educacién nacional es el de:

Modificar los programas de Administraciéon Publica y Administracién Turis-
tica y Hotelera con relacion a los principios establecidos por las politicas de in-
clusién en Colombia.

Pero mas alld de tratarse de una ruta de modificacién técnica de los curriculos
de estos dos programas, el Convenio busca una transformacion en la CUN en la
perspectiva de desarrollar una cultura institucional favorable a los procesos de
inclusion educativa, que se refleje en la formacion y en la identidad de los profe-
sionales, tecnélogos y técnicos que egresen de nuestros programas: siendo ellos
conscientes de los profundos problemas de exclusion que afectan a la sociedad
colombiana, también tendran la capacidad de proponer de manera cualificada
soluciones para superarlos, favoreciendo en sus contextos la convivencia pacifica
y una democracia sustantiva basada en la igualdad real y en el principio de no
discriminacion. Por eso los objetivos especificos del Convenio son estos:

o Construir un marco institucional de inclusion para garantizar la vinculacién
de poblacion en condicion de vulnerabilidad

o Modificar la estructura curricular de los programas, asegurando que se ajus-
ten al desarrollo de un perfil ocupacional con competencias y habilidades,
para la evaluacion, construccién y desarrollo de un entorno institucional, pa-
blico, estatal y social, en que se garantice la inclusidén y reconocimiento de los
derechos de la poblacién a intervenir.

o Construir planes de accion para la consolidacion de una cultura institucional
basada en los principios de inclusién social.
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Conforme a los objetivos del Convenio, la Educacién Inclusiva parala CUN tiene
una doble direccionalidad: implica tanto un proceso endégeno de hacer inclusivos
los procesos pedagdgicos y de formacién, como un proceso exdgeno: el esfuerzo
va mas alld de hacer visibles para su reconocimiento y respeto las diferencias y di-
versidades de las poblaciones que se educan en nuestras sedes y regionales, y exige
ajustar los curriculos a la necesidad de formar profesionales conscientes y criticos
que coadyuven a la construccion de una sociedad inclusiva, base de cualquier mo-
delo de democracia sustantiva.

En el marco del Convenio se especifican como poblaciones objetivo: a los des-
movilizados y desvinculados del conflicto armado; a las victimas del conflicto
armado (Ley 1448 de 2012), a los grupos étnicos (comunidades indigenas, afro-
colombianas, raizales y palenqueras, y al pueblo Rom o gitano); y a las mujeres
(enfoque diferencial de género). Es decir, poblaciones tradicionalmente conside-
radas vulnerables, o mas bien afectadas por grandes problemas de exclusion o de
discriminacion.

II. Nocion de Educacion Inclusiva

Existe un creciente interés mundial por el concepto de la Educacion Inclusiva,
especialmente desde la realizacion de la 482 Conferencia Internacional de la
UNESCO (2008) que trato sobre el tema. Sin embargo, la Educacion Inclusiva es
una nocién en plena construccion y disputa tedrica.

La misma construccién del concepto de Educacién Inclusiva ha pasado por un
proceso de varios afos, en el que se han ido posesionando en diferentes momentos
algunos componentes teoricos. Por ejemplo, en una primera etapa para algunos
la Educacion Inclusiva se refirié exclusivamente a una modalidad pedagogica de
tratamiento de estudiantes con discapacidad dentro de un marco general de edu-
cacidn, o de estudiantes con problemas especificos de exclusién socio-cultural,
por lo cual las respuestas propendieron hacia la comprension y superacion de las
segregaciones, a través de la integracion material y pedagdgica en el sistema esco-
lar de todas aquellas poblaciones con necesidades educativas especiales.

Actualmente el concepto de la Educacién Inclusiva es mas holistico y se entiende
como el derecho a una educacion para todos. Implica este concepto no sélo res-
puestas para poblaciones con necesidades especificas desde el punto de vista de su
desarrollo fisico o psiquico o de sus condiciones socio-econdémicas o culturales,
sino ademas el conocimiento y reconocimiento de la totalidad de la diversidad
humana y de las identidades colectivas.
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La UNESCO (2005) acogi6 este concepto amplio de Educacion Inclusiva segun
el cual se trata de un proceso/reforma que reconoce y apoya la diversidad entre
todos los estudiantes:

La Educacion Inclusiva puede ser concebida como un proceso que permite
abordar y responder a la diversidad de las necesidades de todos los educandos
a través de una mayor participacion en el aprendizaje, las actividades cultura-
les y comunitarias y reducir la exclusion dentro y fuera del sistema educativo.
Lo anterior implica cambios y modificaciones de contenidos, enfoques, estruc-
turas y estrategias basados en una vision comiin que abarca a todos los nifios
en edad escolar y la conviccion de que es responsabilidad del sistema educativo
regular y educar a todos los nifios y nifias.

El objetivo de la inclusion es brindar respuestas apropiadas al amplio espectro
de necesidades de aprendizaje tanto en entornos formales como no formales de
la educacion.

La Educacién Inclusiva, mds que un tema marginal que trata sobre cémo in-
tegrar a ciertos estudiantes a la ensefianza convencional, representa una pers-
pectiva que debe servir tanto para analizar como para transformar los sistemas
educativos y otros entornos de aprendizaje, con el fin de responder a la diversi-
dad de los estudiantes. El propésito de la Educacion Inclusiva es permitir que
los maestros y estudiantes se sientan comodos ante la diversidad y la perciban
no como un problema, sino como un desafio y una oportunidad para enrique-
cer las formas de ensefiar y aprender” (UNESCO, 2005, pdg. 14.)

No deben ser los seres humanos diversos quienes se adapten al sistema escolar
sino que es el sistema educativo el obligado a brindar respuestas adecuadas a la di-
versidad humana. Por esta via se comienza a percibir como una dimensién esen-
cial del derecho a la educacidn, su capacidad de adecuacién socio-cultural. Fue
Katarina Tomasevski (2004), relatora especial de Naciones Unidas para el derecho
de la Educacion a finales de los afios noventa quien propuso el esquema o sistema
de las “cuatro A” para analizar el derecho a la educacién en su complejidad, y
determinar asi las obligaciones del Estado con las siguientes dimensiones: accesi-
bilidad, asequibilidad, aceptabilidad y adaptabilidad (ver, Géngora, 2003).
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Accesibilidad: esta dimension esta relacionada con el derecho al acceso fisico,
economico, geografico y legal a los derechos sociales, sin discriminacion, estos
es a los bienes, servicios, infraestructura y programas a través de los cuales se
garantiza el disfrute de estos derechos, asi como a la informacién sobre las con-
diciones de su prestacion. Se relaciona con el conjunto de obligaciones estatales
(y privadas, si son los particulares los que estan en funcién publica prestando
los servicios a cargo del Estado) que tienden a proteger el derecho individual
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de acceso en condiciones de igualdad de oportunidades y sin discriminacion
alguna a la educacién. Por lo mismo, implica la garantia de acceso a la educa-
cion gratuita y universal para los ciclos basicos, o gastos soportables para los
demas ciclos educativos que progresivamente deben tender hacia la gratuidad.
Tiene que ver también con la existencia de infraestructura educativa adecuada
para la poblacién.

¢ Asequibilidad: supone la disponibilidad de los bienes, servicios, estableci-
mientos e infraestructura necesarios para la efectiva garantia de los derechos
sociales. La disponibilidad es un derecho a las prestaciones y modalidades ne-
cesarias y suficientes (materiales, humanas e intangibles) mediante las cuales
se satisface la educacion. Es decir, tiene que ver la infraestructura o los estable-
cimientos educativos, con la existencia del personal docente y administrativo
idoneo y suficiente, con los recursos pedagdgicos y tecnolégicos y con el pre-
supuesto publico para el adecuado funcionamiento de las instituciones educa-
tivas, lo que incluye dotaciones, alimentacion y transporte escolar, entre otros
servicios; y para la remuneracion digna de los/as profesores.

o Laaceptabilidad: es la dimension que tiene relacion con la calidad del servicio
educativo. Hace referencia a la idoneidad y eficacia de los bienes, servicios,
personal y establecimientos para la garantia plena de los derechos sociales, tan-
to desde el punto de vista cientifico, técnico y tecnoldgico como humano. El
Estado tiene el deber de regular y supervisar el sistema educativo asi como de
garantizar politicas publicas mediante las cuales se satisfagan los derechos de
los estudiantes para una formacidn integral, lo que tiene que ver con la orien-
tacion, los contenidos y la pertinencia del curriculo.

o La adaptabilidad: es el atributo que indica que los bienes, servicios y progra-
mas dispuestos para la realizacién de los derechos sociales deben respetar los
valores culturales, las diferencias entre géneros y generacionales, las idiosin-
crasias y las identidades de los titulares de los derechos para ser aceptables.
Mediante este atributo se asegura el derecho a la permanencia en las institu-
ciones escolares, situacion que se logra cuando los estudiantes son reconocidos
y formados desde sus necesidades especificas, sus identidades y diversidades
humanas, sociales y culturales.

Es precisamente este atributo de la adaptabilidad el que mejor interpreta el con-
cepto de la Educacion Inclusiva. La pregunta que surge es ;siendo el derecho a la
educacion exigible frente al Estado, que debe cumplir con las obligaciones gene-
rales de respeto, proteccion y realizacion de los derechos sociales que imponen los
tratados internacionales de derechos humanos que ha ratificado, en qué medida
lo es también a particulares que prestan el servicio educativo?

Los particulares que prestan el servicio educativo y se encuentran por lo mismo
en funcion publica, tienen una vinculacidon horizontal con el cumplimiento de las
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obligaciones que imponen los tratados de derechos humanos. Si bien el primer
responsable de satisfacer los contenidos y derechos fundamentales relacionados
con la educacion es el Estado, los particulares tienen el deber de cumplir también
los contenidos especificos que imponen las cuatro dimensiones del derecho a la
educacion, que estan presentes en las politicas publicas que los regulan.

En este sentido, la CUN al participar en la convocatoria sobre Educacién Inclusiva
y al realizar las modificaciones curriculares en los programas de administracion
publica y administracion turistica y hotelera que seran resultado concreto del pro-
ceso que adelantamos, contribuye como institucion al mejoramiento de la politica
educativa. De esta manera, el proceso de Educacion Inclusiva que presentamos a
continuacion refleja la responsabilidad institucional con las politicas publicas que
propenden por un mejoramiento general de la educacién en el pais.

III. El proceso de Educacion Inclusiva en la CUN

Para socializar nuestro proceso en Educacion Inclusiva, seguiremos el modelo de
evaluacion de experiencias propuesto por los investigadores Acheita y Ainscow
(2010), en el cual se correlacionan los elementos de las politicas, los conceptos, las
practicas y las estructuras y sistemas, segin se presenta en el esquema anterior.

Politicas

Inclusion
Educativa:
Presencia,
aprendizaje v
~ participacion

150 -
,y >

Conceptos Practica

Estructuras
v sistemas

Fuente: Elaboracién propia.
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+ Los conceptos

Las preguntas a las que se deberia responder segtin el modelo previsto por los
citados autores, son las siguientes:

-;La inclusion es vista como un principio general que orienta todas las politicas
y practicas educativas?

-sEl curriculo y los sistemas de evaluacion en ¢l incluidos estdn disefiados para
tomar en cuenta a todos los estudiantes?

-;Todas las organizaciones y dependencias que trabajan en la educacion, inclu-
yendo los servicios sanitarios y sociales, comprenden y apoyan las aspiraciones
politicas de promover una Educacion Inclusiva?

-;Los sistemas de evaluaciéon de rendimientos y procesos educativos estan
dispuestos de modo que supervisen la presencia, la participacion y el éxito de
todos los estudiantes?

Para responder a estas preguntas a partir de nuestra propia experiencia en la
CUN, el equipo técnico responsable de la ejecucion del proyecto ha venido
haciendo una intensa reflexion acerca del enfoque desde el cual abordar el
tema de la Educacion Inclusiva en la Institucion. Se parti6 inicialmente de unos
presupuestos tedricos basicos para definir el enfoque conceptual a partir del
cual se realizarfan las propuestas de Educacién Inclusiva en nuestro contexto
institucional, estos presupuestos fueron:

o La Educacion Inclusiva es un derecho en si, que atiende en lo fundamental
a las dimensiones de acceso, calidad y permanencia y participacion.

o La educacidn incluyente como modelo que incluye una dimension social
que contribuye a la edificacion de sociedades incluyentes.

» LaEducacién Inclusiva como posibilidad de transformacion de los sistemas
educativos para el reconocimiento y respeto de la diversidad y de la inter-
culturalidad.

o La Educacion Inclusiva supone siempre un proceso inacabado con una do-
ble direccionalidad. De un lado, es un proceso endégeno que significa la
busqueda constante de mejores maneras de responder a la diversidad de los
estudiantes y de otro lado, exige un esfuerzo exdgeno para que la sociedad
aprenda a vivir con la diferencia.

o La Educacién Inclusiva busca la presencia, la participaciéon y permanencia
de todos los estudiantes, por lo cual las practicas educativas deben adecuar-
se a las diversidades e identidades humanas. La participacion se refiere a la
calidad de las experiencias de los estudiantes en las instituciones educati-
vas, valoracion de sus voces y bienestar personal y social. La permanencia
tiene que ver con los resultados del aprendizaje y con satisfaccion de la tasa
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efectiva de escolaridad, es decir, con la superacion de los grados educativos
progresivamente.

« Lainclusion precisa la identificacion y eliminacién de las barreras que im-
piden el efectivo ejercicio del derecho a la educaciéon y de los derechos, y por
lo mismo generan exclusion, marginacion y fracaso escolar.

« Lainclusion pone el énfasis en los grupos de estudiantes que podrian estar
en riesgo de marginalizacion, exclusion o fracaso educativo: esta es una
responsabilidad moral para la educacion.

Sobre estos presupuestos tedricos bésicos, el equipo técnico del convenio con-
certd que el proceso de Educacion Inclusiva para la CUN se construiria con
base en un enfoque de derechos y de otro de lucha contra la discriminacién
inspirada en la perspectiva de Nancy Fraser (2006), que describimos ahora.

La inclusion desde un enfoque de derechos

Un “enfoque” se refiere al marco conceptual, filosofico o politico a través del
cual se percibe e interpreta una realidad determinado, y define las acciones,
con las cuales se pretende impactar un contexto o situacion especifica; asi por
ejemplo, cuando se pretende impactar las relaciones de género en un dmbito
social particular, se hace desde un enfoque de género, si se trata de la sostenibi-
lidad ambiental se hace desde un enfoque ambiental o si es para la realizacién
de los derechos humanos se acude al enfoque de derechos, entre otros.

El enfoque de derechos humanos se refiere, entonces, a la elaboraciéon de poli-
ticas publicas o institucionales, proyectos, programas de accion o de desarrollo
que procuran influir y cambiar determinadas situaciones sociales para que los
derechos humanos se realicen, ya sea de manera general o en particular para
ciertos grupos. Este enfoque cobré auge desde la década del 90, gracias al im-
pulso recibido por parte de las agencias de Naciones Unidas y de agencias inter-
nacionales de cooperacion para enfrentar los retos sobre el desarrollo humano
y la superacion de la pobreza (Abramovich: 2006: 36).

De acuerdo con el PNUD (2006)
“El enfoque basado en los derechos humanos es un marco conceptual para
el proceso de desarrollo humano que desde el punto de vista normativo estd
basado en las normas internacionales de derechos humanos y desde el punto
de vista operacional estd orientado a la promocioén y la proteccion de los de-
rechos humanos”.

El enfoque de derechos se concibe, entonces, como la aplicacion de ese marco
conceptual basado en principios, reglas y estdndares derivados de la doctrina
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del derecho internacional de los derechos humanos, para lograr el cumplimien-
to de las obligaciones estatales contenidas en los tratados internacionales y la
realizacion de los elementos constitutivos de los derechos humanos.

En cuantoalasobligaciones estatales, en virtud delos instrumentos internaciona-
les de derechos humanos, existen tres obligaciones genéricas: respetar, cumplir*
y proteger a los derechos humanos.

De acuerdo con Abramovich y Courtis (2002) existe ademas la obligacién de

promover:
“Las obligaciones de respetar se definen por el deber del Estado de no injerir,
obstaculizar o impedir el acceso al goce de los bienes que constituye el objeto
del derecho. Las obligaciones de proteger consisten en impedir que terceros
injieran, obstaculicen o impidan el acceso a esos bienes. Las obligaciones de
garantizar suponen asegurar que el titular del derecho acceda al bien cuando
no puede hacerlo por si mismo. Las obligaciones de promover se caracterizan
por el deber de desarrollar condiciones para que los titulares del derecho ac-
cedan al bien” (p. 29).

Del mismo modo en el Pacto Internacional de Derechos Econdémicos, Sociales y
Culturales (PIDESC) se reconocen otras obligaciones especificas (articulos 2 y
3) para el Estado comunes a todos los derechos consagrados en este instrumen-
to, entre ellas: adoptar medidas con miras a su proteccion, respeto y satisfac-
cién; comprometer hasta el maximo de los recursos disponibles; abstenerse de
adoptar medidas deliberadamente regresivas; asegurar el disfrute de los DESC
sin discriminaciones; satisfacer, por lo menos, niveles esenciales de cada uno
de los derechos; y, vigilar la situacién de los DESC, contar con informacién al
respecto y rendir cuentas (articulos 16-1y 17).

En cuanto a los elementos constitutivos de los derechos, éstos han sido desa-
rrollados por los érganos encargados de la vigilancia de los tratados que los
consagran, especialmente a través de las observaciones generales. En particular
el Comité del PIDESC en sus Observaciones Generales 4 a 20 ha adelantado una
cuidadosa labor de precision del contenido de los DESC. A pesar de diferentes
matices e innovaciones con relacién a cada derecho en particular, el Comité
ha construido el contenido de los derechos sociales a partir del modelo de las
cuatro “A” que hemos explicado anteriormente.

La utilizacion del enfoque de derechos tiene por finalidad fortalecer la capa-
cidad de los titulares de derechos para exigirlos y de los titulares de deberes
para cumplir sus obligaciones. Para ello, identifica los derechos, los deberes y

34 La obligacion de cumplir le impone a los Estados los deberes de promocion, realizacién y
provision de los derechos.
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las obligaciones y a sus correspondientes titulares, de acuerdo con las normas
internacionales.

El enfoque de derechos se basa en el reconocimiento de todas las personas, en
especial aquellas que han sido postergadas, excluidas y victimizadas, como su-
jetos titulares de derechos que obligan al Estado y no como sujetos necesitados
que demandan atencidn; es decir, concibe a las personas como sujetos con capa-
cidad de exigir todo lo que merecen para llevar una vida digna. Lo anterior se
opone al enfoque centrado en necesidades, el cual concibe a las personas como
simples objetos de atencién y no como titulares de derechos (Sen, 1989: 769).

Un tema relevante en este aspecto de la constitucion juridica de los derechos
humanos es el de la responsabilidad estatal y de los particulares con los de-
rechos. En esta materia, dijimos ya que es el Estado el responsable ante la
comunidad internacional por los compromisos que ha adquirido al ratificar
los tratados internacionales de derechos humanos, siendo el primer y ultimo
garante de los mismos. Esto implica que los procesos de exigibilidad ciudadana
de los derechos deben realizarse frente a las autoridades publicas.

Sin embargo, los particulares tienen una responsabilidad y vinculacién hori-
zontal con el cumplimiento de las obligaciones que imponen los derechos hu-
manos, muy especialmente cuando ellos realizan funciones o prestan servicios
que serian responsabilidad inicial del Estado pero que éste se las ha delegado,
como por ejemplo, cuando ofrecen el servicio educativo. En estas circuns-
tancias los particulares deben velar porque las prestaciones que realizan para
satisfacer un derecho determinado sean de buena calidad, accesibles para la
ciudadania y se adecuen a los contextos sociales donde se prestan, obligaciones
cuyo cumplimiento debe ser supervisado por el Estado.

En desarrollo del convenio sobre Educacién Inclusiva entre el Ministerio de
Educacién Nacional y la CUN, esta claro que el Estado cumple con sus obli-
gaciones de promover una politica educativa en las instituciones de educacion
superior de garantizar el acceso y permanencia sin discriminacion, y corres-
ponde a la CUN coadyuvar para que estos propdsitos se cumplan en nuestra
institucion a través de la modificacion curricular de los programas vinculados,
y de los demas ajustes institucionales que este esfuerzo requiera.

Utilidad del enfoque de derechos

El enfoque de derechos humanos en los procesos de disefio e implementacion
de politicas publicas, institucionales o programas de desarrollo es considerado,
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desde el punto de vista moral y juridico, como el mas adecuado para proteger la
dignidad humana, y se argumenta que su utilizaciéon conduce a mejores resul-
tados en la gestion publica y privada y a resultados mas sostenibles en materia
de desarrollo humano.

Otro valor que se asigna a la utilizacién del enfoque basado en derechos, es su
capacidad para influir en las relaciones de poder (PNUD: 2006), en tanto busca
transformar la dinamica y el reparto de poder en situaciones particulares. El
reparto del poder se define en las relaciones sociales y la ausencia de poder en
quienes la padecen, limita su capacidad para reconocer que tiene derechos y
para reclamarlos. Desde esta perspectiva el enfoque empodera a los desposei-
dos, en tanto éstos sienten que tienen derechos y pueden exigirlos.

Segtn lo anterior, utilizar el lenguaje de los derechos de forma estratégica sirve
en algunos contextos a las causas sociales en la medida que estimula y refuerza
la capacidad de accion de los sujetos sociales y potencia las razones de sus recla-
maciones. Ademas, contribuye a identificar los puntos de acceso e incidencia
en los diversos espacios institucionales de decision y orienta los procedimientos
para la reclamacion.

+ Elbloque de constitucionalidad sobre el derecho a la educacién

La base del enfoque de derechos se encuentra en el reconocimiento de que los
bienes juridicos tutelados para la proteccién de la dignidad humana, se encuen-
tran consagrados en los tratados internacionales de derechos humanos que han
sido ratificados por el Estado Colombiano, y que por obra del articulo 93 de la
Constitucion Politica prevalecen en el orden interno.

De manera particular, el derecho a la educacion tiene sustento en diversos ins-
trumentos internacionales y ha sido incorporado en el ordenamiento juridico
Colombiano por via constitucional, jurisprudencial, legal, politica y adminis-
trativa. En su articulo 26 la Declaracion Universal de los Derechos Humanos
establece que:

-Toda persona tiene derecho a la educacion. La educacion debe ser gratuita,

al menos en lo concerniente a la instruccion elemental y fundamental. La
instruccion elemental sera obligatoria.

-La instruccion técnica y profesional habrd de ser generalizada; el acceso a
los estudios superiores sera igual para todos, en funcién de los méritos
respectivos.

-La educacidn tendrd por objeto el pleno desarrollo de la personalidad
humana y el fortalecimiento del respeto a los derechos humanos y a las li-
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bertades fundamentales; favorecera la comprension, la tolerancia y la amistad
entre todas las naciones y todos los grupos étnicos o religiosos;

-Promovera el desarrollo de las actividades de las Naciones Unidas para el
mantenimiento de la paz.

-Los padres tendrdn derecho preferente a escoger el tipo de educacion que
habra de darse a sus hijos.

En 1966 Colombia adhirié al PIDESC, el cual entré en vigor para nues-
tro pais en 1976 por medio de la Ley 74 de 1968. El articulo 13 de este
tratado, junto a otros instrumentos internacionales®, constituye el
cuerpo de normas internacionales que configuran las obligaciones de los
Estados para la realizacion plena del derecho a la educacién. Ademas,
el Comité del PIDESC en las observaciones generales No. 3 y 13%
desarrolla y complementa la forma en que se deben entender dichas
obligaciones.

En el ordenamiento juridico Colombiano este derecho estd consagrado en los
siguientes términos:

Segtn el articulo 67 de la Constitucion:

“La educacion es un derecho de la persona y un servicio puiblico que tiene una
funcidn social; con ella se busca el acceso al conocimiento, a la ciencia, a la
técnica, y a los demds bienes y valores de la cultura.

La educacion formard al Colombiano en el respeto a los derechos humanos,
a la paz y a la democracia; y en la prdctica del trabajo y la recreacion, para
el mejoramiento cultural, cientifico, tecnoldgico y para la proteccion del am-
biente.

El Estado, la sociedad y la familia son responsables de la educacion, que serd
obligatoria entre los cinco y los quince arios de edad y que comprenderd como
minimo, un afio de preescolar y nueve de educacion bdsica.

35 Declaracion Universal de Derechos Humanos (art. 26); Protocolo de San Salvador (Adicional
ala Convencién Americana sobre Derechos Humanos) (arts. 13 y 16); Pacto Internacional de Derechos
Civiles y Politicos (art. 18); Convencion sobre los derechos del nifo (arts. 23, 28 y 29); Convencion sobre
la eliminacion de todas las formas de discriminacién contra la mujer (art. 10); Convencién Interame-
ricana para la eliminacion de todas las formas de discriminacién contra las personas con discapacidad
(art. 3); Convencion Internacional sobre la eliminacion de todas las formas de discriminacidn racial
(art. 5); Convenio 169 relativo a la Proteccion e integraciéon de las poblaciones indigenas y de otras
poblaciones tribales y semitribales en los paises independientes de la Organizacion Internacional del
Trabajo (arts. 21, 22, 27, 28, 29 y 30); y Convenio 182 sobre las peores formas de trabajo infantil de la
Organizacion Internacional del Trabajo (art. 7). Todos estos instrumentos de derechos humanos han
sido suscritos por el Estado Colombiano y forman parte del bloque de constitucionalidad.

36 Observacion General 13, El derecho a la educacion (articulo 13 del Pacto), (21° periodo de
sesiones, 1999), U.N. Doc. E/C.12/1999/10 (1999). Observacién General 3 (1990). La indole de las obli-
gaciones de los Estados Partes (Articulo 11-2 del Pacto Internacional de Derechos Econdmicos, Sociales
y Culturales) U.N. Doc. E/1991/23 (1990).
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La educacién serd gratuita en las instituciones del Estado, sin perjuicio del
cobro de derechos académicos a quienes puedan sufragarlos.

Las autoridades de la Republica estén instituidas para proteger a todas las
personas residentes en Colombia, en su vida, honra, bienes, creencias, y de-
mds derechos y libertades, y para asegurar el cumplimiento de los deberes
sociales del Estado y de los particulares”.

De lo anterior se colige que la proteccién y garantia del derecho a la educacién
es responsabilidad fundamental del Estado directamente en sus ciclos basicos
y de manera progresiva en los demas, teniendo la responsabilidad de su regula-
cién en todas sus dimensiones cuando las prestaciones de este servicio publico
sea delegada en los particulares. De ahi se entiende que aunque la iniciativa
de la configuracion de la Educacion Inclusiva en las instituciones de educacion
superior sea del Estado, las instituciones privadas como la CUN tengan el deber
horizontal de implementarla, garantizando el ejercicio de los derechos conexos
que supone este esfuerzo entre los cuales se encuentra el efectivo goce del dere-
cho ala igualdad y no discriminacion.

Un derecho fundamental intimamente relacionado con la educacion es sin
duda el derecho a la igualdad (articulo 13 de la CP), desarrollado en multiples
sentencias de la Corte Constitucional referentes a la Educacién Inclusiva.

El derecho a la igualdad y el principio de no discriminacion prohibe cualquier
diferenciacion injustificada, por razones de sexo, raza, origen nacional o fami-
liar, lengua, religion, opinién politica o filoséfica, entre otras. Por el contrario,
frente a grupos sociales tradicionalmente postergados en el disfrute de los
derechos, la Corte Constitucional ha indicado que es una obligacién a cargo del
Estado adelantar acciones afirmativas. Estas medidas son constitucionalmente
admisibles para garantizar real y materialmente el ejercicio del derecho a la
educacion a personas en situacion de debilidad, vulnerabilidad o cuya situacién
se enmarque dentro de los criterios mencionados que son considerados como
sospechosos, frente a las demdas que no se encuentren en su misma circunstan-
cia (véase a manera de ejemplo: Corte Constitucional. Sentencia T-511 de 2011).

La Constitucién concibe el derecho fundamental a la educaciéon desde una
perspectiva inclusiva. El sistema educativo debe adecuarse y estar preparado
para responder a las necesidades educativas de todos los educandos, teniendo
en cuenta sus diversidades, identidades, capacidades y talentos. Sin embargo,
aunque es un lugar comun hablar del derecho a la Educacion Inclusiva, la im-
plementacion de las normas que desarrollan este contenido apenas comienza.

En particular el modelo de Educacién Inclusiva para las instituciones de
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educacion superior ha sido bosquejado recientemente a través de unos prin-
cipios establecidos por el Ministerio de Educacién Nacional en el documento
“Lineamientos Politica de Educacion Superior Inclusiva” de septiembre de 2013.
Queda claro en estos lineamientos que esta tarea de la Educacién Inclusiva en
las instituciones de educacion superior no sélo involucra al Estado, sino tam-
bién a todos los actores sociales, incluyendo a las instituciones privadas porque
como dijimos, ellas tienen una responsabilidad horizontal con el cumplimiento
de los derechos™.

Teniendo en cuenta que el nucleo esencial del derecho fundamental a la
educacion implica no solo el acceso sino también la permanencia en el sistema
educativo. El derecho a la permanencia se relaciona tanto con la dimension
de la calidad educativa como con la adecuacidn (y pertinencia) de la educa-
cién. Los procesos de la Educacion Inclusiva son los que mejor satisfacen esas
dimensiones de la educacion pues exigen que sistema educativo responda de
forma adecuada a las necesidades formativas, ciudadanas y humanas de todos
los educandos.

En razén de lo expresado, son las acciones afirmativas las que en primera
instancia favorecen a la Educaciéon Inclusiva. Para la Corte Constitucional
las acciones afirmativas implican politicas o medidas orientadas a reducir y
eliminar las desigualdades de tipo social, cultural y econémico de aquellas
personas o grupos de personas que tradicionalmente han sido discriminadas
o marginadas, pues son instrumentos diferenciales que otorgan preferencias
a los desventajados para asegurar la satisfaccion de bienes y servicios escasos
o para el logro de una mayor representacion en el escenario politico y social
(Angel: 2008).

Estas acciones afirmativas estan contempladas igualmente en el ordenamiento
constitucional en varios articulos, especialmente en el articulo 13:
“Todas las personas nacen libres e iguales ante la ley, recibirdn la misma pro-
teccion y trato de las autoridades y gozardn de los mismos derechos, liberta-
des y oportunidades sin ninguna discriminacion por razones de sexo, raza,
origen nacional o familiar, lengua, religion, opinién politica o filoséfica.
El Estado promoverd las condiciones para que la igualdad sea real y efectiva y
adoptard medidas en favor de grupos discriminados o marginados. El Estado

37 La Corte Constitucional en la Sentencia T-909 de 2011, al respecto sostuvo: “El efecto hori-
zontal de los derechos fundamentales entre particulares cobra especial importancia frente a las perso-
nas juridicas, quienes efectivamente como asociaciones y empresas en sus diferentes formas y dimen-
siones, tienen cada vez mayor capacidad para influir en la vida de los individuos y en el ejercicio de
sus libertades y derechos. Esta influencia puede convertirse en subordinacién o en generar posicién
juridica de indefensidn, lo cual hace que su responsabilidad general y también de cara a los derechos
fundamentales que pueda afectar, deba ser reconocida en todos sus alcances”.
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protegerd especialmente a aquellas personas que por su condicion econémica,
fisica o mental, se encuentren en circunstancia de debilidad manifiesta y san-
cionard los abusos o maltratos que contra ellas se cometan”.

En aplicacion de este mandato, por ejemplo, en la Sentencia T-1031 de 2005 la
Corte Constitucional explicé que el compromiso que tiene el Estado (en este
caso se refiere a las personas discapacitadas) es doble: por una parte, debe abs-
tenerse de adoptar o ejecutar cualquier medida administrativa o legislativa que
lesione el principio de igualdad de trato; y por otra parte, con el fin de garanti-
zar la igualdad de oportunidades, debe remover todos los obstaculos que en los
ambitos normativo, econémico y social configuren efectivas desigualdades de
hecho que se opongan al pleno disfrute de los derechos de estas personas, y en
tal sentido, es legitimo el impulso acciones positivas a favor de las personas y
grupos desventajados o en situacion de discriminacién manifiesta.

El trato diferente debe estar ligado con la obtencién de una finalidad constitu-
cionalmente importante, debe ser proporcionada entre los medios y los fines
constitucionales que persigue y debe reservarse a grupos marginados, discrimi-
nados y a poblacion considerada de especial proteccion.

La finalidad de las acciones afirmativas para Corte en la sentencia citada y en
otras son: compensar, garantizar la igualdad de oportunidades, remover obsta-
culos, garantizar la inclusion social, buscar una sociedad mas equitativa y justa
y garantizar la diversidad en el sistema educativo (Murillo: 2010, 107 y ss.).

El enfoque trivalente de la justicia de Nancy Fraser

La Educacién Inclusiva tiene como objetivo la superacion de las discriminacio-
nes que histéricamente han afectado a determinados grupos humanos. La lucha
contra la discriminacion esta ligada a la pregunta por como se construye la jus-
ticia social, y encontrar un fundamento tedrico y pedagdgico en este sentido, ha
sido quiza uno de los mayores aprendizajes colectivos en la implementacion del
Convenio sobre Educacién Inclusiva entre el Ministerio de Educacién Nacional
yla CUN.

El equipo técnico que ha venido liderando este proceso ha encontrado en sus
busquedas de fundamentacion que un enfoque coherente con el ejercicio de los
derechos humanos y los esfuerzos de superacion de las exclusiones, es la teoria
trivalente de la justicia de la profesora estadounidense, Nancy Fraser (2006),
que aporta valiosos elementos para comprender e implementar acciones inte-
grales encaminadas a la identificacion y superacion de las discriminaciones que
pueden encontrarse en la sociedad y en nuestra institucion en particular.
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Partimos de la comprension de que toda violacién a los derechos humanos de
una persona es una injusticia que se expresa como discriminacion. La discri-
minacién es un proceso social multidimensional que integra factores materia-
les y objetivos (relacionados con aspectos econémicos y politico-juridicos como
ingresos, acceso al mercado de trabajo y a los bienes y activos, a los derechos
fundamentales), y factores simbolicos y subjetivos (asociados a acciones de-
terminadas que atentan contra la identidad y reconocimiento de la persona y
colectivos)®.

El racismo, la xenofobia, la homofobia, el machismo, la intolerancia, clasismo y
sus formas conexas representan la ideologia o el fundamento epistemoldgico de
la discriminacion (esfera simbolica y subjetiva).

La discriminacién por su parte se expresa en practicas concretas (sociales e
institucionales) que generan exclusion, indiferencia, rechazo o invisibilizacion
de las personas y colectivos ya sea por su condicién social, econdmica, fisica,
sexual, religiosa, étnica, comunitaria, de origen, de género, de credo, etc.

Si las injusticias (o fallas en la cooperacion social, como advierte Fraser) se en-
gendran en la totalidad de la vida social, las soluciones a ellas no pueden redu-
cirse al ambito exclusivo de la redistribucién econémica. Ellas deben orientarse
a la superacion de las formas institucionalizadas —-materiales y simbdlicas- de
dominacién y exclusiéon que han mantenido postergadas a ciertas poblaciones,
negadas en sus derechos, en sus posibilidades de desarrollo y de participacion
en la esfera de lo publico y en la vida esfera privada.

Teniendo en cuenta que la injusticia abarca las dimensiones cultural (reconoci-
miento), econdémica (redistribucion) y politica (poder) e involucra inequidades
en los planos material y simbolico, es necesario pensar que las soluciones a ella
han de construirse, igualmente, desde una perspectiva tridimensional, que se
mueva en los ambitos econdémico, cultural y politico e implique alternativas
tanto afirmativas como transformativas.

Existen dos soluciones politicas posibles para los problemas de injusticia social
o para las discriminaciones: 1) las afirmativas y 2) las transformativas. Las

38 Encontramos identidad aqui con el concepto de Educacién Inclusiva previsto en los Linea-
mientos del Ministerio de Educacién Nacional (2013, 7), que plantean: “Como paradigma o “principio
rector general”, la Educacion Inclusiva debe ser examinada como una estrategia central para luchar
contra la exclusion social. Es decir, como una estrategia para afrontar ese proceso multidimensional
caracterizado por una serie de factores materiales y objetivos, relacionados con aspectos econémicos y
politico-juridicos (ingresos, acceso al mercado de trabajo y a activos, derechos fundamentales), y fac-
tores simbolicos y subjetivos asociados a acciones determinadas que atentan la identidad de la persona
(rechazo, indiferencia, invisibilidad)4. Esta definicién conduce a cuatro precisiones conceptuales fun-
damentales que permiten entender con claridad los alcances de la Educacién Inclusiva”. (MEN, 2013).
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primeras, son politicas de caracter temporal y las segundas son soluciones de
tipo estructural y de largo plazo. Optar por uno u otro tipo de politicas, o por
una combinacion de ellas, corresponde a una reflexion de las organizaciones e
instituciones sociales sobre sus reales capacidades de incidencia.

Un aspecto importante es que tanto las soluciones de inclusiéon econdémica
como las de reconocimiento se determinan en la esfera politica. Lo politico es
el terreno donde se articulan las soluciones posibles a las discriminaciones, con
sus diferentes combinaciones e intensidades.

La actuacién en la esfera politica pretende afectar el ambito institucional y
lograr una re-politizacion de los diferentes actores con su participacion directa
en la toma de decisiones sobre los asuntos que los afectan. Se debe trabajar por
eliminar las formas institucionales que permiten discriminacién y construir un
ambito institucional incluyente, heterogéneo, abierto, que reconozca y afirme
las diversidades sociales, que funcione como foro abierto de deliberacion acerca
de las condiciones que generan las injusticias y posibilite procesos democraticos
para toma de decisiones.

+ Las politicas

Continuando con evaluacion de nuestra experiencia a partir del modelo de
Acheita y Ainscow (2010), otra dimension que debe revisarse en los procesos
de Educacién Inclusiva es el de las politicas con base en las cuales estos se
desarrollan. Las preguntas que orientan la auto-reflexién en este campo son:
;La promociéon de una Educacién Inclusiva esta claramente presente en los
documentos de politica de educacién nacionales? ;Los dirigentes ofrecen un
claro liderazgo en materia de Educacion Inclusiva? ;Las autoridades de todos
los niveles expresan aspiraciones politicas consistentes para el desarrollo de
practicas inclusivas en las instituciones educativas? ;Los lideres a todos los
niveles combaten las practicas no-inclusivas en las escuelas?

Para responder sumariamente a estos planteamientos, nos hemos encontrado
que aunque constitucionalmente estan consagrados los principios de igualdad
y no discriminacion (articulo 13), el de primacia de los derechos inalienables
de la persona (articulo 5), el de reconocimiento y proteccién la diversidad
étnica y cultural de la nacién colombiana y el de supra-constitucionalidad de
los tratados de derechos humanos (art. 93), entre otros, no existe una politica
publica establecida en materia de Educacién Inclusiva y ésta se encuentra en
pleno desarrollo.
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En septiembre de 2013 en Ministerio de Educaciéon Nacional divulgé los
“Lineamientos de Politica de Educacion Superior Inclusiva”, que enmarcan el
desarrollo del Convenio formalizado con la CUN. En estos lineamientos se
definio el paradigma de la Educacién Inclusiva en estos términos:

“... la Educacion Inclusiva debe ser examinada como una estrategia central
para luchar contra la exclusion social. Es decir, como una estrategia para
afrontar ese proceso multidimensional caracterizado por una serie de factores
materiales y objetivos, relacionados con aspectos econémicos y politico-juri-
dicos (ingresos, acceso al mercado de trabajo y a activos, derechos fundamen-
tales), y factores simbdlicos y subjetivos asociados a acciones determinadas
que atentan la identidad de la persona (rechazo, indiferencia, invisibilidad)”.

(MEN, 2013: 7).

Como aspectos relevantes del modelo de politica publica de Educacion Inclusiva
para las instituciones de educacion superior, se destacan los siguientes:

(i) La Educacioén Inclusiva es un modelo que tiene como fundamento ga-
rantizar los derechos humanos, por lo cual su ambito de aplicacién
va mas alla del contexto institucional educativo y se proyecta a una
transformacion de la sociedad en su conjunto. La idea subyacente es
que la mision de la Educacion Inclusiva es favorecer la formacion de
los estudiantes con criterios de respeto por los derechos humanos,
la igualdad y la no discriminacién, formacién que a su vez implica la
construccion de una sociedad justa y pacifica basada en relaciones de
convivencia incluyentes, respetuosas de la diversidad y de las diferen-
cias humanas.

(i) El paradigma de la Educacion Inclusiva como garante de los derechos
humanos y del principio a la igualdad concreta el objetivo de una ed-
ucacion para todas y todos los ciudadanos/as en términos de acceso,
asequibilidad, calidad y pertinencia en la medida que debe ser adec-
uada a las necesidades educativas y diversidades humanas y sociales.

Para lograr esos fines de la Educacion Inclusiva, los lineamientos del MEN
desarrollan una metodologia con base en la cual se busca: identificar en las
instituciones de educacién superior las discriminaciones que afectan a perso-
nas y grupos determinados y que se manifiestan como barreras de acceso y
permanencia. Consiguientemente, se espera que con la identificacién de estos
obstaculos, se proyecten estrategias para superarlos lo que supone poner en
marcha ajustes y medidas en la cultura institucional y en el nivel curricular que
cubran las siguientes areas: integralidad, calidad, diversidad, interculturalidad
y participacion de los grupos humanos que soportan las discriminaciones.
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Conseguir esos cambios en la cultura institucional y en los curriculos exige al
mismo tiempo compromisos concretos de los diferentes estamentos educativos.
Aqui radica en gran parte la importancia y capacidad transformadora del
Convenio en curso entre el MEN y la CUN, que inicialmente contempla la inter-
vencion curricular en términos inclusivos de los programas de Administracion
Publica y de Administracion Turistica y Hotelera.

Por una parte, la CUN ha debido asumir como un reto institucional una eva-
luacién consciente para diagnosticar las discriminaciones sociales presentes en
los contextos regionales y en las diferentes sedes a nivel nacional. Un hallazgo
que hemos encontrado en los diferentes talleres donde hemos levantado este
diagnostico, es que las discriminaciones generales que afectan a la sociedad co-
lombiana se desdoblan de manera diversa en las regionales donde esta la CUN;
asi por ejemplo, hemos constatado discriminaciones étnicas en las regionales
del Pacifico Colombiano, otras relacionadas con la discriminacién y pobreza
histérica que afecta a grupos especificos de poblacién campesina, de mujeres
cabeza de hogar, de desempleados, de victimas del conflicto armado y también
de diversidades religiosas y sexuales.

Al tiempo, hemos indagado sobre como esas discriminaciones se reproducen
en el ambito institucional en términos de acceso y permanencia de los y las es-
tudiantes en los dos programas que contempla en Convenio. Los mayores pro-
blemas de acceso y permanencia de esas poblaciones identificadas tienen que
ver factores econémicos para sufragar los costos educativos de los programas y
con la escasa infraestructura institucional y dotaciones con que se cuenta para
el desarrollo de los mismos; con factores geogréficos de distancia de las sedes
donde se encuentran los programas y con otros relacionados con la calidad y
pertinencia de los curriculos.

Estos hallazgos, revisados en el plano de la responsabilidad horizontal que
tiene la CUN con el cumplimiento de los derechos humanos conexos con la
Educacion Inclusiva, deben permitir que a nivel institucional se implementen
medidas especificas de mejoramiento pedagoégico, didactico, evaluativo y ad-
ministrativo con base en las propuestas realizadas por la comunidad educativa
involucrada en el desarrollo del Convenio. Por lo pronto, de manera especificala
CUN avanzard en medidas de politica pedagdgica para transformar las mallas
curriculares de los Programas de Administracion Publica y de Administracion
Turistica y Hotelera en el horizonte de un modelo de Educacion Inclusiva.
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-+ Estructurasy sistema

Prosiguiendo con los criterios evaluativos de la Educacion Inclusiva previstos
por Acheita y Ainscow (2010), las preguntas que debemos hacernos en este
ambito son: ;Se brinda apoyo adicional y especifico que necesitan los grupos de
estudiantes mas vulnerables? ;Todos los servicios e instituciones involucradas
trabajan juntos coordinando politicas y practicas inclusivas? ;Todos los
recursos, tanto humanos como econémicos, se distribuyen en maneras que
beneficien a los grupos vulnerables de estudiantes? ;Existe un compromiso
para recoger con rigor la informacién cualitativa y estadistica, que permita
tomar decisiones sobre la marcha del proceso de inclusidn, incorporando el
punto de vista de los estudiantes vulnerables, sus familias y comunidades?

Como efecto inmediato del Convenio entre la CUN y el MEN sobre Educacion
Inclusiva, podemos decir que nuestro proceso se encuentra en una fase de diag-
ndstico y disefio hasta ahora. El empefio del equipo técnico del Convenio y de
la comunidad educativa en esta fase ha sido triple:

(i) aclarar un enfoque antidiscriminatorio y de Educacién Inclusiva que se
ajuste a las realidades institucionales;

(i) levantar un completo diagndstico institucional central y regional que per-
mita conocer los problemas de acceso y permanencia de los y las estudiantes en
los programas seleccionados para la modificacion curriculary,

(iii) trazar una ruta institucional de implementacién de las medidas y recomen-
daciones que se propongan en términos de Educacién Inclusiva.

Paralelo a este proceso de diagnostico y disefio del modelo de Educacion
Inclusiva para los dos programas seleccionados, se ha realizado una campana
interna en la CUN de sensibilizacién sobre los propdsitos de la inclusién y no
discriminacién, mensajes trabajados a través de los medios internos de comu-
nicacion de la institucion y de estrategias académicas como talleres formativos,
un curso virtual y un foro académico. Como un resultado de todo el proceso,
se contara con una publicacién que sistematizara la experiencia en su conjunto
y sera socializada con las diferentes regionales con el animo de proseguir la
reflexion.

Las propuestas sobre acciones afirmativas relativas a cambios de tipo adminis-
trativo, otras de tipo econdmico y de bienestar educativo, serdn recogidas como
recomendaciones en la sistematizacion del proceso y se socializaran con las
Directivas para que ellas implementen las medidas pertinentes.
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+ Las practicas

Los investigadores Acheita y Ainscow (2010) plantean como preguntas acerca
de las practicas de la Educacion Inclusiva las que siguen: ;Las instituciones
educativas tienen estrategias para estimular la presencia, la participacion
y el éxito de todos los estudiantes pertenecientes a sus comunidades?
;Las instituciones ofrecen apoyo a todos los estudiantes vulnerables a
la marginalizacion, la exclusién, o en riesgo de un fracaso escolar? ;El
profesorado de las distintas etapas educativas tiene la oportunidad de
ampliar su desarrollo profesional en el campo de las practicas inclusivas?

Buena parte de las respuestas a estos interrogantes las hemos avanzado en el
acdpite anterior. Es necesario recalcar nuevamente que nuestro proceso de
Educacion Inclusiva se encuentra en una fase de sensibilizacion, diagndstico
y disefio. En la fase de implementacion, quedara como resultado concreto
del Convenio MEN-CUN la modificacién curricular de los Programas de
Administracion Publica y de Administracion Turistica y Hotelera, y un conjun-
to de propuestas de acciones afirmativas hechas por la comunidad educativa en
estos meses de trabajo, que deberan ser soporte de los procesos de planificacion
administrativa y pedagogica en adelante.

-+ Resultados

Sin lugar a dudas que el proceso de pensar un modelo de Educacién Inclusiva
para la CUN, ha servido para realizar un ejercicio critico de autoevaluacién
sobre el ser y deber ser institucional. El diagndstico que realizamos en 14 regio-
nales de la CUN, siguiendo el esquema de la profesora Nancy Fraser (2010), ha
arrojado la identificacién de exclusiones que sufre la comunidad educativa en
su contexto social e institucional, y de propuestas para su superacion, en tres
ambitos de discriminaciones: el econdémico (redistribucion), en el de las discri-
minaciones simbdlicas y culturales (reconocimiento) y en el de la participacion
(politico).

Las propuestas de solucion aportadas por la comunidad educativa en las catorce
regionales donde hemos llevado la reflexion de la Educacién Inclusiva, las he-
mos clasificado en politicas o acciones de tipo afirmativo y de tipo transforma-
tivo. Teniendo presente que las primeras son medidas que necesitan adoptarse
de manera inmediata y temporal, y las segundas implican decisiones permanen-
tes por de politica institucional.

Para ilustrar las propuestas que emergieron de los talleres regionales, y que de-
ben dar lugar a una profunda reflexién institucional para atenderlas, de acuerdo
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con su viabilidad por lo cual debe involucrar a los estamentos directivos, admi-
nistrativos y docentes, se encuentran:

En lo redistributivo

Becas de trabajo.

Becas por rendimiento académico de por lo menos el 50% (en ambos casos,
las becas deberan ser producto de convenios con la alcaldia municipal o con
la gobernacioén departamental).

Modos de financiacion rapidos y faciles.

Tasa de interés mas baja por créditos financieros institucionales.
Becas por estrato.

Facilidades de pago para grupos desfavorecidos.

En el reconocimiento:

Creacion de un departamento de Bienestar universitario que apoye diversas
expresiones culturales, apoye la libre expresion, grupos de teatro, tamboras,
etc.

Mas electivas.

Mads y mejores equipos y acceso a internet.

Creacién de una Biblioteca.

Mas talleres, congresos, actualizaciones, jornadas de sensibilizacion, etc.
Realizacién de la semana de la Generaciéon CUN.

En la representacion:
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Ampliar la jornada educativa, en este punto se aduce condiciones de igualdad
con otras instituciones que ofertan modalidad a distancia.

Contratacion de docentes mas cualificados y con mayores niveles de expe-
riencia.

Capacitaciones especificas en diversas dreas que ameritan mayor desarrollo.
(Mesa y Bar, software para la realizacion de reserva en agencias de viajes,
etc.).

Mayor proyeccidn institucional.

Realizacion de consultas para la toma de decisiones que afecten directamente
a los estudiantes.

Organizacion de un comité estudiantil.
Representante estudiantil de la sede.

Gestionar conjuntamente (docentes, estudiantes y directivos) proyectos de
vinculacion laboral, académica y cultural con sitios de interés.
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Acciones Transformativas:
« Cambios de sedes
 Infraestructura y aulas académicas idoneas.
o Implementacion de modalidad presencial en algunas regionales y programas.
o Cambios curriculares: asignaturas de Derechos Humanos, DIH, area de so-
cio-humanistica y psicologia.

Como resultados concretos de las practicas derivadas del Convenio, tenemos en-
tonces:

(i) Un diagnostico de las discriminaciones del contexto de las regionales
donde tiene presencia la CUN.

(ii) Un diagndstico de la manera como se manifiestan algunas discrimi-
naciones a nivel institucional en los dos programas que contempla el
Convenio: Administracién Publica y Administracién Turistica y Ho-
telera.

(iii) Un conjunto de propuestas de redistribucion, reconocimiento y de
participacion que deberian implementarse a nivel institucional.

(iv) Una ruta para la modificacién de malla curricular en los dos Pro-
gramas que se viene desarrollando.

El esquema general para la modificacion de malla curricular de los Programas
de Administracion Publica y Administracion Turistica y Hotelera, atendiendo el
trabajo de planificacion disefiado por las asesoras Doris Marcela Hernandez y
Maritza Isaza, se puede observar en la grafica 2 (p. 30) del presente volumen, que
ademas se desarrolla de la siguiente manera:

1. Denominacion de los programas

Marcos normativos

2. Justificacion de los programas académicos
Necesidad de la formacién del profesional universitario
Formacién del profesional universitario

Rasgos distintivos de los programas

3. Aspectos curriculares
Modelos curriculares
Caracteristicas de los programas

Propdsitos de formacion, competencias y perfiles
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Lineamientos pedagdgicos y didacticos
Estrategias de flexibilizacion

4. Organizacion de las actividades académicas
Competencias y organizacion por areas de formacién

Syllabus y programacién académica

5. La formacidn en investigacion

Modelos de investigacion

6. Relacion con el sector externo
Politicas y principios

7. Personal docente

Perfiles de los docentes del programa

8. Medios educativos

Plataforma virtual

9. Mecanismos de seleccion y evaluacion
Criterios de ingreso

Criterios de permanencia
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Escuela para todos y todas

El camino para una sociedad incluyente

Por: Melissa Lopez.*

Muy buenos dias para todos y para todas. Agradezco mucho que se me permita
este espacio que me parece realmente importante en todos estos procesos que se
vienen dando.

sPor qué llamamos escuelas para todos y para todas? Digamos que en este marco
de la Educacion Inclusiva, es fundamental el uso del lenguaje, hay que cuidar
mucho los términos que se utilizan. A veces puede parecer un poco desgastante
el estar mencionando el enfoque de género, el estar hablando de todos y todas, de
ellos y ellas, de hombres y mujeres, pero si es fundamental todo lo que tiene que ver
con el asunto del lenguaje en el ambito de la Educacion Inclusiva, cuando decimos
que ésta es un camino que permite llegar a una educacién donde quepamos todos
y todas, pues evidentemente, alli hay que partir del hecho del lenguaje. Es una
invitacion para cuidar el como nos referimos también a las poblaciones, como por
ejemplo no mencionar personas discapacitadas, porque que en todo este marco
de la Educacion Inclusiva lo que se cuida mucho es, justamente, el lenguaje, y la
discapacidad no es lo que define a la persona, es una condicién que ésta tiene y por
lo tanto, no se trata de una persona discapacitada sino que es una persona que tiene
una condicién de discapacidad o simplemente, es una persona con discapacidad.

Esto es una situacion que se encuentra muy incorporada en la cultura, hace parte
de nuestra cultura, es como esos chistes machistas que hacemos, esos chistes hacia
las poblaciones o hacia las etnias, digamos que todo eso hace parte de la transfor-
macion cultural a la que quiere llegar la Educacién Inclusiva.

Como también fue mencionado por Libardo Herrefio en el articulo anterior, la
Educacion Inclusiva es una meta, es un elemento de la sociedad inclusiva, de la so-
ciedad incluyente, no es suficiente ya que también se requieren también politicas
en salud, politicas en el sector trabajo, politicas culturales, se requieren politicas
en todos los sectores y que, efectivamente, vayan en este marco de la inclusion.

Pero ;por qué la Educacion Inclusiva es tan importante?, porque es una base fun-
damental para llegar a ésta sociedad (inclusiva), porque la educacion es central

39 Polit6loga de la Universidad Nacional de Colombia. Trabaja actualmente con el MEN.
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en todo y como decia Stuart Mill, “la educacién es todo lo que hacemos por no-
sotros mismos y todo lo que los demas hacen por nosotros”. Lo que queremos en
la Educacién Inclusiva es que actuemos pensando, efectivamente, en el otro, la
Educacion Inclusiva nos invita a que podamos pensarnos como colectivo y a que
podamos pensarnos a partir del otro.

La Educacion Inclusiva va mas alld de la dicotomia que nos presenta el ser una
educacion en una sociedad excluyente, o ir de lo excluyente a lo incluyente, esta-
mos hablando es de un marco de derechos humanos. Toda Educacion Inclusiva
debe estar en un marco de los derechos humanos, debe partir de alli, debe basarse
en ello y debe llegar, finalmente, es a la garantia de los derechos humanos.

Hay una cosa que es importante aclarar, y es que segun la Constitucion Politica
Nacional, en Colombia la educacién basica y media es un derecho, mientras que
la educacion superior se trataria de un servicio. En el pais, la educacion superior
no es un derecho fundamental, entonces, lo que intenta hacer el MEN y lo que
hacemos todos los que estamos metidos en este rollo de la Educacion Inclusiva, es
tratar de que la educacion superior si sea una garantia para las poblaciones que lo
necesitan en la perspectiva de que se esta mejorando y transformando la calidad
de vida de las personas a partir de la educacion.

A continuacion se presenta una grafica donde quiero hacer notar dos cosas, es-
pecialmente reiterando la importancia en el uso del lenguaje y como se requiere
realmente una transformacion cultural.

Camino de la exclusion a la inclusion

L Conocimiento

- Inclusion
L Comprensién Educacién para
., todos
Integracion
L= Aceptacién (Necesidades

. Educativas

-— (Benevolencia, Especiales)
caridad) . ., .
L3, Negacion/ ¢Inclusién Educativa o
Exclusién Segregacién educacion inclusiva?

Fuente: Unesco.
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En el segundo escalon se puede ver que pasamos de una negacion de todo este
tipo de diversidades y de “cosas” que pensamos que estan por fuera de lo normal
—que por lo demas es un término que también habria que re-evaluar, pensar que si
hay cosas normales también hay cosas anormales y que lo que no nos cabe en ese
asunto de normalidad entonces necesariamente es anormal por ejemplo. En ese
segundo escalon nos hablan de una benevolencia y de una caridad. Es importante
aclarar, que cuando empezamos a pensar en como incluimos a esas poblaciones
que han estado incluidas, suele pensarse desde el interior de la institucionalidad y
de los gobiernos, es que las personas que trabajan alli y que hacen cosas por estas
personas, son muy buenas gentes, son personas chéveres, son casi héroes y heroi-
nas por hacer este tipo de trabajos.

Aqui quiero hacer una mencioén especial porque si me parece muy importante de-
cirlo y que tiene que ser una discusion en la que la Educacién Superior tendria que
estar presente, pues en lo personal creo que las Instituciones de Educacion Supe-
rior (IES) han estado muy ausentes de la discusién nacional, y por ejemplo, ahora
que recién termino el asunto de la Teletdn, es un asunto que claramente, las orga-
nizaciones con poblacion con discapacidad han dicho que va en contra de todos
sus derechos humanos, y efectivamente, se avanza es en esos asuntos de caridad y
en esos asuntos, de “a mas favores...” y ;por qué?, porque pobrecitos. Entonces, es
muy grave y quienes trabajamos en estas instituciones siempre hemos procurado
porque haya algun tipo de manifestacién en contra de todos estos procesos que
estan por fuera de este marco de los derechos humanos.

Por ejemplo, desde el Ministerio de Educaciéon Nacional (MEN) tenemos la poli-
tica de Educacion Inclusiva (2013) y sabemos que la Teleton esta por fuera de todo
marco de inclusidn, y sin embargo, las IES pueden entrar en esa discusiéon porque
tiene todas las diversidades posibles y tendria elementos para empezar a poner
esto en la discusion.

En el tercer escalon hay una parte que nos habla de integracion. La integracion fue
anterior a todos estos procesos de inclusién. Entonces, como antes no los tenia-
mos en cuenta y después ya los reconocimos y nos dio pesar que no los estibamos
atendiendo, entonces ahora, los vamos a “meter”, la integracion quiere decir, lo
voy a meter en este sistema. No estoy pensando ni transformado el sistema para
atenderlo, sino que simplemente lo estoy atendiendo en este marco. Entonces, lo
que después se ve en el siguiente escaldn, el cuarto, es la inclusion educativa, que
es un término que también se esta re-definiendo, pues es un término que nos dice
es que los estudiantes se deben adaptar al sistema. Hay un sistema definido, el sis-
tema educativo, y lo que los estudiantes tienen que hacer es entrar y tratar de aco-
modarse. Hoy en dia se brinda unos apoyos, si es por el asunto de la discapacidad
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por ejemplo, se brinda unos interpretes si lo requiere porque es sordo, le brindo un
tiflologo silo requiere porque es ciego, pero no estoy haciendo politicas de fondo
y no estoy realmente respondiendo a los procesos de Educacion Inclusiva.

Lo que la Educacién Inclusiva busca, finalmente, es la mitigacién de todo tipo
de riesgos, incluyendo los riesgos simbdlicos que son supremamente importan-
tes. Hay un tipo de actitudes que estan incorporadas en nuestra cultura, que las
hacemos porque estan intrinsecas a varias cosas que hemos aprendido a lo largo
de nuestra vida. Lo que se requiere es un conjunto de politicas que permitan la
igualdad de oportunidades de todas las personas que son parte del sistema o estan
incluidas en él. La Educacién Inclusiva es un principio rector de las politicas pu-
blicas, tiene que ser el principio rector de las politicas publicas y es esa estrategia
que permite afrontar todo tipo de factores de riesgo.

Fundamentalmente, para eliminar esas barreras de acceso, permanencia y gra-
duacién en educacion, se puede mencionar que se requieren acciones diferencia-
das tanto con lo que tiene que ver con educacion basica y media como con lo
que tiene que ver con Educacién Superior. Todo el sistema, desde el primer nivel
de basica, requiere un ajuste para eliminar ese tipo de barreras que no permiten
que los y las estudiantes accedan, permanezcan y se graduen. Porque como se ha
presentado en el articulo anterior, la garantia del derecho a la educacién no es que
puedan ingresar al sistema, no es que permanezcan unos afios en el sistema, sino
que la garantia del derecho a la educacién es que pueda terminar sus ciclos. Pue-
dan terminar satisfactoriamente todo el proceso.

Entonces, debe entenderse este tipo de educacion como el conjunto de politicas
que busca la igualdad de oportunidades. Desde esta perspectiva es importante
saber diferenciar entre los términos de igualdad y de equidad. Lo que se requiere
en la Educacién Inclusiva como se verd mas adelante, es crear niveles de equidad.
La igualdad es darle a todo el mundo lo mismo, a todos les doy lo mismo por
igual, hay unas oportunidades en educacion, unas oportunidades en salud y en
diferentes cosas y a todos va por igual, la equidad parte del hecho de que no todos
no estan en el mismo punto de partida. Entonces, hay algunos que requieren unas
acciones diferenciadas, unas acciones positivas, para poder llegar a la igualdad de
oportunidades. Ahora, para llegar a este propdsito, y pese a sonar reiterativa, no
se le puede brindar a todos lo mismo porque no todos estan en el mismo punto
de partida.

La Educacion Inclusiva es un proceso a largo plazo. Es un estado ideal, no es algo
que pueda suceder hoy. Como tenemos poblaciones excluidas, que han estado por
fuera del sistema histéricamente, que las integramos en un momento pero no se
esta garantizando su proceso, no se esta garantizando que acceda, permanezcany
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se graduen, entonces se necesitan acciones positivas en el marco de la Educacién
Inclusiva para que estas poblaciones puedan estar, efectivamente, incluidas. Hay
que resaltar que no es volcar hacia estas poblaciones todas las acciones, no es ese
el objetivo de la Educacion Inclusiva, pero si hace parte del camino que debe tran-
sitarse para lograr las metas a largo plazo.

Otra parte importante estd consignada en los lineamientos del Ministerio, pues
hasta este momento se presentaron distintas opiniones y discusiones alrededor
del tema. Hay unos grupos que estan priorizados, esos grupos también coinciden
con los grupos que la Corte Constitucional ha decidido llamar grupos de especial
proteccion constitucional, porque son grupos que han estado histéricamente ex-
cluidos, que son discriminados, que nunca han recibido una atencién realmente
adecuada y que les permita el goce efectivo de sus derechos (ahi estan las personas
con discapacidad).

En este marco el MEN para este tipo de grupos, respondiendo un poco a las sen-
tencias de la Corte Constitucional y respondiendo también a las demandas del
dia a dia, de tener un pais tan diverso como Colombia, ha venido desarrollando
diferentes acciones con cada uno de estos grupos. Para las personas con discapaci-
dad, desde la educacion bésica, tiene unos lineamientos que resultan importantes
pensados desde la teoria, pero su implementacién desde la practica resultan un
poco mas complejos. Por ejemplo, para la educacion basica y media, el MEN dice
que por cada persona con discapacidad que aparezca en el sistema, va a girar un
20% adicional a la tipologia. En Colombia hay gratuidad desde el afio 2012, en
educacion basica y media, es decir, la matricula en colegios publicos no se paga.
Esa la paga el sistema general de participaciones. El MEN lo que nos dice, es que
reconoce un monto determinado por una persona que estudia en lo rural y esta
en primaria, se reconoce otro tanto porque esta en bachillerato pero también en
rural, reconoce un poco menos porque esta en urbano, esas son las tipologias
que se establecen, y ademas, afirma que para las personas con discapacidad va a
reconocer un 20% extra. Este monto debe invertirlo las Secretarias de Educacion,
porque obviamente, este monto no va a llegar a las Institucién Educativa (IE), sino
a las Secretarias de Educacidn, a las cuales se les dice con ese dinero ustedes deben
contratar personal de apoyo, que pueda hacer una proceso de formacién con los
docentes para atender a este tipo de poblaciones y que ademads, pueda servir de
apoyo en las clases para las personas con discapacidad. Pero ademas ustedes de-
ben formar a los docentes porque ellos no tendrian por qué saberlo todo, sino que
requieren precisamente, procesos dinamicos y procesos constantes de formacion.

Pero ademas, la IE tiene que adecuar las condiciones de infraestructura para que,
efectivamente, las personas con discapacidad puedan acceder. Esta es una politica
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clara para el MEN desde el afio 2009, pero lo que se ha encontrado es que es una
dindmica un poco perversa, porque esto llega a las Secretarias de Educacion, que
pertenecen a los gobiernos locales, y por lo tanto, estas ayudan no estan llegando
como deberian. Lo que pensamos es que ademas de que a alguien se le ocurra una
buena accién, porque digamos que podria ser una buena accién en el marco de la
Educacion Inclusiva, pues también se requiere que haya mucho control en esos
asuntos, que se pueda controlar.

En lo que tiene que ver con personas con discapacidad en Educacién Superior,
pues el MEN cuenta con un fondo especifico, y aqui es importante hacer una di-
ferenciacion. Las IES cuentan con becas, y ellos las dirigen, porque en el marco de
la autonomia universitaria las IES definen a qué tipo de poblacién o como van a
desarrollar este asunto de becas. Desde el MEN no se dan becas, porque como se
menciond, ese es un asunto de competencia de las IES, pero si se trabaja con fon-
dos. Entonces, para la poblacion con discapacidad existe un fondo, que tiene unas
condiciones minimas, porque definitivamente, lo que los fondos no pueden hacer,
es quitar esos requisitos minimos que son: haber presentado la prueba de saber 11,
tener un grado efectivo de bachiller, y en el caso del fondo para las personas con
discapacidad, pues efectivamente, tener algun tipo de discapacidad.

Para los grupos étnicos el MEN también viene trabajando, en todos estos asuntos
de concertacién con los pueblos indigenas. El MEN viene trabajando en educa-
cién basica con todo lo que tiene que ver con etnoeducacion, donde se sienta la
comunidad indigena y alli es muy importante, también, que no todos los grupos
étnicos requieren las mismas acciones. Por eso la Educacién Inclusiva nos hace
mucho énfasis en ese asunto de la diversidad, no solamente porque hay un grupo
de poblaciones sobre las cuales hay que realizar acciones diferenciales, sino porque
dentro de esos mismos grupos también hay unas diversidades infinitas. Entonces,
lo que hace el MEN en educacién basica con los grupos étnicos es, efectivamente,
sentarse a formular con ellos proyectos de etnoeducacion, en donde ellos mismos
pueden proponer cual es el curriculo que necesitan y cual es la lengua en la que
necesitan que se desarrolle este proceso. Igualmente, en educacién superior existe
el fondo que esta dirigido a poblaciones indigenas y a poblaciones afrodescendien-
tes. Para poblacion victima lo que se ha hecho desde la educacién basica y media,
es que se ha planteado un modelo educativo flexible. Se sabe que la poblacion vic-
tima tiene muchisima movilidad en el territorio Colombiano, pero ademas tiene
unas afectaciones que son bastante complejas. Entonces el MEN ha formulado los
modelos educativos flexibles, que no requiere las horas presenciales que requeriria
el otro tipo de formacion clésica y se puede, ademds, trabajar a partir de guias y
otras herramientas que se trasladen de diferentes grupos y de diferentes maneras.
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Pero también, lo que nos dice sobre la educacion basica y media, es que en el mo-
mento en que llegue una victima del conflicto armado, por favor recibalo y matri-
culelo sin papeles, porque seguramente, estas personas no los traen porque cuan-
do ocurri6 el hecho victimizante, no contaron con tiempo suficiente para sacar su
billetera ni siquiera, o0 mucho menos, la carpeta donde tenia sus certificaciones.
Entonces el MEN dice que si se trata de poblacion victima del conflicto armado,
hay que recibirla sin documentos ni identificaciones, que eso se ira solucionando
durante el ano escolar. Ademas hay que recibirla en cualquier momento del afio, si
llegd en septiembre o en cualquier otro mes, recibirla, porque estamos hablando
de que en el marco del conflicto armado la escuela es un ambiente protector: los
nifios, nifias y jovenes van a estar protegidos en el marco de la escuela si asisten,
pues estamos evitando que sucedan un montén de acontecimientos en el marco
del conflicto armado.

En educacion superior existe, entonces, el fondo, que empez6 desde mayo del afio
2013 y ha hecho dos convocatorias. Es un fondo especifico para poblacién victima
del conflicto armado. Para estas dos convocatorias realizadas, se cont6 con cerca
de 40 mil millones de pesos. Tal y como fue mencionado antes, no se pueden pa-
sar por alto los requisitos minimos, incluyendo la inclusion en el registro tinico
de victimas (RUV), y alli si es importante destacar los sistemas de informacion
que son fundamentales, porque es a partir de ellos que se pueden construir lineas
de base, que se puede caracterizar la poblacién y que se puede estar formulando
acciones que sean pertinentes a estos tipos de poblacion. Se sabe que el RUV tiene
algunos vacios y tiene algunas incoherencias, y de hecho, se reciben acciones de
tutela todo el tiempo porque efectivamente nos dicen, “yo si estoy incluido pero no
me calificaron porque la unidad de victimas dijo que no estaba incluido”. Enton-
ces, todo este tipo de fondos no tienen como mas comprobar este tipo de cosas si
no es a través de los sistemas de informacion. Ese es uno de los requisitos basicos
para este fondo de victimas. Este resulta muy completo, pues realmente pensé en
todo y en ese sentido, vale una mencion especial a este fondo de victimas, porque
no solamente reconoce la matricula a los estudiantes que son beneficiarios, reco-
noce hasta doce (12) salarios minimos por matricula que es alrededor de siete (7)
millones de pesos, y ademas, reconoce desde el semestre en el que ingrese ya que
no necesariamente tiene que ingresar en el primer semestre, sino que pueda ingre-
sar desde cualquier momento de su carrera y lo reconoce desde ese instante hasta
el momento de la graduacion. Por si fuera poco, estd reconociendo un recurso de
permanencia que le gira directamente a los estudiantes y que es cerca de 900 mil
pesos o 1.5 salarios minimos. Reconoce, también, ala IES un salario minimo por
semestre por cada estudiante que tiene matriculado, y ;para qué envia este dinero
ala IES?, pues para que pueda desarrollar programas de bienestar.
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Una de las principales afectaciones para que la poblacion victima no permanezca
en el sistema educativo es precisamente toda esa carga emocional y toda esa carga
psicosocial que trae, por ello es muy importante que las IES trabajen de la mano
con el MEN en este punto y puedan desarrollar este tipo de acciones. El dato cu-
rioso es que no todas la IES hicieron el plan para atender a la poblacion victima,
y no todas recibieron el semestre pasado (no hay que olvidar que apenas se llevan
dos semestres), no todas recibieron ese recurso de cofinanciacion.

En el marco de estos elementos estd otro tipo de poblacion, y se hace referencia a
la poblacion habitante de frontera. Este tipo de poblacidn ha sido especialmente
excluida porque en estos territorios de frontera hay serios problemas con la in-
fraestructura, serios problemas de seguridad, de cobertura, de servicios basicos,
etc, por eso también entran en este marco de los grupos priorizados por el MEN
en los lineamientos para la educacion superior.

Tenemos por otra parte, el enfoque de género que como se menciond, reviste un
caracter transversal, es decir, para los lineamientos, el grupo de mujeres no es un
grupo priorizado sino que en cada una de las acciones que se formulen se debe
estar pensando desde un enfoque de género.

En este punto de grupos priorizados, es muy importante hacer énfasis en los con-
venios que ha desarrollado el MEN con las IES. La convocatoria fue muy grande
y efectivamente, quedaron solamente 13 IES que vienen desarrollando diferentes
acciones para la modificacién de sus curriculos. En ese sentido, es muy impor-
tante que la CUN haya quedado en esa convocatoria, que haya podido establecer
ese convenio y que desarrolle las acciones que se estan presentando en este marco.
En esos convenios que se estan desarrollando, hay distintas acciones: se ofertan
diplomados para docentes, aunque aqui hay un punto importante y es que los di-
plomados no solamente se piensan para docentes y estudiantes, sino que también
se esta vinculando al personal administrativo de cada una de las IES, lo cual es
un punto fundamental si estamos hablando de transformar la cultura pues resulta
claro que las personas administrativas de las IES tienen que conocer de todo este
asunto, pues todos y todas sabemos que a veces, una persona encargada de segu-
ridad o una secretaria tienen mucho poder sobre cualquier tipo de decision que
se haga, por ello es importante vincularlos también para que todos estemos ha-
blando el mismo idioma, sobre todo para que todo esto sea una politica de fondo.

En el marco de estos convenios la Fundacién Universitaria del Area Andina, ha
venido desarrollando un modelo pedagdgico sustentado en la cultura de la paz,
que es “la paz y cultura”, y lo esta volviendo transversal en una de sus carreras de
Ciencias Humanas. Retomemos para cuestionar que si bien el enfoque de género
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es fundamental, no hace parte de un grupo de poblacién priorizada. Este enfoque
es una respuesta a toda la exclusion histérica que han sufrido las mujeres, y no
es una opinion personal ni son opiniones de los grupos de mujeres, sino que se
han realizado estudios que efectivamente nos dan este tipo de indicadores. Las
mujeres son las que mayor carga de pobreza tienen en el mundo, tiene un acceso
desigual a la educacién y en general, a todos los procesos de formacion. Tiene un
acceso inadecuado a servicios sanitarios, son victimas de violencia de género y
tienen escasa participacion politica, por si fuera poco, hay unas diferencias radi-
cales en las maneras como ejercen el poder hombres y mujeres, y efectivamente, en
cdmo participan en los espacios sociales. Adicional a todo esto, son las principales
victimas de violencia sexual.

Hay que mencionar los seis puntos principales de la Educacién Inclusiva:

o Primero tenemos la diversidad como un elemento fundamental de la Edu-
cacioén Inclusiva. Se trata de una condicién natural y humana, no debe verse
como algo patologico ni como desventaja de los sistemas. Por el contrario, la
diversidad tiene una riqueza inmensa, que nos permite poder desarrollar dis-
tintas acciones y programas. En el marco de la Educacion Inclusiva, la diver-
sidad debe ser potencializada. Se encuentra no solamente entre las variadas
poblaciones que se han presentado en este foro, sino también las encontramos
en los diferentes dmbitos econdmicos, sociales, culturales, politicos e incluso
geograficos del pais.

o El otro elemento importante es la participacion e implica, efectivamente,
tener voz en este sistema educativo. La importancia de poder estar en una
interaccién social con todos y todas y donde, efectivamente, tengamos un
objetivo comun.

o También es importante mencionar la interculturalidad, donde es importante
establecer la diferencia con la multiculturalidad. Esta lo que plantea es que
hay un montén de grupos étnicos que estan conviviendo en un territorio o
en un espacio especifico. Por su parte, lo que nos dice la interculturalidad,
es que no so6lo hay grupos étnicos que estan conviviendo sino que también
hay grupos que pueden dialogar y que pueden interactuar. De eso se trata.
Adicionalmente, no se habla solamente de la integracién de las diferentes cul-
turas, sino que ademas estamos hablando de las personas que estan al interior
de esas culturas, pues no se habla de grupos homogéneos sino de grupos que
en su interior presentan una gran diversidad.

o Otro componente es la equidad, que como se menciond, hace referencia a que
no se le puede dar a todos lo mismo porque no todas las personas estan en el
mismo punto de partida. Por ello se tienen que hacer acciones diferenciadas
y hacer lo que en algin momento se denominé “discriminacién positiva”, ya
que se trata de otorgarle mas a quien esté mas atras para que, efectivamente,
alcance a llegar al mismo punto.
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o Setiene también el tema de la pertinencia, cuando se habla de la importancia
que reviste el contexto. La importancia de que las IES respondan al contexto
en el que se encuentran. Por ello al principio de todo este proceso, se men-
ciond lo importante que resulta que las IES estén en la discusion nacional, en
la discusion de todo este tipo de temas. Pero no es sélo esto, pese a lo impor-
tante, se requiere que las IES tengan como objetivo mejorar ese contexto y
mejorar la calidad de vida de las personas que se encuentran alli.

o Por ultimo, el tema que nos falta mencionar es el de calidad, el cual es un
eje fundamental de la discusion y recientemente, se discutia que la educa-
cion, finalmente, tiene que tener calidad, tiene que ser inclusiva, tiene que
ser para todos y todas, entonces por qué se le debe poner apellidos a la edu-
cacion. Finalmente, de lo que se estd hablando es de educacién en general.
Pero también se habla de la importancia de mencionar este tipo de cosas en
este proceso porque es importante hacer visible estos asuntos y en este caso es
muy importante hacer visible a qué se refiere la calidad. La calidad debe estar
presente en todos los procesos al interior y debe ser parte de los procesos de
cualificacion de los docentes, de cualificacion del personal administrativo,
debe estar presente en la modificacion de los curriculos, en el planteamiento
de investigaciones, etc.

Inicialmente, para la Unesco, existia la triada docente-escuela-curriculos, que era
como el centro de la discusion de la Educacién Inclusiva. Cémo se llegaba, des-
de esta perspectiva, a la Educacién Inclusiva, pues transformando a los docentes,
transformando la escuela y transformando los curriculos. Lo que se ve, es que
la discusion es bastante mds amplia si lo que se pretende es una transformacion
cultural, por lo cual, esa triada inicial se dejé de lado, o mejor, se complemento
porque se incorporaron variadas tematicas como las abordadas en este marco de
la Educacién Inclusiva.

Al hablar, entonces, de una transformacion cultural y de la transformacién de
un sistema educativo, pero también, de un elemento fundamental dentro de la
Educacion Inclusiva y es una cultura de paz. Es necesario transformar este tipo de
realidades, tenemos que estar transformando eso que aprendimos de la violencia,
como aprendimos a vivir esa violencia y como aprendimos ese tipo de comporta-
mientos violentos.

En estos lineamientos para la Educacién Superior, también se habla del enfoque
diferencial, el cual estd basado en dos principios:

1. El principio de integralidad.

2. El principio de flexibilidad.
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La integralidad nos hace referencia a que tenemos que estar pensandonos cémo
incluimos a esas poblaciones que han estado excluidas, pero ademas la integrali-
dad implica un sistema “lleno” de calidad y de pertinencia. La primera entendida
como toda la cualificacion que hacemos del sistema a partir de sus curriculos, de
sus docentes, a partir de su personal administrativo, de sus procesos de investi-
gacion, etc, y la segunda, la pertinencia, entendida como aquello que responde y
transforma el contexto.

Por su parte, el principio de flexibilidad, estd entendido como la adaptabilidad del
sistema a la diversidad de los estudiantes. Aqui es importante hacer énfasis en que
estos lineamientos, no estan acabados y no representan la tltima palabra, pues la
Educacion Inclusiva va en constante transformacion para poder responder a todo
tipo de realidades.

Hay unos elementos fundamentales, sobre como podemos hacer, efectivamente,
una IES inclusiva. Hablamos de una transformacion de politica institucional don-
de se eliminan algunas barreras institucionales, énfasis en estudiantes en riesgo,
y es ahi donde se mencionan el conjunto de acciones que se tienen que orientan
hacia los estudiantes que estan en riesgo de desertar del sistema, hablamos de una
participacion activa, de toda la comunidad académica, y es ahi donde se habla de
la importancia de vincular al personal administrativo a todas estos procesos y
hablamos de acciones completas de acompafamiento académico en los casos en
los que se requiera, todo esto apuntando a, efectivamente, poder superar todo tipo
de barreras.

Hablamos también del punto de docencia, la cual debe potenciar la diversidad,
debe tener una participacion activa en el desarrollo de los curriculos, es el papel
del docente en este marco pedagogico, y debe pensarse realmente, cémo es el rol
de la didactica. Ahi se puede hablar de un docente inclusivo, que respeta y adelan-
ta procesos pedagogicos importantes, que hace cambios de metodologia cada vez
que se requieren, que parte de una autorreflexiéon que utiliza material de apoyo
para los estudiantes a los que se esta dirigiendo.

Un punto mas esta relacionado con los procesos académicos, donde se habla de
tlexibilizacién y reformas curriculares, se menciona la idea de propuestas curri-
culares armonicas, hablamos de la evaluacion permanente y comunicativa de los
curriculos con la comunidad educativa, y por lo tanto, también es importante
poder vincular a estos procesos a las familias, principalmente cuando hablamos
de acceso, y por tltimo, se habla de acompafiamiento y apoyo pedagégico, lo que
implica es una integralidad del curriculo, de un enfoque interdisciplinar y de que
estos procesos académicos tengan proyeccion social y también se cuente con es-
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trategias de cooperacion, con una parte muy importante que es la cooperacion
internacional y que nos puede llevar de la mano para el logro de todo esto, y por
ello, es importante que las IES puedan identificar estos tipos de procesos y puedan
ir de la mano con ellos. Y por supuesto, los procesos académicos, debe, principal-
mente, facilitar el aprendizaje, el desarrollo de capacidades, de potencialidades y
de competencias. Esto es lo fundamental en esta parte, junto al analisis critico del
contexto donde se estan desarrollando.

Hay otro punto importante en las transformaciones de la Educacién Superior y
son los espacios de investigacion, innovacion y creacion artistica y cultural. Se
precisa de un dialogo entre las diversas areas del conocimiento, hablamos de es-
pacios académicos articulados con actores y contextos regionales, se habla tam-
bién de mecanismos de socializacion y divulgacion, y hablamos por supuesto, de
dialogo de saberes. Esto debe apuntar, efectivamente, a una construccion colectiva
del conocimiento, a incluir a los diferentes actores del contexto, a comprender ese
contexto en el que nos estamos moviendo, y finalmente, desarrollar una interdis-
ciplinariedad.

Por tltimo se tiene modificaciones ala estructura administrativa y financiera. Si
bien todo lo anterior parece muy bonito, hay que aclarar que nada va a funcionar
si no se cuenta con recursos para desarrollarlo, que es lo que suele pasar con las
diferentes politicas que se desarrollan, porque no cuentan con los recursos que
se necesitan. En este punto la estructura administrativa y financiera lo que dice
es, si usted esta formulando unas acciones, pues hay que destinar unos recursos.
Entonces se requiere asignacion de recursos humanos y financieros pertinentes,
que alcance, piénsese como se pueden lograr este tipo de acciones, que es final-
mente el sentido de la planeacion. También se necesitan procesos administrativos
y financieros flexibles y estructurados, y cualificacion del recurso humano, lo que
se menciond también sobre la importancia de implementar procesos permanentes
de cualificacion.

Es importante hacer énfasis en que este asunto de la Educacién Inclusiva, como
puede pasar algunas veces al interior de las instituciones y es que esta en manos
de un drea o de un funcionario, pero eso es algo que no puede pasar. Es lo que nos
dice este punto de modificacion de la estructura administrativa y financiera, sino
que hay que vincular a las diferentes dreas y dependencias a todo el proceso.

Y por tltimo, como es que desarrollamos todos estos procesos al interior de las
IES; como efectivamente podemos ir pensando en los procesos de Educacion In-
clusiva. Entonces se habla de una contextualizacion, es importante delimitar cudl
es el campo de accidn en el que se va a desarrollar la IES, proponer respuestas
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eficientes y eficaces, pertinentes, que efectivamente respondan a lo que se esta
requiriendo, y tiene que ser en didlogo permanente entre los distintos actores al
interior de las IES. Entonces, en la ruta tenemos lo siguiente:

1. contextualizacion.

vk W

6.

Definicion de politica.

Implementacién de la politica definida.

Estabilizacion.

Seguimiento y evaluacion de las acciones implementadas.

Mejoramiento continuo.

Entonces, la Educacién Inclusiva es un camino bastante largo, es un camino de
largo plazo y requiere estarse evaluando todo el tiempo, generando también pro-
cesos de reflexion al interior de las IES para poder llegar alli.
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Las TIC para la Inclusion Social, el rol de la universidad

Por: Cesar Augusto Torres Lopez*

¢Cual es la construccion de un modelo pedagégico
para la educacion en el siglo XXI?

Bueno, me asignaron un tema que es apasionante, que es pertinente, que estd
revolucionando el acceso de los jovenes y no tan jovenes a la educacion superior,
vamos a hablar de las tecnologias para la inclusion social y su rol en las universi-
dades, sean estas publicas o privadas. Vamos a pensar primero ;cual es la cons-
truccion de un modelo pedagégico? ;Cuadl es el cambio del modelo pedagégico
para la educacion del siglo XXI? No solo la Educacién Inclusiva sino la educacién
de este siglo.

La respuesta se logra desde la inteligencia liberada es decir, teniendo en cuenta
nuestros intereses personales mas alla del rigor de un syllabus de un curriculo o
de una asignatura, porque creemos que desarrollando estos intereses se podria
ser feliz. Cuando se liga la busqueda de la realizacion personal con la formacién
intelectual, hay una revolucion personal y por ende una liberacion del saber que
nos conduce a pensar en la pertinencia de la educacién en cuanto su rigidez o
flexibilidad.

La educacién superior tiene dos columnas vertebrales sobre las cuales se soporta;
una esla investigacion sea esta cientifica o aplicada. La otra, estd directamente
asociada con la cultura tecnoldgica que se basa en las redes de los conocimientos
y cuyo fundamento esla cooperacion. Ambas columnas se soportan sobre la
autonomia del ser humano con base en una cultura ciudadana y la coexistencia
mutua desde el criterio y la capacidad de decision.

Por otro lado, hay que tener en cuenta un valor que se ha olvidado mucho en
nuestra cultura colombiana y es la solidaridad, la cual nos invita a compartir
nuestro conocimiento con los demas siendo complementada con el voluntariado
como capacidad de asumir causas nobles o altruistas para la realizacion de las
personas pero ademas, se requiere de mente abierta al conocimiento sin ningun
tipo de prejuicios ni dogmas para asi ser capaz de entender que el mundo avanza a
saltos y no linealmente. Todo lo anterior es igual a la ciudadania digital creativa.

40 Docente investigador experto en apropiacion de TIC.
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La siguiente grafica soporta lo que he venido explicando y nos aporta la compren-
sion de la filosofia frente al tema.

Mapa 1. Modelo Pedagégico para la Inclusion
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Fuente: César Torres

La filosofia propone tres soportes necesarios para un modelo pedagdgico que
apasione y transforme: el ethos, el logos y el phatos.

Ethos*!: hace referencia a la autoridad académica, a la solvencia ética y profesio-
nal de los docentes frente a sus estudiantes. No se trata hoy, en el siglo XXI, del do-
cente que a regla pura quiere imponer su vision. Hoy se requiere del docente que
por capacidades y condiciones intelectuales y humanas, construya una relaciéon
de sinergia con sus estudiantes, de invitacién, de reto, de autoridad construida y
reconocida pero no impuesta.

Phatos**: El griego nos dice que hace referencia a la motivacion a las emociones
41 RAE, Diccionario de la Real Academia define la palabra “etos” (sin “h” intermedia), “Con-
junto de rasgos y modos de comportamiento que conforman el cardcter o la identidad de una persona
o una comunidad.” http://lema.rae.es/drae/?val=etos, desde la acepcion de la filosofia ha de asociarse al
radical de ética.

42 Que en su origen griego denota Experiencia, convocacion al sufrimiento o emociones dentro
de narrativas que retan la imaginacién, su maxima expresion esta en la habilidad del maestro de fundir
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y la pasion por lo que se hace y para los que se hace, es histrionismo, narrativa y
capacidad de captura de la atencion de sus escuchas.

Logos: es la capacidad de argumentacion factica, demostrativa, estadistica con-
table, de hechos que nos hablen de la realidad que se quiere cambiar y hacia
donde se debe ir. Debe entenderse como la coherencia entre lo que se dice y lo
que se desea hacer entender, correlato entre signo y significado. El maestro debe
saber elegir sus palabras, una a una, no puede allanarse a los usos vulgares o po-
pulares debe convocar a expresiones con significados propios y progresivamente
complejos.

Ahora voy a hablar de cémo se concibe la inclusién con las tecnologias o sin las
tecnologias a partir de la légica de las tecnologias.

Mapa 2. Tecnologia e inclusion a través del tiempo en Colombia.

HISTORIA DE LAS TIC EN COLOMBIA
ANOS 1.100 A 2.013, HITOS Y EXCLUSION
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Fuente: César Torres

Este grafico muestra como desde edades inmemoriales la humanidad se comu-
nica usando cualquier tipo de tecnologia para ello, desde las sencillas sefiales de
humo, o los ritmicos tambores, pasando por las gacetas y los correos coloniales,
para después crecer a los correos de la republica. Aqui cabe la pregunta ;estas
tecnologias eran incluyentes? El solo hecho del analfabetismo ya marca una ex-

sentimientos e imaginacién que se asumen por sus aprendientes
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clusion de la gran masa que arrastramos hasta nuestros dias. Después tenemos el
telégrafo que sigue siendo excluyente como tecnologia, luego aparece el teléfono
y el fendmeno de la radio que es muy importante pues es el primer fendmeno de
inclusion tecnoldgica especialmente cuando se volviéo movil. Este desarrollo fue
avanzando hasta llegar a nuestras tecnologias modernas generandose procesos
de inclusién y exclusiéon como lo van mostrando las flechas. Desde 1994 hasta
nuestros dias los niveles de inclusion se aceleran por la masificaciéon que han
alcanzado medios como la television, la telefonia celular y el internet. En esta
ultima se destaca la movilidad de datos llegando a 4G como una plataforma que
elimina la relacién distancia y barreras de convergencias de tecnologias y conte-
nidos, al tiempo que es uno de los factores criticos para acceder al conocimiento.

sQué pasa con el tema de la exclusion en la educacion?

Para poder hablar de inclusion es necesario hablar primero de la exclusion,
la cual, segun el ministerio de educacion en Colombia a 2012 hay 1.504.800
personas excluidas, de estratos cero, uno y dos, de la educacion superior. Estos
datos nos permiten saber que, realizando las estrategias adecuadas, las personas
excluidas se convertirian en un gran mercado (desde la dptica de lo privado, o el
reto inclusivo desde la gratuidad y deslocalizacion, desde la dptica del deber del
Estado) para una educacion desde las nuevas tecnologias ya que no existe una
oferta educativa suficiente para ellos en la actualidad.

Una nueva pregunta surge ;como es la pertinencia de este proceso? Existe una
cadena de valor que se debe seguir reconociendo que la educacién es un derecho
que se volvio, para los agentes privados en mercantil, ante la indolencia del Estado
y su no cumplimiento de deberes constitucionales de garante de derechos. En
nuestros dias, la educacion crea valores sociales, econdmicos e intelectuales de
manera simultanea que siguen una légica de desempefio en el mercado.

El primer elemento de la légica, es que se tiene una stper estructuray una es-
tructura que componen la cadena de valor del internet que se muestra en el Mapa
3., dentro de la cual necesariamente esta todo lo que tiene que ver con la virtuali-
zacion de la educacion. Esta estructura se maneja desde una cadena de valor que
ofrezca un servicio de formacién, investigacion y educacion.

Otro elemento importante es el de las industrias de contenido que son los grandes
productores de lo que usamos en los medios digitales que siendo aprovechados
de la manera correcta desde los centros de investigacion o los semilleros se po-
drian utilizar para formar los perfiles profesionales que necesita nuestras socie-
dad actual.
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sComo realizar una cadena de valor?

El primer paso es la implementacion de una estrategia de investigacion de
mercados que llamaré marketing de contenidos es decir, la investigacion de
mercados y prospectiva que se debe realizar antes de abrir una carrera la cual
debe irse actualizando constantemente segun vayan surgiendo las necesidades en
el medio. Seguidamente vienen los creadores de contenidos o creadores intelec-
tuales que son de vital importancia ya que sin estos no habria avance cientifico.
Son los docentes investigadores que objetivan los resultados de sus procesos co-
laborativamente. Por otro lado, también existen los compiladores de contenidos
puesto que mucha informacién puede ser tomada desde la misma red, informa-
cién que ha sido colgada por creadores que han querido donar su conocimiento.

En tercer lugar para socializar los contenidos se requiere necesariamente una
ingenieria o arquitectura de disefio de animacidn carente en Colombia porque
no se ha comprendido su importancia y por tanto es muy bajo su desarrollo y por
ende costoso. Después viene la curaduria de contenidos que hace referencia al
valor que tiene la produccién intelectual protegiéndola y dandole un rigor y una
exigencia para que sean contenidos altamente amigables y usables.

Por ultimo se tiene al editor que recoge todo el contenido y lo saca de manera
digital en las plataformas. Si se sigue esta cadena, se obtienen una serie de conte-
nidos digitales que permitiran hacer alianzas con los proveedores para poderlos
distribuir desde sus plataformas.

Ahora miremos, ;Cudl es el proceso para el desarrollo de un modelo pedagégico
virtual y habilidades criticas requeridas? Este es un tipico analisis desde la mo-
delaciéon de negocios inclusivos, es decir gratuitos para el consumidor (beneficia-
rio incluido) pero pagados desde otras fuentes. Desde la perspectiva estratégica se
debe realizar un procedimiento secuencial en busca de una serie de habilidades
a tener en cuenta para los que quieran implementarlos en busca de alcanzar pro-
cesos de calidad.

De igual modo, hay que tener en cuenta el desarrollo de lo tactico como la imple-
mentacién de los contenidos, teniendo en cuenta los recursos y los costos de los
mismos, desde el presupuesto asignado buscando optimizarlos de la mejor mane-
ra, porque sin un costeo juicioso no hay un modelo exitoso.

Desde lo operativo se requiere un nuevo modelo de administracion en lo acadé-
mico. El docente presencial no necesariamente debe ser el docente virtual. El do-
cente presencial es productor de contenidos, en tanto prepara, investiga, escribe,
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desarrolla y el docente virtual debe estar preparado desde unas competencias
tecnoldgicas especiales para adaptarlos de manera didactico - pedagogicas a sus
estudiantes.

El valor de trabajar desde la virtualidad se da porque desde ella se genera equi-
dad y por ende menor exclusion y es una herramienta pedagdgica que estan utili-
zando las mejores universidades del mundo.

Finalmente desde lo operativo, debemos lograr la habilidad de la direccién acadé-
mica no solo con una mirada administrativa sino que debe estar asociada obli-
gatoriamente a la construccion de conocimiento mirando un modelo tecnolégico
desde lo blando (entiéndase como el software, simuladores, laboratorios virtuales,
juegos, etc.) y lo duro (entiéndase como los dispositivos tecnolégicos o terminales
tipo Tablet, mévil, computadoras, etc.) que no sean excluyentes y por el contrario
con acceso para las mayorias.

Todo lo anterior nos lleva a una estructura de modelo y de costeo que se utiliza
para conocer los gastos de la puesta en marcha de la propuesta virtual. Tenemos
por ejemplo el marketing de contenido que sirve para saber cuanto gastamos en
los estudios que se van a realizar para la implementacion de la plataforma reque-
rida. Es importante recordar que lo virtual por ser asincrénico y de multiples
conexiones a la vez es cualitativamente de mayor potencialidad generando una
gran oportunidad de negocio para las universidades sobre todo en lo que hace
referencia al conocimiento.

En cuanto a la creacidon de contenidos, se debe tener en cuenta el cémo se va a
manejar la produccion intelectual, los derechos, los registros y sobre todo la re-
muneracién econémica para los investigadores. Se debe pensar también como va
a ser la transferencia y creacion de los lenguajes, como se va a hacer la ingenieria
la curaduria etc.

Por altimo vamos a mirar lo que es el almacenamiento que se refiere al donde y
como vamos a guardar nuestros contenidos y el tipo de licenciamiento que nece-
sitan; no hay que olvidar también que existe un rubro que siempre estd presente y
es el de gestion de contenidos.

En sintesis, incluir no es solo un acto de altruismo, sino una decision de alta
gerencia, de visién, de negocio social y rentabilidad, de mucha investigaciéon que
todavia es demasiado precaria en muchas de nuestras instituciones educativas.
El dia que se cambien ladrillos por intelecto realmente estaremos ayudando a la
inclusion.
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Por otro lado, vale la pena recordar que las estrategias soportadas en las TIC
reducen la brecha del conocimiento permitiendo mayor inclusion social, la incor-
poracion de la vision estratégica de Responsabilidad Social Universitaria RSU que
asume el fomento la investigacion a la vez que decide invertir construyendo capi-
tal intelectual, relacional y social, es sumamente rentable en activos intangibles,
Virtualizar el curriculo es solo un paso pero este es muy grande y muy positivo.
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Proceso de formacion en inclusion

Por: Wilson Mufioz Galindo y Consuelo Wynter Sarmiento

Presentacion

Para implementar con éxito procesos de Educacion Inclusiva que permitan a me-
diano plazo sembrar en los estudiantes cunistas las semillas de la practica de ac-
ciones inclusivas en sus respectivas profesiones, es necesario iniciar procesos de
formacion docente donde se entreguen elementos necesarios para un ejercicio de
la docencia fundamentados en la comprension, aceptacion y apoyo frente a la di-
versidad en el aula, utilizando también metodologias pedagdgicas y andragégicas
que permitan ofrecer a los estudiantes mas y mejores opciones de aprendizaje
basados en el respeto a la alteridad, en la convivencia democratica y en la justicia.

Objetivo General

Activar un proceso de sensibilizacién de los actores educativos en la CUN y de
transformacion curricular en los programas de Administracién Publica y Admi-
nistracion Turistica y Hotelera (inicialmente)de la CUN, en el marco de una pro-
puesta de Educacion Inclusiva, que permita la identificacion de problematicas de
discriminacion (material y simbdlica) en los contextos sociales y regionales donde
actda la Institucion, las poblaciones afectadas y las formas en que se reproducen
tales discriminaciones en el ambito universitario, en cuanto al acceso y perma-
nencia de estas poblaciones, proponiendo estrategias de inclusiéon educativa con-
sensuadas para su superacion.

Objetivos Especificos

« Divulgar y discutir con la comunidad educativa los lineamientos del MEN
para la educacion superior inclusiva.

o Reflexionar a partir del contexto social y de las realidades institucionales so-
bre los conceptos de discriminacion, injusticia, enfoque de derechos y Edu-
cacion Inclusiva.

o Identificar problematicas concretas de discriminacién que estén afectando
directa o indirectamente el acceso y permanencia de los estudiantes de los
programas de Administracion Publica y Administracion Turistica y Hotelera
dela CUN.

230



UNA EXPERIENCIA EN LA CUN

o Identificar y dialogar con las comunidades educativas sobre las barreras de
acceso y permanencia de las poblaciones afectadas por problemas de discri-
minacion en los programas de Administracién Publica y Administracién Tu-
ristica y Hotelera de la CUN.

+ Proponer estrategias y acciones especificas de transformacion curricular que
permitan la superacion de las discriminaciones de las poblaciones afectadas
por discriminaciones, a partir de las tres dimensiones de la teoria de la justi-
cia de distribucién, reconocimiento y representacion.

Justificaciéon

El MEN ha propuesto en septiembre de 2013 los “Lineamientos Politica de Educa-
cion Superior Inclusiva”, definiendo este paradigma educativo asi:

... la Educacion Inclusiva debe ser examinada como una estrategia central
para luchar contra la exclusién social. Es decir, como una estrategia para
afrontar ese proceso multidimensional caracterizado por una serie de fac-
tores materiales y objetivos, relacionados con aspectos economicos y poli-
tico-juridicos (ingresos, acceso al mercado de trabajo y a activos, derechos
fundamentales), y factores simbdlicos y subjetivos asociados a acciones de-
terminadas que atentan la identidad de la persona (rechazo, indiferencia,
invisibilidad) (MEN, 2013, 7).

El MEN entiende que la Educacion Inclusiva Superior debe diferenciarse del con-
cepto de inclusidn social, pues en la perspectiva de los Lineamientos el referente
educativo es preponderante ya que, con frecuencia, la exclusion social y de manera
mas precisa el acto que conduce a excluir al otro, se convierten en un problema de
educacion. Por tanto, la Educacion Inclusiva no pretende definir quién o quiénes
deben ser considerados como excluidos o incluidos. El tnico criterio existente
trasciende esa dicotomia al posicionar el paradigma como garante de los Dere-
chos Humanos y el principio segun el cual entender y respetar la diversidad esta
estrictamente relacionado con una educacion para todas y todos.

En este sentido, lo que interesa es identificar en las instituciones de educacién
superior la manera como las discriminaciones que afectan a personas y grupos
determinados se manifiestan como barreras de acceso y permanencia de estos
sujetos en el ambito educativo. La clara identificacién de estos obstaculos es la
base para proyectar estrategias para superarlos, en la perspectiva de la inclusion
educativa, lo que supone poner en marcha ajustes y medidas en la cultura ins-
titucional y en el nivel curricular que cubran cinco 4reas, de tal manera que se
desarrollen procesos adecuados de responder a la diversidad presente en las co-
munidades educativas.
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Segtin los Lineamientos, las cinco caracteristicas o dimensiones donde deben dar-
se los procesos de inclusion son:

La participacion hace referencia a la importancia de “tener voz y ser aceptado
por lo que uno es”. Esta relacionada con experiencias compartidas y negocia-
ciones que resultan de la interaccion social al interior de una comunidad que
tiene un objetivo comun. Este objetivo se refiere a alcanzar una educacioén de
calidad, para lo cual la participacién de la comunidad es un referente para la
construccion del enfoque de Educacion Inclusiva en el contexto del pais.

La diversidad es el concepto de Educacion Inclusiva y deber ser entendido como
una caracteristica innata del ser humano que hace, que sus diferencias sean
<« . » . .
consustanciales” a su naturaleza. Es decir que, al ser todas y todos diversos,
el valor de la diversidad debe ser re-significado de tal forma que su uso no
genere una “patologizacion” de las diferencias humanas a través de clasifica-
ciones subjetivas entre lo que se considera “normal” y “anormal”. Se rescata
con el concepto la riqueza propia de la identidad y particularidades de aquellos
estudiantes que, por razones de orden social, econémico, politico, cultural,
lingtiistico, fisico y geografico requieren especial proteccion.

La interculturalidad se entiende como el conjunto de relaciones entre diferentes
grupos culturales que conduce a un proceso dialéctico de constante transfor-
macion, interaccion, didlogo y aprendizaje de los diferentes saberes culturales
en el marco del respeto. Se asume este término como el reconocimiento de
aprender del que es diferente a cada persona y de la riqueza que se encuentra
implicita en la misma diversidad que conforma el grupo social. A diferencia de
la multiculturalidad, donde simplemente coexisten varias culturas, la intercul-
turalidad promueve un dialogo “abierto, reciproco, critico y auto-critico” entre
culturas, y de manera mas especifica entre las personas pertenecientes a esas
culturas. La interculturalidad va mads alla de una simple cuestion de tolerancia
y pretende examinar la capacidad transformadora de las instituciones de edu-
cacion superior de sus propios sistemas educativos con el fin de asegurar a toda
la poblacion el derecho a una educacion de calidad.

La equidad en educacion significa pensar en términos de reconocimiento de la
diversidad estudiantil. Un sistema educativo con equidad es un sistema que se
adapta a esta diversidad y estd pensado en dar a cada estudiante lo que necesita
en el marco de un enfoque diferencial; en educar de acuerdo a las diferencias
y necesidades individuales de orden social, econémico, politico, cultural,
lingtiistico, fisico y geografico mas alla de enfoques “asistencialistas, compen-
satorios y focalizados. La equidad incluye generar condiciones de accesibilidad,
entendida como una estrategia que permite que los entornos, los productos, y
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los servicios sean utilizados sin problemas por todas y cada una de las perso-
nas, para conseguir de forma plena los objetivos para los que estan disefiados,
independientemente de sus capacidades, sus dimensiones, su género, su edad
o su cultura. Se debe diferenciar la nocién de equidad de la de igualdad. La
equidad parte “de las diferencias intrinsecas u objetivas de los seres humanos
y de las sociedades”, e implica identificar la desigualdad para conseguir una
igualdad sustantiva (tanto de oportunidades como de resultados). Es decir que
constituye un paso fundamental en la busqueda de dar a todos los estudiantes
las mismas posibilidades teniendo en cuenta su diversidad y particularidades.

La calidad se refiere de manera general a las condiciones dptimas que permiten
el mejoramiento continuo de la educacién en todos los niveles, en el marco
del desarrollo integral de las personas; es un concepto dinamico que posee
diferentes significados dependiendo del contexto en el que se utiliza. En la edu-
cacioén superior colombiana, la calidad se relaciona principalmente con algunos
topicos como la cualificacion docente, el desarrollo de la investigacion y la
relevancia de la proyeccion social en las instituciones, en paralelo con los pro-
cesos de aseguramiento de la calidad y de acreditacion. El concepto de calidad
aplicado a las Instituciones de Educacién Superior hace referencia a un atributo
del servicio publico de la educacién en general y, en particular, al modo como
ese servicio se presta, segun el tipo de institucion de que se trate.

La calidad también se relaciona con la pertinencia, entendida en el marco de la
Educacion Inclusiva como la relacion de las instituciones de educacién superior
con su entorno, en la manera codmo éstas inciden en el contexto social, eco-
ndémico, cultural y politico de la comunidad, y de qué manera tanto su oferta
como sus métodos son aptos para favorecer dicha comunidad. Hay pertinencia
de una institucién de educacion superior cuando responde a las necesidades del
medio de manera proactiva, es decir cuando se busca transformar el contexto
en el que opera. Lo anterior implica que una ensefianza pertinente se centre en
no sélo en los procedimientos, sino también en los fundamentos.

Estas cinco caracteristicas de la Educacion Inclusiva deben realizarse teniendo
como beneficiarios a cinco grupos poblacionales: a) Personas en situacion de dis-
capacidad y con capacidades y/o talentos excepcionales; b) Grupos étnicos: ne-
gros, afroColombianos, raizales y palenqueros, indigenas y Rom; c) Poblacién vic-
tima segun lo estipulado en el articulo tercero de la Ley 1448 de 2012; d) Poblacion
desmovilizada en proceso de reintegracion y e) Poblacion habitante de frontera.

La priorizacién de cada uno de estos grupos responde a estrategias especificas
que son evidenciadas en la tercera parte de estos lineamientos teniendo en cuenta
un enfoque fundamental que ha ido adquiriendo cada vez mayor relevancia en
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educacion superior. Se trata del enfoque de género, entendido como categoria de
analisis social que permite comprender y evidenciar los intereses, necesidades,
relaciones de poder y/o demandas entre mujeres, hombres y otras identidades (les-
bianas, gays, bisexuales, transexuales, e intersexuales). En el contexto Colombia-
no, este analisis es fundamental particularmente en lo referente a las relaciones
entre mujeres y hombres.

El estudio de estos grupos, asi como del enfoque de género, esta enmarcado de
manera general en el enfoque diferencial, definido como un método de analisis y
de accion que hace visibles las formas de exclusion de la educacion superior de los
estudiantes de los grupos mencionados para, tomando en cuenta esta visibiliza-
cidn, brindar adecuada proteccidn en el sistema. No se trata de un enfoque pobla-
cional para el tratamiento especifico o de integracion de grupos especiales, sino
un método de analisis y de accion para encontrar las exclusiones (o discriminacio-
nes) presentes en las comunidades educativas y adoptar medidas para asegurar los
derechos de los estudiantes, su acceso a la educacion superior y su permanencia.

Los lineamientos fijan cinco estrategias para el desarrollo de los procesos inclu-
sivos.

a) Estrategias para generar procesos académicos inclusivos

b) Estrategias para contar con docentes inclusivos

c) Estrategias para promover espacios de investigacion, arte y cultura con
enfoque de Educacion Inclusiva

d) Estrategias para construir una estructura administrativa y financiera que
sustente las estrategias y acciones de Educacion Inclusiva

e) Estrategias para disefiar una politica institucional inclusiva

Para avanzar en estas estrategias en referencia a las poblaciones priorizadas, se
propone como procedimiento, la identificacion para cada grupo poblacional de
las barreras de acceso y permanencia en la educacion superior, frente a las cuales
se definen a su vez estrategias especificas para enfrentarlas.

Documentos relevantes para tener en cuenta como guia de referencia

o Curriculo de la carrera de Administracion Publica

o Curriculo de la carrera de Administraciéon Turistica y Hotelera
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Moébdulo No 1: Fundamentacion en Inclusion

Enfoque de derechos Enfoque diferencial

Educacion Inclusiva

Enfoque Tematica General Claves de formacion

Tedrico Enfoque de derechos *  Conceptualizacion

*  Diversidad
Tedrico Enfoque diferencial
»  Teorias de la justicia

*  Conceptualizacion bdsica
Teorico Educacion Inclusiva
e Aula inclusiva

IAP (Investigacién Accién *  Fundamentos

Préactico S
Participativa) .

Guia prdctica

Enfoque de Derechos

El Enfoque de Derechos que se construye en la propuesta de inclusién y Educacion
Inclusiva para la universidad tiene su origen en la busqueda de nuevas miradas
sobre el desarrollo humano de la sociedad colombiana y particularmente en la
critica al Estado frente a sus politicas sociales. Ello permite establecer relaciones
directas entre la mision y vision de la universidad orientadas hacia la formacién
integral de los ciudadanos/as con un especial énfasis en la mujer y la posibilidad
real de transformar socialmente las condiciones de vida de la comunidad educa-
tiva cunista, replanteando inicialmente los disefios curriculares de los programas
de administracion turistica y hotelera y el de administracién de publica.
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El logro de estos propositos institucionales establecidos en el proyecto MEN -
CUN para la modificacion y fortalecimiento de acciones de Educacion Inclusiva
en los programas académicos, resulta necesario volver sobre los valores estable-
cidos en el PEI de la universidad y colocarlos en funcion del enfoque de derechos
que aqui se pretende desarrollar.

El primero de estos propositos es el compromiso donde se plantea la construccion
de la autenticidad desde lo individual y lo colectivo, es decir, desde el desarrollo de
personal y social de la comunidad cunista en coherencia con los principios esta-
blecidos en la constitucion. Asi mismo, el valor de la integridad que en perspectiva
de los derechos humanos atiende al desarrollo de las multiples dimensiones que
componen a los sujetos en la perspectiva de la concrecion y goce de los derechos.
Por ello resulta fundamental el valor del respeto establecido en los axiomas de la
universidad donde se reconoce a las personas que hacen parte de las comunidades
donde la CUN hace presencia. En consecuencia, los propdsitos establecidos en
este proyecto son coherentes con los principios, axiomas, visién y mision institu-
cionales, siendo tarea primordial replantear algunos aspectos de los planes, didac-
ticas, metodologias y formas de evaluar qué se hace en la universidad para mirarlo
desde el enfoque de derechos, asumiendo una postura critica frente al entorno
que permite creativamente cambiar ciertos paradigmas de relacionamiento social
y pedagogico de tipo excluyente por otros donde la dignidad y la justicia sean los
valores esenciales.

El enfoque de derechos implica:

» Reconocer un sujeto de derechos

o Reconocer derechos desde la especificidad e identidad de los sujetos de de-
rechos

» Reconocer que el Estado es garante de esos derechos y tiene obligacion de res-
peto, cumplimiento y proteccién que le imponente los tratados de Derechos
Humanos y la Constitucion Politica

» Reconocer que los particulares e instituciones privadas deben contribuir al
logro de los fines constitucionales, entre ellos a la igualdad y el respeto de las
diversidades y los Derechos Humanos.

Consideramos que a pesar de las ganancias en materia de redistribucion y re-
conocimiento de comunidades que hacen parte del complejo entramado de las
poblaciones visibilizadas en la constitucion colombiana, también es cierto que
establecer su reconocimiento obedece a una necesidad del mercado por incluir a
estas comunidades en las dinamicas del consumo.” Sin duda de esta situacion se

43 Un ejemplo de ello es el desconocimiento del legado ancestral de comunidades indigenas y
afro descendientes expresado en el sistema educativo (escuela basica, media y educacion superior). Su
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desprenden las continuas tensiones generadas entre las luchas de las comunidades
por ser reconocidas y las politicas impulsadas por la clase politica dominante, que
si bien introducen elementos “inclusivos” en su accionar, para muchos criticos
puede percibirse como una cooptacion de sus organizaciones y gente en otras 16-
gicas de orden social, econémico y politico.**

Frente a lo anterior, en el equipo base conformado por estamentos como la direc-
cion de investigaciones, la vicerrectoria académica, la corporacion “Opcioén Le-
gal” y el Area de Socio-Humanistica de la Universidad se ha iniciado un proceso
de discusion en torno al significado de la Educacion Inclusiva en una institucion
como la CUN, que tiene como horizonte posibilitar la transformacion de las prac-
ticas pedagégicas de las y los maestros y en consecuencia de la comunidad educa-
tiva para que haga realidad la promulgacién, divulgacion y sobre todo la ejecucion
de acciones afirmativas concretas en procura de la realizacion de los derechos de
personas y colectivos que se encuentran por alguna razén en situacion de des-
ventaja o discriminacion en los lugares donde nuestra institucion hace presencia.

Por ello asumir el enfoque de derechos significa un esfuerzo por construir una
nueva ética donde las y los ciudadanos puedan tejer formas de relacion social ba-
sadas en el reconocimiento de todos y todas, desde lo econémico, politico, social y
cultural, ética de los derechos y el respeto a la diversidad que deben ser la base del
sistema educativo y base de construccion del curriculo para contribuir a la edifi-
cacion de una democracia profunda, basada en el pleno ejercicio de los derechos
fundamentales.

Reforzamiento tedrico

Finalizando el mddulo tematico, les solicitamos complementar su proceso de for-
macion con las siguientes lecturas especificas:
o Jiménez, W. (2007) El enfoque de los Derechos Humanos y las Politicas Pu-
blicas. Bogota: Universidad Sergio Arboleda.

o Abramovich, V. (2008) Una aproximacion al enfoque de derechos en las es-
trategias y politicas de desarrollo. En: Revista de la CEPAL 88, Abril 2006.
Buenos Aires: CEPAL.

A continuacion observar los siguientes videos:

« https://www.youtube.com/watch?v=4rEmh1svMXQ
« https://www.youtube.com/watch?v=8ROHzFrR4-U

saber pasa a un segundo plano y es motivo de las luchas histéricas de las comunidades por posicionarse
culturalmente en el conjunto social.
44 Para profundizar en esta discusiéon recomendamos leer los textos de Walsh (2005 y 2008).
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Enfoque diferencial

La pretension fundamental del texto que aqui exponemos es dar a conocer la vi-
sién esencial del mdédulo de derechos humanos dirigido a las y los maestros de los
programas de administracion turistica y hotelera y administracion publica de la
Corporacion Unificada Nacional ~-CUN- en la perspectiva de sensibilizarlos para
modificar los disefios curriculares de estos programas sobre la base de una edu-
cacién para la inclusion.

Ello significa abordar el enfoque diferencial como eje esencial de transversaliza-
cion de las acciones que deben emprenderse con la comunidad educativa a inter-
venir en el proyecto. Si bien son diversas las lecturas que se realizan continua-
mente sobre las realidades que viven las comunidades, el enfoque diferencial nos
permite construir posibilidades reales de atender y crear acciones que permitan
proteger los derechos a partir del reconocimiento de las diferencias de los grupos
sociales que se atienden en la universidad. Asi mismo, establecer sus métodos de
andlisis posibilita hacer visibles las diversas formas en que se expresan las discri-
minaciones, inequidades e injusticias* constantes en los grupos poblacionales en
los contextos donde se desarrollan.

Es decir, planteamos el tema de la inclusion en referencia con el enfoque de dere-
chos y en particular del enfoque diferencial desde las lecturas que se hacen en el
debate de la justicia pues alli residen los componentes basicos en el orden econd-
mico, social, politico y cultural lo que implica fundamentalmente una mirada cri-
tica a la totalidad de la sociedad y contextos sociales especificos donde se generan
todo tipo de injusticias o discriminaciones que afectan a los colectivos que son
atendidos por la universidad. De ahi que es necesario en primera instancia cono-
cerlos y caracterizarlos, para identificar cudles son sus necesidades educativas y
sobre la base de respuestas pedagdgicas e institucionales coherentes, coadyuvar a
resolver las discriminaciones que los afectan en su existencia social, promoviendo
una formacion profesional desde una ética de los derechos y de la inclusion.

Por ejemplo, si un programa de administracion publica se desarrolla con pobla-
ciones afrocolombianas en un territorio determinado, un curriculo de este pro-
grama debe plantearse la cuestion de la etnicidad, de la identidad cultural, de la

45 Del concepto de justicia derivamos dialécticamente el de injusticia, la injusticia involucra
tanto la dimension cultural como la econdmica y la politica, en las multiples dreas que cada una de
ellas comporta. Es decir, se refiere no sélo a privaciones o inequidades en el plano de lo material sino
también en la esfera de lo simbdlico y en el ejercicio del poder. En esta perspectiva, la nocion postulada
por Young, articulada alrededor de los conceptos de dominacién y opresion, permite abarcar un am-
plio espectro de restricciones estructurales e institucionales a las posibilidades de realizacion humana
y social (explotacion, marginacion, carencia de poder, imperialismo cultural y violencia), en el cual se
conjugan las tres dimensiones antes seflaladas (econdmica, politica y cultural).
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diversidad y de los derechos diferenciados. De esta forma se contribuye a la for-
macion de profesionales conscientes sobre las realidades sociales, politicas, econd-
micas y culturales que deben enfrentar en su practica disciplinar y tendran la ca-
pacidad de proponer politicas publicas fundamentadas en enfoques de derechos y
diversidad como los que contempla la constitucion Politica. Tendran la capacidad
de orientar a la administracion publica hacia soluciones politicas con adecuacion
socio-cultural que respetan la diversidad. De esta manera, por ejemplo, un pro-
grama de vivienda no puede solo un problema técnico o un programa de educa-
cion una tabla rasa para la transmision de conocimientos estandarizados, tanto el
programa de vivienda como el de educacion que agencian nuestros profesionales
deberdn basarse en el respeto de la diferencia y en los derechos étnicos. Pero para
que haya esa capacidad, esos profesionales requieren en su formacién académica y
humanan ser educados en esos enfoques.

Entendida desde la interaccién de las distintas culturas que aportan a lo positivo
de la humanidad desde el conocimiento y la construccion de la cultura que es
propia a los grupos sociales que continuamente se enfrentan o consensan. De este
modo los gobiernos a través del ejercicio de lo ptblico deben proteger la diversi-
dad cultural construyendo politicas publicas que no permitan la desaparicion de
culturas y por ende de la diversidad esencial expresada en el conjunto de la socie-
dad. En este mismo sentido encontramos el concepto de diversidad en relacion
con las distintas orientaciones e identidades sexuales que hacen parte del conjunto
social, razoén por la cual los grupos luchan por sus derechos para que no sean vul-
nerados y puedan ser incluidos en el terreno de las posibilidades y oportunidades
que la mayoria posee.

Diversidad

Entendida como la interaccion de las distintas culturas que aportan a lo positivo
de la humanidad desde el conocimiento y la construccion de la cultura que es
propia a los grupos sociales, que continuamente se enfrentan o consensan. De este
modo los gobiernos a través del ejercicio de lo publico deben proteger la diversidad
cultural construyendo politicas publicas que no permitan la desaparicion de cul-
turas y por ende de la diversidad esencial expresada en el conjunto de la sociedad.
En este mismo sentido encontramos el concepto de diversidad en relacién con las
distintas orientaciones e identidades religiosas, politicas, culturales y sexuales que
hacen parte del conjunto socia, razén por la cual los grupos luchan para que sus
derechos para que no sean vulnerados, sean reconocidos y puedan ser incluidos
en el terreno de las posibilidades y oportunidades que la mayoria posee.

239



EDUCACION SUPERIOR INCLUSIVA

Teorias de la justicia

Ante los alarmantes niveles de precariedad, criminalidad, inequidad, exclusion,
marginamiento y distribucion desigual de la riqueza en la sociedad colombiana,
la ausencia de toda participacion en las decisiones de lo publico por la gran mayo-
ria de la poblacién y las complejas relaciones que se tejen entre las clases sociales
donde coexisten ordenes sociales completamente injustos, en los cuales se erigen
expresiones como la supervivencia, el desarraigo, la desterritorializaciéon y des-
temporalizacion como lo denomina Daniel Pecaut (2001), se exige una reflexion
profunda sobre la construcciéon del sentido de lo justo, es decir, de las diversas
formas de hacer justicia como respuesta a la sociedad colombiana del presente. De
esta lectura parte la necesidad de transformacion de la educacion superior que la
CUN ha comenzado a plantearse inicialmente desde la modificacion de los pro-
gramas de administracion publica y administracion turistica y hotelera.

Reforzamiento Tedrico

Finalizando el mddulo tematico, les solicitamos complementar su proceso de for-
macion con las siguientes lecturas especificas:

« Cifuentes, M. (2008) La justicia a las identidades colectivas, mas alla del di-
lema distribucion — reconocimiento. En: Jurid, Julio - Dic 2008. Manizales:
Universidad de Caldas.

o Grueso, D. (S.f.) Teorias de la justicia: criterios de clasificacion. Cali: Univer-

sidad del Valle.

A continuacion observar el siguiente video:

« https://www.youtube.com/watch?v=CEV6QEn17wo
« https://www.youtube.com/watch?v=Y UcHhXC0-Qg

Educacion Inclusiva

Conceptualizacion

La Educacion Inclusiva en Colombia es un proceso en constante evolucion que se
viene presentando en las aulas del pais inicialmente desde la necesidad de permi-
tir el acceso con calidad, pertinencia y permanencia de personas con necesidades
educativas especiales y talentos excepcionales al sistema regular de educacion. Tal
como lo expresa Ainscow (2007) el enfoque de algunos paises sobre la Educacion
Inclusiva esta se orienta a la atencion de nifios con discapacidad en el marco de la
educacion regular, pero el modelo internacional es mas amplio y se soporta en la
diversidad de todos los estudiantes.
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Es importante entonces, ampliar la vision clasica de la Educacion Inclusiva y se-
guir un proceso de ampliacion que se ha venido abordando con la etnoeducacion,
y que debe seguir ampliandose a diferentes grupos sociales que plantean los retos
actuales de la inclusidn social, tales como victimas del conflicto, culturas urbanas,
grupos étnicos, reinsertados a la vida civil y otros grupos que en la actualidad
son considerados como poblacién vulnerable; sin olvidar el “redescubrimiento”
de la diversidad como fendmenos sociales, politicos y econémicos. Por lo tanto la
Educacién Inclusiva es un medio privilegiado para alcanzar la inclusién social,
algo que no debe ser ajeno a los gobiernos (...) la inclusién no se refiere solamente
al terreno educativo, sino que el verdadero significado de ser incluido lleva impli-
citamente la inclusion social, la participacion en el mercado laboral competitivo
(Arnaiz Sanchez, 2003).

Asi las cosas, la Educacion Inclusiva no solamente cambia el paradigma de la edu-
cacion clasica estructurada en principios que de facto se consideraban inamovi-
bles, ahora se configura como la posibilidad de un modelo de educacién abierto,
colaborativo, constructivo y significativo, para consolidar nuevas sociedades y
convertirse en cohesionador de la sociedad.

La concepcion de inclusion presenta a la escuela como comunidad, como un todo
caracterizado por no ser excluyente o selectivo, ser accesible y libre de barreras.
Esta idea de escuela como comunidad se define bajo dos expresiones “(...) reclama
que la inclusién apoye a la comunidad antes que los valores individualizados. La
inclusion esta asi relacionada con el establecimiento de objetivos de responsabi-
lidad social, ciudadania activa, solidaridad y cooperacién. Cada persona es un
miembro necesario y valioso en la comunidad educativa y con una funcién que
desemperiar para apoyar a los otros (Corbett, 1999; citado por Morifa Diez, 2004)

Aula Inclusiva

Aula inclusiva es definida como el espacio donde todos y todas se sienten inclui-
dos porque reciben dentro de ella lo que necesitan para su progreso en el apren-
dizaje de contenidos y valores, y perciben y comprueban que no sélo reciben sino
que también pueden aportar (Morales Orozco, S.f)

Es determinante tener en cuenta que la mayoria de los postulados existentes sobre
el manejo e implementacion de las aulas inclusivas se han planteado desde la aten-
cion a la discapacidad, sin embargo entrega elementos que pueden ser extrapola-
dos y aplicados a cualquier tipo de condiciéon diversa dentro del aula, rigiéndose
por los siguientes principios fundamentales:
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1. Permitir la plena inclusion del estudiante a todas las actividades no sola-
mente académicas, también sociales y culturales que se desarrollen en la
institucién educativa garantizando su participacion igualitaria.

2. Generar una malla curricular con las adaptaciones razonables segun los re-
querimientos de sus estudiantes incluidos®, sin perder los parametros de

calidad educativa.

La implementacion de los cambios dentro del aula en las instituciones educativas
implica una transformacion en la practica pedagogica de los docentes, utilizando
metodologias?’ que permitan abordar la diferencia como elemento constitutivo
de la realidad. El proceso debe empezar con el cambio actitudinal frente a la di-
ferencia, donde los procesos de inclusién no se perciban como una carga adicio-
nal para el docente, perspectiva proveniente del antiguo modelo de integracion
escolar®®. En una segunda instancia como lo plantea Vélez Latorre (2013) deben
definirse las estrategias de ensenanza segun el modelo pedagogico seleccionado
que permita realizar no sélo los procesos de apropiacién de las asignaturas den-
tro del aula, también la consolidacién de acciones afirmativas de los derechos de
los estudiantes; estas estrategias deben acompanarse con los recursos dentro del
aula para lograr mas dinamismo y facilidad en el proceso de aprendizaje, estos
recursos pueden ser desde materiales basicos pedagogicos como un abaco hasta
las tecnologias de la informacién y de la comunicacion representadas en hardwa-
re o software especificos para esas necesidades educativas identificadas. Como
complemento final deben construirse ambientes de aprendizaje entendidos como
escenarios curriculares, no limitandolos al aula, sino abriendo a la ciudad y al
entorno del estudiante como espacio de formacion.

Es importante reflexionar que para lograr el éxito en la transformacién de una
institucion educativa en una institucion educativa inclusiva, la responsabilidad
institucional no se puede limitar a la formacion de sus docentes en las tematicas
de inclusion educativa y/o social, los programas educativos deben transformarse
segun las necesidades reales de formacion y la codificacion de la experiencia edu-
cativa, esta tltima segun lo expuesto por Morifia Diez (2008) debe ser tematica,
interpretativa, del hablante y cronoldgica; y finalmente en la codificacion estruc-
tural y funcional del discurso.

46 Debe tenerse en cuenta que si bien en la institucién no se esta hablando directamente de
inclusién de personas con necesidades educativas especiales fundamentadas en la discapacidad como lo
presenta la mirada clasica del concepto, si se plantea la inclusion de personas con diferentes dindmicas
sociolégicas y psicoldgicas que ameritan adaptaciones y procesos especificos, como aquellas quienes
han sufrido procesos de desarraigo o victimizacion por el conflicto armado.

47 Se consideran relevantes los modelos pedagégicos basados en enfoques constructivistas o en
aprendizaje significativo pues permiten la interaccién de los estudiantes con el contexto y consolidarse
como actores principales de sus propios procesos de formacion.

48 El modelo de integracion escolar se fundamenta en la incorporacién de estudiantes con
necesidades educativas especiales al aula regular, sin los procesos adecuados de adaptaciéon de malla
curricular y ajustes razonables en los diferentes momentos de formacién dentro del aula.
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Reforzamiento tedrico

Finalizando el modulo tematico, les solicitamos complementar su proceso de for-
macion con las siguientes lecturas especificas:

o Unesco. (2004) Conferencia mundial sobre necesidades educativas especiales:
acceso y calidad. Salamanca: Unesco.

o Ainscow, G.; Echeita, G. (2010) La Educacion Inclusiva como derecho. Marco
de referencia y pautas de accidén para el desarrollo de una revolucién pen-
diente.

« Pujolas, P (2006) Aulas inclusivas y aprendizaje cooperativo. Barcelona: Uni-
versidad de Vic.

A continuacion observar los siguientes videos:

« http://www.youtube.com/watch?v=2H2IB290P6w
« http://youtu.be/FLV WpIbaWw4

« http://youtu.be/uGz9PIvFpno

« http://youtu.be/1185¢g-BIJj0

« http://youtu.be/Ipl8sX48nmY

« http://youtu.be/O_wCcFCCAV8

Investigacion Accion Participativa

La IAP es tanto método de investigacion y aprendizaje como instrumento para el
empoderamiento de la comunidad frente al conocimiento critico de su realidad;
se basa en la participacion de todos sus miembros para la busqueda de soluciones
alternativas y genuinas a sus problematicas, promoviendo la transformacién y el
cambio social. El método de la investigacion-accion participacion (IAP) combina
dos procesos, el de conocer y el de actuar o teoria y praxis, implicando en ambos
a la poblacion cuya realidad se aborda. Este método permite a las comunidades
hacer una lectura de su realidad pero no sélo de sus problemas, también de sus
necesidades y capacidades. Este proceso permite la toma de conciencia critica de
la poblacidn frente a su realidad, su empoderamiento, el refuerzo y ampliacion de
sus redes sociales, su movilizacion colectiva y su accion transformadora.

En otras palabras, la IAP es un enfoque y una metodologia para establecer la ruta
de transformacion de las realidades en la comunidad a partir del analisis de su
contexto, recuperando la sabiduria popular, el sentido comun y la historia de las
culturas que habitan el territorio, devolviendo asi la voz al pueblo para romper
con esos esquemas tradicionales en la relacion sujeto — objeto, dominacion - de-
pendencia e incluso maestro — alumno, de manera tal que estas relaciones ya no
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sean verticales ni jerdrquicas sino horizontales, dialogicas y participativas(Fres-
neda, Angélica y Gémez Yuletsy, 2011:193).

Asi, y como lo expresa Orlando Fals Borda cuando prefiere la sigla IAP, en lugar de
IP (Investigacion participativa), porque es “preferible... especificar el componente
de la accidn, puesto que deseamos hacer comprender que se trata de una investi-
gacidn-accidn que es participativa y una investigacion que se funde con la accion
(para transformar la realidad)” (Rahman y Fals Borda, 1992: 207). “Fundirse” con
la accion supone un compromiso para aquellos que se embarcan en esta aventura
en la que se va moldeando una “filosofia de la vida” desde un conocimiento viven-
cial. “Recordemos que la IAP, ala vez que hace hincapié en una rigurosa busqueda
de conocimientos, es un proceso abierto de vida y de trabajo, una vivencia, una
progresiva evolucion hacia una transformacion total y estructural de la sociedad y
de la cultura con objetivos sucesivos y parcialmente coincidentes (Rahman y Fals
Borda, 1992: 213).

Reforzamiento tedrico

Finalizando el mddulo tematico, les solicitamos complementar su proceso de for-
macion con las siguientes lecturas especificas:

o Joel, M. (S.f). La investigacion — Accion Participativa. Estructura y Fases. Ma-
drid: Universidad Complutense.

« Durston, J; (S.f). Miranda, F. Experiencias y metodologia de la investigacién
participativa. En: Serie Politicas Sociales No 58. Santiago de Chile: CEPAL
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Andragogia

Modulo No 2

Recontextualizacion

Enfoque
Tedrico
Teodrico
Tedrico

Practico

Practico

Andragogia

de curriculos

Tematica General

Andragogia

ABP (Aprendizaje basado
en problemas

Recontextualizacién de cur-
riculos

IAP (Investigacién Accion
Participativa)

Sistematizacién de experi-
encias
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IAP

Sistematizacion de Experiencias

Claves de formacion

Fundamentos

Prdcticas comunes

Fundamentacion

Fundamentacién

Etnografia

Cartografia social

Como se utiliza

Para qué se utiliza

La Andragogia es conocida como una serie de técnicas enfocadas en el proceso
de educacién de adultos por medio de la creacién de ambientes propicios para
un aprendizaje significativo, dependiendo de la postura critica desde donde se
analice la Andragogia es una disciplina o una ciencia facilitadora del aprendizaje
de personas consideradas adultas, fundamentandose en cuatro premisas funda-

mentales:

1.

El autoconcepto del adulto se traslada de una personalidad dependi-
ente al de una persona autodirigida.
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2. El adulto acumula una gran cantidad de experiencias las cuales se
convierten en un recurso creciente y valioso para el aprendizaje.

3. Ladisposicion o prontitud del adulto para aprender se orienta en for-
ma creciente a tareas que desarrollan sus roles sociales.

4. Su perspectiva del tiempo cambia de una en donde se pospone la apli-
cacion del conocimiento al de la aplicacién inmediata del mismo, y
consecuentemente su orientacion al aprendizaje se traslada de uno
centrado en el sujeto de estudio a uno centrado en los problemas (Sec-
retaria de Educacion Publica de México, 2007)

Por medio de la identificacion de los pilares fundamentales de lo que se considera
como accion pedagodgica, es posible establecer un proceso de siete elementos fun-
damentales para desarrollar actividades educativas con adultos:

Establecimiento de
un ambiente
adecuado

Diagndstico de las
necesidades de
formacidn

Planificacion de cada
sesion de trabajo

Desarrollo de las Establecimiento de

. Elaboracion de un P r
acti dadgs de e e L ul:uem_os claros y
estudio viables

Implementacion de
modelos de
evaluacion sobre la
marcha v de
resultados.

En la CUN, desde la Escuela de Andragogia se realiz6 un levantamiento de un
estado del arte donde se pueden evidenciar una serie de descripciones tedricas y
caracterizaciones especificas. Uno de los referentes mas importantes en la inves-
tigacion es el educador Feliz Adam, Jefe de la Division de Adultos del Ministerio
de Educacién de Venezuela.

En el marco de su ejercicio profesional, Adam planteo que el aprendizaje es un
proceso de autogestion, que debe ser asumido como la construcciéon de un pro-
yecto de vida, identificando cuatro objetivos fundamentales en la educacion para
adultos:
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1. Estimular y ayudar al proceso de autorrealizaciéon del hombre, mediante
una adecuada preparacion intelectual, profesional y social.

2. Preparar al hombre para la eficiencia econdémica en el sentido de hacerlo
mejor productor, consumidor y administrador de sus recursos materiales.

3. Formar en el hombre una conciencia de integracion social que le haga ca-
paz de comprender, cooperar y convivir pacificamente con sus semejantes.

4. Desarrollar en el hombre conciencia de ciudadania para que participe
responsablemente en los procesos sociales, econdmicos y politicos de la
comunidad. (Area de Formacion Socio-Humanistica, 2012)

Reforzamiento tedrico

Finalizando el mddulo tematico, les solicitamos complementar su proceso de for-
macion con las siguientes lecturas especificas:

o Rodriguez, P. (2003) La andragogia y el constructivismo en la sociedad del
conocimiento. En: Laurus, Vol. 9, No 5. Caracas: Universidad Pedagdgica Ex-
perimental Libertador.

o Alcala, A (1997) ;Es la Andragogia una Ciencia? Caracas: Universidad Na-
cional Abierta.

A continuacion observar los siguientes videos:

« http://www.youtube.com/watch?v=GQIZoF4JtH4
« http://youtu.be/2dqwm4ov3AQ
« http://www.youtube.com/watch?feature=player_detailpage&v=qT'YTZbNnqlo

Aprendizaje Basado en Problemas y Metodologia Participativa

En cuestiones de revisiones y de cambios necesarios en el proceso de ensefianza
aprendizaje que deben responder a las nuevas relaciones de sentido y valor, de los
hombres y las mujeres, construidas y vivenciadas en sus propios contextos, que ac-
tualmente devienen de la sociedad mediatizada, se hace importante o fundamen-
tal renovaciones en las formas y caminos que se estan aplicando e implementando
en las asignaturas.

Esta renovacion no necesariamente hace referencia a un cambio radical, mds bien
a revaluar algunas practicas, retomar y trabajar en otras de manera objetiva em-
pezando por muchas de las que ya existen, y que es posible que conozcamos o des-
conozcamos pero que no apliquemos. Recordemos que para los nuevos espacios,
nuevos caminos y estilos de ensefianza aprendizaje.

247



EDUCACION SUPERIOR INCLUSIVA

Empoderarse de una metodologia requiere de una renovacién que haga valido
el sistema de formacion, es decir, identificarse con un estilo propio que permi-
ta la orientacion de las acciones/relaciones de los actores sociales; que puede ser
adaptado a una poblacion y adoptado de varios pensamientos o estilos de coémo
abordar los diferentes proceso de la ensefianza y aprendizaje en las sociedades
contemporaneas. Por lo que se hace necesario entender y comprender que nuestro
entorno y realidad esta en constate cambio y transformaciones tecno-cientificas
que generan nuevos escenarios atravesados por TIC, tac y tep, y por ende impul-
san nuevos procesos socio-educativos que afectan nuestras pedagogias.

Tendencias Metodologicas

Inclusiéon educativa sLa metodologia en

la que soportamos los
syllabus responde a las

TIC, TACy TEP nuevas tendencias?

Globalizacién

Desarrollo de habilidades especificas

sQué de nuestros
syllabus responden a la
inclusion educativa?

Estudiante Comunicativo (desaparece la tendencia lineal)

Para responder a las nuevas tendencias se propone

El enfoque ABP

Con la identificacién de una situacion problema, el estudiante es capaz de identi-
ficar los contenidos, habilidades y métodos que necesita para abordar la situacion
conocerla y comprenderla y proponer soluciones. Sin embargo, cabe aclarar que
no necesariamente debe solucionar la situacion problema.

Es un método de trabajo que permite que el estudiante participe de manera activa
y a través de la implementacion de informacion necesaria (contenidos) contribuya
al trabajo auto dirigido. Ademas de provocar escenarios que ambienten discusio-
nes de consensos y disensos que responden trabajo cooperativo.

Metodologia participativa

Experiencias de relaciones de sentido y valor donde se necesita del Otro donde hay
colaboracidn, integracion, intercambio, construccion y reconstruccion del cono-
cimiento.

Categoria de participacion: ser parte del proceso de ensefianza aprendizaje: apor-
tar, ser protagonista de su propio proceso.
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Metodologia de cardcter interactivo, basado en la comunicacion: técnicas herra-
mientas que hacen posible en los nuevos entornos, con nuevos procesos las mul-
tiples formas de comunicarnos hoy en dia: ejercicios que se pueden utilizar con la
implementacién de la TIC, tac y las teps: Hipermediaciones.

Nucleos de significacion que responden a este tipo de metodologia

“Lo caracteristico de esta metodologia es que cada uno de los participantes...
modificando su equilibrio se pone en accion, traspasa las barreras de la ex-
pectacion..., para tomar parte en la situacion de aprendizaje, hasta llegar a
ser parte de la misma.” (Vazquez, 1975: 49)

“Se produce una incorporacion del individuo en la realidad y una relacion y
modificacion mutua entre los participantes y la situacion de la que partici-
pan” (Vizquez, 1975: 49). “El avance en el mundo de las ideas y de la verdad
para lograr caminos (métodos) seguros y prdcticos con objeto de llegar a fines
determinados es un quehacer légico, que se realiza mediante la combinacion
atinada de las formas de pensamiento a fin de lograr de ellas la mayor efi-
cacia investigadora y derivativa” (Garcia y Rodriguez, 2001: 29). “Basado en
su propia percepcion de las cosas, el participante debe analizar la situacion
asumir ciertos supuestos y elaborar una situacion que permita un curso de
accion viable y adecuado bajo las circunstancias descritas en el caso. El mé-
todo de casos presume la participacion activa en el sentido no solo de interve-
nir, interactuar, confrontar y comprometerse.” (Abad, 1997: 39).

“En realidad, las mayores discrepancias que surgen con respecto al método
pedagdgico se deben, a que casi siempre, se ha visto desde el dngulo del do-
cente, o de la materia, y, casi nunca, se ha tenido en cuenta al educando ni a
la naturaleza del aprendizaje ni a su afinidades.” (Gonzdlez, 2007: 55)

“El mejor método es el que resulta interesante para el alumno, que ejercita
sus actividades y se halla de acuerdo con la naturaleza del asunto o de la
materia. Entonces el propio alumno investigard y tratard de aprender por si
mismo. Pero el maestro conocedor de la materia y de la realizacion de la ac-
tividad, estard atento cuando surja algin conflicto o dificultad.” (Gonzdlez,
2007: 56)

“Cuando se quieren aplicar los métodos de modo inconsulto y rutinario como
si fueran una receta, se cae en el fracaso. Sélo las circunstancias del medio
ambiente, del momento y del asunto, en relacion con el alumno, dardn al
maestro la manera de actuar en cada caso y le indicaran la técnicas aplica-
bles; pero no se podrd comprender los primeros ni entrever los segundos quien
carezca de la preparacion y personalidad necesarias” (Gonzdlez, 2007: 57)
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“Esta metodologia estd surgiendo con fuerza en la Educacion Superior, orien-
tada hacia la educacién para la accién, concibiendo a sus participantes como
agentes activos en la construccion y reconstruccion del conocimiento, y no
como simples receptores y al profesorado como facilitador de los procesos que
se dan en el aula.” (Lépez, 2007)

“El modelo de ensefianza universitaria, de cara al futuro préximo, ha de
ser integrador en sus planteamientos, adaptarse a contextos y sujetos, que
vaya mds alld del conocimiento y sea creativo, constructivo y transformador.
Como profesionales de la educacion, no debemos plantearnos qué ensefiar,
sino qué queremos que aprendan los alumnos y cémo lo pueden aprender.”
(Lépez, 2007)

Reforzamiento teorico

Finalizando el modulo tematico, les solicitamos complementar su proceso de for-
macion con las siguientes lecturas especificas:

o Vizcarro, C; Juarez, E. (S.f). ;Qué es y como funciona el aprendizaje basado
en problemas? En: La metodologia del aprendizaje basado en problemas. Ma-
drid: Universidad Auténoma de Madrid.

« Guevara, M. (2010). Aprendizaje basado en problemas como técnica didacti-
ca para la ensefianza del tema de la recursividad. En: InterSedes: Revista de

las Sedes Regionales, vol. XI, niim. 20. Costa Rica: Universidad de Costa Rica.

A continuacion observar los siguientes videos:

« http://www.youtube.com/watch?feature=player_detailpage&v=2fpEUvqenqY
« http://www.youtube.com/watch?v=TZm3D7Iv80g

Re-contextualizacion de curriculos

El mejoramiento y la flexibilizacién de las mallas curriculares cuentan con un
trabajo constante y decidido por parte de los docentes de las areas vinculadas al
proceso por medio de una serie de estrategias que permiten no solo evidenciar las
necesidades institucionales frente a las modificaciones, también las necesidades
de los estudiantes en el contexto privilegiando el aprendizaje activo y autonomo.

Por lo tanto la definicion de agentes de cambio, entendidos como actores cono-
cedores de los curriculos con autoridad académica, deben conformar comisiones
que contribuyan al analisis, identificacién de desventajas y definicién de poten-
cialidades, con miras a realizar las modificaciones necesarias para transformar
los curriculos desde la perspectiva de inclusion.
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Esta perspectiva es congruente con unas caracteristicas especificas de los procesos
de flexibilizacién de las estructuras curriculares con el objetivo de promover la
movilidad estudiantil, acceso a rutas de formacion segtn sus intereses especificos
y posibles transferencias si asi se requiriera.

La flexibilizacién en conjuncion con la estructura de ciclos propedéuticos respon-
de a las necesidades sociales de acceso a la educacion de poblaciones vulnerables,
para quienes la educacion era un espacio mas de exclusion debido a su extension
y alto costo, incongruentes con sus necesidades especificas de ocupacion laboral.

En la actualidad existen varias formas de organizacion y estructuracion de ten-
dencias curriculares, enmarcadas en dos modelos fundamentales: centrado en el
sujeto y centrado en el objeto.

La vision centrada en el sujeto y en su rescate como educador y educando cuenta
con las siguientes tendencias:

o Paidocétrica: curriculo se adapta a la evolucion psicoldgica del alumno, don-
de el rol del maestro es enfocarse en cobmo aprenden los estudiantes.

o Logo céntrica: curriculo como adaptacion légico-temporal, donde el rol del
maestro es la organizacion y sintesis de la informacion.

o Socio-céntrica: curriculo que considera el aprendizaje como medio de co-
municacién, donde el rol del maestro es el modelamiento de los estudiantes
segun criterios preestablecidos.

La visién centrada en el objeto enfatiza en los resultados que puedan ser evalua-
dos y controlados, es decir, la transmision de conocimientos por diferentes vias y
metodologias.

Es por ello, que con la busqueda de la adaptacion del curriculo a nuevas perspec-
tivas inclusivas, deben volcarse los esfuerzos a hacia la vertiente fundamentada en
el sujeto, la cual permitird una mejor integracién de las nuevas politicas institu-
cionales con las politicas académicas.

Reforzamiento tedrico

Finalizando el mddulo tematico, les solicitamos complementar su proceso de for-
macion con las siguientes lecturas especificas:

o Celis, J.; Gomez, V. (2005). Factores de innovacién curricular y académica

en la educacioén superior. En: Revista ieRed: Revista Electrénica de la Red de
Investigacion Educativa [en linea]. Vol.1, No.2.
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o Tamayo, L. (2007). Tendencias de la pedagogia en Colombia. Manizales: Uni-
versidad Pedagodgica y Tecnoldgica de Colombia.

A continuacion observar el siguiente video:

 http://www.youtube.com/watch?v=eGBK3SGWgp0

Investigacion Accion Participativa - IAP
Etnografia

Es un método de investigacion basado en la observacién de los grupos humanos
en sus practicas culturales durante un periodo de tiempo determinado, este pro-
ceso se desarrolla por medio de observacion participante, es decir, el investigador
se vincula directamente en las actividades del grupo social indagado fundamen-
tandose especialmente en el método cualitativo para el procesamiento y analisis
de la informacién. Segun Hammersley y Atkinson se pueden considerar las si-
guientes técnicas de recoleccion de informacion:

o Diarios de campo
o Notas de campo

» Registros permanentes

Cartografia social

Dentro de las diversas herramientas de la Investigacién Accidn Participativa, la
cartografia social se define como una metodologia de trabajo en grupo que permi-
te la realizacion de diagnosticos participativos como resultado del reconocimien-
to del territorio a través de distintos mecanismos: La observacidn, conversatorios
comunitarios, acercamientos a realidades especificas, visitas de campo, entrevis-
tas, revision de documentos y otras ayudas que permitan un conocimiento lo mas
preciso posible acerca del lugar, las relaciones y las condiciones de vida de quienes
habitan, frecuentan, trabajan y conocen una zona, o region, todas las cuales se
plasman en el mapa del territorio que se va a reconstruir (Piza, 2009)

Como parte del trabajo de campo implica la inclusién de técnicas etnograficas
que a su vez alimenta el analisis sistematico del contexto. Esta herramienta per-
mite recoger los intereses y posiciones de la comunidad y organizaciones sociales,
suministrando datos que visibilizan sus practicas, saberes y vivencias sobre el te-
rritorio y su identidad, es en otras palabras, es un ejercicio de historia y memoria.
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Como ya se menciond, la cartografia social se soporta sobre la nocion de territorio
entendido desde una perspectiva de la complejidad, como espacio socializado y
culturizado. En el mundo indigena adquiere una trascendencia ligada al mundo
de la vida, por cuanto estudiar el territorio es estudiar sus habitos, tradiciones,
costumbres, relaciones, etc. Y como un ejercicio para descolonizar el saber y bajo
la perspectiva de la investigacion accion, esta es una definicién de territorio que
amplia el panorama y los campos de accion.

Territorio... “Es la madre naturaleza porque nuestro Dios la dejé en el mundo
para la vida. El territorio no solo es la capa superficial de la tierra, la que
vemos encima, dentro de la tierra también hay seres espirituales que viven alli
asi como nosotros vivimos en la superficie. La tierra es un patrimonio de vida,
porque ella produce alimentos y todo lo necesario para nuestra existencia.
Territorio, recursos naturales o medioambiente, es la fuente de la sabiduria,
espacio de vida y de conocimiento de la medicina tradicional y de la espiri-
tualidad del mundo. El territorio es la base principal de la existencia de cada
uno de los pueblos, alli se desarrolla nuestra cultura desde la cosmovision”.
(Tomado del modelo pedagégico integrado e intercultural del pueblo Cofdn y
los cabildos indigenas Awd, Emberd, Nasa, Pasto y Quichua de los municipios
de Valle de Guamuez y San Miguel, Putumayo 2010)

Reforzamiento teorico

Finalizando el modulo tematico, les solicitamos complementar su proceso de for-
macion con las siguientes lecturas especificas:

o Guber, R. (S.f). la etnografia. Método, campo y reflexividad. Buenos Aires:
Grupo Editorial Norma.

o Vélez, I; Rativa, S. & Valera, D. (2012). Cartografia social como metodologia
participativa y colaborativa de investigacion en el territorio afrodescendiente
de la cuenca alta del rio cauca. En: Cuadernos de Geografia. Revista Colom-
biana de Geografia. Vol. 2. Bogota: Fabulad de Ciencias Humanas. Universi-

dad Nacional de Colombia.

A continuacion observar el siguiente video:

o http://www.youtube.com/watch?feature=player_detailpage&v=MXIkJx3PsFI
o http://www.youtube.com/watch?v=gnfdHiY T5uU

Sistematizacion de experiencias

En la elaboraciéon de una aproximacion del marco de referencia desde el que parti-
ria la construccion de una propuesta para una pedagogia de la recuperacion de la
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memoria en el sentido de visibilizar los procesos que se encuentran en las dindmi-
cas y procesos que se han generado en los programas de administracion publica y
administracion turistica y hotelera, daremos paso a continuacion a la exposicion
de elementos conceptuales destacados en los textos memoria e historia de Dora
Schwarzstein (2001) y los trabajos de la memoria de Elizabeth Jelin (2001), hacien-
do un analisis comparativo.

En primera medida Elizabeth Jelin hace la relacion historia y memoria en la que
senala la importancia de hacer una meticulosa reflexion de temporalidad en la
que se conciba, en primera medida para su estudio y como recurso para la inves-
tigacion en la que el recuerdo, el registro y la transmision se interrelacionan; en
segundo lugar, la investigacion histdrica que busca corregir la memoria equivoca-
da; en tercer lugar la tendencia que objetivista la memoria como objeto de estudio.

Durante la recoleccion y reconstruccién de la memoria en el proceso investiga-
tivo existen dos sujetos: el que recuerda, es decir, el agente social y, por otro lado
el que pregunta, es decir el investigador, que, sefiala la autora en la medida en
que es quien da direccién a la discusion, impone categorias que le dan un papel
normalizador que establece relaciones de poder frente al entrevistado; sin em-
bargo, el deber del investigador es acercar el recuerdo a la verdad de los hechos
ocurridos, a la historia comprobada cientificamente, pero sin cerrar la posibilidad
de la veracidad del testimonio; pero no solo esto, debe preguntarse por el sentido
de la accion, reflexionar sobre el proceso de construccion de sentido de la propia
investigacion, que debe estar en la bisqueda de una reflexion sobre el propio que-
hacer de quienes actuamos interviniendo en los sentidos de los programas que se
intervienen en el proyecto.

Con base en estos presupuestos proponemos hacer un ejercicio de reconstruccion
de la memoria, desde los presupuestos complejos del recuerdo que nos orienta y
propone Dora Schawarstein:

Se trata de un método que crea sus propios documentos, documentos que son
por definicion didlogos explicitos, explicitos sobre la memoria, con el entre-
vistado triangulando entre las experiencias pasadas y el contexto presente y
cultural en el que se recuerda. Los testimonios orales no son un simple regis-
tro, mds o menos de los hechos del pasado. Por el contrario, se trata de pro-
ductos culturales complejos. Incluyen interrelaciones cuya naturaleza no es
facil de comprender, entre memorias privadas, individuales y publicas, entre
experiencias pasadas, situaciones presentes y representaciones culturales del
pasado y el presente. En otras palabras, los testimonios de historia oral estdn
profundamente influidos por discursos y prdcticas del presente y pertenecen a
la esfera de la subjetividad. (Schawarstein, 2001).
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Siguiendo a lo expuesto y teniendo como tesis central del trabajo, el fuerte com-
ponente subjetivo que lo compone, se hace necesario acudir a los presupuestos
tedricos que se plasman en las actas y los archivos que se tienen en los programas,
los proyectos, lineamientos, ponencias de los encuentros que se han realizado y el
aporte académico que existe sobre el ejercicio de ambos. Esto es construir cono-
cimiento desde lo cualitativo, desde el significado social que generalmente lleva
al investigador se involucre activamente (observacion participante) con el grupo
que investiga; que es el principal instrumento de la investigacion (Carrillo, 1996)

Reforzamiento tedrico

Finalizando el moédulo tematico, les solicitamos complementar su proceso de for-
macion con las siguientes lecturas especificas:

o Instituto de estudios sobre desarrollo y cooperacién internacional (2007).
Participacion ciudadana y sistematizacion de experiencias. Don Hostia-San
Sebastian: Lankopi

o Cendales, L. (S.f). La metodologia de la sistematizaciéon. Una construccién
colectiva. En: Sistematizacién de Experiencias de Participacién Politica. Bo-
gota: Agencia Canadiense para el Desarrollo Internacional. Fondo para la
Igualdad de Género.

A continuacion observar los siguientes videos:

o https://www.youtube.com/watch?feature=player_detailpage&v=GYecTFFZDug
o https://www.youtube.com/watch?v=Y5NwB9id63U

o https://www.youtube.com/watch?v=2Q2TccfUxck

o https://www.youtube.com/watch?v=G2EMymEyMhU
 https://www.youtube.com/watch?v=]Vc5yKGOMeo
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Moédulo No 3: (Re) construccion de saberes

Hacia un actor critico social Pracricas inclusivas

Modulo No 3

Barreras de la comunicacion

. 'y 11 C cxto: Eco 1 o Ca
D e YR En contexto: Estudios de Caso

Enfoque Tematica General Claves de formacion

*  Sujetos de derechos

e Ciudadania

Tedrico Hacia un actor critico social
*  Para qué sirve
e Como se logra
*  Estrategias
Teorico Practicas inclusivas

e Métodos

»  Identificacion de barreras

- Barreras de la comunicacion
Teorico

frente a la inclusién e Reconstruccion de la co-
municacion
Préctico En Contexto: Estudios de Caso »  Estudios de casos CUN

Hacia un actor critico social

Si consideramos que las conductas sociales estdn determinadas por el lugar que
los individuos, los grupos o las categorias sociales ocupan en la organizacién so-
cial, entonces sera necesario aceptar la idea de que aquello que se denomina la
sociedad posee sus propios intereses y refuerza su integracion y funcionamiento.
Esta idea ha encontrado dos expresiones concretas: o bien se piensa que el bien y el
mal son definidos por aquello que es funcional o disfuncional para la sociedad, es
decir que se define por su integracion, por las conductas de sus miembros, o bien
se prefiere afirmar que la sociedad no es un sistema sino un conjunto de medios
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dirigidos por una clase o una elite dirigente. Se trata de dos versiones diferentes
de lo que se puede denominar sociologismo, es decir, considerar que el interés de
la totalidad se impone a sus partes, como el cuerpo se impone a los 6érganos en la
concepcion bioldgica tradicional.

La afirmacién principal alrededor de la cual se organiza el campo de la ciencia
social es que el actor y el sistema no estan en reciprocidad de perspectivas, para
expresarlo en los términos que utilizé Georges Gurvitch, - de quien muchas de sus
obras pertenecen a una inspiracion muy diferente-, sino que por el contrario son
“extrafios” uno respecto del otro. La idea misma de modernidad puede ser defini-
da por la separacion del sistema y el actor, en tanto que el universo pre-moderno,
es decir el universo religioso, se definia por la unidad de las leyes del sistema y
de la voluntad del actor, mas aun si se reconoce que el mundo fue creado por un
Dios racional. Por el contrario la modernidad afirma la separacion de: i) el mundo
exterior y el interior del hombre, ii) la ciencia y la conciencia, iii) las leyes de la
conciencia y las leyes de la moral. Las sociedades modernas no han podido existir
sino es en la medida en que ponen en funcionamiento un principio de integracion
o de control de esos dos universos, principio que fue casi siempre la afirmacion
de lo politico como creador de lo social, definiendo lo politico por la soberania
popular y el contrato social. Este papel integrador de lo politico ha tomado formas
diferentes segun el tipo de sociedad.

Si bien es cierto que en todas las épocas, en particular en el siglo XIX, se han
desarrollado ideologias de tipo positivista o utilitarista que buscan identificar el
actor y el sistema, la sociologia se constituyé como disciplina a finales de ese si-
glo gracias al reconocimiento hecho por Durkheim, en primer término, de los
efectos negativos de la desintegracion de las normas y de la desorientacion de los
actores en la sociedad moderna, y luego con Weber reconociendo el papel de las
convicciones y de las creencias en la transformacion de la vida econdmica. Que se
oponga la voluntad de poder a la moral social como lo hizo Nietzsche, o el deseo
alaley como lo hizo Freud, el pensamiento que se constituyo en la segunda mitad
del siglo XIX ha reconocido esta separacion e incluso la oposicién de estos dos
niveles, tanto para oponer el individualismo a la idea de integracién social, como
para apoyar la resistencia de las naciones y las culturas concretas al universalismo
abstracto de la vida econdmica.

El ser humano no fue entonces considerado mas que como un ser social, un homo
sociologicus, integrado en un sistema de normas institucionalizadas o moviliza-
do por la lucha de clases o una lucha nacional contra la dominaciéon econémica o
politica.
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Pero, desde hace unos veinticinco afios, son las sociologias del actor las que triun-
fan sobre las sociologias del sistema, bien sea bajo la forma del andlisis de la elec-
cion racional, o bien bajo la forma de una sociologia del Sujeto y, mas concreta-
mente, de un nuevo llamado a los Derechos Humanos cada vez mas alejados de los
simples deberes del ciudadano.

Mas importante atin es que el estudio de los determinantes sociales, es decir de
la explicacion de los comportamientos por el lugar que ocupan los actores en la
organizacion social y, en particular, en sus diversas jerarquias, continua siendo
indispensable, aun si cada vez aporta menos una explicacién satisfactoria de las
conductas observadas.

Entre mas se ejerza la accion de la sociedad sobre ella misma, mas aumenta la
capacidad de la sociedad y de sus dirigentes para determinar la conducta de sus
miembros y la capacidad de los actores de actuar sobre su vida en funcién de sus
propias convicciones, tanto como en virtud de su libertad, de su dignidad, de su
identidad y de las comunidades a las que consideran pertenecer.

No es acertado decir que cada vez estamos mas manipulados por la sociedad, en
particular por la produccion, el consumo y los medios de comunicacién de ma-
sas, porque por nuestras reivindicaciones hemos transformado las condiciones
de produccién, hemos ampliado nuestra libertad de opciones y hemos debilita-
do cada vez mas las normas del espacio social en el que vivimos, lo que algunos
llaman de una manera favorable “la tolerancia” y otros, de manera negativa, la
anomia o el laxismo.

La vida social no esta hecha mds que de interacciones, conflictos y compromi-
sos entre los tres grandes enfoques que han sido definidos antes. No es suficiente
situar los tres puntos de un triangulo; es necesario estudiar todo el espacio que
crean sus intersecciones, que es lo que el trabajo socioldgico ha hecho desde hace
mucho tiempo, en particular en el campo de la sociologia de las organizaciones
que rapidamente se ha separado de la idea de racionalizaciéon para estudiar las
complejas relaciones que existen entre el enfoque utilitarista, el enfoque critico y
el descubrimiento de proyectos y de sufrimientos en los actores. Se puede evocar
también la sociologia de los movimientos sociales de la que los debates sin fin se
podrian eliminar si se reconoce la diferencia de los tres objetos de investigacion y
de los tres enfoques antes anotados: la busqueda colectiva del interés individual,
la crisis de un sistema de dominacion y de su forma institucional y, finalmente, lo
que se puede denominar los movimientos societales, es decir, la confrontacion de
actores por la direccion social de las principales orientaciones culturales.
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Reforzamiento tedrico

Finalizando el modulo tematico, les solicitamos complementar su proceso de for-
macion con las siguientes lecturas especificas:
o Garretdén, M. (2001) Cambios sociales, actores y accion colectiva en América
Latina. En: Serie Politicas Sociales No 56. Santiago de Chile: ECLAC - CE-
PAL.
o Gonzalez, E; Velasquez, F. (2007) Actores sociales y desarrollo local: Reflexio-
nes desde la experiencia colombiana. Bogota: Foro Nacional por Colombia.

A continuacion observar el siguiente video:
« https://www.youtube.com/watch?v=vn-sVXRUoP0
« https://www.youtube.com/watch?v=JWvfPsXQDHE

Practicas inclusivas

Frente al desarrollo de buenas practicas inclusivas dentro del aula, debe entender-
se como una actuacion “situada”, que adquiere sentido y es viable a partir de una
realidad concreta, de unos condicionantes estructurales que la hacen unica e irre-
petible (Organizacién de Estados Iberoamericanos para la Educacién, la Ciencia
y la Cultura, 2009).

Estos procesos se caracterizan basicamente por la correcta vinculacion entre di-
centes y estudiantes en el aula, por medio de la construccion de trabajo colabora-
tivo entre los diferentes actores de aula, utilizando una serie de recursos y estrate-
gias educativas dependiendo de los requerimientos inmediatos de los estudiantes
fomentando la participacion de la comunidad educativa, especialmente en espa-
cios extracurriculares, recurriendo a la sistematizacion de la experiencia, no solo
para la validacion con pares, sino como elementos de construcciéon de modelos
incrementales por medio de cajas de herramientas.

Las practicas inclusivas pretenden sin lugar a dudas que las actividades desarro-
lladas dentro del aula fundamenten en los estudiantes el respeto a la diferencia y
la capacidad de aceptacion y mejoramiento de las diferentes actividades realizadas
en la cotidianidad.

Medidas afirmativas

Las acciones afirmativas (o discriminacion positiva) nacen marco de la repara-
cién de las desigualdades e injusticias sociales, se considera como un conjunto
de politicas o medidas dirigidas a favorecer a determinadas personas o grupos,
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ya sea con el fin de eliminar o reducir las desigualdades de tipo social, cultural o
econdémico que los afectan, bien de lograr que los miembros de un grupo subre-
presentado, usualmente un grupo que ha sido discriminado, tengan una mayor
representacion (Greenwalt, 1983).

Estas acciones fundamentalmente buscan garantizar por medio de acciones es-
pecificas la posibilidad de acceder a todos los derechos que por algin motivo el
Estado ha vulnerado o no ha protegido, un ejemplo claro en Colombia es la famo-
sa “Ley de Cuotas” (Ley 581 de 2000), la cual dispone que al menos el 30% de los
cargos publicos sean ejercidos por mujeres. Es desconcertante que, en un mundo
donde la educacion y el trabajo femenino se han reivindicado desde la década de
los cincuentas, un mundo en el que las mujeres tienen altos niveles de preparacion
académica y nivel competitivo, se deban generar leyes especificas para garantizar
el acceso a cargos publicos.

Sin estas medidas, grupos como afrodescendiente, indigenas, mujeres, LGBTI,
personas con discapacidad, entre otros, no tendrian la posibilidad de acceder a
esferas especificas de la sociedad que han sido permeadas por practicas exclusivas.

Reforzamiento tedrico

Finalizando el moédulo tematico, les solicitamos complementar su proceso de for-
macion con las siguientes lecturas especificas:
o Murillo, P. (2009). Las medidas de accién afirmativa o medidas especiales:
para reparar las injusticias histéricas y la discriminacién. Bogota: ILSA

o Gomez, G,; Celis, J. (2009). Crédito educativo, acciones afirmativas y equidad
social en la educacion superior en Colombia. En: Revista de Estudios Sociales
No. 33. Bogota: Universidad de Los Andes.

A continuacion observar los siguientes videos:

« https://www.youtube.com/watch?feature=player_detailpage&v=V8w0ogE6dWg
« https://www.youtube.com/watch?feature=player_detailpage&v=ioVUB45kMUA

Barreras de la comunicacion frente a la inclusion

El conocimiento, comprension y desarrollo de un enfoque inclusivo exige la revi-
sion de la evolucion de diferentes épocas en campos como lo social, econdémico y
politico y en especial en el ambito educativo en las que las normas y leyes han ex-
puesto una completa exclusion. Tal como lo expone Parra (2011) al explicar cémo
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en un principio se asume y se define la educacion especial, luego la educacion
integrada y ahora ultimo Educacién Inclusiva basada en la diversidad, resaltando
las formas y conceptos a la hora de comunicar erréoneamente esta problematica.

Es pertinente en este acapite abordar la comunicacién como un “procesos de for-
macioén de conjuntos de relaciones de sentido” (Vizer. 2006) y entender la comuni-
cacion como un todo ontolégico que rodea nuestra existencia y posibilita nuestro
camino dentro de la construccion social. Construccion social que debe responder
a las nuevas formas de comunicarnos®, de aprender, del nuevo lenguaje, de sentir,
escribir entre otros, es decir modelos de la sociedad atravesadas por las tecnolo-
gias de la informacién y comunicacion.

Sin embargo en la inclusién educativa se evidencian muchas barreras en especial
las comunicativas independiente de los soportes (hipermediaticos) en las que las
construyamos y difundamos por lo que urge Identificarlas, discutirlas y repensar-
las para luego de manera objetiva (como docentes de educacion superior) re-direc-
cionarlas (reconstruccion de curriculos y teorizar) y en esa transicion lograr que
ocurran tan fluidamente como sea posible, de manera que la experiencia desde el
ambito de la educacion para los actores sociales tenga un desarrollo consistente y
coherente.

Continuando en esta dindmica entonces el ejercicio de identificacion seria objeti-
vo desde el momento del conocimiento completo de las politicas que conciernen a
la inclusion educativa y a una revision rigurosa que permita evaluar y transformar
estructuras educativas y administrativas, evaluaciones, practicas entre otras tal
como lo comunica la UNESCO.*

Asi, alcanzado el reto anterior provocara la transformacion de los roles de los
actores sociales, propositos, metas, estructuras administrativas, movilizacion de

49 La comunicacién como la tecnologia, muy ligados, son procesos que estan transformando
el lugar de la cultura en la sociedad. “los procesos de globalizaciéon econdmica e informacional estan
reavivando la cuestion de las identidades culturales” (Martin-Barbero, 2007:72),

50 Remover las barreras estructurales: Algunas de las barreras que enfrentan los estudiantes
en el proceso de transicion estan relacionadas con la estructura del sistema educativo. Aunque éstas se
tratan con algun detalle en otras partes del Temario Abierto (ver especialmente los Temas 3 y 6) hay dos
de ellas que son particularmente importantes en el tema que nos ocupa:

« La Rigidez del curriculo, la evaluacion y la practica de aula. Es comun que el curriculum, los modos de
evaluacion y el estilo de ensefianza sean mds rigidos a medida que se progresa en el sistema educativo.
Especialmente, hay una ruptura muy marcada entre la educacién primaria y la secundaria. Los paises
deben revisar la forma en que los aspectos sefialados crean barreras a la inclusion y considerar como
reducirlas o eliminarlas.

o La Repeticién de grados. Un problema presente en varios sistemas educativos es que la promocién se
realiza en funcién del grado y no por edad. Los estudiantes que presentan dificultades son retenidos
en los cursos o niveles iniciales, aun cuando tienen la edad para pasar. En algunos casos, las familias se
alegran porque piensan que su hijo o hija estara mas “protegido” en un (UNESCO 2004:138)
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recursos, sistema educativo entre muchos mas en las esferas de las sociedades di-
versas por lo que finalmente en este acapite se propone una reconstrucciéon de
la comunicacién en el campo de la Educacién Inclusiva y que se proyecte como
Educacion Inclusiva progresiva (UNESCO. 2004)

Reforzamiento tedrico

Finalizando el médulo tematico, les solicitamos complementar su proceso de for-
macion con las siguientes lecturas especificas:

o Sanchez, L.; Campos, M. (2009). La Teoria de la comunicacién: diversidad
tedrica y fundamentacion epistemoldgica. En: Didlogos de la Comunicacion
No 78. Barcelona: Felafacs

e Medina, P; Rodrigo, M. (2004). Las emociones como barreras Y €OmO accesos
a la diversidad cultural. Barcelona: Congreso “Comunicacién y diversidad
cultural” Férum Barcelona 2004.

A continuacién observar los siguientes videos:

« https://www.youtube.com/watch?feature=player_detailpage&v=ioVUB45kMUA
« https://www.youtube.com/watch?v=aPGBw6fuYwk
o https://www.youtube.com/watch?v=IIHXC-tSnrc

En contexto: Estudios de Caso

Proponer desde el drea de socio-humanistica utilizar métodos de analisis y com-
prension social, de relaciones, comportamientos y situaciones, intentando cons-
truir el sentido de lo que se observa a partir de estudios de caso; significa acompa-
fiar a las y los maestros de los programas a intervenir en descubrir nuevas formas
de la realidad que se presenta, es decir, significa volver la mirada sobre lo real
donde en l6gica consecuencia saldran muchas mas versiones acerca de la realidad
que se quiere y requiere en términos de inclusion.

Plantear estudios de casos en el aula, se constituyé en un buen recurso pedagd-
gico/andragdgico, mas atn, se configuré como una propuesta significativa, atra-
yente que implicaba la implementacion de algunas habilidades, destrezas y com-
petencias, tanto intelectuales como sociales, para su desarrollo y resolucion. Mds
alla, del recurso pedagogico, andragdgico o didactico, el Estudio de Caso contri-
buye a la investigacion cientifica en muchos 6rdenes y géneros, se aplica al estudio
y analisis de situaciones practicas y a la solucion de problemas que afectan la vida
diaria de las personas en su ambiente real. (Pefia, 2009)
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De lo anterior resulta categdrico afirmar sobre la necesidad de estimular en los
grupos de maestros de administracion publica y administracion turistica y ho-
telera por el uso de herramientas valiosas como el analisis de estudios de caso
para entrar a modificar, en primer lugar, la vision propia de lo que se observa en
la comunidad y en segundo lugar, establecer nuevos dialogos con los otros en las
areas de conocimiento de los programas para reconocerse en su mismidad y en
consecuencia en los otros.

El Estudio de Caso, cobra fuerza desde la tension y la dindmica de las relaciones
sociales; mas aun, en las interacciones, en los nodos y en las redes sociales se reva-
lora con total pertinencia el conocimiento critico, ya no para ser aprendido, sino
para ser referenciado y referenciar, como un conocimiento social vélido, como
proceso de construccion de saberes y conocimientos de grupos y comunidades.
Generalmente, el Estudio de Caso perdid vigor y prestigio por la falta de rigor
académico, porque siempre se pens6 dentro de algun circulo de investigadores
mediocres que este recurso metodologico consistia en narrar anécdotas o contar
un cuento bien narrado, en hacer el levantamiento de una historia de vida o en
contar relatos. (Pefia, 2009,6)

De esta manera proponemos incorporar en el curso virtual y en los principios de
los grupos focales del trabajo a realizar en cada uno de los CUNAD la metodo-
logia de los estudios de caso como una forma de hacer investigacion social en la
CUN.

Reforzamiento tedrico

Finalizando el mddulo tematico, les solicitamos complementar su proceso de for-
macion con las siguientes lecturas especificas:

« Flyvbjerg, B. (2004).Cinco malentendidos acerca de la investigacion mediante
los estudios de caso. En: Revista Espafiola de Investigaciones Sociologicas.
Madrid: Centro de Investigaciones Socioldgicas.

o Yacuzzi, E. (S.f). El estudio de caso como metodologia de investigacion: Teo-
ria, mecanismos causales, validacidn. Buenos Aires: Universidad del CEM A

A continuacion observar los siguientes videos:

« https://www.youtube.com/watch?v=IMTInGtT9Rk
« https://www.youtube.com/watch?v=XW58MCMYL10
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Evaluacion general del médulo

Actividad de evaluacion

Disefie un mapeo de los actores presentes en la universidad y especifique los roles
de cada uno. Este documento debe ser subido a la plataforma por medio de la
herramienta de carga.

Moédulo No 4: lineamientos y recomendaciones para una POLITICA de inclusiéon
en el marco institucional de la CUN.

Este documento presenta una serie de elementos a considerar en el disefio de la
Politica institucional por parte de la CUN que haga efectivo el enfoque de in-
clusion propuesto por el MEN a partir del documento “Lineamientos politica de
Educacion Superior Inclusiva” Sep. 30 de 2013.

En el marco del Convenio de asociaciéon nimero 1119 de 2003, suscrito entre el Mi-
nisterios de Educacion Nacional - MEN y la CUN en representacion de la alianza
para la creacién o modificacion de programas académicos y/o el fortalecimiento
de procesos académicos y administrativos de educacion superior con enfoque de
Educacién Inclusiva, se proponen estos elementos de politica de inclusion dirigi-
da fundamentalmente a grupos étnicos, victimas del conflicto armado interno
en Colombia con un componente particular para la poblacion en situacién de
desplazamiento forzado, desmovilizados del conflicto y perspectiva de género es-
pecialmente en lo referente a mujeres cabeza de familia, éste enfoque diferencial
busca hacer visibles y adoptar acciones concretas para abordar la exclusion de la
educacion superior de los estudiantes de los grupos mencionados.

El documento base para la formulacién de la Politica lo constituyen los Linea-
mientos propuestos por el MEN como parte del proceso iniciado en el afio 2007
para abordar las condiciones de acceso, permanencia y graduacion de la poblacion
sefialada, bajo los principios de integralidad en los aspectos de calidad y pertinen-
cia y la flexibilidad.

Revision a la politica institucional

La revision de las politicas institucionales de la CUN se realiz6 a partir del desa-
rrollo de una estructura metodoldgica que permitiera identificar el estado de po-
liticas en Educacion Inclusiva de la Corporacion y encaminar sus lineas de accion
en funcioén de las acciones sustantivas de la universidad.
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Elaboracién de matriz de analisis: a partir de la recolecciéon documental en el mar-
co del proyecto, se elabord una matriz con la intencion de identificar tanto los ele-
mentos que evidencien en los documentos institucionales las acciones en materia
de inclusion a poblacion vulnerable, en todas las areas y lineas misionales y de
apoyo de la CUN, asi como aquellos factores necesarios para un marco institucio-
nal inclusivo sobre los cuales no se hace mencidn; con el fin de determinar el nivel
de incorporacién y apropiacion de modelos inclusivos en la institucion.

Para el diligenciamiento de la matriz se tomé como criterio incorporar toda la
construcciéon documental realizada por la institucién que se considere estratégica
para la revision del marco institucional. El concepto de inclusion es entendido
desde la atencion a la diversidad y la garantia de derechos, tal y como se plantea
en el documento conceptual acerca del modelo educativo para la CUN (ver do-
cumento modelo conceptual). Aquellos documentos que contenian informacion
ya relacionada en la matriz fueron omitidos para evitar duplicar elementos de
analisis.

Los siguientes fueron los elementos a considerar:

o Eje estratégico al que responde el documento. Si el documento responde a
politicas, programas, planes de formacioén

« Tipo de proceso: para identificar si responde a lineas misionales, de apoyo o
administrativas

o Proceso: Segtin tipos de procesos
+ Programa/macroproceso: marco al que responden los ejes estratégicos

o Proyecto: proyectos vinculados a los programas (si existen y son menciona-
dos en los documentos)

o Actividades: acciones y descripciones relacionadas con Educaciéon Inclusiva
(si existen o se mencionan en los documentos)

o Recursos requeridos: se relacionan los recursos asociados a las actividades (en
infraestructura fisica, tecnoldgica, administrativa o académica), si existen o
son mencionados en los documentos

» Indicadores: se relacionan las metas o indicadores de los proyectos o de las
acciones, si existen o son mencionados en los documentos

A partir de los insumos identificados en esta matriz, se establecieron las debilida-
des y fortalezas de la institucion en funcién del dominio organizacional, pedagé-
gico - curricular, y de formacion.
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Los documentos que se consideraron para el analisis fueron:

+ Proyecto Educativo Institucional CUN

o Plan Integral de Desarrollo CUN 2013-2022
+ Plan Integral de Desarrollo 2013- 214

o Axiomas institucionales

» Reglamento estudiantil

« Politica general de investigacion

o DPoliticas de bienestar

« Politicas de autoevaluacién

o Reglamento de bienestar estudiantil

o Reglamento docente

« Reglamento comités de escuelas y programas

Elaboracion de marco de inclusion

El marco de inclusion se elabord con el fin de organizar de manera estructurada,
tanto las politicas de inclusion en el pais, como el alcance del proyecto en el marco
de dichos lineamientos, y los aspectos minimos a garantizar dentro de la ejecu-
cién del proyecto en la CUN.

Se tomd como punto de partida las fortalezas y debilidades identificadas en el ras-
treo documental de la matriz de analisis, y se definieron los minimos vitales con
los cuales se espera contar una vez finalice el proyecto.

De esta manera, a partir de los retos, las estrategias y acciones de Educacién Inclu-
siva en la educacion superior que propone el MEN, se confrontan los documentos
institucionales de la CUN y se definen los elementos a tener en cuenta en la Politi-
ca de inclusion para esta IES, sefialando como fortalezas los insumos con los que
se cuenta en materia de inclusién y como debilidades aquellos aspectos en los que
se debe trabajar a fin de ir consolidando progresivamente la politica de inclusion.
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DEBILIDADES

Cuenta con 118 Registros Calificados de los
Niveles Técnico, Tecnolégico y Profesional
Universitario, por ciclos propedéuticos, en las
metodologias Presencial y a Distancia, haciendo
presencia en 35 municipios Colombianos.

No se evidencian proyectos de inclusién para
nuevos registros calificados y no hay indicadores
a corto y mediano plazo.

Se han incorporado a partir del ano
2009, diferentes sistemas innovadores de
informacion... para la planeacién que posibilitan
el mejoramiento de la efectividad en la gestion y
toma de decisiones. Estos instrumentos buscan
crear mecanismos de mejoramiento que la
Institucion estd fuertemente comprometida,
mediante la apropiaciéon de la tecnologia,
en todos sus procesos, para gestionar el
conocimiento y fortalecer su capital intelectual.

No se hace explicito el mejoramiento de la
gestion en funcién de mejoras a los procesos
inclusivos para identificar el capital intelectual
desde la apropiacion con un enfoque de dere-
chos.

Con la internacionalizacién existe la diversidad
cultural dentro del aula de clase que permite a
sus integrantes conocer los diferentes aspectos
de la comunidad y sus exigencias en el campo
profesional y comercial. Asi mismo las
construcciones de esquemas multiculturales que
construirfan una diversidad étnica y cultural en
la profesional del siglo XXI.

Es necesario evidenciar cémo se articula las
competencias desde la interculturalidad y di-
versidad de sus estudiantes. No se evidencian
proyectos, programas e indicadores a corto y
mediano plazo.

La CUN de define como una Instituciéon que
se preocupa por la formacion integral de sus
estudiantes, reconociendo su complejidad como
individuos histérico-culturales y su importancia
dentro de una sociedad que reclama ciudadanos
responsables, respetuosos de los principios
democraticos y los derechos humanos,
conscientes de la importancia de su accidén
dentro de la construccion de sociedad.

La CUN se define como una Institucién que ve
en la mujer uno de los grandes baluartes de la
sociedad y por ello ha hecho de su formacién
uno de los factores de accién decisivos de la
Corporacién. Para la Institucion, es pues de vital
importancia que las mujeres tengan acceso a
una educacién equitativa y no discriminatoria,
fundada en el principio del mérito
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La CUN, es una Instituciéon que busca ofrecer
un sistema de Educacién Superior diverso y
flexible, que se traduzcan para sus educandos,
en posibilidades de educacién y formacién
acordes a sus necesidades y expectativas, por
medio de programas por ciclos propedéuticos
en las modalidades presencial y distancia que
se fortalecen a través de espacios de tutoria
y/o acompafiamiento presencial y espacios de
mediacién virtual.

Conscientes del reto y la responsabilidad que
tiene la CUN, en el propdsito nacional de
transformar la sociedad y lograr mayor inclusién
de la poblacién colombiana, en escenarios
ya no solo nacionales sino que también
internacionales, se ha definido una clara
orientacion estratégica que permeara todas las
acciones, que en desarrollo de nuestra funciones
misionales sean encaminadas, para lograr asi el
aporte educativo y transformador de vidas.

Axioma mujer y desarrollo social: La CUN, al
asumir a la mujer como eje de la transformacién
social, se compromete con la “..generacién
permanente de acceso equitativo a educacion
de calidad..”’15 Esto le permite tener una mayor
participacién en escenarios de formacién que
reconozcan sus caracteristicas de género y
socioculturales a fin de fortalecer de manera
diferencial el acceso de este grupo poblacional
al mercado laboral nacional y para que asuma
el protagonismo de su futuro y el de la sociedad
colombiana.

Es necesario, evidenciar y conformar procesos
integrales y proyectos que impacten el contexto
social y educativo de la mujer. No se evidencian
proyectos e indicadores a corto y mediano plazo.

Para el desarrollo estratégico y sostenible hace
falta evidenciar las competencias y perfil del
estudiante inclusivo y su formacién como parte
de la prospectiva de estudiantes e historias de
vida

Valores CUN: Respeto: Reconocemos a todas
las personas como semejantes, con valores,
derechos y deberes, que promovemos en el
ejercicio educativo y la convivencia diaria.
Somos solidarios con las personas, criticos con
los procesos y siempre identificamos en cada
situacién de la vida, oportunidades de mejora.

Hacer evidente como los demas valores deberian
reflejar inclusion social y educativa desde el
marco de atencion a la diversidad
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Modelo pedagdgico basado en la formacién
por competencias para el desarrollo de las
inteligencias multiples

Integrar en el modelo pedagégico los elementos
de la formacién inclusiva y las estrategias para
el aula

Principios filosoficos: formacién integral.
Comienza con la clarificacion de las necesidades
fundamentales que impulsan el desarrollo
humano y en consecuencia, la orientacién de
la educacion. Estas necesidades bdsicas, que
impulsan a los seres humanos desde el punto
de vista historico y antropoldgico o desde el
nacimiento y el desarrollo del nifo, son: la
interaccion y la comunicacion; el desarrollo del
conocimiento; y la emotividad y la expresividad.

Evidenciar y fortalecer el como se refleja esto en
el modelo de educacion a distancia e intercultural
de la CUN.

Revisar cémo se aborda el desarrollo de
conocimiento frente a las diversas creencias y
culturas reflejadas en el aula

La Formacion Profesional: Procesos tendientes a
lograr un dominio suficiente de los saberes y sus
problemas necesarios para actuar dentro de su
profesion con una gran capacidad investigativa,
e innovadora de su campo de accion.

Principios  pedagdgicos.  Flexibilidad.  Se
garantiza la flexibilidad en el disefio curricular
de los programas académicos propiciando que:

- Los estudiantes tomen decisiones sobre tiempo,
lugar y propositos de sus aprendizajes. En este
sentido, la formacién trasciende los espacios del
aula institucional.

Se incremente el acompafiamiento en los
procesos de aprendizaje de los estudiantes
por medio de tutorias y los diferentes medios
educativos que favorecen el aprendizaje
auténomo.

- Puedan optar por diferentes rutas de formacion
e incrementar su movilidad dentro del sistema
de formacion, de conformidad con sus intereses
y expectativas

Aqui hay que atender la articulacién e
incorporacion de la poblacién vulnerable en el
mercado laboral
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En la Institucion se calcula el nimero de créditos
académicos correspondientes a una asignatura,
ponderando la cantidad de tiempo total en el
semestre que el estudiante dedica para trabajar a
un determinado conjunto de conocimientos que
le permiten formar una adecuada apropiacién
del saber; luego, esto significa desarrollar la
asignatura, ya sea acompafiado por el profesor
o como trabajo independiente y en tutorias con
el fin de cumplir los objetivos del curso. Una vez
se pondera el maximo tiempo necesario, este se
divide por 48 horas para obtener la cantidad de
créditos.

Es necesario revisar e incorporar ajustes para que
el sistema de créditos responda a los lineamientos
y estrategias de Educacién Inclusiva

Principios filosoficos. Interdisciplinariedad. La
interdisciplinariedad y la transdisciplinariedad,
estructuran el desarrollo de la labor
académica. Desde la interdisciplinariedad
nos proponemos que las areas y disciplinas
de conocimiento puedan trabajar en apoyo
conjunto para la construccién de la academia.
La transdisciplinariedad conlleva la migracién
de conocimiento de unas dreas a las otras para
la construccion y el desarrollo de las ciencias. Se
manejan desde: ciencias basicas y la ingenieria,
las ciencias econdmicas y administrativas y la
comunicacion y el disefio.

Revisar y evidenciar la participaciéon de las
poblaciones vulnerables de estas dinamicas
interdisciplinares.

Principios metodoldgicos. Aprendizaje por
descubrimiento y construccién. Un método de
ensefianza-aprendizaje-formacién, que busca
proponer o generar situaciones problematicas
para que los estudiantes construyan soluciones
posibles a partir de la discusion, revisién de
casos previos, consultas e investigacion, es el
aprendizaje por descubrimiento y construccion.
El docente acttia mas como recurso y orientador
que como ensefiante o fuente para la solucién de
problemas.

El desarrollo tecnoldgico institucional se
refleja en la implementaciéon de sistemas de
informaciéon que aportan integralmente al
mejoramiento de la gestion directiva y a la toma
efectiva de decisiones. Inversiones realizadas
para automatizar procesos y desarrollar nuevas
funcionalidades a partir del uso de la tecnologia
y de la informacién

Impactar sistemas de gestion académica,
sistemas de informacién financiera con las
politicas de inclusion
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la institucidén cuenta con presencia en el 40%
del pais, posicionamiento dado a través de 13

Discriminar la cobertura de acuerdo con
la poblacién diversa que atiende y recibe la

Regionales que corresponden a la agrupacién | institucién
de sedes y CUNADs - o centros de tutoria-
denominadas asi: Regional Antioquia, Bogota,
Caqueta, Cordoba, Costa Caribe, Cundinamarca,
Huila, Meta, Narifio, Sucre, Tolima, Norte de

Santander y Valle del Cauca

Evaluacion general del médulo

Actividad de evaluacion

1. En un documento de méximo cinco paginas establezca cuales seria los cam-
bios mas importantes que usted implementaria en el PEC, para de esta forma
reforzar los procesos de inclusién en la institucion.
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Lineamientos para la incorporacion del enfoque en Educacion Inclusiva
en los programas de Administracion Publica y Administracion
Turistica y Hotelera en la CUN

Por: Doris Marcela Herndndez y Maritza Isaza Osorio™

Presentacion

El presente documento responde a la necesidad de elaborar las lineas estratégicas
y de accidn, en el marco de la politica de Educacién Inclusiva, que se deben consi-
derar al momento de revisar y modificar los elementos integrales que conforman
el plan de estudios de los siguientes programas: Administraciéon Publica y Admi-
nistracion Turistica y Hotelera.

Las directrices aqui presentadas se derivan de tres acciones fundamentales dentro
del convenio:

o La caracterizacién de la poblacion estudiantil. La cual brinda un referente
para entender el contexto geografico, educativo y econémico de la poblacion
que se va a impactar.

« El trabajo realizado en la revision de la politica institucional, en aras de for-
talecer sus procesos y conceptos en Educacion Inclusiva. Este trabajo tuvo
como resultado una serie de recomendaciones que muestran el deber ser en
contexto para la politica institucional y su respectivo marco de inclusién. Es
asi como la presente guia responde a los siguientes componentes:

- Garantia de derechos: desde los lineamientos de integralidad y flexibilidad

- Apropiaciéon de TIC: desde el acceso, flexibilidad y cobertura

- Enfoqué diferencial: desde la atencién de la poblacién vulnerable definida
en el alcance del presente convenio (mujeres, comunidades étnicas, pobla-
ci6on desplazada, desmovilizada y victimas del conflicto armado)

o Lasistematizacion de los talleres regionales realizados con docentes y estu-
diantes de la corporacion. Labor que tuvo por objetivo principal identificar
las barreras en materia de inclusién. Los resultados alli obtenidos, contri-
buyen a la comprensiéon de estudiantes, docentes y administrativos de la
realidad y dindmica institucional.

51 Asesoras en Educacion Inclusiva.
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Condiciones de los Programas

Teniendo en cuenta el desarrollo de los anteriores elementos de andlisis y produc-
tos, se proponen unas condiciones minimas que se deben garantizar para tener un
modelo y plan de estudios inclusivo que impacte la realidad institucional de los
dos programas a intervenir.

Los componentes minimos de ambos programas (en el marco de la modificacion
curricular), son los siguientes:

1. Denominacion de los programas

Marcos normativos

2. Justificacion de los programas académicos

Necesidad de la formacion del profesional universitario

Formacion del profesional universitario

Rasgos distintivos de los programas

3. Aspectos curriculares

o Modelos curriculares

« Caracteristicas de los programas

o Propositos de formacion, competencias y perfiles
« Lineamientos pedagégicos y didacticos

o Estrategias de flexibilizacion

4. Organizacion de las actividades académicas

Competencias y organizacion por areas de formacién

Syllabus y programacién académica

5. La formacion en investigacion

Modelos de investigacion

6. Relacion con el sector externo

Politicas y principios
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7. Personal docente

Perfiles de los docentes del programa

8. Medios educativos

Plataforma virtual

9. Mecanismos de seleccion y evaluacion

Criterios de ingreso

Criterios de permanencia
10. Autoevaluacion
11. Egresados

12. Bienestar universitario

« Politicas

+ Programas y actividades

Debe tenerse en cuenta que si bien todos los aspectos que conforman el plan de
estudios de ambos programas, deben ser permeados por la politica y practica edu-
cativa inclusiva, es necesario delimitar el alcance del presente proyecto; alcance
que esta soportado y definido en el marco institucional presentado como parte
integral del trabajo realizado en el marco de este convenio. De alli que los aspectos
seleccionados buscan cubrir y abarcar los minimos vitales con los que debe cum-
plir el proyecto en su conjunto.

Guia para la modificacion de Malla Curricular

Los aspectos a considerar y a revisar para disefiar y orientar la modificacién cu-
rricular de los programas, vistos desde los componentes organizacionales y estra-
tégicos en la transformacion de los curriculos hacia modelos y practicas inclusivas
al interior de la institucion, se pueden perfilar y recoger de la siguiente manera®:

52 Remitimos al lector a la figura 2. Ruta de modificacién de mallas curriculares (p. 30).
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De acuerdo con la estructuracion anterior, se definen los puntos a intervenir que
recogen elementos comunes de los dos planes de estudios de los programas:

Denominacion de los programas
Revisar nombre del programa, el titulo que se va a expedir, el nivel técnico profe-

sional, tecnoldgico, profesional universitario, y su correspondencia con los conte-
nidos curriculares del programa.
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Marcos normativos

+Politica: Incorporar la normatividad que sustenta y avala la modificacién cu-
rricular para garantizar el acceso, la integralidad y flexibilidad de la educacion a
poblacién diversa y vulnerable.

+Politica: Revisar los criterios estindar para los procesos de modificacién curri-
cular de los programas académicos referenciados en los planes de mejoramiento
desarrollados como resultado de los procesos de autoevaluacion.

Bitdcora: Documento de marco institucional y marco de inclusion.

Justificacion de los programas académicos

Elaborar una justificacion que sustente la modificacién al contenido curricular,
los perfiles pretendidos y la metodologia en que se desea ofrecer el programa.

Necesidad de la formacidn del profesional universitario

+Contexto: Definir pertinencia para incorporar nuevas necesidades que respon-
dan a las problematicas de las regiones (contexto local) en materia de inclusién, de
tal manera que la formacion de sus estudiantes, en este nuevo contexto, contribu-
ya con el crecimiento continuo y desarrollo local.

Implica redefinir perfil profesional y ocupacional del egresado de ambos
programas.

Bitdcora: Encuesta de caracterizacion, sistematizacion de talleres regiona-
les y resultados de evento académico.

Formacion del profesional universitario

+Politica: Incluir las recomendaciones que se hicieron a los axiomas y principios
institucionales, de acuerdo con los principios inclusivos, de tal manera que los
programas reflejen la articulacion con los lineamientos en materia de Educacion
Inclusiva.

Bitdcora: Documento teérico prdctico al modelo de Educacién Inclusiva en
la CUN, documento de marco institucional y marco de inclusién, encuesta
de caracterizacion, sistematizacion de talleres regionales y resultados de
evento académico.
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Rasgos distintivos de los programas

+Politica: Incluir las recomendaciones que se hicieron a los axiomas y principios
institucionales, de acuerdo con los principios inclusivos, de tal manera que los
programas reflejen la articulacién con los lineamientos en materia de Educacion
Inclusiva.

+Contexto: Fortalecer el enfoque hacia la mujer como motor de desarrollo social
y como actor social desde el cual se contribuye a procesos de formacion inclusiva.

+Curriculo: Fortalecer el enfoque de apropiacion de TIC como medio para pro-
mover y fomentar el acceso, la cobertura y la flexibilidad necesaria en el proceso
de transformacién hacia un curriculo inclusivo.

+Curriculo +Contexto: Revisar orientacion de la estructuracion curricular, de tal
manera que muestre concordancia entre las necesidades del contexto en el cual se
imparten los programas y la forma en la que deben ser direccionadas las compe-
tencias y contenidos académicos.

Implica redefinir perfil profesional y ocupacional del egresado de ambos
programas.

Bitdcora: Documento tebrico prdctico al modelo de Educacion Inclusiva en
la CUN, documento de marco institucional y marco de inclusion.

Aspectos curriculares

Modificar los aspectos curriculares basicos del programa, con la incorporacién de
los elementos que se relacionan en la normatividad vigente.

Modelos curriculares

+Curriculo: Afectar el modelo curricular de tal manera que se destaquen los be-
neficios del modelo pedagégico en aras de consolidar una practica de aula y pro-
fesional que facilite la permanencia y calidad de la poblacién diversa y vulnerable
de los programas.

+Curriculo: Explicitar y evidenciar como la Andragogia, el enfoque de pedagogia
conceptual y de inteligencias multiples, contribuye a propoésitos de formacién que
velan por practicas inclusivas y competencias orientadas a la adaptabilidad y cre-
cimiento continuo del estudiante y su contexto diferencial.
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Implica revisar las areas de conocimiento que deben incorporar acciones
inclusivas de acuerdo con resultados desarrollados en el marco del conve-
nio.

Bitdcora: Documento teérico prdctico al modelo de Educacion Inclusiva en
la CUN, documento de marco institucional y marco de inclusién, encuesta
de caracterizacion, sistematizacion de talleres regionales y resultados de
evento académico.

Propdsitos de formacion, competencias y perfiles

+Politica +Contexto: Redefinir el perfil profesional y ocupacional de los profesio-
nales en ambos programas de tal manera que garanticen y reflejen:

o Competencias y habilidades para comprender su entorno social y econémico
desde un enfoque diferencial.

 Sensibilidad para comprenderse y comprender a los demas desde la diferen-
cia.

o Compromiso y vocacion hacia el servicio, sea este publico o privado.

o Formacion en la solidaridad, tolerancia y valores que promuevan el respeto
desde la diversidad y comprension hacia la diferencia.
Bitdcora: Documento tedrico prictico al modelo de Educacién Inclusiva en

la CUN, documento de marco institucional y marco de inclusion, sistema-
tizacion de talleres regionales y resultados evento académico.

Caracteristicas de los programas

+Politica +Procesos: Revisar el registro calificado de los programas, pues es nece-
sario articular el proceso de renovacion de registros con el proceso de modifica-
cién de programas en el marco del Convenio de asociacion con el MEN.

+Politica +Curriculo: Revisar la formacion por ciclos propedéuticos de tal mane-
ra que velen por la permanencia de la poblacién diversa y vulnerable.

+Procesos +Curriculo: Revisar el procedimiento y gestion académica de los pro-
gramas para garantizar la flexibilidad de dicha poblacion en el cambio de niveles.
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+Curriculo: Definir la pertinencia de nuevas areas de conocimiento, segtn los
componentes que estructuran la malla curricular, asi:

o Componente institucional: incorporar en la catedra cunista y en la induccién
los principios inclusivos, como parte del horizonte institucional.

« Componente basico: incluir una asignatura orientada a la formacién en com-
petencias ciudadanas y valores en el marco del enfoque diferencial y de su
contexto regional.

« Componente investigativo: fortalecer en las asignaturas existentes de los tres
ciclos propedéuticos, a saber: Explorar para Investigar, Pensamiento creativo
e innovador, y por altimo, Investigacion, ciencia y tecnologia, la formacion
investigativa orientada a la comprension de su contexto y el aporte que este
estudio representa en el crecimiento continuo de los saberes de los programas
y del impacto regional. Modificaciéon de Syllabus.

o Fomentar, desde la formacién investigativa, asignaturas complementarias a
las existentes e incluso, definir asignaturas pensadas desde los campos disci-
plinares.

o Componente disciplinar: incorporar en las asignaturas existentes, herra-
mientas metodoldgicas y pedagdgicas para ofrecer un servicio profesional
pensado desde la comprension de la diferencia. Modificacion de Syllabus

o Componente de formacion especifica del profesional: incorporar asignaturas
que enriquezcan el perfil profesional y ocupacional del estudiante en aras del
servicio publico y privado que prestara como profesional inclusivo.

Implica revisar los perfiles de la poblacién vulnerable a considerar en el
convenio, teniendo en cuenta:

o Poblacién étnica: contexto social, econémico, contexto cultural, religio-
so, lengua

o Mujeres cabeza de familia: contexto social, contexto econdmico, contex-
to cultural, vulnerabilidad social y condiciones laborales

+ Poblacion desplazada, desmovilizados y victimas del conflicto en gene-
ral: contexto social, contexto econémico, contexto cultural, condiciones
de resiliencia, vulnerabilidad social y legal, condiciones de movilidad,
condiciones laborales

Bitdcora: Politicas académicas y de registro, planes de estudio de los pro-
gramas, malla curricular de los programas, documento tedrico prdctico al
modelo de Educacion Inclusiva en la CUN, documento de marco institucio-
nal y marco de inclusion, estudio de caracterizacion.
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Estrategias de flexibilizacion

+Politica +Procesos: Definir los requerimientos para cambios de sede ante los
continuos traslados que tienen los grupos vulnerables focalizados (dadas sus ca-
racteristicas).

+Curriculo: Evidenciar cdmo la formacion por ciclos propedéuticos fortalece los
procesos de Educacion Inclusiva para los docentes y estudiantes de los programas,
de tal manera que:

o Los estudiantes tomen decisiones sobre tiempo, lugar y propdsitos de sus
aprendizajes. En este sentido, la formacién trasciende los espacios del aula
institucional.

o Seincremente el acompanamiento en los procesos de aprendizaje de los estu-
diantes por medio de tutorias y los diferentes medios educativos que favore-
cen el aprendizaje auténomo.

o Los estudiantes puedan optar por diferentes rutas de formacién e incremen-
tar su movilidad dentro del sistema de formacion, de conformidad con sus
intereses y expectativas.

+Curriculo: Especificar como el sistema de créditos posibilita flexibilidad en el
programa y por lo tanto favorece la inclusion.

+Curriculo: Definir actividades independientes o autonomas en los créditos que
el estudiante debe desarrollar, como parte de las metodologias flexibles para pro-
cesos inclusivos.

Implica revisar los perfiles de la poblacién vulnerable a considerar en el
convenio, teniendo en cuenta:

o Poblacién étnica: contexto social, econémico, contexto cultural, religio-
so, lengua

o Mujeres cabeza de familia: contexto social, contexto econdmico, contex-
to cultural, vulnerabilidad social y condiciones laborales

» Poblacion desplazada, desmovilizados y victimas del conflicto en gene-
ral: contexto social, contexto econémico, contexto cultural, condiciones
de resiliencia, vulnerabilidad social y legal, condiciones de movilidad,
condiciones laborales

Bitdcora: Politicas académicas y de registro, planes de estudio de los pro-
gramas, malla curricular de los programas, documento tedrico prdctico al
modelo de Educacion Inclusiva en la CUN, documento de marco institucio-
nal y marco de inclusion, estudio de caracterizacion.
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Organizacién de las actividades académicas

Revisar la organizacion de las actividades académicas del programa (laboratorios,
talleres, seminarios, etc.), debe guardar coherencia con sus componentes y meto-
dologia, para alcanzar las metas de formacion.

Competencias y organizacioén por areas de formacion

+Curriculo: Estructurar de acuerdo con modificacion a “Aspectos curriculares”.

Bitdcora: Politicas académicas y de registro, planes de estudio de los pro-
gramas, malla curricular de los programas, documento teérico prdctico al
modelo de Educacion Inclusiva en la CUN, documento de marco institucio-
nal y marco de inclusion, estudio de caracterizacion.

Syllabus y programacién académica

+Curriculo: Definir qué elementos de los Syllabus se modifican para garantizar
coherencia con la modificacion curricular en general.

+Curriculo: Incorporar estrategias de sensibilizacién en Educacién Inclusiva para
que los docentes apropien los lineamientos definidos y los reflejen en la elabora-
cion de sus Syllabus.

+Curriculo: Definir los contenidos transversales en derechos humanos, ética y
tolerancia que tendrdn las asignaturas.
Bitdcora: Politicas académicas y de registro, planes de estudio de los pro-

gramas, malla curricular de los programas, documento tedrico prdctico al
modelo de Educacion Inclusiva en la CUN, documento de marco institucio-

nal y marco de inclusion, estudio de caracterizacion.

La formacion en investigacion

Definir las actividades de investigacién que permitan desarrollar una actitud
critica y una capacidad creativa para encontrar alternativas para el avance de la
ciencia, la tecnologia, las artes o las humanidades y del pais, de acuerdo con las
orientaciones que se indican en la normatividad vigente

Modelos de investigacion

+Curriculo +Contexto: Emplear los modelos de investigacién que viene consoli-
dando la corporacioén, con el fin de encontrar alternativas a la demanda de solu-
ciones sociales y educativas en materia de inclusion, asi:
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o Investigacion formativa: garantizar que el proceso de modificacién curricu-
lar incorpore por lo menos un proyecto de aula y un semillero de investiga-
cién que fomente la comprension y analisis critico del contexto social, politi-
co y econémico de poblacién vulnerable y diversa.

« Investigacion aplicada: garantizar que el proceso de modificacion curricular
fortalezca, a través de sus lineas de investigacion, problematicas sociales rela-
cionadas con las barreras de inclusién y la discriminacion.

Fortalecer los grupos de investigacion existentes y definir la creaciéon de otros
que fomenten practicas investigativas pertinentes a las necesidades de pobla-
ciones y regiones.

Incluir en las politicas de investigacion la linea de investigacion en materia de
Educaciéon Inclusiva, con investigaciones formativas y énfasis en investigacion
aplicada, especificamente en la linea de responsabilidad social.

Implica revisar las lineas de investigaciéon en Desarrollo Sostenible y Res-
ponsabilidad Social asi como la de Innovacién en Procesos Pedagodgicos.

Bitdcora: Politicas académicas y de registro, planes de estudio de los pro-
gramas, malla curricular de los programas, politica de investigacion, do-
cumento tedrico practico al modelo de Educacion Inclusiva en la CUN,
documento de marco institucional y marco de inclusion, estudio de carac-

terizacion.

Relacion con el sector externo

Revisar la manera como los programas académicos esperan impactar en la socie-
dad, con indicacion de los planes, medios y objetivos previstos para tal efecto y los
resultados alcanzados en el caso de los programas en funcionamiento.

Politicas y principios

+Politica: Estructurar de acuerdo con modificacidon a “Aspectos curriculares”, ga-
rantizando la intervencién curricular en por lo menos los siguientes apartados:

o Educaciéon continuada: establecer cursos, seminarios y foros de apoyo a la
formacion docente, administrativa y estudiantil, para la sensibilizacién y for-
talecimiento de procesos en Educacion Inclusiva.

o Proyeccién social: definir mecanismos de articulacién con las lineas de in-
vestigacion para fomentar alternativas de solucion a problemas de discrimi-
nacion en el contexto regional, profesional y ocupacional. En particular con
el grupo de investigacion en responsabilidad social que incorpora tres lineas
de investigacion: Ambiente y desarrollo sustentable, mujer y sociedad y en
tercer lugar, bienestar institucional y organizacional.
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+Politica +Contexto: Revisar en proyeccion los convenios de cooperacioén para
beneficiar a la poblacion focalizada, los bonos solidarios, la practica empresarial y
las actividades de servicio social a la comunidad.

+Politica +Contexto: Revisar en proyeccion, los convenios de cooperacion para
beneficiar a la poblacién focalizada, los bonos solidarios, la practica empresarial y
las actividades de servicio social a la comunidad y articularlos con las demandas
de formacion en el contexto de los programas.

+Politica + Contexto: Revisar la pertinencia del enfoque de Educacién Inclusiva
en el relacionamiento desde lo académico, la proyeccion social, la internacionali-
zacion, la educacién continuada.
Bitdcora: Estudios de contexto institucional, estudio de caracterizacion,
documento tebrico prdctico al modelo de Educacién Inclusiva en la CUN,

documento de marco institucional y marco de inclusion, encuesta de ca-
racterizacion, sistematizacion de talleres regionales y resultados de evento

académico.

Personal docente

Revisar las condiciones minimas que deben contribuir al efectivo y eficiente cum-
plimiento de los aspectos curriculares generales y especificos de los programas,
tales como competencias y planes de formacion coherentes y en concordancia con
politicas y estrategias inclusivas.

Perfiles de los docentes del programa

+Curriculo +Contexto: Formular un perfil de docente inclusivo para los progra-
mas y la institucion, de acuerdo con las necesidades identificadas en la formacion
del profesional en ambos programas y las caracteristicas que deben alcanzar los
docentes inclusivos; de tal manera que impacte:

o Caracteristicas actitudinales: capaz de valorar la diversidad de sus estudian-
tes y potenciarla como parte del proceso educativo, que transforma las prac-
ticas pedagogicas siendo auto-reflexivo en el desarrollo de su labor, capaz de
incluir en su didactica el contexto inclusivo en el cual desarrolla su accion pe-
dagdgica y utiliza material de apoyo para que el conocimiento sea accesible.

+Curriculo: Incorporar en los planes de capacitacion docente, a través de educa-
cioén continua, cursos, seminarios y foros de apoyo a la formacién para la sensibi-
lizacion y fortalecimiento de procesos en Educacion Inclusiva.

283



EDUCACION SUPERIOR INCLUSIVA

+Curriculo: Incorporar en los planes de capacitacion docente, el curso en Educa-
cién Inclusiva desarrollado en el marco del convenio y las politicas de inclusion
dela CUN.

Bitdcora: documento tedrico prdctico al modelo de Educacion Inclusiva en
la CUN, documento de marco institucional y marco de inclusion, sistema-
tizacion de talleres regionales y resultados de evento académico.

Medios educativos

Revisar las herramientas y medios con que cuenta la universidad para atender de
manera integral y eficiente la transformacién académica de los programas.

Plataforma virtual

+Procesos +Curriculo: Garantizar que a través del servicio en linea y de la gestion
académica de los programas, de cursos y contenidos de la plataforma de apren-
dizaje de la corporacion, se reflejen las modificaciones a las estrategias, procesos
académicos y aspectos curriculares del presente proceso de renovacion educativa.

+Politica +Procesos +Curriculo: Definir estrategias de visibilizacion en el portal
institucional, relacionados con los avances, cambios, resultados en materia de in-
clusion en la corporacion, asi como en la incorporacion de nuevas estrategias para
la sensibilizacion y apropiacion por parte de la comunidad.

+Procesos +Curriculo: Revisar los procesos de aprendizaje colaborativo y signifi-
cativo para garantizar el acceso, permanencia, calidad, pertinencia y adaptabili-
dad en poblacién vulnerable.

+Procesos +Curriculo: Definir acciones y procesos de capacitacion en uso de TIC
que respondan al nivel de competencias de los grupos poblacionales. Este aspecto
debe incluir tanto a estudiantes como a docentes.
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Implica revisar los perfiles de la poblacién vulnerable a considerar en el
convenio, teniendo en cuenta:

» Poblacién étnica: contexto social, econémico, contexto cultural, religio-
so, lengua

o Mujeres cabeza de familia: contexto social, contexto econdmico, contex-
to cultural, vulnerabilidad social y condiciones laborales

» Poblacion desplazada, desmovilizados y victimas del conflicto en gene-
ral: contexto social, contexto econdmico, contexto cultural, condiciones
de resiliencia, vulnerabilidad social y legal, condiciones de movilidad,
condiciones laborales

Bitdcora: documento tedrico prdctico al modelo de Educacién Inclusiva en
la CUN, documento de marco institucional y marco de inclusion, sistema-
tizacion de talleres regionales y resultados de evento académico.

Mecanismos de seleccion

Revisar que los criterios de seleccion, admision y transferencia de los programas,
cumplan con unos minimos que garanticen el acceso de la poblacién vulnerable y
diversa, de acuerdo con sus contextos diferenciados.

Criterios de ingreso

+Politicas +Procesos: Revisar el componente de inclusion en los mecanismos de
seleccidn, tanto para docentes como para estudiantes, lo cual implica ademas de
referenciarlo en las condiciones del programa, impactar con este enfoque el regla-
mento estudiantil y el reglamento docente.

+Procesos: Elaborar protocolos de atencion, ingreso y registro para poblacion di-
versa y vulnerable.

+Politicas +Procesos: Evidenciar los mecanismos que ofrece la CUN para favo-
recer el ingreso y permanencia de la poblacién de escasos recursos econdémicos.

+Politicas +Procesos: Implementar convenios y alianzas interinstitucionales que
amplien la cobertura de estos beneficios y especialmente con los grupos focali-
zados, convenios con las instituciones publicas responsables de su atenciéon que
posibiliten que estos grupos poblacionales accedan a la CUN.
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Implica revisar los perfiles de la poblacién vulnerable a considerar en el
convenio, teniendo en cuenta:

+ Poblacién étnica: contexto social, econdmico, contexto cultural, religio-
so, lengua

o Mujeres cabeza de familia: contexto social, contexto econdmico, contex-
to cultural, vulnerabilidad social y condiciones laborales

o Poblacion desplazada, desmovilizados y victimas del conflicto en gene-
ral: contexto social, contexto econdmico, contexto cultural, condiciones
de resiliencia, vulnerabilidad social y legal, condiciones de movilidad,
condiciones laborales

Bitdcora: documento de marco institucional y marco de inclusion, sistema-
tizacion de talleres regionales y resultados de evento académico.

Criterios de permanencia

Fortalecer los mecanismos para la oferta de sesiones de tutorias y consejerias para
favorecer la permanencia en el programa de la poblacion focalizada.

Bitdcora: documento de marco institucional y marco de inclusion, sistema-
tizacion de talleres regionales y resultados de evento académico.

Autoevaluacion

+Politica +Procesos: Cruzar el modelo de autoevaluacion con la politica de inclu-
sion y los planes de mejoramiento que se han adoptado a partir de las dos autoe-
valuaciones realizadas en la vigencia del registro calificado, para definir aquellos
procedimientos que se deben ver afectados desde una perspectiva incluyente.

Bitdcora: documento de marco institucional y marco de inclusion, sistema-
tizacion de talleres regionales y resultados de evento académico.

Egresados

+Politica: Comparar la politica de egresados con la politica de inclusion en lo refe-
rente a graduacion, e incluir por lo menos un componente que permita identificar
las causas que impiden que la poblacién focalizada se gradue; plantear una alter-
nativa de solucion y atencién integral.

Bitdcora: Estudios de contexto institucional, politica de egresados, estudio

de caracterizacion, documento teérico prdctico al modelo de Educacion

Inclusiva en la CUN, documento de marco institucional f/ marco de inclu-

le

sidn, encuesta de caracterizacion, sistematizacion de talleres regionales y
resultados de evento académico.
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Bienestar

Revisar las politicas y actividades que tienen un impacto en las variantes curricu-
lares de los programas con relacion a las acciones de inclusion, de tal manera que
se garanticen unos minimos que gradualmente permitan la generalizacion de la
transformacion curricular en las politicas de bienestar.

Politicas

+Politica: Revisar las ocho categorias de analisis de Bienestar mds el modelo de
bienestar, de acuerdo con las recomendaciones realizadas en el documento de
marco institucional, con el fin de definir las modificaciones que se deben delinear
en las politicas de bienestar de los programas.

+Politica: Ampliar los espacios de participacion de los(as) estudiantes en las ins-
tancias donde se toman decisiones que afectan los procesos académicos.
Bitdcora: Estudios de contexto institucional, estudio de caracterizacion,
documento tedrico prdctico al modelo de Educacion Inclusiva en la CUN,

documento de marco institucional f/ marco de inclusion, encuesta de ca-
racterizacion, sistematizacion de talleres regionales y resultados de evento

académico.

Programas y actividades

+Politica +Contexto: Incorporar en la realizacion de las actividades deportivas y
culturales, los aspectos diferenciales de la poblacion vulnerable y diversa.

+Politica +Contexto: Evidenciar politicas de integracion de actividades de bienes-
tar en los procesos de formacion a distancia de los programas.

+Contexto: Identificar las actividades en las que se pueda aprovechar la diversi-
dad cultural en las actividades de bienestar.

+Politica: Fortalecer y fomentar la linea de mujer y sociedad al igual que el pro-
yecto Cunita como parte estratégica del apoyo a las mujeres madres cabeza de
familia. Esto favorece que este sector de poblacion pueda acceder a la educacion
superior.
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Implica revisar los perfiles de la poblacién vulnerable a considerar en el
convenio, teniendo en cuenta:

« Poblacién étnica: contexto social, econémico, contexto cultural, religio-
so, lengua

o Mujeres cabeza de familia: contexto social, contexto econdmico, contex-
to cultural, vulnerabilidad social y condiciones laborales

» Poblacion desplazada, desmovilizados y victimas del conflicto en gene-
ral: contexto social, contexto econdémico, contexto cultural, condiciones
de resiliencia, vulnerabilidad social y legal, condiciones de movilidad,
condiciones laborales

Bitdcora: Estudios de contexto institucional, estudio de caracterizacion,
documento tebrico prdctico al modelo de Educacion Inclusiva en la CUN,
documento de marco institucional y marco de inclusion, encuesta de car-
acterizacion, sistematizacion de talleres regionales y resultados de evento
académico.
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Propuesta de modificacion curricular en Educacion Inclusiva para
los programas de Administracion Publica y Administracion
Turisitca y Hotelera en la CUN

Por: Maria Fernanda Silva y Consuelo Wynter Sarmiento>?

Presentacion

La elaboracion del presente documento parte de la revision, andlisis y discusion de
los siguientes componentes del proyecto:

o Marco tedrico y conceptual en Educacion Inclusiva

o Marco institucional para una politica de Educacién Inclusiva

o Experiencias de implementacién tales como curso virtual, mesas regionales
y foro

« Lineamientos para la incorporacion del enfoque en Educacion Inclusiva

Proceso de campo

Con el fin de socializar el proyecto con los actores educativos en la CUN y de
transformacion curricular en los programas de Administracion Publica y Ad-
ministracion Turistica y Hotelera se realizaron visitas de capacitacion a 14 sedes
(CUNADs) como se evidencia en la tabla, para identificar las problematicas de
discriminacion (material y simbolica) en los contextos sociales y regionales donde
actua la Institucion.

En cada una de las visitas se crearon espacios de discusion y reflexion entre la co-
munidad académica partiendo de la conceptualizacion sobre educacion superior
inclusiva, siguiendo la ruta enunciada a continuacion:

« Reflexionar a partir del contexto social y de las realidades institucionales so-
53 Maria Fernanda Silva, representante por el programa de Administracion Publica de la CUN.
Consuelo Wynter Sarmiento como representante del programa de Administracién Turistica y Hote-
lera. Este documento ha sido revisado por Wilson Muiioz Galindo como coordinador del proyecto y
Alexander Montealegre Saavedra, docente de investigacion de la CUN.
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bre los conceptos de discriminacion, injusticia, enfoque de derechos y Edu-
cacién Inclusiva.

o Identificar problematicas concretas de discriminacién que estén afectando
directa o indirectamente el acceso y permanencia de los estudiantes de los
programas de Administracién Publica y Administracién Turistica y Hotelera
dela CUN.

 Identificar y dialogar con las comunidades educativas sobre las barreras de
acceso y permanencia de las poblaciones afectadas por problemas de discri-
minacion en los programas de Administracién Publica y Administracién Tu-
ristica y Hotelera de la CUN.

La participacion en los talleres se puede evidenciar en la grafica 1 titulada Partici-
pacion en los talleres regionales, incluida en este mismo volumen (p 21).

Competencia

El modelo curricular de la CUN se desarrolla a partir del enfoque pedagdgico
de la institucién. A su vez, este se ha concebido teniendo en cuenta el horizonte
institucional a partir de las funciones sustantivas de la educacién superior: do-
cencia, investigacion y el relacionamiento con el sector externo. Dicho enfoque, se
desarrolla aplicando unas estrategias metodologicas y una fundamentacion ted-
rica que garantizan la formacion integral del estudiante. Lo anterior sustentado
en una planeacion estratégica, una gestion y autorregulacion, y un mejoramiento
continuo.

La aplicacion de este enfoque pedagdgico se hace a partir de una pedagogia con-
ceptual, que en la CUN se entiende como el desarrollo de tres conceptos que se
piensan y trabajan integralmente: lo intelectual, lo afectivo y lo expresivo. Es de-
cir, no sélo se desarrolla el saber y saber hacer, sino el saber ser, es decir, el saber
sentir y proceder rectamente en beneficio del desarrollo de las inteligencias y la
interpretacion de la realidad que conlleva a la formacion por competencias.

Asi mismo, el modelo curricular se sustenta en referentes institucionales como el
Proyecto Educativo Cunista, el Plan de Desarrollo y el Modelo Pedagdgico. Estos
referentes se apoyan en otros externos que constituyen el referente base, confor-
mado por estudios del entorno y la normatividad que rige el quehacer académico.
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MODELO CURRICULAR

ENFOQUE PEDAGOGICO

VPROPOSITO DE FORMACION |

AE 3

EVALUACION '

Ilustracién 1: Modelo curricular CUN. Fuente: PEI

La existencia de estos referentes le permite a los programas determinar su propd-
sito de formacion, lo que a la vez genera la construccion de perfiles ocupacionales
en los que se desempenard el egresado y las competencias que desarrollara de
acuerdo con el nivel de formacién ya sea técnico, tecnoldgico o profesional uni-
versitario.

Lineamientos Pedagogicos y Didacticos

La CUN y por ende los programas de formacién que oferta por ciclos prope-
déuticos, se ha trazado como objetivo el modelar un enfoque educativo que
permita incorporar una serie de desarrollos pedagdgicos y didacticos que se
han consolidado como tendencia en los tltimos afios en el ambito global de la
educacion (i.e., la formacion por competencias y la estrategia de formacion por
proyectos).

La modalidad distancia virtual, o cualquier ambiente altamente desescolariza-
do, presenta desventajas tales como la tendencia a menor interaccion entre las
personas y la dificultad para establecer tiempos particulares de ejecucion de las
actividades académicas. Adicionalmente, se debe hacer una gran inversion de
tiempo y dinero en el alistamiento de los ambientes particulares de formacion
de tal manera que se oriente adecuadamente al estudiante.
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Precisamente, por estas razones, resulta bastante complicado implementar
esquemas asignaturistas y desarticulados en la modalidad virtual. No obstante,
se abre la puerta para un amplio universo de estrategias y procedimientos de
formacién que resultan pertinentes y sencillos de implementar gracias a la
flexibilidad espacio-temporal que ofrecen los espacios mediados por TIC.

Desde el anterior punto de vista, lo que, en principio, parece una limitacion
o una desventaja se convierte en la fuente mas grande de innovacioén y desa-
rrollo. En el marco de los ambientes altamente desescolarizados mediados por
sistemas de gestion de la formacion, es posible establecer rutas de aprendizaje
semi-personalizadas o personalizadas, e incorporar acciones integrales de for-
macion en diversas dreas del conocimiento con docentes igualmente diversos,
y alejados —por supuesto— de esa vision fragmentaria y asignaturista que, por
siglos, ha sido casi imposible de superar.

Lo que se pretende argumentar es que la profundizaciéon e implementacion
rigurosa de un enfoque por competencias y de estrategias didacticas que lo
faciliten se hace necesaria y viable gracias a las caracteristicas de la educacién
en linea. Estas caracteristicas se relacionan con el hecho de que se requiere
mayor planeacion y preparacion de los ambientes de aprendizaje y de que, a la
vez, se ofrece la posibilidad de organizar los procesos formativos de maneras
realmente innovadoras y sintonizadas con los desarrollos del siglo XXI.

A continuacion, abordaremos algunos interrogantes acerca del enfoque educa-
tivo seleccionado de formacion por competencias y formacion por proyectos.

El conocimiento como desempeiio complejo, como competencia

El punto de quiebre esencial para la implementacion de nuestro enfoque educa-
tivo estd constituido por la superacion del concepto de conocimiento estatico,
tedrico, academicista, enciclopédico y desarticulado. En este sentido, se propo-
ne integrar al modelo pedagdgico una orientacion del conocimiento hacia el
desemperfio complejo y hacia las competencias laborales y profesionales.

Dicha orientacion se concreta principalmente al establecer como metas de
formacién las competencias laborales y profesionales en su sentido riguroso,
de tal manera que se integren las teorias, los conceptos, y los principios con las
habilidades, las destrezas, los comportamientos, las actitudes y los valores. Para
precisar mucho mas la concepcion que se pretende adoptar, veamos la concep-
tualizacion que Sergio Tobén (2006) propone para las competencias:
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Procesos complejos que las personas ponen en accién-actuacion-creacion,
para resolver problemas y realizar actividades (de la vida y del contexto la-
boral-profesional), aportando a la construccion y transformacién de la rea-
lidad, para lo cual integran el saber ser (automotivacion, iniciativa y trabajo
colaborativo), el saber conocer (observar, explicar, comprender y analizar), y
el saber hacer (desemperio basado en procedimientos y estrategias), teniendo
en cuenta los requerimientos especificos del entorno, las necesidades perso-
nales y los procesos de incertidumbre, con autonomia intelectual, conciencia
critica, creatividad y espiritu de reto, asumiendo las consecuencias de los ac-

tos y buscando el bienestar humano. (Tobdn, 2006: 49).

Adicionalmente, examinemos algunas precisiones que el mismo autor hace
para el afio 2013:

Actuaciones integrales para identificar, interpretar, argumentar y resolver
problemas del contexto, desarrollando y aplicando de manera articulada di-
ferentes saberes (saber ser, saber convivir, saber hacer y saber conocer), con

idoneidad, mejoramiento continuo y ética. (Tobén, 2013: 93)

Como se ve, la propuesta consiste en esa integralidad de la que estdn hechas
las personas de tal manera que se superen las limitaciones que, por siglos, han
afectado los procesos educativos. No resulta suficiente ofrecer formacion en los
ambitos tedricos exclusivamente, como puede haber pasado en muchos de los
mas grandes y mas reputados centros universitarios; no resulta suficiente tam-
poco concentrarse solo en el desarrollo de habilidades y destrezas laborales sin
la capacidad de comprender lo que se estd haciendo, como puede haber pasado
en los centros de formacidn técnica y tecnologica. Las tendencias pedagogicas
de los ultimo 50 o 60 afios han advertido estos hechos y se han dado a la tarea
de promover la implementacion de procesos formativos donde, precisamente, el
conocimiento se ve en distintas dimensiones. Veamos cada una de ellas:

A. Dimension cognitiva:

Esta dimension constituye la que, como ya se menciond, se ha privilegiado
por siglos en la educacién universitaria, e —incluso- en la basica. Alli,
encontramos la observacion, explicaciéon, comprension y andlisis de
proposiciones, nociones, conceptos y categorias. Aunque su naturaleza
es altamente tedrica, también se requiere desarrollar habilidades de tipo
cognitivo y procedimental para dar utilidad concreta a los elementos
adquiridos.

A esta dimension, normalmente, se le denomina saber conocer, saber saber,
o simplemente saber. También se le denomina saber-qué o simplemente el
qué por su origen en el término inglés know-what.
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B. Dimension performativa:

A esta dimension, como ya se afirmo, se le ha dado gran despliegue y
prioridad en las instituciones de formacion técnica y tecnoldgica. Hacen
parte de ella el conjunto de procedimientos estratégicos que se desarrollan
para poder desempefiarse en un area productiva, del conocimiento o de la
vida social de manera exitosa. Alli, se integran las habilidades, las destrezas
y las actuaciones de cualquier tipo que aporten tanto al cumplimento
de tareas como a los procesos de solucion de problemas a partir de la
innovacion y la transformacion de la realidad.

Normalmente, esta dimension se denomina saber hacer, o —simplemente—
hacer. Adicionalmente, se hace referencia a ella a través de términos como
el saber-como o, simplemente, el como, por su origen en la expresion
inglesa know-how.

C. Dimension ética:

Desafortunadamente, esta dimension ha sido poco privilegiada en la
mayoria de espacios educativos a través de la historia. En ocasiones, se ha
sustituido por procesos de adoctrinamiento politico o religioso, los cuales
no resultan en una formacion realmente ética o filos6ficamente moral. Asi
las cosas, en el marco de ella, se espera formar a quienes estan inmersos
en el proceso pedagdgico en aquellos principios éticos y valores morales
que se vean reflejados en actitudes favorables para el trabajo en equipo,
la convivencia, el respeto de la condicién de persona y el sostenimiento
responsable del medio ambiente, entre otras.

A esta dimension, se le denomina normalmente saber ser, o —simplemente—
ser. También, se le ha llamado saber-porqué, o el porqué, gracias a su origen
en el término inglés know-why.

Ast las cosas, la concepcion de conocimiento que se pretende integrar a nuestro
modelo implica el desarrollo en las tres dimensiones mencionadas anterior-
mente de tal manera que interactien entre ellas y se pongan en marcha con el
fin de desempanarse de manera idénea en cualquier ambito de la vida laboral
o social.

El sector externo como generador y receptor de desempeiio complejo

Ya que se ha expuesto grosso modo la concepcion de conocimiento que se in-
tegraria a nuestro modelo, vale la pena pensar en el papel que cumple el sector
externo en el marco del desempeiio complejo. Principalmente, partimos de la
premisa segun la cual el proceso educativo no puede estar aislado o apartado
de los sectores sociales y productivos, ya que gracias a ellos se hace necesaria
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la formacion de las personas. Consideramos que el desempefio complejo surge
en el marco de estos sectores y s6lo cobra sentido en la educacidn si se entiende
a los mismos como los receptores de esa integracion de saberes para ejecutar
procesos idoneos.

Desde esta perspectiva, el sector externo se hace corresponsable y co-beneficia-
rio de la formacion de competencias. En particular, siguiendo a Tobdén (2013),
encontramos —por lo menos- seis ambitos en los que se puede identificar esta
corresponsabilidad:

La sociedad:

La sociedad en su conjunto se ve como el principal ente que requiere y se
beneficia de la formacion de las personas. En el mismo sentido, se cons-
tituye como la gran responsable de que sea posible la materializacién del
desempefio complejo e idoneo, principalmente, en lo que respecta a la
convivencia, la solidaridad, la cooperacion y el desarrollo sostenible. Por
esta razdn, es fundamental que, desde la institucion, se exija a los diversos
entes sociales participar activamente en la construccion de sujetos criticos
y éticos. En este ambito, los medios de comunicacidn, los religiosos, los
deportistas, los artistas, los cientificos, los académicos, los militares y los
politicos estdan llamados a asumir su compromiso en relacién con la for-
macion ética y social, y a ser ejemplo de la practica de valores, creatividad y
emprendimiento.

El Estado:

El gobierno de cada pais o region tiene el deber de desarrollar politicas
que garanticen y hagan posible una formacién integral y de calidad. En
este sentido, se espera que, ademas de ejercer control, provea o facilite la
consecucion de recursos que permitan contar con la infraestructura y el
personal idoneo.

Las instituciones educativas:

A pesar de que el modelo surge y se implementa en una institucion educati-
va, la gran red de instituciones que cumplen la funcién de formar personas
juega un rol como sector externo. Ellas se constituyen como corresponsa-
bles y, ademads, receptores de la formacion. A ellas, les corresponde aunar
esfuerzos para que esa necesidad de formacion sea posible a través de la
consecucion y gestion de los recursos requeridos, y de la gestion de los
proyectos educativos institucionales en concordancia con las politicas gu-
bernamentales y la prevalencia de la condicién de persona.
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IV. Las organizaciones sociales y empresariales:

Las organizaciones sociales y los sectores productivos juegan un papel fun-
damental en el desarrollo de un modelo pedagdgico que integre las compe-
tencias. Con ellas, es que se espera concertar las metas de formacion y esta-
blecer los contenidos para la proyeccion de las instituciones educativas en el
sector externo. En el mismo sentido, su corresponsabilidad consiste en ser
aquellas que dan continuidad a la formacién integral y aportan a la cons-
truccion de un tejido social idéneo. Para ello, integran el emprendimiento
social y empresarial, las garantias de desarrollo econémico y cultural, y la
basqueda del equilibrio ambiental y ecoldgico

Desde la anterior perspectiva se sugiere la siguiente competencia trasversal
la cual permitira la modificacién del contenidos de la malla curricular, es de
advertir que el modelo pedagdgico de la CUN no es por contenido de asigna-
turas sino por competencias que al final tendran que evaluar al estudiante el
cumplimento de ellas

La formulacion de la competencia posee varios pasos, que comprende la estan-
darizaciéon de la misma para ser evaluada en el campo profesional y laboral,
para después curricularizarla, es decir, establecer los conocimientos tedricos y
practicos que le permitan al estudiante comprender y apropiarse del conoci-
miento complejo, para ser un profesional idoneo en el campo profesional (Ver
Anexo #2).

Administracion Publica

Para realizar la propuesta de modificaciéon de malla curricular del programa de
administracion publica, se hace necesario hacer la presentacion histdrica de la
evolucion del programa, el marco normativo, las justificaciones de la oferta del
mismo, y la propuesta de modificacion del curricular con base en los lineamien-
tos de politica de Educacion Inclusiva trazadas por el Ministerio de Educacion
Nacional.

Contexto Historico

Atendiendo a los planteamientos del documento de Politica Publica sobre
Educacion Superior por Ciclos y Competencias, asi como lo dispuesto en la Ley
1188 de 2008 y el Decreto 1295 de 2010, la CUN ha definido que cada programa
académico que conforma el ciclo propedéutico (el programa del nivel técnico al
programa del nivel tecnoldgico para el ciclo 1, y el programa del nivel tecnold-
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gico para el programa del nivel profesional para el ciclo 2), debe cumplir con la
doble funcién de desarrollar los contenidos curriculares de la formacion propia
del nivel respectivo (Técnico Profesional en el primero, Tecnélogo en el segun-
do y Profesional Universitario en el tercero) y desarrollar las competencias re-
queridas para cursar el siguiente nivel (Tecnoldgico o Profesional Universitario,
en el primero y segundo ciclo respectivamente) o componente propedéutico.

En el modelo de formacién por ciclos propedéuticos de la CUN, se parte del
reconocimiento de que cada ciclo contiene la formacion correspondiente a cada
uno de los niveles respectivos, mas el componente propedéutico, entendido
éste como la formacién indispensable, de fundamentacion secuencial y prepa-
ratoria para continuar con el siguiente nivel. Dicho componente propedéutico
constituye la condicién sine qua non para el desarrollo de un programa por
ciclos propedéuticos, de conformidad con el espiritu de la Ley 1188 de 2008 y el
Decreto 1295 de 2010. De esta forma, en un programa profesional universitario,
cada nivel junto con los niveles anteriores, debera contener el o los programas
titulados que correspondan, mas los componentes propedéuticos de cada ciclo
para continuar con el siguiente.

Es decir, la titulacion profesional en la CUN, por ciclos propedéuticos, es el
resultado de la formacidn titulada del estudiante en el nivel técnico, mds el
componente propedéutico que habilita al técnico para acceder al nivel tecno-
légico, mas la formacion titulada del nivel tecnologico, mas el componente
propedéutico que habilita al tecnoldgico para acceder al nivel profesional, mas
la formacioén propia del nivel profesional.

En virtud de lo anterior, la CUN define el componente propedéutico como el
complemento de un nivel de formacién que prepara al estudiante para con-
tinuar con el siguiente, permitiendo la secuencialidad, complementariedad y
profundizaciéon del conocimiento; ademds de posibilitar arménicamente la
articulacion entre dichos niveles

La Corporacién Unificada Nacional de Educaciéon Superior, CUN, cuenta,
actualmente, con 16 programas profesionales, ofertados por Ciclos Secuenciales
y Complementarios. Entre ellos, el programa de Administraciéon Publica en
la metodologia Distancia, aprobado por Resoluciéon No. 1833 del 9 de abril
de 2008, para el Nivel Técnico Profesional en Procesos Administrativos
Municipales, y modificada por Resolucion No. 9844 del 23 de abril de 2008;
Resolucion No. 1827 del 9 de abril de 2008, para el Nivel Tecnoldgico en Gestion
Publica Territorial; y Resolucién No. 1834 del 9 de abril de 2008, para el Nivel
Profesional en Administracion Publica.
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El programa de Administracién Publica, hoy ofertado por ciclos secuenciales
y complementarios, en la metodologia a distancia, se inici6 como programa
Técnico profesional en Administraciéon Publica Municipal, en la metodologia
Presencial y luego en 1999 se oferté en la metodologia Distancia bajo la deno-
minacién de Administracion Municipal. La acogida de este ultimo programa
fue tan alta en Bogota y las regiones, que terminé desplazando el programa de
la modalidad presencial, ante lo cual la CUN decidié cancelar el Registro del
programa presencial y mds bien se dedicd a promocionar, con gran éxito, el de
la modalidad Distancia.

En la actualidad, el programa de Administracién Publica, por ciclos secuen-
ciales y complementarios, en los niveles Técnico Profesional, Tecnolégico y
Profesional Universitario, en la metodologia a distancia, con sede principal
en Bogotd, presenta en su haber 787 estudiantes matriculados en 2013-B, 25
cohortes, y 255 egresados, en sus tres niveles de formacion.

La estructura y organizacion de los contenidos curriculares, se basa en dreas de
formacidn, las cuales tienen componentes que tributan a la formacién integral
de los estudiantes y definen su perfil. Cada area estd constituida por compo-
nentes y un grupo de actividades académicas disefiadas para el desarrollo de
competencias que guardan relacion con el entorno, ademads de ser coherentes
con la Misién y la Vision de la institucion y del programa. La organizacion de
los contenidos se hace de acuerdo con la politica de créditos académicos y las
competencias planteadas.

Areas institucionales para el fortalecimiento curricular:

Area institucional

El 4rea institucional esta constituida por tres componentes: lo institucional, el
emprendimiento y la tecnologia. Cada uno de ellos cumple un objetivo especifi-
co dentro del proceso de formacion aportando elementos que permiten apropiar
los axiomas y valores institucionales de formacién integral por competencias y
ciclos propedéuticos.

El componente institucional permite conocer aspectos histdricos y evolutivos
de la institucion e invita a la reflexién y andlisis sobre los principios y valores
misionales. En el marco del Convenio de asociacion con el MEN, esta es una de
las dreas a impactar en la modificacién de los programas curriculares, pues es
en ésta donde se inserta una politica institucional con el enfoque de Educacion
Inclusiva.
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Por su parte, el emprendimiento permite al estudiante, desde diferentes mira-
das y niveles de complejidad, explorar las experiencias reales, propias y de otros
para consolidar el camino hacia una mentalidad emprendedora y la construc-
cién de un proyecto de vida como lider empresarial.

Es innegable que las nuevas Tecnologias de la Informacién y las Comunicaciones
(TIC) han influenciado cada nivel de la sociedad, desde las formas de produc-
cién hasta las formas de comunicacién y de relacionamiento, haciendo de la
tecnologia uno de los ejes fundamentales en el desarrollo de las organizaciones,
sociedades, institucional

Area basica e investigativa

Esta conformada por los componentes de 16gica-matematica, expresion y co-
municacion, e investigacion. Esta darea busca, por un lado, la formacién que le
sirve al estudiante de fundamento para que acceda con mayor facilidad y con
sentido critico a los conocimientos y practicas propios de la carrera. Por otro
lado, tiene el propodsito de generar cultura investigativa en el programa a través
de actividades académicas de investigacion formativa, en las que estudiantes y
docentes participan y se familiarizan con las técnicas de investigacion.

El componente investigativo cumple, ademas, la funcién de servir como eje
articulador entre distintos componentes que participan en las mismas activi-
dades académicas de investigacion, facilitando la interdisciplinariedad en el
programa.

Area disciplinar

Esta drea comprende la formacion propia de la disciplina y consiste en la apli-
cacion del conocimiento especifico que le proporciona al estudiante los funda-
mentos tedricos, metodoldgicos, técnicos y practicos propios de la profesion.

Area complementaria, flexible y humanistica

Esta conformada por los componentes de electivas y humanistica. Esta area
constituye un elemento adicional a la formacidon profesional, sin el cual el
programa no podria garantizar una formacién integral a sus estudiantes.
Tiene el propdsito de brindar al estudiante opciones de profundizar sobre un
determinado tema de la disciplina, e inculcar el sentido ético de la profesion.
El componente propedéutico, por otra parte, expresa la forma como se articula
cada nivel de formacién con el siguiente, garantizando que el proceso se realice
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de forma secuencial y complementaria; las contenidos curriculares y los crédi-
tos que lo componen le permiten al estudiante una formacién complementaria
del nivel que acaba de cursar, habilitdndolo o preparandolo para continuar con
su proceso formativo en el siguiente nivel.

El Proyecto Educativo Cunista - PEC, plantea 5 axiomas institucionales que
constituyen el fundamento o punto de partida para “(...) la proyecciéon de las
diferentes acciones que permiten a la Institucion, cumplir con sus propdsitos
fundamentales alrededor de la docencia, la investigacion y el relacionamien-
to con el sector externo y permean cada una de las areas institucionales del
modelo educativo que desarrollamos y que llevamos a las aulas y espacios de
formacidn e interaccion con la comunidad académica.” (CUN, 2014: 36)

Los mencionados axiomas son, a saber:

(1) apropiacién de TIC;

(2) la mujer y el desarrollo social;

(3) desarrollo sostenible y responsabilidad ambiental;
(4) espiritu de autodesarrollo y emprendimiento,

(5) la fundamentacion légico-matematica. Todos ellos, como se vera, se hallaran
potencializados con la implementacion operacional del enfoque por competen-
cias y la formacién por proyectos.

La adopcién de un enfoque de formacién por competencias y una politica
de formacion integral en el marco de los axiomas Cunistas han permitido la
operacionalizacion del programa de Administraciéon publica a partir de la
profundizacién rigurosa del enfoque adoptado y la seleccion de las estrategias
y técnicas didacticas apropiadas.. Estos procesos, en esencia, consisten en la
normalizacidn, estandarizacién o adopciéon de competencias laborales-profe-
sionales, la curricularizaciéon de las mismas y la definicién de rutas de aprendi-
zaje compatibles con el enfoque. Se espera que estas ultimas en particular estén
alejadas de los modelos curriculares de asignaturas, mas ain cuando se trata
de procesos mediados por las TIC.

Identificacion de los programas

La Denominacién del programa se sustenta en sus propodsitos de formacion,
establecidos en el Proyecto Educativo del Programa - PEP, quienes a su vez
se enmarcan en el Proyecto Educativo Institucional - PEC, y en linea con el
Enfoque pedagdégico.
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Sobre el nivel Técnico Profesional en Procesos Administrativos municipales

Etimoldgicamente la técnica tiene que ver con el hacer actividades con utili-
zacion de ventajas o herramientas. Para el caso de la administracion publica,
se pretende mostrar y explicar practicas de la administracion, la economia y
la gestion en general; donde el estudiante conozca el quehacer administrativo
publico y realice sus deberes con excelencia.

De lo previsto en la Ley 749 de 19 de julio de 2002 “Por la cual se organiza
el servicio publico de la educacién superior en las modalidades de formacién
técnica profesional y tecnologica”, se estructura la oferta de formacién técnica
en correspondencia con el principio de secuenciacion establecido en la ley 115
de 1994.

Sobre el ciclo técnico, la Ley 749°* afirma:

a) El primer ciclo, estard orientado a generar competencias y desarrollo inte-
lectual como el de aptitudes, habilidades y destrezas al impartir conocimien-
tos técnicos necesarios para el desemperio laboral en una actividad, en dreas
especificas de los sectores productivo y de servicios, que conducird al titulo
de Técnico Profesional en...

La formacion técnica profesional comprende tareas relacionadas con acti-
vidades técnicas que pueden realizarse autonomamente, habilitando para
comportar responsabilidades de programacién y coordinacion;

En el caso de la formacién Cunista, el titulo otorgado es el de Técnico Pro-
fesional en Procesos Administrativos Municipales. Esta formacion proyecta
aportar al estudiante ligado a la funcién piiblica o con intenciones de vin-
cularse a ésta, de la operacion bdsica del Estado Colombiano, con las herra-
mientas administrativas requeridas para el éxito en su trabajo.

La CUN pretende responder al reto y necesidad nacional con una oferta flexi-
ble de formaciones pertinentes, que para el caso del Técnico Profesional en
Procesos Administrativos Municipales, cubre el ejercicio de funciones publicas
en todos los niveles y regiones donde ésta sea requerida.

Sobre el nivel Tecnoldgico en Gestion Publica Territorial

Conforme a lo propio de la etimologia de tecnologia, la formacién tecnologica
implica el estudio vy la relacidon cientifica del saber con la técnica que para el
caso de la administracion publica; comporta teorias y practicas de la adminis-
tracion, la economia y las humanidades.

54 Tomado de http://www.secretariasenado.gov.co/senado/basedoc/ley/2002/ley_0749_2002.
html
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Mas alla de la perspectiva critica del debate del tipo de formacion y las condi-
ciones de la secuenciacidn, se debe establecer el alcance del curriculo en una
formacion que como la tecnoldgica pretende conectar practicas con los saberes
que le fundamentan del mismo modo que conecta el nivel de formacion técnico
con el profesional.

Sobre el ciclo tecnolégico, la Ley 749> afirma:

b) El segundo ciclo, ofrecerd una formacion bdsica comiin, que se fundamen-
te y apropie de los conocimientos cientificos y la comprension teérica para
la formacion de un pensamiento innovador e inteligente, con capacidad de
disefiar, construir, ejecutat, controlar, transformar y operar los medios y pro-
cesos que han de favorecer la accién del hombre en la solucién de problemas
que demandan los sectores productivos y de servicios del pais. La formacion
tecnoldgica comprende el desarrollo de responsabilidades de concepcion, di-
reccion y gestion de conformidad con la especificidad del programa, y con-
ducird al titulo de Tecnélogo en el drea respectiva;

Para el caso de la Tecnologia en Gestidon Publica Territorial, proyecta ayudar en
la formacion al servidor publico, gestor social y comunitario, lider politico y/o
civico y a las personas en general que quieren mejorar su ejercicio ciudadano;
en el manejo de técnicas y herramientas administrativas y la razén de ser de
las mismas en el contexto estatal, que le permiten entender y posteriormente
resolver su realidad propia y la social que le rodea.

La vision territorial, desarrolla la idea del pais de regiones y descentralizado
que es nuestra realidad y deseo de desarrollo desde la Constituciéon Politica.
Ya hemos descrito el tipo de estudiante y el como alcanza sus fines, del mismo
modo que incluimos a la CUN en el desarrollo de las regiones por su vocacion
local. Es claro que lo local pasa del concepto a la acciéon y que del manteni-
miento, consolidacién y acendramiento del liderazgo Cunista en las regiones,
se contribuye a la formacion de nacién y prosperidad ciudadana y social. Y, es
en este punto donde se presenta la propuesta de reforma curricular con enfoque
de inclusién educativa.

Sobre el nivel Profesional en Administracion Publica

Como hemos dicho, la Ley 749 de 19 de julio de 2002 “Por la cual se organiza
el servicio publico de la educacién superior en las modalidades de formacién
técnica profesional y tecnoldgica”, se estructura la oferta de formacién tecnolo-
gica articulada a la técnica y previa a la profesional en correspondencia con el
principio de secuenciacion establecido en la ley 115 de 1994

55
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No obstante lo anterior las instituciones técnicas profesionales y tecnologicas
podran ofrecer programas profesionales solo a través de ciclos propedéuticos,
cuando se deriven de los programas de formacioén técnica profesional y tecno-
légica. Para tal fin deberan obtener el registro calificado para cada uno de los
ciclos que integren el programa.

Sobre el ciclo profesional, la Ley 749°¢ afirma:

¢) El tercer ciclo, complementard el segundo ciclo, en la respectiva drea del
conocimiento, de forma coherente, con la fundamentacion tedrica y la pro-
puesta metodolégica de la profesion, y debe hacer explicitos los principios
y propdsitos que la orientan desde una perspectiva integral, considerando,
entre otros aspectos, las caracteristicas y competencias que se espera posea
el futuro profesional. Este ciclo permite el ejercicio auténomo de actividades
profesionales de alto nivel, e implica el dominio de conocimientos cientificos

y técnicos y conducird al titulo de profesional en (...)

Para el caso de la Administracion Publica, proyecta ayudar en la formacion al
servidor publico, gestor social y comunitario, lider politico y/o civico y a las
personas en general que quieren mejorar su ejercicio ciudadano; en el manejo
de técnicas y herramientas administrativas y la razén de ser de las mismas en el
contexto estatal, que le permiten entender y posteriormente resolver su realidad
propia y la social que le rodea.

Los alcances que pretende la formacion, coadyuvan al desarrollo del pais por la
soluciéon de las demandas maés sentidas por el pais en el servicio publico, tales
como la efectividad de la atencion de las demandas sociales, los saberes espe-
cificos para el recto desarrollo de la administracién publica, el conocimiento
de las mejores practicas de la gestion publica y las consideraciones técnicas,
sociales y operativas que deben ser tenidas en cuenta.

En el marco de lo anteriormente expuesto, el Programa de Administracion
Publica, por ciclos secuenciales y complementarios, constituye una apuesta de
la CUN de inclusién social en el marco de la politica publica al favorecer las
regiones mas apartadas del territorio Colombiano donde no es facil la oferta de
educacidn presencial o a distancia.

La propuesta de un curriculo que permita desarrollar acciones afirmativas para
disminuir las discriminaciones de tipo social, econémico, cultural y politico
es una contribucion a la transformacién del pais en el marco del postconflic-
to, como lo ha definido el MEN en los “Lineamientos Politica de Educacion
Superior Inclusiva”, definiendo este paradigma educativo asi:
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... la Educacion Inclusiva debe ser examinada como una estrategia central
para luchar contra la exclusion social. Es decir, como una estrategia para
afrontar ese proceso multidimensional caracterizado por una serie de factores
materiales y objetivos, relacionados con aspectos econémicos y politico-juri-
dicos (ingresos, acceso al mercado de trabajo y a activos, derechos fundamen-
tales), y factores simbdlicos y subjetivos asociados a acciones determinadas
que atentan la identidad de la persona (rechazo, indiferencia, invisibilidad.

(MEN, 2013: 7).

El MEN entiende que la Educacion Inclusiva Superior debe diferenciarse del
concepto de inclusidén social, pues en la perspectiva de los Lineamientos el
referente educativo es preponderante ya que, con frecuencia, la exclusion social
y de manera mas precisa el acto que conduce a excluir al otro, se convierten
en un problema de educacion. Por tanto, la Educacién Inclusiva no pretende
definir quién o quiénes deben ser considerados como excluidos o incluidos. El
unico criterio existente trasciende esa dicotomia al posicionar el paradigma
como garante de los Derechos Humanos y el principio segun el cual entender
y respetar la diversidad estd estrictamente relacionado con una educacién para
todas y todos (MEN, 2013).

Con la anterior reflexion, se presenta la justificacion de la presentacion del
programa de Administraciéon Publica bajo la modalidad de Distancia, con
la finalidad de solicitar la renovacion de registro calificado, con un enfoque
de inclusiéon educativa con equidad adaptado a la diversidad regional donde
se oferta, individualizando al estudiante desde su contexto, con el fin cubrir
necesidades de orden social, econémico, politico y cultural, que le permitan el
buen desempeiio profesional.

La pertinencia del programa en la regiéon no solo es la manifestacion de la
enseflanza académica sino en el disefio de un curriculo flexible y pertinente a la
los cinco grupos poblaciones que caracteriza el MEN que son :

a) Personas en situaciéon de discapacidad y con capacidades y/o talentos
excepcionales;

b) Grupos étnicos: negros, afroColombianos, raizales y palenqueros, indige-
nas y Room;

¢) Poblacién victima segun lo estipulado en el articulo tercero de la Ley 1448
de 2012;

d) Poblacién desmovilizada en proceso de reintegracion y

e) Poblacion habitante de frontera. En el marco del desarrollo del convenio
con el MEN la reforma curricular recae en la poblacion identificada en los
literales b, cy d.
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Denominaciones de los Nive-
les de formacién del pro-
grama

Primer Nivel: Técnica Profesional en Procesos Admin-
istrativos Municipales

Segundo Nivel: Tecnologia en Gestién Publica Terri-
torial

Tercer Nivel: Administracion Publica

Titulos a otorgar

Primer Nivel: Técnico Profesional en Procesos Admin-
istrativos Municipales

Segundo Nivel: Tecnoélogo en Gestion Publica Territo-
rial

Tercer Nivel: Administrador Publico

Niveles de Formacion

Técnico Profesional
Tecnoldgico

Profesional Universitario

Formulacion

Por Ciclos Secuenciales y Complementarios

No. De Créditos:

Nivel Técnico Profesional: 50
Nivel Tecnolégico: 90

Nivel Profesional: 163

Nivel Técnico Profesional: 3

Duracion: Nivel Tecnoldgico: 5
Nivel Profesional: 9
Modalidad Aprendizaje electrénico (E-learning)

Unidad Académica

Programa de Administracién Publica

Escuela

Escuela de Ciencias Administrativas

Area del Conocimiento

Economia, administraciéon, contaduria y afines

Ntucleo Basico

Administracién

Lugar de Funcionamiento

Bogotd

Direccion: Carrera 5 No. 12 - 64
Teléfono: 381 32 22 Ext. 1684
Fax

Correo electronico de con-
tacto

administracion_publica@cun.edu.co luis_cruz@cun.
edu.co
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Justificacion del programa

El Estado es una institucion juridico-politica racionalizadora de los intereses
individuales y generales de una nacién. Es juridica, porque se expresa a través
de normas para garantizar el orden social y la participacién de la ciudadania
en las decisiones de la vida econémica, politica, administrativa y cultural de la
Nacidn y politica, porque es la interaccion de los actores politicos la que define
su funcionamiento y su eficacia.

Conforme a esa naturaleza, el Estado Colombiano, que es un Estado Social de
Derecho, tiene como fin principal, servir a la comunidad, promover la prospe-
ridad general y garantizar la efectividad de los principios, derechos y deberes
consagrados en la Constitucion.

El funcionamiento y dinamismo que tiene el Estado para logar sus fines re-
quiere, no solo de recursos econdmicos y financieros que le permitan alcan-
zarlos, sino también de una estructura organizacional suficiente que garantice
su funcionamiento y eficacia en todos sus niveles: nacional, departamental y
municipal.

Pues bien, tales condiciones requieren, a su vez, el concurso de un grupo signi-
ficativo de servidores publicos, en todos los niveles de formacidn, para atender
los menesteres funcionales del Estado. Los servidores publicos, quienes consti-
tuyen la planta de personal del Estado, deben caracterizarse por su capacitacion
y competencias para el manejo de la cosa publica. Vale decir, profesionales
de distintos niveles de formacién, con conocimientos sobre administracion
publica, para garantizar la idoneidad y transparencia en el ejercicio de sus
funciones y en manejo de los recursos publicos, conforme con lo previsto en la
Constitucion Politica.

Siendo asi, la reforma curricular desde una visién de politica inclusiva es un
escenario donde se evidencian acciones afirmativas contra la discriminacion
de aquellas poblaciones donde la educacion superior por tradiciéon ha sido
excluyente.

Tendencia del desempeiio disciplinario a nivel nacional

La Ley 1450 de junio 16 de 2011, por la cual se expide el Plan de Desarrollo 2010-
2014, se centra en el desarrollo de cuatro aspectos que el Gobierno ha llamado
locomotoras (mineria, educacidn, libre comercio y competitividad). El Plan
representa los derroteros para su periodo de vigencia, en el que se espera una
participaciéon muy activa por parte del Gobierno, lo que representa situaciones
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de oportunidad para de los administradores publicos, presentes y futuros,
como de la ciudadania general.

El Plan resulta ambicioso para el necesario desarrollo del pais, brindando
oportunidades a los conocedores, estudiantes y a quienes actualmente ejercen
posiciones directas o relacionadas con la Administracién Publica, ahora y en el
futuro. En los siguientes parrafos se muestran los posibles escenarios de accién
en los que los estudiantes y ya profesionales de la administracion publica,
pueden tener sus oportunidades laborales.

Entre los retos que no pueden aplazarse para el Estado Colombiano, esta el
manejo de las regalias, las leyes que favorezcan la ciencia y la tecnologia que
inciden marginalmente en la educacion, asi como la cadena de TLC como
factor de la globalizaciéon que, mas temprano que tarde, haran en las regiones y
municipios, una necesidad de estar globalizados.

El debate sobre la explotacién minera radica en que el Estado debera regular
mas esta actividad econdmica. Ello implicaria una serie de acciones, que de-
mandardn el concurso creciente de servidores publicos, tanto técnicos como
administrativos, para desarrollar la auditoria ambiental, administrativa, finan-
ciera, fiscal y toda actividad relacionada con la extraccién minera.

Aungque hace tiempo se vienen desarrollando politicas que favorecen la innova-
cion, el emprendimiento y una diversa gama de medidas de politica para pros-
perar en el conocimiento, la Ley de ciencia y tecnologia articula beneficios para
los que en ella decidan invertir. Se estd creando un escenario mas viable para
la inversion en educacion, innovacion y desarrollo en Colombia, que requiere
una administraciéon publica comprometida con logros y resultados en estos
campos. Es clave para el pais, pasar de la economia extractiva a la economia del
conocimiento que genera valor agregado y progreso sostenible.

Si se quiere un progreso basado en el conocimiento, el Estado debe minima-
mente ampliar su infraestructura en pos de las condiciones propicias para la
generacion de la economia del conocimiento; en ese orden, las carreras admi-
nistrativas docentes y general tendrdn incrementos crecientes de plantas de
personal; se requerira de profesionales conocedores de los marcos normativos
de la educacion y el fomento de la tecnologia, y el manejo de la maquinaria es-
tatal para la consecucion de recursos u oportunidades de desarrollo académico
y transferencia tecnoldgica (maxime cuando la nueva fuente de financiacion de
estas actividades proviene ahora de las regalias y de la gestion publica que se
realice se obtendran recursos.
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Es claro que las demandas sociales que sigan ese modelo de desarrollo, también
demandaran servicios publicos de salud, educacion y equidad social; que tam-
bién ampliara la demanda por la ocupacién de plazas en el sector publico y el
tercer sector relacionado con el Estado.

Otro aspecto de andlisis es que para el caso de la firma reciente del TLC, el
Estado tendra que organizar la administracion de este proyecto, desde lo am-
biental y politico. Resulta evidente para los criticos del TLC que lo social puede
resultar amenazado mientras el estado no presente debidas regulaciones a la
iniciativa privada, por lo que resulta indispensable que el aparato estatal crezca
en recursos técnicos y humanos para el debido alcance de sus fines.

Como era de esperarse, las acciones que estd tomando el Gobierno, en ejecu-
cién del Plan de desarrollo, 2010 - 2014, implicara una dindmica burocratica
que permitira ampliar su planta de personal y, por supuesto, demandar del
concurso de mas empleados publicos para atender sus ambiciones econdmicas
y sociales.

Es aqui donde la formacion en administracion publica juega un papel prepon-
derante y tiene grandes oportunidades para preparar a quienes deben atender
el llamado gubernamental y poner al servicio del pais y la sociedad, su vocacion
de servicio publico.

En consecuencia, el Plan de Desarrollo 2010-2014, aprobado segtin la Ley 1450
del 16 de junio de 2011, y centrado en el desarrollo de cuatro aspectos que el
Gobierno ha llamado locomotoras (mineria, educacion, libre comercio y com-
petitividad), representa situaciones de oportunidad para las regiones.

Las regiones regularmente no son objeto de atencion por parte del gobierno
nacional, pero este panorama cambia ante las nuevas perspectivas de riqueza
que el pais puede explotar por si mismo y dar en usufructo al mundo. Con el
aumento en las inversiones por via de la mineria y el comercio que suponen
la escalada de acuerdos comerciales firmados por el pais, el escenario presente
es de benéficas perspectivas segun el gobierno nacional. Dado el centralismo
politico, administrativo y financiero en nuestro pais, hay que hacer precisiones
sobre los beneficios y sus impactos que puedan llegar a las regiones. En la fun-
cion publica colombiana, es claro que el papel del Estado es la regulacion de los
bienes y servicios publicos, y para el caso regional, el impacto de las economias
de escala de la mega-mineria creara contextos sociales y ambientales impre-
vistos que requeriran esfuerzos adicionales del Estado en recursos humanos,
técnicos y econdmicos.
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Dentro de los retos regionales en Colombia, el manejo de las regalias, las leyes
que favorezcan la ciencia y la tecnologia que inciden marginalmente en la
educacion, asi como la cadena de TLC y sus imperativos y condiciones; daran
mucho trabajo a las regiones y municipios Colombianos. Detras de los prima-
rios impactos de la minerfa como locomotora que mas rapido incidird en las
regiones, vendran los servicios que el Estado ofrece a sus ciudadanos, como lo
son la salud, la educacién y la equidad y bienestar social general.

Los municipios, tendran que generar escenarios de acogida, transporte, logisti-
ca, servicios publicos y sociales y esquemas tributarios, financieros y turisticos
para las inversiones propias del municipio como de sus benefactores/empresa-
rios; que se interesen o requieran de condiciones particulares para el desarrollo
de sus negocios o actividades relacionadas.

La Ley 1289 de enero 23 de 2009 sobre ciencia y tecnologia articula beneficios
para los que en ella decidan invertir, creando un escenario mas viable para la
inversion en educacidn, innovacion y desarrollo en Colombia, que requiere una
administracion publica comprometida con logros y resultados en estos campos.
El margen de maniobra creado por la nueva ley de regalias, da opciones directas
a los municipios de participar en el destino especifico de recursos de regalias en
las regiones con finalidades de desarrollo de la ciencia y la educacion.

Las regiones en un pais tan centralista como el Colombiano, se han relacionado
con las metrdpolis como parte de sus cadenas de suministro, sin valor agregado
ni generacion de valor y ahorro propio. El cambio que implicaria pasar de la
economia extractiva a la economia del conocimiento que genera valor agregado
y progreso sostenible; traerfan oportunidades afuera: en los escenarios de los
diversos TLC firmados con diversas naciones.

En el caso de avanzar el TLC como plataforma comercial interoceanica —in-
ternacional, las regiones tendran que disenar la oferta de servicios que pueden
ofrecer en ese escenario globalizador aumentado y las salvaguardas que son
requeridas para el equilibro ambiental y social. El nuevo ritmo de integracién
del mundo al que socorridamente se le ha llamado globalizacién incorpora
dindmicas tecnolédgicas y de operacion simbdlica diferenciada de otras épocas.
La tecnologizacién, la mejor formacion del talento humano, la conciencia am-
biental, el respeto de los derechos humanos, las libertades de la informacion
y la comunicacion y el libre transito de bienes y mercaderias como égida del
modelo de mercado imperante; requieren mas que profesionales, profesionales
con vision integral conscientes del otro ambiental y social, creativos y empren-
dedores y acorde con las necesidades del momento.
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Con una ciudadania auténoma en pensamiento, con sentido de aprendizaje
permanente, y formacién para el liderazgo que sea llamada por el momento
histoérico o la necesidad, la carrera de administraciéon publica aspira aportar
mas que ocupacion de plazas en los cargos que el estado y el tercer sector, un
conjunto de personas formadas para el servicio publico con la ética y estética en
el obrar que el mundo y el pais reclaman.

Caracterizacion del sector en el cual impactara la reforma en Educacion
Inclusiva en el programa de Administracion Piblica.

La Administracion publica es, por su naturaleza, el campo de formacion de
los profesionales que se pueden vincular al Sector Publico para administrar el
funcionamiento, los servicios sociales, los recursos financieros y naturales del
Estado,

Las necesidades de construir un pais en el marco del postconflicto donde los
procesos de inclusion se debe de evidenciar para lograr un proceso de paz
eficaz, es un escenario complejo, ambicioso y para algunos utdpico, pero este
debe ser el reto de que debe tener el servidor publico, quien sera el encargado de
formular planes, proyectos y programas de inclusion social, por lo cual se hace
necesario brindar a los estudiantes los conocimientos pertinentes a este reto,
que es la politica publica de inclusion.

En este sentido, el Sector Publico o Sector Gobierno, constituye el escenario
natural (aunque no el dnico) en el que se desempefiaran los profesionales
egresados del programa de Administracion Publica, por ciclos propedéuticos,
quienes tendria una, mayor oportunidad laboral, profesional y social, al poseer
las herramientas necesarias para crear acciones afirmativas y transformadoras
al convertir escenarios de discriminacion en espacios de inclusion social.

Referentes Institucionales y de Programa

Para el estudio de la propuesta de reforma del programa es necesario partir de
los referentes institucionales que conforman el modelo pedagdgico en la CUN:

Vision Institucional

La Institucién adopta su Vision como su futuro preferido en los términos de
“Ser en el 2022 una instituciéon de formacioén respetada, entretenida, inno-
vadora y reconocida nacional e internacionalmente, por su contribucién a la
transformacion social”
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Vision Del Programa

Ser un espacio de formacién reconocido por su excelencia académica en saberes
propios de la actividad publica, que permitan relaciones consistentes entre la
universidad y el gobierno, el sector privado y la sociedad, incentivando la com-
petitividad, la cooperacioén y el desarrollo autogestionario de las comunidades
y entes territoriales.

Para ello promovera la armonia social, por medio de la formacion integral de
una élite intelectual con liderazgo politico y social, y capacidad de gestiéon y
emprendimiento que fortalezca el desarrollo local y nacional, con sentido de
género y de inclusion, ético, de respeto medioambiental y de servicio para la
creacion de valor social.

Mision Institucional

La CUN asume su Misién como su identidad estratégica en el sentido que
“Estamos comprometidos con la formacién integral del ser humano y en espe-
cial la mujer, a través de un modelo innovador”

Mision del Programa

Favorecer la formaciéon de ciudadanos competitivos por su capacidad de em-
prendimiento, autoaprendizaje constante y el uso creativo de tecnologias en
el contexto dinamico globalizador y multicultural; en el ejercicio de la funcién
publica con sentido de género y de inclusidn, ético, de respeto medioambiental
y de servicio, que transformen en estado y la sociedad.

Rasgos distintivos del Programa

El programa de Administraciéon Publica, ofertado por la CUN, por Ciclos
Propedéuticos, tiene caracteristicas y condiciones que le dan un sentido dife-
renciador respecto de los demas que ofertan otras instituciones en el pais.

Una primera condicién esta dada por ser el iinico programa de Administracion
publica en Colombia, ofertado por Ciclos Secuenciales y Complementarios.
Esta particularidad le genera bondades al programa como el de permitirle a los
estudiantes adquirir competencias terminales en ciclos cortos, lo que les facilita
entrar mas tempranamente a competir en el mercado laboral. Ademas, adquie-
ren tres titulaciones (Técnico, Tecnoldgico y Profesional), que pueden ejercer
segun sus oportunidades laborales.
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La metodologia a Distancia, en la que se oferta el programa, es otra caracteris-
tica diferenciadora, que pone a prueba la autonomia, responsabilidad y creati-
vidad de sus estudiantes en los 25 municipios en que hace presencia. La apuesta
que hace la CUN, a través de este programa, en las regiones, ha impactado en el
desarrollo de las carreras de muchos Colombianos y en varios casos la forma-
cién ha servido para preparar lideres locales, que hoy favorecen la prosperidad
de sus municipios.

Aspectos curriculares del programa

El modelo curricular de la CUN, retoma el sentido originario del término
curriculum, el cual designa los caminos por recorrer, caminos que sélo se
hacen mientras se recorren, que no son fruto del azar, sino que requieren de
un encadenamiento, de un proceso, en pos de alcanzar lo propuesto en el PEL
El modelo entiende el curriculo como el conjunto de politicas, lineamientos
y estrategias educativas adoptadas a partir del PEI que permite el desarrollo
intelectual y la formacion integral en el ambito de la educacién superior para
responder a las necesidades y expectativas locales, regionales nacionales e inter-
nacionales. En términos de formacion integral desde la propuesta de la CUN,
comienza con la clarificacion de las necesidades fundamentales que impulsan
el desarrollo humano y, en consecuencia, la orientaciéon de la educacion. Estas
necesidades basicas, que impulsan a los seres humanos desde el punto de vista
histérico y antropoldgico, o desde el nacimiento y el desarrollo del nifio, son: la
interaccién y comunicacion; el desarrollo del conocimiento; y la emotividad y
la expresividad.

El programa de Administraciéon Publica, ofertado por la CUN, por Ciclos
Propedéuticos, tiene caracteristicas y condiciones donde la flexibilidad curri-
cular del Plan de estudios constituye una caracteristica mas que diferencia al
programa de los otros existentes en el pais:

 ElSistema de créditos académicos con el que funciona el programa, induce
al estudiante a inscribir el nimero de créditos a inscribir, y a organizar su
propio plan de estudios en los lugares y tiempos mas convenientes y al rit-
mo de su propio aprendizaje;

+ El estudiante podra inscribirse en dos programas académicos, dandole la
oportunidad de movilidad entre los programas, y asi obtener doble titula-
cidn;

+ El estudiante goza de movilidad entre programas, pudiendo realizar ins-
cripcién en las modalidades, distancia, presencial o virtual.

o Las asignaturas Electivas estan formadas por un menu de actividades en
las que el estudiante puede optar por reforzar algunas competencias que
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considere deba mejorar. Las actividades complementarias amplian las posi-
bilidades de formacién del estudiante y mejoran sus perspectivas laborales.

o El Plan de estudio del programa le permite al estudiante la obtencién de

una titulacién parcial.

El programa integrado se identifica como: Gobierno y territorio. No obstan-
te, para el Ciclo Técnico se basa en la Asistencia a procesos administrativos
municipales; en el Ciclo Tecnoldgico se denomina Gestion territorial y en el
Profesional, Gerencia publica.

Necesidad de la formacién de administradores publicos en el campo de conoci-
miento especifico, para lo cual en la siguiente tabla se identifica las necesidades
de formacion en administracion publica que justifica la oferta del programa;

Problema

Necesidad

Aportes del Programa

El Estado es una institucién
juridico-politica racionaliza-
dora de los intereses indi-
viduales y generales de una
nacion. Es juridica, porque se
expresa a través de normas
para garantizar el orden so-
cial y la participacion de la ci-
udadania en las decisiones de
la vida econdmica, politica,
administrativa y cultural de
la Nacién vy, politica, porque
es la interaccién de los acto-
res politicos la que define su
funcionamiento y su eficacia.

Conforme a esa naturaleza,
el Estado Colombiano, que es
un Estado Social de Derecho,
tiene como fin principal, ser-
vir a la comunidad, promov-
er la prosperidad general y
garantizar la efectividad de
los principios, derechos y de-
beres consagrados en la Con-
stitucién.

El funcionamiento y
dinamismo que tiene
el Estado para log-
ar sus fines requiere,
no solo de recursos
econdmicos y finan-
cieros que le permi-
tan realizar sus final-
idades, sino también
de una estructura
organizacional  sufi-
ciente que garantice
su funcionamiento y
eficacia en todos sus
niveles: nacional, de-
partamental y munic-
ipal.

Pues bien, tales condiciones
requieren, a su vez, el concur-
so de un grupo significativo
de servidores publicos, en to-
dos los niveles de formacidn,
para atender los menesteres
funcionales del Estado. Los
servidores publicos, quienes
constituyen la planta de
personal del Estado, deben
caracterizarse por su capac-
itacion y competencias para
el manejo de la cosa publi-
ca. Vale decir, profesionales
de distintos niveles de for-
macioén, con conocimientos
sobre administracion publica,
para garantizar la idoneidad
y transparencia en el ejercicio
de sus funciones y en manejo
de los recursos publicos, con-
forme con lo previsto en la
Constitucién Politica.
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Caracterizacion del sector en el cual impactara el programa

La Administracién publica es, por su naturaleza, el campo de formacién de
los profesionales que se pueden vincular al Sector Publico para administrar el
funcionamiento, los servicios sociales, los recursos financieros y naturales del
Estado, entre otros.

En este sentido, el Sector Publico o Sector Gobierno, constituye el escenario
natural (aunque no el unico) en el que se desempenaran los profesionales
egresados del programa Técnico Profesional en Procesos Administrativos
Municipales, que hoy forma la Corporaciéon Unificada Nacional, CUN. De lo
anterior se deduce que a mayor dinamismo del Gobierno, mayor oportunidad
laboral tendran quienes se formen en la Administraciéon Publica, razén por la
cual es interesante conocer el comportamiento del Sector publico en las activi-
dades econdmicas, politicas y sociales del pais.

Estado de la disciplina a nivel profesional nacional

La Ley 1450, por la cual se expide el Plan de Desarrollo 2010-2014 (DNP, 2011),
se centra en el desarrollo de cuatro aspectos que el Gobierno ha llamado loco-
motoras (mineria, educacion, libre comercio y competitividad). El Plan repre-
senta las ambiciones gubernamentales que nos regiran en los proximos afos, en
el que se espera una participaciéon muy activa por parte del Gobierno, en cuanto
a la ejecucion del Plan, lo que representa situaciones de oportunidad para de
los administradores publicos, en sus distintos niveles de formacion, presentes y
futuros, como de la ciudadania general.

El Plan resulta ambicioso para el necesario desarrollo del pais, brindando
oportunidades a los conocedores, estudiantes y a quienes actualmente ejercen
posiciones directas o relacionadas con la administracion publica, ahora y en el
futuro. En los siguientes parrafos se muestran los posibles escenarios de accién
en los que los estudiantes y ya profesionales de la administracion publica,
pueden tener sus oportunidades laborales.

Entre los retos que no pueden aplazarse para el Estado Colombiano, esta el
manejo de las regalias, las leyes que favorezcan la ciencia y la tecnologia que
inciden marginalmente en la educacién, asi como la cadena de TLC como
factor de la globalizaciéon que, mas temprano que tarde, haran en las regiones y
municipios, una necesidad de estar globalizados.

El debate sobre la explotacién minera radica en que el Estado debera regular
mas esta actividad econémica. Ello implicaria una serie de acciones, que de-
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mandardn el concurso creciente de servidores publicos, tanto técnicos como
administrativos, para desarrollar la auditoria ambiental, administrativa, finan-
ciera, fiscal y toda actividad relacionada con la extraccién minera.

Aunque hace tiempo se vienen desarrollando politicas que favorecen la innova-
cién, el emprendimiento y una diversa gama de medidas de politica para pros-
perar en el conocimiento, la Ley de ciencia y tecnologia articula beneficios para
los que en ella decidan invertir. Se estd creando un escenario mas viable para
la inversion en educacion, innovacion y desarrollo en Colombia, que requiere
una administraciéon publica comprometida con logros y resultados en estos
campos. Es clave para el pais, pasar de la economia extractiva a la economia del
conocimiento que genera valor agregado y progreso sostenible.

Si se quiere un progreso basado en el conocimiento, el Estado debe minima-
mente ampliar su infraestructura en pos de las condiciones propicias para la
generacion de la economia del conocimiento; en ese orden, las carreras admi-
nistrativas docentes y general tendrdn incrementos crecientes de plantas de
personal; se requerira de profesionales conocedores de los marcos normativos
de la educacion y el fomento de la tecnologia, y el manejo de la maquinaria es-
tatal para la consecucion de recursos u oportunidades de desarrollo académico
y transferencia tecnoldgica (maxime cuando la nueva fuente de financiaciéon de
estas actividades proviene ahora de las regalias y de la gestion publica que se
realice se obtendran recursos).

Es claro que las demandas sociales que sigan ese modelo de desarrollo, también
requeriran servicios publicos de salud, educacion y equidad social; que también
ampliara la demanda por la ocupacién de plazas en el sector publico y el tercer
sector relacionado con el Estado.

Otro aspecto de analisis es que para el caso de la firma reciente del TLC, el
Estado tendrd que organizar la administracion de este proyecto, desde lo am-
biental y politico. Resulta evidente para los criticos del TLC que lo social puede
resultar amenazado mientras el estado no presente debidas regulaciones a la
iniciativa privada, por lo que resulta indispensable que el aparato estatal crezca
en recursos técnicos y humanos para el debido alcance de sus fines.

Es aqui donde la formacion en administracion publica juega un papel prepon-
derante y tiene grandes oportunidades para preparar a quienes deben atender
el llamado gubernamental y poner al servicio del pais y la sociedad, su vocacion
de servicio publico.
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Caracteristicas del programa de Administracion Publica

La Administracién publica es, por su naturaleza, el campo de formacién de
los profesionales que se pueden vincular al Sector Publico para administrar el
funcionamiento, los servicios sociales, los recursos financieros y naturales del
Estado, entre otros.

La metodologia a Distancia en la que se oferta el programa, es otra caracteristica
diferenciadora, que pone a prueba la autonomia, responsabilidad y creatividad
de sus estudiantes en los 25 municipios en que hace presencia la Universidad.
La apuesta que hace la CUN, a través de este programa, en las regiones, ha
impactado en el desarrollo de las carreras de muchos Colombianos y en varios
casos la formacion ha servido para preparar lideres locales, que hoy favorecen
la prosperidad de sus municipios.

La flexibilidad curricular del Plan de estudios constituye una caracteristica
mas que diferencia al programa de los otros existentes en el pais:

 ElSistema de créditos académicos con el que funciona el programa, induce
al estudiante a inscribir el nimero de créditos a inscribir, y a organizar su
propio plan de estudios en los lugares y tiempos mas convenientes y al rit-
mo de su propio aprendizaje;

+ El estudiante podra inscribirse en dos programas académicos, dandole la
oportunidad de movilidad entre los programas, y asi obtener doble titula-
cidén;

+ El estudiante goza de movilidad entre programas, pudiendo realizar ins-
cripcién en las modalidades, distancia, presencial o virtual.

o Las asignaturas Electivas estdn formadas por un menu de actividades en
las que el estudiante puede optar por reforzar algunas competencias que
considere deba mejorar. Las actividades complementarias amplian las posi-
bilidades de formacioén del estudiante y mejoran sus perspectivas laborales.

o El Plan de estudio del programa le permite al estudiante la obtencién de
una titulacién parcial.

Modificacion de la Malla Curricular

El Plan de estudio del Programa de Administracién Publica, por Ciclos
Secuenciales y Complementarios, propuesto ante el Ministerio de Educacién
Nacional, fue concebido a partir de reflexiones sobre los propositos de forma-
cion institucional y del programa.
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N Tipo de
1 ; Asi
Semestre Nivel Non.lbre dela Créditos s1gnatur.a
Asignatura - (Obligatoria/
Académicos .
Electiva)
Informati -
I Técnico profesional " orn'latlca ¥ con 2 Transversal
vergencia tecnoldgica
I Técnico profesional Logicay pensamien- 3 Transversal
to matematico
I Técnico profesional Comp.r?nswn ¥ pro- 2 Transversal
duccién de textos
I Técnico profesional Fundafn.emos,qe la 3 Transversal
administracion
I Técnico profesional Estado y constitucion 2 Transversal
I Técnico profesional Fundamer}tf) sdela 3 Transversal
contabilidad
Electi for-
I Técnico profesional ec't }Va.de or 2 Transversal
macion integral
1I Técnico profesional Proyecto de vida y 2 Transversal
empresa
Expl inves-
II Técnico profesional Xplorar para 1nves 2 Transversal
tigar
1I Técnico profesional InFr(')ducc'l(r)n a ,la é,ld_ 3 Disciplinares
ministracién publica
1I Técnico profesional Orgamz.aao.nes 3 Disciplinares
comunitarias
II Técnico profesional Fundamentf)s de 2 Transversal
economia
1I Técnico profesional Contabilidad guber- 3 Disciplinares
namental
Eti 1
I Técnico profesional tica yeu tura 2 Transversal
politica
11 Técnico profesional Elecjﬂva d,e epfasw 2 Transversal
nivel técnico
111 Técnico profesional Funcién publica 3 Disciplinares
I Técnico profesional Organizacién guber- 3 Transversal
namental
III Técnico profesional Reégimen mgmapal 3 Transversal
Colombiano
I Técnico profesional Gestién por procesos 2 Transversal
111 Técnico profesional Finanzas publicas 3 Disciplinar
111 Técnico profesional Presupuesto publico 3 Disciplinares
I Técnico profesional Practica nivel técnico 1 Transversal
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Electiva de humani-

111 Técnico profesional . .. Transversal
dades nivel técnico
, Espiritu emprend-
v Tecnologo p p Transversal
edor
Tecnologia aplicada
v Tecndlogo (gobierno electréni- Disciplinar
co)
. Matematicas finan-
v Tecnoélogo : Transversal
cieras
, Creatividad y pens-
v Tecnologo . acyp Transversal
amiento innovador
i6n rgani-
v Tecndlogo GesF N de(,) ga Disciplinar
zaciones publicas
, Administracion de C
v Tecndlogo . Disciplinar
bienes
, Ordenamiento ter- s
v Tecnologo - Disciplinar
ritorial
v Tecnologo Andlisis financieros Transversal
. Electiva de énfasis
v Tecnologo o Transversal
tecnologico
\4 Tecnologo Estadistica Transversal
, Derecho constitucio-
\4 Tecnologo Transversal
nal
A% Tecndlogo Mercadeo territorial Disciplinar
. Planeacion econémi- s
\4 Tecnologo . Disciplinar
cay social
. Autonomia y desar- s
\4 Tecndlogo e Disciplinar
rollo territorial
, Gestion de recursos R
\4 Tecnologo . Disciplinar
financieros
. Practica nivel tec-
\% Tecndlogo . Transversal
noldgico
X Electiva de humani-
A% Tecnologo v umant Transversal
dades
Electiva de for-
\% Tecnologo maci6n integral nivel Transversal
tecnologico
. e, Planeacion estratégi-
VI Profesional universitario ca 8 Transversal
. e Sist de infor-
VI Profesional universitario 'S e.ITla em O.r Transversal
macion gerencial
. . - Investigacion ciencia
VI Profesional universitario 8 Transversal

y tecnologia
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. . o Derecho adminis- s
VI Profesional universitario . 3 Disciplinares
trativo
VI Profesional universitario Macroeconomia 2 Transversal
. N Gerencia del capital
VI Profesional universitario . P 3 Transversal
intelectual
. . . Problemas y enfo- L
VI Profesional universitario Y 2 Disciplinares
ques del desarrollo
Electiva de humani-
VI Profesional universitario dades nivel univer- 2 Transversal
sitario
. e Gerencia de servicios .
VII Profesional universitario s 3 Disciplinares
publicos
VII Profesional universitario Politica econémica 2 Disciplinares
. o Gerencia publica s
VII Profesional universitario ncap 3 Disciplinares
integral
. . - Habitat y desarrollo Lo
VII Profesional universitario Y 2 Disciplinares
urbano
. s Negociacién y reso-
VII Profesional universitario g Y . 2 Transversal
lucién de conflictos
. . L Gerencia financiera L
VII Profesional universitario - 2 Disciplinares
publica
. . . Pensamiento soci-
VII Profesional universitario .. 2 Transversal
oldgico
Herramientas finan-
VIII Profesional universitario cieras y evaluacién 3 Transversal
de proyectos
E isti 1
VIII Profesional universitario stadist ca dela 2 Transversal
probabilidad
. . . Modelo de gestion Lo
VIII Profesional universitario B _g 3 Disciplinares
publica
VIII Profesional universitario | Politica internacional 2 Transversal
VIII Profesional universitario | Contratacion estatal 3 Disciplinares
. N Pedagogia de los
VIII Profesional universitario 898 2 Transversal
derechos humanos
Electiva de for-
VIII Profesional universitario | macién integral nivel 2 Transversal
universitario
. . Innovacién de la .
IX Profesional universitario R 3 Disciplinares
gestion publica
. . - Gobernabilidad T
X Profesional universitario o . Y 3 Disciplinares
politicas publicas
. R Sistema de control s
IX Profesional universitario estatal 3 Disciplinares
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Sustentabilidad y
calidad de vida

IX Profesional universitario 2 Transversal

Practica nivel profe-

. . 1 Transversal
sional universitario

IX Profesional universitario

Eticay
responsabilidad
IX Profesional universitario social en el 2 Disciplinares
administrador

publica

. . o Electiva de énfasis
IX Profesional universitario . . .. 2 Transversal
nivel universitario
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El Propdsito de formacion del programa

El programa de Administracién publica, organizado por Ciclos Secuenciales
y Complementarios, le apuesta la formacién integral entendida como un pro-
ceso Interdisciplinario que busca mejorar el conocimiento de lo publico, y la
formacion de lideres sociales y emprendedores, con perspectiva ambiental y de
género, preocupados por mejorar las condiciones sociales de la comunidad.

El programa se propone a formar profesionales que, mediante un aprendizaje
activo, auténomo y autogestionario, logren desarrollar experticia profesional,
practicar el trabajo en equipo y de colaboracion, aplicar su creatividad e inno-
vacion, manejar las tecnologias, la informacion y las comunicaciones, abrirse
para su adaptacion al cambio, disciplina, facilidad para las relaciones interper-
sonales y con la comunidad, etc.

Competencias

La CUN ha definido la formacién profesional por ciclos propedéuticos como
el escenario para la educacion por competencias y el desarrollo de las inteligen-
cias; en este sentido, ha estructurado un modelo con un sistema de competen-
cias que orientan las acciones pedagogicas y que posibilitan el ejercicio de una
formacién integradora para la construccion sistémica de las inteligencias.

El modelo de formacidén de la Institucion, parte del desarrollo de competencias
para la Gestion del conocimiento y la informacion, como premisa fundamental
para el quehacer pedagdgico de tutores y estudiantes, cuya interaccion contri-
buye al desarrollo de competencias clasificadas en tres categorias.
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Competencias misionales

Constituyen la base de la formacién profesional, imprimiendo en el egresado
Cunista la impronta institucional que lo caracteriza y diferencia, dandole
la posibilidad de moverse y de transferir las competencias de un contexto
a otras estrechamente ligadas a la practica profesional. Se desarrollan dichas
competencias en su ejercicio laboral, postura frente a los fendmenos sociales y
administrativos y en los tipos de emprendimiento que tiene armonia social y
valor social

Competencias basicas

Como politica institucional la CUN adopta las competencias bdsicas para
todos los programas de formacién en sus diferentes Ciclos Secuenciales y
Complementarios. Se constituyen en el conjunto de conocimientos, habilida-
des, destrezas y actitudes que contribuyen a la formacion integral del egresado
Cunista, para que responda de forma creativa, inmediata y oportuna a las
exigencias del mundo globalizado y a la vertiginosa evolucion de la tecnologia y
las préacticas sociales.

Las Competencias incorporadas son las Logico-matematicas, Comunicativas,
Tecnologicas, Ciudadanas, que le permiten interpretar los saberes y practicas
de género y ambientales.

Competencias profesionales especificas

Definen el ejercicio eficaz de las capacidades que permiten el desempeno de una
ocupacion en el sector publico; ademas de los desempefios propios requeridos
en la carrera y/o en las innovaciones de la dindmica social, es decir, no se trata
unicamente de un saber hacer, es fundamentalmente un comprender y poder
explicar las causas y los efectos de lo que se hace.

El concepto de competencia engloba no sélo las capacidades requeridas para el
ejercicio de una actividad profesional, sino también un conjunto de comporta-
mientos, facultad de analisis, toma de decisiones, transmisién de informacion,
entre otros, considerados necesarios para el pleno desempeiio profesional
Cunista en Administracidon Publica, en todos sus niveles de formacidn.

El plan de estudios del Técnico Profesional en Procesos Administrativos

Municipales se caracteriza por el énfasis y la formacién en competencias que
potencializan las habilidades operativo-administrativas en las areas de admi-
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nistracién de personal, administracién de documentos, presupuestos, entre
otros, teniendo en cuenta la globalidad del sector publico y como base el desa-
rrollo sostenible, con el aprendizaje de técnicas administrativas modernas para
un desempeiio efectivo de calidad en el contexto social.

Igualmente, el Plan de estudio del Tecndlogo en Gestion Publica Territorial esta
disefiado para desarrollar competencias que le permiten desempenarse en las
areas de Planeacion, Presupuesto y Recursos fisicos y financieros, entre otros,
al tiempo que potencializa sus habilidades de gestiéon administrativa, para
atender las necesidades regionales y aportar a la sostenibilidad y al desarrollo
de la region.

Asi mismo, el plan de estudios del Profesional Universitario en Administracién
Publica se caracteriza por la formaciéon en competencias y habilidades geren-
ciales y para la toma de decisiones, en las dreas de administracion de recursos
(humano, financiero, fisicos), administraciéon y ejecucién de presupuestos,
control interno y de calidad, entre otros, en el contexto del sector publico y
privado.

Propuesta de modificacion a la malla curricular

La propuesta de modificacion de malla curricular, se realiza con base en loa
talleres realizados por la comunidad académica, de los cuales se evidencias los
siguientes aportes al programa;
o Necesidad de mejoramiento de las practicas y convenios con entidades pu-
blicas para el reforzamiento de los conocimientos en el programa.

+ Se requiere un mayor énfasis sobre la administracién de lo publico frente
a la gestion.

o Analizar el plan de nacional de Desarrollo y la articulacién con los planes
de desarrollo local, identificando las politicas de inclusién,

» Mejorar la formacién y calidad de las y los docentes del programa de admi-
nistracion publica.
« Hacer obligatorio el aprendizaje del idioma inglés.

» Necesidad de mejoramiento de las practicas y convenios con organizaciones
no gubernamentales y supranacionales que realicen proyectos de inclusion

o Realizar talleres de formulacién de proyectos de inversion.

+ Realizar talleres con expertos de andlisis politico y econémico en el contex-
to del local, regional y nacional.

o Identificar la relaciéon que existe entre la administracion publica y las dife-
rentes ramas del Derecho y la Economia.

« Enfatizar en el campo del derecho laboral y administrativo, en contratacién
y manejo presupuestal.
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» Fortalecer e incluir asignaturas enfocadas a la normatividad legal vigente
del sector publico.

 Profundizar en el perfil del egresado de administracién publica con todas
las asignaturas.

o Temas de postconflicto que ayude a la sociedad para trabajar en temas de
inclusion.

» Otrapropuesta se refiere a la necesidad de mejorar la pagina web dela CUN
(este aspecto no se clarifico en la plenaria)

o Promover actividades ludicas para la integracion de los distintos grupos
culturales.

» Capacitar a los docentes para que se incluyan metodologias orientadas a
promover valores de respeto e inclusion para los grupos discriminados.

» Fortalecer la capacitacion en herramientas virtuales.

+ Mejorar la capacitacion de los docentes en temas de inclusion.

o Otra propuesta se refiere a la necesidad de mejorar la pagina web.
o Profundizar en asignaturas como ética y cultura politica.

Sustentacion de la modificacion

La sustentacion de la modificacion radica en el trabajo de campo realizado en
los diferentes CUNADs, donde puede afirmarse que la mayoria de las interven-
ciones de los estudiantes y profesores estuvieron focalizadas en el componente
administrativo, de infraestructura y de logistica para el buen desarrollo de su
quehacer académico. De igual forma se evidencia la solicitud reiterativa por
parte de los estudiantes en llevar el area de bienestar a las regiones que posibi-
liten espacios para la cultura. Al mismo tiempo reclaman un mayor énfasis en
el campo de lo publico frente a la gestion de los territorios y las ciudades donde
esperan que los planes de desarrollo locales cumplan un papel mas determi-
nante en la formacion de los administradores publicos. Ello requiere una mayor
dedicacion a las asignaturas que tienen relacion con el manejo de presupuestos,
contratacion y organismos de control de los bienes publicos.

La propuesta de modificacién se basa en la reformulacién del contenido
curricular por competencias, que consiste en brindar al estudiante los cono-
cimientos necesarios para desempefiarse como un profesional competente, en
este sentido, la reforma se centra en la identificacion de las politicas publicas
en inclusion social en especial los programas educativos, con el fin de generar
espacios de reflexion académica en los estudiantes, para la identificacién de
necesidades en las poblaciones discriminadas.
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Otros aspectos claves en las solicitudes de las y los estudiantes se encuentran
en relacion con la necesidad de mejoramiento de las practicas y convenios con
entidades publicas para el refuerzo de los conocimientos tedricos disciplinares
y finalmente concretar acciones que permitan realizar talleres con expertos de
analisis politico y econémico en el contexto de las regionales, la nacién y el
mundo. Para ello la comunidad expresa literalmente la necesidad de incluir
competencias enfocadas en el analisis normativo del sector publico, generando
espacios de discusion y debate de los temas referentes a la situacion de la socie-
dad y la gestion del Estado.

Finalmente, en el programa de administracion Publica se tocaron otros temas
que deben ser tenidos en cuenta para la formulacién de los lineamientos que
nos lleven a la implementacién de una Educacion Inclusiva coherente.

i. Planificar minimo 6 niveles de inglés obligatorio,

ii. En la malla actual se plantea tnicamente ética y cultura politica, la cual
se debe enfocar en al analisis de la problematica sociales en materia de
discriminacion, para que el estudiante plantee soluciones pertinentes,

iii. Se hace necesario ofertar seminarios de profundizaciéon como electivas en
el area de analisis de politicas publicas

De acuerdo con la propuesta planteada desde la competencia descrita con
anterioridad, el programa de administracion publica se propone modificar la
orientacion académica y pedagogica de las siguientes asignaturas de acuerdo
con el enfoque planteado en la competencia.

“Reconoce la importancia de los referentes socioculturales que determinan
las diferencias como elementos constitutivos en el proceso de formacion en la
educacion superior”
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Nivel de Nombre Nivel de .
No. semestre ., . ., Intervencion
Formacién dela Asignatura | Formacién
Identificar los prin-
. cipales referentes
. - . Estado y consti- paes I
1 primero | Técnico profesional . Transversal constitucionales de
tucién .
la Educacion In-
clusiva
Identificar la po-
blacion diversa y
en condicién de
o . Organizaciones o vulnerabilidad pro-
2 segundo | Técnico profesional ganizacio Disciplinares ; P
comunitarias moviendo acciones
afirmativas para
evitar la discrimi-
naciéon
Identificar los
proyectos del Estado
. . Planeacion s e benefician a la
3 Quinto tecnologico . Disciplinar que beneiel
econémica poblacién diversa y
condicion de vulner-
abilidad
Reconocer los
derechos humanos
, e identificar las
Pedagogia de los acciones preferentes
9 octavo Profesional Derechos Hu- Disciplinar P )
frente a la poblaciéon
manos . :
diversa y en condi-
cién de vulnerabi-
lidad.
. Gobernabilidad s Identificar la politica
11 noveno Profesional ernabricacy Disciplinar ent 2 POULI
Politica Publica publica de inclusién
Propender por for-
Eticay mar lider gestores
12 noveno profesional responsabilidad Disciplinar que generen ac-
social ciones afirmativas de
inclusion
Prospectiva

La prospectiva del programa de Administraciéon Publica, radica en formar
administradores publicos que sean idéneos y capaces de ser lideres en el sector
publico, generar acciones afirmativas que conduzcan a una convivencia de
la ciudadania en condiciones de equidad e inclusion social, en el marco de la
coyuntura politica que atraviesa el pais con la perspectiva de avanzar a un
escenario de posconflicto
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El anterior planteamiento se realiza teniendo en cuenta el campo de accién de
los profesionales, que por naturaleza propia va a ser el sector publico como
funcionarios, o servidores publicos, a su vez, en el sector privado su campo de
accion sera ONGs, que se vinculen a través de alianzas publicos privadas, pro-
poniendo proyectos de desarrollo e inclusién social, y es alli, donde se puede
evidenciar las acciones afirmativas planteadas desde la competencia propuesta.

Investigacion

En la propuesta para la renovacion del registro calificado del programa bajo
la modalidad de distancia se debe tener presente las actividades investigati-
vas realizadas, la cuales van a enfocar en el linea investigativa de inclusion y
postconflicto.

Por lo anterior, desde el area investigativa se han abordado y construido diver-
sos trabajos investigativos del interés del programa y de la Universidad por de-
sarrollar el tema de politica publica de inclusiéon. A continuacion relacionamos
los productos de investigacion elaborados y trabajados al respecto los cuales
son un aporte significativo para la:

- Linea de Investigacion:

Caracterizacion de la aplicacion de la politica publica de inclusion:

Se pretende destacar cuestiones relativas a la inclusion, los hallazgos actua-
les sobre las practicas del Estado en la inclusion, y explorar implicaciones
para la practica y la investigacion. Identificar la relacién de politicas inclu-
sivas regionales y nacionales, y la naturaleza de sus practicas en pro de la
generacion de escenarios inclusivos.

Opciones de Grado:

Los Estudiantes del programa han desarrollado los siguientes productos a
través de la opcion proyecto de grado:
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La inclusién como parte de la educacion para las personas en condicién de disca-
pacidad en Colombia

Identificacion de los principales aspectos y factores de pérdida de identidad cultural

q de la poblacioén indigena inga en Bogota localidad los martires
Opcion de
Gfa do1 Identificacion de necesidades para la implementacién del sistema de alcantarilla-

do del centro poblado pueblo nuevo y el centro urbano del municipio del Nilo

Identificacion de la problemética de la inclusién escolar en el municipio de Tocan-
cipa
Politicas publicas en salud orientadas a la poblacién afrodescendiente en la localidad
Opcién de de suba - Bogota D.C.
Grado II El suicidio en los adolescentes, una problematica de salud publica en la localidad
octava de Kennedy, en la ciudad de Bogotd, D.C.
Formalizacién laboral en Colombia

Opcidn de Conflicto armado y violencia, causas determinantes del desplazamiento

Grado III Potencialidades democraticas de la ley 497 de 1999 justicia de paz experiencias en

las localidades tercera y quinta de Bogotd. D.C

Semilleros:

El semillero de Investigacion del programa Fuerza Investigativa en Accion,
ha centrado sus esfuerzos en examinar dos temas que versan con la inclusion:
el primero de los el papel de los subsidios del Estado en la eliminacién de las
desigualdades sociales, caso familias en Accidn; y la aplicacion de las TIC en la
Educacion Basica y Media y su Impacto social.

Proyeccion Social

Las actividades de proyeccion social que en la actualidad realiza el programa
de administraciéon publica van dirigidas a las capacitaciones a funcionarios
publicos, servidores del Estado y ciudadanos en general en temas de contra-
tacion estatal, gerencia publica en temas de contratacién, gerencia publica y
formulacién de proyectos. La propuesta es formular y ofertar cursos en temas
de inclusion social enfocada en tema de educacion.
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Programa de Administracion Turistica y Hotelera

Identificacion del programa.

A partir de la obtencion del Registro calificado, el programa de Administracién
Turistica y Hotelera, por ciclos propedéuticos, ha actualizado su estructura
curricular, teniendo en cuenta las necesidades reflejadas en el Plan de mejora-
miento, el Decreto 1295 de 2010 y el Estado del arte del programa, en busca de
ofertar un programa pertinente a las tendencias del conocimiento y la profesion.

Las actualizaciones han dado lugar a las siguientes modificaciones:

Modificacion/ Actualizacién Norma interna de

Programa . i
curricular aprobacion

Afo

Acuerdo Interno
No. 002, 2008

Consejo Directivo

Administracion Se actualizan las mallas curric-
Turista y Hotelera ulares

Actualizacién en:

Area de formacién institucional.
Es creada el 4rea institucional,
incluida en esta los componentes:
catedra institucional,
emprendimiento y tecnologia

Componente propedéutico. Se
Administracién identifica en el plan de estudio el Acuerdo 020 del

Turista y Hotelera componente propedéutico para Consejo Académico
los dos ciclos de formacion.

2010

Denominacion de asignaturas.
Existe modificacion en la
denominacién y contenidos
de las asignaturas basicas y
especificas. Resolucién 1032
Ministerio de Educacién
Nacional, Febrero 15 del 2011

Justificacion

La vision sectorial del 2020, propone que debe existir una trabajo mancomuna-
do, entre el sector publico y privado, en que el aporte de estos contribuyan a la
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competitividad de los servicios de clase mundial, fortalecimiento al crecimiento
continuo de la actividad turistica, la capacidad de gestion de las regiones frente
a la implementacion de planes y programas de turismo, mejorar la calidad de
los servicios y destinos turisticos ofrecidos a los turistas nacionales y extran-
jeros, especializacion del turismo cultural en artesanias, gastronomia, ferias y
fiestas, ciudades patrimonio, etnoturismo y turismo religioso y consolidar la
estrategia de transformacion productiva en turismo de salud y bienestar.

Caracteristicas

El programa de Administracion Turistica y Hotelera por ciclos propedéuticos
de la Corporacién Unificada Nacional de Educacion Superior CUN, presenta al
Ministerio de Educacién Nacional, la informacion pertinente para la renova-
cion del registro calificado.

Denominacion del programa | Administracion Turistica y Hotelera por Ciclos Propedéuticos

Titulo a otorgar Administrador Turistico Y Hotelero

Nivel de Formacion Profesional Universitario

Resolucion de Aprobacion 419 Del 6 De Febrero 2007

Codigo registro SNIES 53078

Formulacion Por Ciclos Propedéuticos

No. De Créditos: 169

Duracidn: 9 Semestres

Metodologia de Estudio Presencial

Escuela Ciencias Administrativas

Area del Conocimiento Economia, Administracion, Contaduria Y Afines.

Nucleo Basico del Cono- . s

cimiento Administracion

Estado de Funcionamiento En Funcionamiento

Lugar de Funcionamiento Bogota D.C

Egresados Numero de Egresados Numero de Cohortes
172 4

Direccion: Carrera 5 No. 12 - 64

Teléfono: 3813222 Extensiones: 1560 / 1531

E-mail: hotelera@cun.edu.co
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Lineamientos Curriculares

De acuerdo con la Ley 749, el tercer ciclo: “complementara el segundo ciclo, en
la respectiva area del conocimiento, de forma coherente, con la fundamenta-
cion tedrica y la propuesta metodoldgica de la profesion, y debe hacer explicitos
los principios y propdsitos que la orientan desde una perspectiva integral,
considerando, entre otros aspectos, las caracteristicas y competencias que se
espera posea el futuro profesional. Este ciclo permite el ejercicio auténomo de
actividades profesionales de alto nivel, e implica el dominio de conocimientos
cientificos y técnicos que conduzca al titulo de profesional en...”

Teniendo en cuenta lo anterior, el Nivel de formacién profesional universitario
se desarrolla en concordancia con la resolucion No. 2767 del noviembre 13 de
2003, mediante la cual se definen las caracteristicas especificas de calidad para
los programas de pregrado en Administracion.

El Modelo curricular de la CUN se desarrolla a partir del enfoque pedagdgico
antes expuesto, el cual se presenta en la figura siguiente:

Los referentes institucionales como el Proyecto Educativo Cunista, el Plan de
Desarrollo y el Modelo pedagégico. Estos referentes se apoyan en otros exter-
nos que constituyen la Referente base, conformado por estudios del entorno y la
normatividad que rige el quehacer académico.

La existencia de estos referentes le permiten a los programa determinar su
proposito de formacion, que a su vez genera la construccion de perfiles ocu-
pacionales en los que se desempenara el egresado, y las competencias que
desarrollara de acuerdo con los niveles de formacién, Técnico, Tecnoldgico y
Profesional Universitario.

La caracterizacion de perfiles y competencias se validan a través de un Mapa
funcional que permite visibilizar el Plan de estudio que debe recorrer el estu-
diante para adquirir las competencias requeridas para desempefarse laboral-
mente, dependiendo del nivel de formacién alcanzado.

Este Plan de Estudio se estructura por Areas y Componentes, entre los cuales se
encuentra el componente propedéutico. El Plan de estudio se desarrolla a través
de unas Estrategias metodoldgicas como la andrologia, los Proyectos de aula y
el uso de mediaciones tecnoldgicas, las cuales son previamente consideradas en
los planes tematicos de las asignaturas, vale decir, los Syllabus.
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Los syllabus que sirven de ruta para desarrollar los contenidos de las asigna-
turas, garantizan el desarrollo de unas Competencias, de Conocimientos, de
Habilidades y conductuales, las cuales son Evaluadas sistematicamente.

Con este Modelo curricular el programa de Administraciéon Turistica y
Hotelera logra desarrollar su proposito de formacion a través del desarrollo de
unas competencias, de acuerdo con el nivel de formacion de que se trate.

Estrategias de flexibilizacion para el desarrollo del programa
identificacion del programa

La formacion propedéutica constituye una forma de flexibilidad en la medida
en que el estudiante puede avanzar en su formacion profesional de manera vo-
luntaria, en los distintos niveles, Técnico Profesional, Tecnolégico y Profesional
Universitario, de acuerdo con sus necesidades y posibilidades.

Asi mismo, la movilidad se aplica a la posibilidad que tiene el estudiante para
moverse entre las distintas modalidades ofrecidas por la institucion, presencial
y distancia, en los diferentes programas y entre otras instituciones, nacionales e
internacionales, de acuerdo con la disponibilidad de su tiempo.

También constituye elemento de flexibilidad la dosificacion del tiempo y canti-
dad de actividades académicas, expresado en términos de créditos académicos,
distribuidos en actividades con acompafiamiento docente, trabajo indepen-
diente y multimediado, entre otros.

El programa de Administracion Turistica y Hotelera, por ciclos propedéuticos,
asume la flexibilidad como estrategia, desde dos aspectos; uno, desde la prope-
déutica, porque el estudiante puede avanzar en su formacion profesional en los
distintos niveles, Técnico Profesional, Tecnoldgico y Profesional Universitario,
de acuerdo con sus expectativas. Dos, desde los créditos académicos, ya que
el estudiante desarrolla una parte del tiempo de estudio requerido, segun el
numero de créditos que debe cursar, de manera presencial, desarrollando
trabajos con la orientacion directa y personal del docente, y dedicando la otra
parte del tiempo al trabajo independiente, el cual puede ejecutar a través de
trabajos colaborativo con sus compaiieros, de manera individual y/o a través de
tutorias.

La siguiente figura muestra la estructura de estrategia que utiliza el programa
para flexibilizar su operacion.
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Modificacion de la Malla Curricular

En el marco de la discusiones frente a la modificacion de la malla curricular
de la carrera de Administracion Turistica y Hotelera, se estaba atravesando el
momento coyuntural de la espera del Registro Calificado, teniendo en cuenta
esta perspectiva la decision tomada por el equipo de trabajo estableci6 NO
cambiar la nueva estructura curricular que habia sido radicada previamente al
Ministerio de Educaciéon y que sin lugar a dudas esta misma estructura estd
en la capacidad de reflejar los avances que pretende la institucion frente a la
inclusién social.

Por ende, se determiné que la modificacion real no se ejerceria directamente
sobre la malla existente (salvo la creacion de algunas electivas desde el area de
formacion Socio-Humanistica), la accién a realizar serd la modificacién de las
asignaturas directamente desde lo syllabus.

Por lo tanto, fundamentados en la malla expuesta aquellas asignaturas con
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una marca en el niumero de créditos en color vino tinto serdn las modificadas
como resultado de la ejecucion del convenio, segtin los lineamientos que seran
descritos a continuacion.

Los Syllabus constituyen el Plan de estudio que desarrollard cada asignatura.
En este valioso instrumento se establecen los contenidos tematicos, las compe-
tencias esperadas con cada uno de ellos, asi como las estrategias, los tiempos y
las fuentes que han servido para la construcciéon del temario. La responsabili-
dad de su elaboracion se deja en manos de docentes idoneos, quienes imparten
esa asignatura. Estos syllabus son revisados y ajustados anualmente, acorde con
las transformaciones y cambios presentes en el contexto.

De otra parte, las politicas de programaciéon académica de la CUN, son el
resultado del trabajo adelantado por el equipo de la Vicerrectoria Académica,
los Directores de Programa y Lideres de Escuela, con el concurso de las
Vicerrectoria de Estudiantes, de Recursos y de Tic, a partir de las experiencias
institucionales para la programacion académica, en especial de las caracteristi-
cas y requerimientos del sistema de gestion académica.

Dentro del proceso de revision de la malla curricular del programa de
Administracion Turistica y Hotelera, se evidencio la necesidad de generar una
intervencion directa sobre algunos de los contenidos curriculares de la nueva
malla académica del programa. Se opt6 por realizar la intervencién directa
para tranversalizar el enfoque de inclusion desde los syllabus de las asignaturas
seleccionadas (contenidos, competencias y resultados esperados de aprendi-
zaje), incluyendo una serie de electivas especificas sobre inclusién que seran
ofertadas desde el Area de Formaci6n Socio-Humanistica.

La modificacion de cada uno de los syllabus contara con los siguientes elemen-
tos especificos:

o Determinacion de la(s) poblacion(es) especificas beneficiarias desde la pers-
pectiva de enfoque de la asignatura.

 Sensibilizacidon por medio de lineamientos tedricos especificos.

o Transversalizacién entre la teoria, la practica y la inclusién social.

o Actualizacion por medio de casos de éxito existentes o creacion de “labora-
torios sociales”

Esta modificacion sera desarrollada por parte de los docentes élite y de tiempo
completo de la carrera de Administraciéon Turistica y Hotelera en mesas de
trabajo con los docentes elite y tiempo completo del area de formacion Socio-
Humanistica para lograr el enfoque requerido, este ultimo grupo también
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construird las electivas especificas de humanidades, que seran enunciadas a
continuacién en cada uno de los ciclos que corresponda, teniendo en cuenta
que son asignaturas nuevas propuestas.

Ciclo Técnico

Introduccidn al turismo

Servicio de agencias de viajes
Operacion del servicio de alojamiento
Técnicas de mesa y bar

Geografia y espacio turistico
Electivas disciplinares:

Camping y primeros auxilios
Seminario con énfasis en servicios turisticos y hoteleros

Electivas de humanidades:

Inclusion social: (Asignatura nueva) Se pretende crear una asignatura
transversal, no solo para la carrera si no para ser implementada en toda la
universidad donde se expongan los principios fundamentales de inclusién
desde diversas perspectivas tedricas, como herramienta de fundamenta-
cion y sensibilizacion inicial.

Fundamentos de turismo social: (Asignatura nueva) Se pretende presentar
con detalle cuales son los lineamientos en turismo social desde la Ley 300
de 1996, la Ley 1101 de 2006 y la Ley 1558 de 2012, junto con su desarrollo
practico en el pais.

Ciclo Tecnologico

Patrimonio
Guia y animacién sociocultural
Electivas disciplinares:

Catering
Turismo de naturaleza

Electiva de humanidades:

Fundamentos de turismo accesible: (Asignatura nueva) Se pretende pre-
sentar cuales son los lineamientos basicos en diseflo universal y turismo
accesible, desde la perspectiva estructural y de acceso.

Fundamentos de turismo para el desarrollo: (Asignatura nueva) Se pre-
tende establecer una correlacion el turismo como practica econdémica y la
construccion de clisteres de desarrollo alternativo para diferentes pobla-
ciones especiales.
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Ciclo Profesional

« Investigacion y tendencias del turismo

o Organizacion de eventos

« Turismo sostenible

o Turismo alternativo

« Planificacién y desarrollo turistico

o Producto turistico y gestién de destino

« Mercadeo y promocion turistica

« Gerencia de la calidad en la industria turistica y hotelera

« Fundamentos de mercadeo

o Electivas disciplinares:

+ Antropologia del turismo

o Seminario de gestion publica del turismo.
Electiva de humanidades:

+ Fundamentos de sociologia turistica: (Asignatura nueva) Se pretende rea-
lizar una identificacién de los diferentes actores que participan en la con-
figuracion de la actividad turistica especialmente intentando dilucidar sus
métodos de acceso, visibilizacién y relevancia.

« Antropologia cultural en la cuidad y el territorio: (Asignatura nueva) Se
pretende realizar una mirada general a la construccién e interpretaciéon
cultural del territorio, bien sea desde el 4ambito de lo urbano o de lo rural.

Sustentacion de la modificacion

La definicion de los contenidos seleccionados se fundamenta en las mesas de
trabajo desarrolladas en las 13 regionales visitadas por parte del equipo de tra-
bajo del proyecto MEN - CUN, junto con las reuniones del equipo élite docente
del area quienes con perspectivas de transversalizacion de politicas inclusivas
llegaron a una serie de aportes generales:

i. El curriculo deberia focalizarse en temas de planificacion para el territorio,
pues se requieren profesionales con la capacidad de liderar estos procesos en
la industria.

ii. Aunque no es un problema de curriculo, en la mayoria de las regionales donde
hace presencia el programa de Administraciéon Turistica y Hotelera, no se
cuenta con espacios y medios tecnologicos para la practica como: centros gas-
tronémicos, mesa y bar o software turisticos y hoteleros. Ademas no se han
establecido convenios con prestadores de servicio turisticos para la préactica,
por lo tanto se percibe el programa solamente como un aprendizaje de teorias.
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iii. Poco nivel de participacion en las actividades complementarias que no impli-
can algun tipo de procesos de evaluacion académica.

iv. Dificultad para dividir los resultados del trabajo por ciclos y carreras ante el
bajo nivel propositivo de los estudiantes.

i. Incluir asignatura de competitividad basada en desarrollo sostenible en los
aspectos econdmicos, sociales y ambientales.

ii. Desde primer semestre debe ser obligatoria la asignatura de inglés y una se-
gunda lengua como electiva.

ili. Hay falencias en la gerencia financiera y herramientas para vender el turismo
a nivel internacional.

iv. Incluir la asignatura de disefio universal y turismo accesible.
v. Incluir contenidos de aplicabilidad de la norma turistica.

vi. Incluir la asignatura de turismo social como electiva.

vii. Articulacién de la academia con procesos administrativos y estatales.

viii. La Universidad necesita espacios de cocina y bar para desarrollar las asignatu-
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ras relacionadas como barismo, mixologia y gastronomia.

Prospectiva

En el marco de la sensibilizacion frente a la tematica prioritaria de la inclu-
sién social, la carrera de Administraciéon Turistica y Hotelera no es ausente a
las diferentes miradas de construcciéon de una nacion en la perspectiva de un
postconflicto en los préximos afios.

Con esta consideracion y en concordancia con los grupos especificos de pobla-
cién a atender con el convenio, la carrera gracias a ser ofertada en diferentes
puntos del pais, permite sin lugar a dudas apoyar con el proceso de vinculacién
de los diferentes actores (mujeres cabeza de familia, afrodescendientes, indige-
nas, victimas del conflicto, desmovilizados y reinsertados) al sector productivo,
no solo con una perspectiva de economia basica, sino como sujetos con la capa-
cidad de crear nuevas estrategias para incluir a todos los sujetos de la sociedad.

Es entonces, para la carrera fundamental que los futuros egresados no sola-
mente sean capaces de conseguir un espacio en el mundo laboral, si no que
en armonia con el espiritu emprendedor que caracteriza a la Corporacion
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Unificada de Educacion Superior consoliden modelos de negocio sostenibles en
aras de la preservacion ecoldgica del entorno, sociales y ante todo inclusivos,
no solo desde la perspectiva del cliente o beneficiario final, también desde el
equipo de trabajo que le acompare.

Investigacion

Tipos de Investigacion, en la CUN se consideran tres, que determinan el queha-
cer investigativo institucional:

Primer Tipo.

Investigacion Formativa. Este tipo de investigacion se aborda a través de
los procesos curriculares de los programas académicos, como una forma
de trabajo académico, en busca de desarrollo de competencias, actitudes
y capacidades propias de la investigacion, proyectada al desarrollo de la
cultura investigativa y pensamiento critico de los estudiantes en cada uno
de los niveles de la formacion por ciclos propedéuticos. La organizacion
de la investigacion formativa se hace a través de proyectos de aula y semi-
lleros de investigacion y se espera que el trabajo que se desarrolle en este
nivel pueda dar el paso a proyectos de investigacion aplicada de caracter
institucional.

Segundo Tipo.

Investigacion Aplicada, procura la generaciéon de conocimiento para so-
lucién de problemas sociales o atencion a necesidades insatisfechas. Este
tipo de investigacion busca ademas generar innovaciones técnicas o tec-
noldgicas con usos en sectores de la sociedad. Este tipo de investigacion
es la apuesta institucional.

Tercer Tipo.

Investigacion Basica, gestiona procesos exclusivamente tedricos que
aportan a la construccion de cultura cientifica, asi como la generacion de
conocimiento, los resultados se dan a mediano y largo plazo.

En este contexto, la CUN le apuesta a la Investigacion formativa como elemento
dinamizador del curriculo y hace énfasis en la Investigacion aplicada. La des-
cripcion de cada linea, se plantea a continuacion:

Gestion y Tecnologia Esta linea de investigacion busca consolidar en la
Corporacion Unificada Nacional de Educacion Superior CUN los estudios
relacionados con el uso adecuado de las TIC en los procesos de gestion del
conocimiento, en el marco de la formacién en la educacién superior. Se
busca, también, explorar nuevas formas de aprendizaje que surjan de la
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interaccion entre los diferentes actores del proceso educativo que dispon-
gan, como minimo, de dispositivos mdviles o de desarrollos tecnoldgicos
de ultima generacion.

+ Innovacién Pedagdgica La educacion superior estd sustentada sobre las ba-
ses de la investigacion y la pedagogia. Estos procesos aportan a mejorar las
practicas, a crear nuevas estrategias diddcticas y generar acciones que ayu-
dan ala trasformacion de la comunidad Cunista a través de una educacion
mads critica y profunda. Por lo que surge la necesidad de la institucién de
generar una linea de investigacion sobre innovacién pedagdgica que pre-
tende vincular acciones en procesos de investigacion para la solucion de
problemas que se soportan en la practica pedagogica.

» Responsabilidad Social Conscientes del reto que implica pensar lo social
desde lo institucional, es decir, de la funcion social de caracter intrinseco
que conlleva la generaciéon de conocimiento, pese a los cambios observados
en el mundo del trabajo, y por ende, en las formas de produccion del co-
nocimiento que ha alentado un descentramiento de esta funcion desde las
universidades hacia otros centros de gestién y produccion, generando un
fuerte impacto que se expresa en el acercamiento de aquéllas con el sector
productivo, esta funcion social sigue siendo consustancial al caracter mis-
mo de cualquier Instituciéon de Educacidn Superior.

Turismo inclusivo

Basados en los tipos de investigacion correspondientes a los procesos que se
deben encaminar en la CUN desde cada programa y bajo la perspectiva de
aplicabilidad en cada una de las lineas de investigacion, se propone orientar
una linea de investigacion basada en el programa “Turismo para todos” del
MCIT, dicho programa propone orientar sus acciones a generar vias de acceso
al aprovechamiento del tiempo de ocio y a la practica turistica de poblaciones
con un enfoque diferencial (mujeres, discapacitados, desmovilizados, etnias,
victimas del conflicto, etc.)

Este programa nos permite dar bases fijas a la linea de investigacion en temas
de inclusion turistica, ya que se debe proponer dar operatividad a las Leyes de
proteccion, que garantizan el acceso al trabajo, salud, educacion y a las Politicas
que propenden la promocién de enfoque de género, participacion, inclusién y
restablecimiento de los derechos de las poblaciones vulnerables.

o DPara ello se propone generar la linea de investigacion Turismo Inclusivo,
que debe generar un estado de investigacion en tres aspectos y bajo los si-
guientes parametros, estos permitiran orientar la formulacién, gestiéon y
operacion de los procesos investigativos en el turismo inclusivo:



UNA EXPERIENCIA EN LA CUN

Proyeccion Social

TURISMO INCLUSIVO

Inv. Formativa Inv. Aplicada

Cada una de las lineas aportara desde las tres dimensiones a los procesos de
Investigacion en Turismo inclusivo

Dichas tematicas serian:

Gestion y tecnologia Responsabilidad social

Innovacion pedagdgica

o Esquema pedagogico para lograr en el estudiante el desarrollo de he-
rramientas aplicadas al trabajo inclusivo en turismo, gastronomia y
hoteleria.

o Desarrollo de material de estudio tecnoldgico para la adquisicion de
saberes aplicados al turismo, gastronomia y hoteleria por parte de la
poblacion.

o Procesos de caracterizacion para generar herramientas de abordaje a
la poblacion vulnerable.

De acuerdo con el espiritu del Reglamento docente, el cuerpo docente de la CUN
esta constituido por quienes ejercen la funcién de docencia, investigacion y rela-
cionamiento con el sector externo, asociadas a las diferentes metodologias y natu-
ralezas de la oferta educativa, en el marco del PEC e implementando en su ejerci-
cio, el Modelo Pedagégico Institucional.
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Desde 2007, cuando le fue concedida a la CUN la facultad de ofertar sus
programas profesionales por ciclos propedéuticos, la planta docente ha presen-
tado la siguiente estructura, de acuerdo con lo expuesto en el Articulo 5 del
Reglamento docente:

o Docente de dedicacién exclusiva
o Docente de tiempo completo

» Docente de tiempo parcial

o Docente de catedra

« Docente ocasional

» Docente de apoyo

Esta clasificacion define el tiempo de dedicacion de los docentes a las activida-
des académicas de docencia, investigacion y relacionamiento con el sector ex-
terno. De otra parte, la CUN, en el marco de la justicia, la equidad y el recono-
cimiento, ha implementado el Escalafén docente, a fin de promover la calidad y
el desarrollo docente, y estimular su produccion intelectual. La categorizacion
se sustenta en los factores de nivel de formacion, experiencia docente, publi-
caciones, producciones investigativas, etc. El escalaféon permite establecer los
niveles de remuneracién que la Corporacion reconoce a su planta docente, de
acuerdo con el cumplimiento de los requisitos y factores mencionados.

En estos términos, de acuerdo con el Articulo 14 del Reglamento docente, la
estructura del Escalafon, es la siguiente:

a) Docente Auxiliar

b) Docente Asistente
¢) Docente Asociado
d) Docente Titular

En el marco de esta categorizacion, el docente puede ser promocionado de
acuerdo con el plan de carrera docente, previo cumplimiento de criterios que le

permitan tal ascenso.
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La figura anterior muestra la posible promocién que puede tener el docente,
dado el cumplimiento de criterios de escolaridad, experiencia docente y profe-
sional, produccién intelectual, manejo de TIC, manejo de idiomas y reconoci-
mientos honorificos.

Cabe aclarar que a partir de 2010, las necesidades administrativas propias de
los programas dieron origen a un nuevo concepto de docente, el de Docente
de gestion, cuya principal condicién es la de representar la Direccion del pro-
grama en distintas actividades que requieran conocimiento y manejo de las
particularidades del programa, pero principalmente, sentido de pertenencia
institucional.

Perfiles de los docentes del programa

En respuesta a los procesos de Autoevaluacion de 2009 y 2011, la CUN, a través
de su Vicerrectoria Académica y de Investigaciones, con el concurso de sus
Directores de programa, defini6 el perfil del docente Cunista”, conforme con
los propositos de formaciéon de la Corporacion. El sentido institucional nos
lleva a determinar la formacién por competencias como el instrumento de
validacion de las capacidades del docente, resaltando las siguientes:

57

Perfil del docente cunista, Vicerrectoria Académica y de Investigaciones. CUN. 2012.
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Competencias Académicas

Profesional de la disciplina, con titulacién en pregrado para orientar cursos en
los niveles Técnico y Tecnoldgico, y con especializacién o maestria en un area
especifica y/o relacionada con el ejercicio de la profesion, para la orientacién en
el nivel profesional; especializacion en pedagogia, o en su defecto, diplomado
en pedagogia o en docencia universitaria. Amplia experiencia laboral relacio-
nada con el drea de formacion y afines, lo mismo que acreditar su experiencia
docente.

Competencias Tecnoldgicas

Manejo de suite ofimadtica (Presentaciones, hoja de célculo, procesador de texto,
Project y Visio, o compatibles).

Manejo de CMS Moodle o plataformas e-learning, compatibles tanto en rol
docente como de estudiante.

Manejo de Windows, Internet y herramientas de comunicacién en linea, que le
permitan una adecuada comunicacion con los estudiantes.

Elaboracién de Blog para atencién y comunicacién con estudiantes.

Competencias Comunicativas

Poseedor del buen sentido de la comunicacién, oral y escrita; habilidades para
transmitir el conocimiento a través de estrategias pedagogicas, que faciliten la
interaccion lineal docente — estudiante.

Capacidad para despertar el sentido de la iniciativa, la inventiva y la imagina-
cién en el estudiante, para la resolucion de problemas

Formacion interna en procesos de Andragogia y Edu - comunicacién que
permitan el desarrollo del modelo pedagogico Cunista, esto sin interesar a qué
tipo de poblacion se esté dirigiendo en sus asignaturas y en el desarrollo de sus
contenidos tematicos.

Caracteristicas Actitudinales

El docente debe ser colaborador, diligente, organizado, creativo, presto al
cambio y al aprendizaje continuo. También debe ser tolerante con sus estu-
diantes como firme en los presupuestos pedagdgicos que deban alcanzarse
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y que debe lograr el educando, siempre actuando en el marco de los valores
institucionales.

Se debe caracterizar por la generacion de propuestas innovadoras en torno a los
procesos institucionales y especialmente al mejoramiento del quehacer acadé-
mico, con altos niveles de racionalidad con sus pares y Directivos.

Estas exigencias garantizan la idoneidad y las competencias del docente Cunista
para impartir una formacion integral de sus estudiantes, en el marco de los
propdsitos de formacién institucional.

Entre su planta docente la CUN ha conformado, a partir de 2013, un Grupo
Elite de Docentes que, desde la academia propicien la investigacion, realicen
producciones intelectuales e implementen innovaciones pedagdgicas y didéc-
ticas. Las caracteristicas de los docentes del Grupo Elite van mds all4 de las
exigidas como docente regular, toda vez que, ademds de idoneidad, se requiere
sentido de liderazgo, compromiso institucional, sentido de pertenencia, etc. Es
por ello que a estos docentes la CUN les garantiza un contrato laboral a térmi-
no indefinido.
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Capitulo Cuarto

Reflexiones desde la Academia

4.1 Un breve analisis del aporte jurisprudencial de la Educacion
Inclusiva en Colombia para la poblacion afrocolombiana,
raizal y palenquera.

Por: Maria Fernanda Silva Coronado

Introduccion

El articulo hace una breve resefia y una reflexion critica a los principales pro-
nunciamientos que han realizado la Corte Constitucional y la Corte Suprema de
Justicia al Derecho fundamental a/en la Educacion, en especial, parala poblacion
que se encuentra en situacion de vulnerabilidad, en condicién de discapacidad,
victima del conflicto armado y las minorias étnicas, lo anterior en el marco del
proyecto de investigacion de Educacién Inclusiva liderado por la Corporacion
Nacional Unificada Nacional CUN y el Ministerio de Educacién Nacional, cuyo
objetivo se centrd en el disefio de una malla curricular, la cual brinde a los es-
tudiantes los conocimientos tedricos y practicos permitiéndole el desarrollo de
competencias profesionales y disciplinares.

La jurisprudencia por ser fuente formal del Derecho, es el medio eficaz para el
analisis de casos concretos que buscan la proteccion de los derechos y convertirlos
en lineamientos de regulacion y convivencia para la ciudadania. En este orden de
ideas el articulo enuncia las diferentes tesis planteadas por las Altas Cortes, donde
se analizan situaciones de discriminacion sea por acciéon o por omision por parte
del Estado o cualquier ciudadano que atente contra las poblaciones y comunida-
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des mencionadas antes, para que a través de acciones afirmativas elimine hechos
discriminatorios para generar espacios de proteccion de derechos fundamentales,
entre otros, el de educacion.

El articulo se desarrolla en tres fases. En la primera se hace una breve descripcién
cronolégica del entorno normativo Colombiano que regulan acciones incluyentes
para las poblaciones especiales, haciendo énfasis en la proteccion al Derecho a la
Educacién. En un segundo momento, se hace un andlisis explicativo de la evo-
lucién jurisprudencial en Educacion Inclusiva. Y por ultimo, se identifica dos
acciones afirmativas implementadas por el Ministerio de Educacion Nacional,
como consecuencia de las decisiones jurisprudenciales como conclusion final.

Entorno Normativo de Inclusion Social

Partimos de la Constitucién de 1991, la cual establece acciones afirmativas en
materia de Inclusion social y educativa al identificar de manera clara la obligacion
que posee el Estado Colombiano de velar y proteger los derechos de la ciudadania
con condiciones especiales, en razon de la diversidad de la poblacién que existe en
nuestro pais como se evidencia en la grafica No. 1.

Tustracion 2. Distribucion geogréfica de las poblaciones

afrocolombianas e indigenas en Colombia.
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Por consiguientes se hace necesario referenciar los siguientes articulos, los cuales
son base de la legislacion de inclusion en Colombia, que han permitido eviden-
ciar acciones afirmativas.

“Art.7. El Estado reconoce y protege la diversidad étnica y cultural de la Na-
cién colombiana”

“Art. 13.  Todas las personas nacen libres e iguales ante la ley, recibirdn la
misma proteccion y trato de las autoridades y gozardn de los mismos dere-
chos, libertades y oportunidades sin ninguna discriminacion por razones de
sexo, raza, origen nacional o familiar, lengua, religion, opinién politica o fi-
loséfica. El Estado promoverd las condiciones para que la igualdad sea real y
efectiva y adoptard medidas en favor de grupos discriminados o marginados.
El Estado protegerd especialmente a aquellas personas que por su condicion
econémica, fisica o mental, se encuentren en circunstancia de debilidad ma-
nifiesta y sancionard los abusos o maltratos que contra ellas se cometan.”

“Art.47. El Estado adelantard una politica de prevision, rehabilitacion e inte-
gracion social para los disminuidos fisicos, sensoriales y psiquicos, a quienes
se prestard la atencion especializada que requieran”

“Art. 67 sefiala el derecho a la educacién (...)La educacion es un derecho de la
persona y un servicio publico que tiene una funcidn social; con ella se busca
el acceso al conocimiento, a la ciencia, a la técnica, y a los demas bienes y
valores de la cultura”

Art. 68. (..) Las integrantes de los grupos étnicos tendrdn derecho a una forma-
cion que respete y desarrolle su identidad cultural”.

Como se evidencia en los articulos citados, Colombia es un Estado con circuns-
tancias socioeconomicas especiales que conducen a situaciones complejas como
consecuencia, entre otros factores, del conflicto armado, lo cual ha afectado el
desarrollo econdmico en la zonas rurales, la convivencia ciudadana en las ciudades
por el desplazamiento forzoso, el incremento de la violencia familiar, en especial
hacia las mujeres y los nifios, la segregacion racial y cultural, yla discriminacién a
las minorias, en especial a las poblaciones LGBTI, ROM y con capacidades excep-
cionales (discapacidad), es por ello que la Constitucién busca lograr la igualdad
en derechos entre los ciudadanos, donde las anteriores situaciones no afecten el
desarrollo de la persona y la convivencia pacifica, esta norma de normas abre el
camino a la eliminacion de barreras sociales, a la convivencia, y al reconocimiento
de la diversidad cono un elemento de inclusién social. Uno de los aspectos mas
importantes que desarrolla la Constitucion es generar espacios de inclusion en la
Educacion, entendida como la proteccién de un Derecho fundamental que posee
todos ciudadano para desarrollarse como persona dentro de una sociedad, la cual
no puede estar limitada para el acceso y permanencia en ella.
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Desde estos lineamientos el Estado ha emitido leyes y decretos, cuya finalidad es
emprender acciones afirmativas tendientes a eliminar acciones u omisiones dis-
criminatorias, en especial en la proteccion de derechos fundamentales. En este
sentido en el derecho a la educaciéon, posee normas marco de proteccion a la po-
blacién con discapacidad, para la poblacion indigena y otros grupos étnicos, como
lo expresa la Ley 115 de 1994, en especial los siguientes articulos:
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“Art. 46 “Integracion con el servicio educativo. La educacion para personas
con limitaciones fisicas, sensoriales, psiquicas, cognoscitivas, emocionales o
con capacidades intelectuales excepcionales, es parte integrante del servicio
publico educativo. Los establecimientos educativos organizardn directamen-
te o mediante convenio, acciones pedagégicas y terapéuticas que permitan el
proceso de integracion académica y social de dichos educandos”

Art. 47 Apoyo y fomento. En cumplimiento de lo establecido en los articulos
13 y 68 de la Constitucion Politica y con sujecion a los planes y programas de
desarrollo nacionales y territoriales, el Estado apoyard a las instituciones y fo-
mentard programas y experiencias orientadas a la adecuada atencion educa-
tiva de aquellas personas a que se refiere el articulo 46 de esta Ley. Igualmente
fomentard programas y experiencias para la formacion de docentes idoneos
con este mismo fin. El reglamento podrd definir los mecanismos de subsidio
a las personas con limitaciones, cuando provengan de familias de escasos re-
CUTSOS ecOnOmicos.

Art, 48. Aulas especializadas. Los Gobiernos Nacional, y de las entidades
territoriales incorporardn en sus planes de desarrollo, programas de apoyo
pedagogico que permitan cubrir la atencion educativa a las personas con li-
mitaciones. El Gobierno Nacional dard ayuda especial a las entidades terri-
toriales para establecer aulas de apoyo especializadas en los establecimientos
educativos estatales de su jurisdiccion que sean necesarios para el adecuado
cubrimiento, con el fin de atender, en forma integral, a las personas con limi-
taciones.

A su vez, la Ley 30 de 1992 por medio de la cual se organiza la Educacién
Superior, establece que en las Instituciones de Educacion Superior deben
brindar las condiciones necesarias para acceder a este tipo de formacion a la
poblacion, en especial a aquella que posee condiciones socioecondomicas me-
nos favorables, para ello deberd destinar los recursos financieros, técnicos y
humanos necesarios a las instituciones oficiales, a su vez, cred entidades es-
pecializadas de crédito educativo para la poblacion de estratos socioeconomi-
cos 1, 2y 3, como el Instituto de crédito de educativo y estudios en el exterior
ICETEX, a su vez cred los fondos de ayuda educativa para los departamentos
y municipios con recursos de la nacién para facilitar el acceso a la educacion
superior a la poblacion rural, campesina e indigena, lo cual, desde el asio 1993
al afio 2014, ha generado excelentes resultados por brindar condiciones de
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igualdad entre la poblacién, lo anterior se evidencia en el informe de gestion
del Ministerio de Educacion

“El informe ‘Evaluaciones de Politicas Nacionales de Educacion: La educa-
cion superior en Colombia’, desarrollado por la OCDE y el Banco Mundial y
que fue presentado este jueves en Bogotd, destaca varios puntos fuertes en la
educacion superior colombiana y valida los solidos esfuerzos que el Gobierno
Nacional estd realizando para el cumplimiento de su meta de lograr un ma-
yor acceso con equidad a educacién de calidad para todos los Colombianos.
(...) En este sentido, el informe reconoce los logros progresivos de la educacion
superior en los ultimos 10 afios, entre los que se cuentan, el mejoramiento de
la calidad y el fortalecimiento del sistema; el aumento de la cobertura, espe-
cialmente en la poblacion de bajos recursos y a los niveles técnico profesional
y tecnoldgico; el fortalecimiento de los diferentes sistemas de informacion con
los que cuenta el Ministerio de Educacion (SACES, SNIES, SPADIES y Obser-
vatorio Laboral para la Educacién); el fomento a la permanencia y gradua-
cion de los estudiantes; los avances y el marco legal en Ciencia, Tecnologia e
Innovacion; el esfuerzo de didlogo alrededor de una politica de Estado de la
Educacion Superior; y el gasto total en los diferentes niveles de formacion” (
MEN, 2013).

“A partir de 2002 la denominada “revolucion educativa” constituyo el eje de
la politica con el objetivo central de transformar el sistema educativo en mag-
nitud, pertinencia y equidad para mejorar el nivel de vida de todos los Colom-
bianos y alcanzaron mayor grado de competitividad del pais. Este objetivo se
pretende alcanzar a través de tres estrategias, cada una de las cuales da lugar
a un conjunto de proyectos estratégicos. Para apreciar el alcance de esta nue-
va politica y los cambios que conllevase presenta el esquema siguiente.1.In-
crementar durante este cuatrienio en 400.000 los cupos en el tercer nivel de
educacion a través de cuatro programas: Crédito educativo; racionalizacion
de los recursos; disminucion de la desercion y de la repitencia y promocion de
la formacién técnica junto con la articulacién del SENA al sistema de la edu-
cacion superior. Este interés moviliza los proyectos siguientes: Reorientacion
del crédito educativo y reestructuracion del ICETEX; aumento de cobertura
mediante el mejoramiento de la eficiencia del sistema y la promocién de la
educacion técnica y tecnoldgica; planes regionales de cobertura promoviendo
alianzas estratégicas entre las IES, las entidades territoriales, el sector pro-
ductivo y el gobierno” (Cinda, 2006).

De otra parte, las normas que se ha expedido entorno a la inclusion educativa para
la educacién superior son los siguientes:

o Ley 70 de 1993, Art. 40. El gobierno destinara las partidas presupuestales
para garantizar mayores oportunidades de acceso a la educacién superior a
los miembros de las comunidades negras. Asi mismo, disefiara mecanismos
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de fomentos para la capacitacion, técnica, tecnologia y superior, con destino
a las comunidades negras en los distintos niveles de capacitacion. Para este
efecto, se creard, entre otros, un fondo especial de becas para la educacion su-
perior administrado por el ICETEX, destinado a estudiantes de comunidades
negras de escasos recursos econdmicos y que se destaquen por su desempeno
académico”.

o Decreto 2374 de 1993. Por medio del cual se establece las funciones del Insti-
tuto Colombino de Antropologia e Historia Colombiano, donde determina
la necesidad de investigar la cultura afrodescendiente como fomento a la pro-
teccion étnica, para ello debe estar respaldad por las Instituciones Universi-
taria.

o Decreto 2249 de 1995, se conforma la comisién pedagégica de comunidades
negras, donde se establecid la creacién de un curriculo académico, acorde a
las politicas de etno- educacién, conforme a las expectativas de las comuni-
dades negras, con el fin de contribuir a fortalecer la identidad de los afro-
Colombianos.

o Decreto 0804 de 1995, se reglamenta la atencion educativa para grupos étni-
Cos.

o Decreto 1122 de 1998, se establece la catedra de Estudios afroColombianos.

o Decreto 2548 de 1998 se cre6 la Comision de proteccion a la identidad raizal.

o Decreto 140 de 2006, se reguld el ingreso de educadores afroColombianos a
la carrera docente especializados en etno- educacion.

o Decreto 4181 de 2007 se cred la comisidn intersectorial para el avance de la
poblacion negara.

o Decreto 1720 de 2008, establece las condiciones de proteccion de derechos
fundamentales parala poblacidn raizal, negra, palanquera y afrocolombiana.

Asi mismo, los diferentes gobiernos han establecido acciones afirmativas a través
de diferentes CONPES, con la destinacion de recursos financieros a regiones, de-
partamentos o municipios con el fin de ser invertidos en proyectos de inclusion,
donde la educacién ha sido favorecida, entre ellos estan; el Conpes 2589 DE 1992,
el cual establecio la estrategia de desarrollo sostenible para la region pacifica co-
lombiana, entre las que se desatacd el giro de recursos a las diferentes secretarias
de educacion del Valle, Choco, Antioquia y Narifo, para fortalecer la educacion
primaria y secundaria.

Conpes 3058 de 1999, de determino la estrategia de desarrollo para el Departa-
mento Archipiélago de San Andrés, Santa Catalina y Providencia, donde se esta-
blecié en materia educativa la obligatoriedad de proteger las tradiciones culturales
de los raizales, para ello la educacion basica deberia de cefiirse a estos parametros.

Conpes 3491 de 2007, se desplegd con base en el Plan de Desarrollo 2006-2010,
cuyo finalidad era cerrera la brecha de inequidad social entre los Colombianos,
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para ello, en el sector educativo, creé la politica de “Revolucion Educativa”, la cual
se fundamentd en la ampliacion de cobertura educativa, que para el nivel superior
se realizd a través del fortalecimiento del SENA y la creacion de los Centros Re-
gionales de Educacion Superior CERES, como una alianza publica y privada, que
beneficié a la poblacion de las regiones.

Conpes 3553 de 2008, se determino el fortalecimiento de la capacitacion de la
poblacién afrocolombiana con el fin de proteger su identidad cultural, para lo
cual se establecieron proyectos locales de desarrollo econémico, educativo e in-
vestigativo.

Conpes 3660 de 2010, se promueve la politica de igualdad de oportunidades para
las poblaciones afrocolombianas, palenquera y raizal, estableciendo seis ejes fun-
damentales, entre ellos, el sector educativo, con el fin de superar la barreras de
discriminacién , para ello el Estado debe de velar por que existan verdaderas con-
diciones que faciliten el acceso y permanencia de estas poblaciones en el ciclo edu-
cativo, a su vez, la oferta debe ser pertinente alas necesidades de las comunidades,
donde el enfoque pedagdgico debe ser diferencial.

Referencia jurisprudencial

El aporte jurisprudencial a la Educacion Inclusiva, parte de las diferentes reflexio-
nes que han realizado los Altos Tribunales, en especial del articulo 68 de la Cons-
titucion Politica, el cual determina las obligaciones especial que posee el Estado
con relacion a la formacién de poblaciones indigenas, afroColombianos y en si-
tuacion de discapacidad, estas condiciones son por ejemplo, la de reconocer el
derecho que posee las comunidades indigenas, palenqueras, raizales y negras por
sus tradiciones ancestrales, las cuales deben ser parte de la formacion educativa de
las comunidades, con el fin de respetar su individualidad, a su vez deben ser ges-
tores de su propia formacion al participar en los proceso educativos, a través de la
construccion de modelos pedagogicos, donde el eje central sea el reconocimiento
de la diversidad etno-cultural.

A pesar de la normativa que existe en Educacién Inclusiva, desafortunadamen-
te se presentas varias acciones y omisiones discriminatorias por parte del Esta-
do, contra las comunidades indigena y afrocolombianas, es por ello que la Corte
Constitucional ha creado una linea jurisprudencial como una accién afirmativa,
la cual vela por el cumplimiento del articulo 68 de la Constitucion Politica, entre
las cuales se destacan las siguientes;

Sentencia C-208 de 2007, Esta Sentencia identifica la educacion diferencial en las
poblaciones indigenas, afrocolombianas, raizales y palenqueras como un derecho
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el cual debe de respetarse y a la vez debe desarrollarse respetando la identidad de
estas comunidades por dos razones lugar porque la educacion ha sido reconocida
como derecho fundamental para todas las personas, entre las cuales se encuentran
los integrantes de las comunidades étnica. En segundo lugar debido a que (...)
hace parte integral del derecho a la identidad cultural que (...) tiene dimensién ius
fundamental” y, agrega la Sala, tiene relacion directa con el derecho a la igualdad.
En este orden de ideas es un derecho susceptible de proteccion por via de tutela.

Sentencia T-507 de 2010, corresponde a la accién de tutela interpuesta por la do-
cente indigena de la etnia Zen, contra la Alcaldia de Sincelejo que la docente no
podia ingresar a concurso porque no existia ninguna regulacion sobre carrera
docente para comunidades indigenas, la razén por la cual la Corte Considero que
se vulnerd los derechos que poseian las comunidades indigenas a su educacion,
por lo tanto, ordeno realizar todos los tramites pertinentes para la creacion de
estos cargos.

Sentencia T-2.817.405 del 24 de Febrero de 2011, que corresponde a una Accién
de Tutela interpuesta por el Resguardo Indigena Pdez de la Gaitana, contra el
departamento del Cauca, en razdn a la violacion del articulo 68 de la C.P,, al no
permitir por parte del Departamento del Cauca la ubicacién de colegios de for-
macion basica y secundaria en los territorios indigenas, afectando asi la politica
etno-educativa establecida en el Decreto 0591 de 2009.

Por lo anterior la Corte expone los siguientes argumentos juridicos

“la proteccion que la Carta extiende a la anotada diversidad se deriva de la
aceptacion de formas diferentes de vida social cuyas manifestaciones y perma-
nente reproduccion cultural son imputables a estas comunidades como suje-
tos colectivos auténomos y no como simples agregados de sus miembros que,
precisamente, se realizan a través del grupo y asimilan como suya la unidad
de sentido que surge de las distintas vivencias comunitarias (...) En este orden
de ideas, no puede en verdad hablarse de proteccion de la diversidad étnica
y cultural y de su reconocimiento, si no se otorga, en el plano constitucional,
personeria sustantiva a las diferentes comunidades indigenas que es lo tinico
que les confiere estatus para gozar de los derechos fundamentales y exigir, por
si mismas, su proteccion cada vez que ellos les sean conculcados (CP art. 1, 7 y
14) (...) El reconocimiento de la diversidad étnica y cultural en la Constitucion
supone la aceptacion de la alteridad ligada a la aceptacion de multiplicidad
de formas de vida y sistemas de comprension del mundo diferentes de los de
la cultura occidental. Algunos grupos indigenas que conservan su lengua, tra-
diciones y creencias no conciben una existencia separada de su comunidad.
El reconocimiento exclusivo de derechos fundamentales al individuo, con
prescindencia de concepciones diferentes como aquellas que no admiten una
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perspectiva individualista de la persona humana, es contrario a los principios
constitucionales de democracia, pluralismo, respeto a la diversidad étnica y
cultural y proteccion de la riqueza cultural”

A su vez en la misma Sentencia, hace referencia a la posiciéon que adoptada las
Naciones Unidad en la proteccion de la educacion a estas comunidades;

“(...) durante un largo periodo historico la meta fundamental de la educacion
para indigenas proporcionada por el estado u otras instituciones [como las
comunidades religiosas] era asimilar a los pueblos indigenas a la cultura do-
minante (occidental o nacional segiin las circunstancias), una cultura extraria
para ellos, con la consecuente desaparicion o, en el mejor caso, marginacion de
las culturas indigenas en el sistema educativo”. Colombia no fue la excepcion
en este aspecto pues, como lo ha recordado esta Corte, “durante la vigencia de
la Constitucion centenaria de 1886, de acuerdo con la politica indigenista gu-
bernamental de asimilacion, las propuestas educativas que se implementaron
para las comunidades tradicionales estaban orientadas a acelerar su proceso
de integracion a los patrones de vida de la mayoria de sociedad nacional y,
por esa via, las mismas siguieron siempre los principios y objetivos bdsicos de
la educacién general”

Por consiguiente, la Corte amparo el derecho fundamental a la educacion de la
poblacién indigena de la etnia Paez, porque evidencio la exclusién por parte del
Departamento del Cauca de una proporcion significativa de miembros de la Co-
munidad Indigena que no podian participar del proceso educativo, al no tener
facilidad en el acceso por no estar ubicados los centros educativos en su territorio.

Sentencia T- 379 de 2011, Accién de Tutela interpuesta por Rodriguez Quispe,
Gobernador del Resguardo Indigena Quillasinga “Refugio del Sol”, ubicada en el
Departamento de Narifio, solicito el amparo de sus derechos fundamentales a la
consulta previa y a una educacion que respete y desarrolle su identidad cultural, los
cuales, en su opinion, estan siendo vulnerados, en razoén que no podia ingresar a
la carrera docente del Departamento, porque no existian cargos vacantes con per-
til en etno- educacion , por consiguiente la Corte ampara el derecho fundamental
que poseen los docentes indigenas para ingresar a cargos de carrera docente, para
orientar catedra en diferencial para la poblaciones indigenas y afrodesendientes,
en el evento que no exista el perfil, ordend al Ministerio de Educacion Nacional
a impartir una Directiva Ministerial dirigida a las diferentes Secretarias de Edu-
cacién Departamental reportar todas las vacantes de docentes existentes, a su vez,
deberdan crear cargos cuyo perfil responda a la educacién diferencial (indigena,
afrocolombiana, raizal y palenquera) estipulada en el Art. 68 de la C.P.
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Sentencia T-4.047.359 de 2013, Accion de tutela interpuesta por Dimas Alape
Yara, representante de educadores indigenas de la etnia Pijao del Tolima, donde
solicita en amparo fundamental del derecho a la igualdad y reconocimiento para
ingresar en propiedad a la carrera docente del Departamento.

En esta accidn de tutela al Corte analiza la posible exclusion que realiz6 la Secre-
taria de Educacion del Departamento al no adoptar las medidas necesarias para
crear cargos de docentes en etnoeducacion, vulnerando asi el derecho fundamen-
tal que poseen las minorias en reconocer y proteger la identidad cultural de estas,
es por ello que enuncia lo siguiente;

“el derecho fundamental a la etno-educacion ha sido desarrollado como un
forma de materializar la autonomia, identidad étnica y cultural de las comu-
nidades, es pues, una manera adecuada de preservar los usos y costumbres
de una comunidad indigena, es la de garantizar que la educacion que se les
ofrece a las nuevas generaciones de esta comunidad se desarrollé conforme a
sus tradiciones, creencia, lenguaje y los conocimientos fundados en la historia
de sus antepasados. En este sentido la jurisprudencia ha establecido que el
derecho a una educacion especial reconocido a las comunidades tradicionales
en un derecho fundamental en doble via. Por una parte, se trata de un derecho
connatural a todo ser humano, y por otra, es un derecho de la perspectiva de
las comunidades indigena y étnicas, hace parte del derecho fundamental a la
identidad cultural.”

Por lo tanto, la Corte ordena a la Secretaria de Educacién del Departamento del
Tolima y al Ministerio del Interior, realizar todas las consultas previas y necesa-
rias que establece la Ley para que los educadores indigenas puedan ingresar a la
carrera docente en propiedad, con el fin proteger los derechos de estas comuni-
dades.

La Sentencia C-054 de 2013, Establece los cinco principios basicos de la Etnoedu-
cacion, que son; la interculturalidad donde se identifican las diferentes comunida-
des tradicionales con el fin de proteger la historia de estos pueblos, lo que significa
que se debe complementar la educacion oficial que imparte el Estado con la tradi-
cional. La segunda es la participacién comunitaria, la cual establece la relacion de
armonia que debe existir entre los diferentes pueblos y comunidades tradicionales
con las entidades y organizaciones estatales, para proteger la autonomia cultural,
establecida en la C.P. Flexibilidad como tercer principio, estd orientado al cum-
plimiento de las politica educativa inclusivas que el gobierno establece, las cuales
deben verse reflejadas en curriculos acordes a una formacién de estas comunida-
des, donde la identificacion de la diversidad cultural es un referente de inclusion.
Como es el caso de las comunidades afro, las cuales en Colombia son diversas
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y deben distinguirse a cada una de ellas, por su historia y tradicién. El cuarto
principio hace referencia a la progresividad, que hace referencia a la identificacion
de las necesidades que manera constante de estos pueblos requieren, con el fin de
crear procesos educativos pertinentes que respondan a estas, lo anterior obedece
a la dindmica propia que posee la educacion. Y, el tltimo principio, recae en la
Autonomia entendida como el derecho fundamental que posee las comunidades
tradicionales de determinar su propio destino, y, en la educacion se ve reflejada en
la consolidacién de procesos de formacion centrado en sus costumbres.

Acciones afirmativas

La educacion superior colombiana de manera lenta ha respondido a los linea-
mientos jurisprudencial de amparar el derecho a la Educacion Inclusiva, la razén
de este proceder ha sido la falta de unos lineamientos precisos por parte del Vice
ministerio de Educacién Superior que establezca la obligatoriedad de la catedra
etno-educativa en las Universidades e Institutos de Educacion Superior oficiales,
que le permitan a las poblaciones étnicas el acceso y permanencia en este nivel
de formacion.

El anterior problema ha sido estudiado por la Asociacién Nacional de Universida-
des, en el documento “En la prospectiva 2006-2010”, donde se sefiala los siguiente:

“Aunque en Colombia contamos con un importante desarrollo normativo en
lo referido al tratamiento de la educacion para los grupos étnicos o politica
etnoeducativa , este derecho solo se aplica en la educacién bdsica y media. En
educacion superior, no se cuenta con ningin tipo de normatividad que deter-
mine la manera como ésta se relaciona con la etnoeducacién. Es importante
resaltar el vacio normativo e institucional que pesa en el tema de educacion
superior y grupos étnicos. A pesar de que se ha avanzado en la apertura de cu-
pos para estudiantes indigenas y afroColombianos en algunas universidades
como lo veremos mds adelante, no existe una politica oficial que regule, no
solo la condicion de ingreso a los centros de educacion superior, sino que facili-
te las condiciones de permanencia y las reformas curriculares que se requieren
para llevar a cabo una verdadera accion afirmativa en las universidades.”
(ASCUN, 2007).

“La universidad tiene un importante papel para jugar en este momento para
promover el didlogo intercultural y la construccién de una cultura de la paz,
tolerancia y convivencia. Igualmente debe interesarse mds por el estudio pro-
fundo de las caracteristicas de las civilizaciones que permitan explicaciones y
comprensiones de comportamientos sociales en un ambiente de pluralismo y
tolerancia.” (ASCUN: 2007:20)
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No obstante los anterior, se observan acciones afirmativas por algunas Universi-
dades publicas y privadas que han permitido la participacién de comunidades in-
digenas en este nivel de formacion no solo como estudiantes sino como docentes
expertos en etnoeducacion, tal como se evidencia en el estudio realizado por Cai-
cedo O, José Antonio y Catillo G, Elizabeth, en el documento “Indigenas y Afro-
descendientes en la universidad colombiana; nuevos sujetos y viejas estructuras”
donde se presenta una breve descripcion de la realidad que debe afrontar estas
comunidades tradicionales en la formaciéon superior al no encontrar programas
académicos acorde a sus necesidades, al ser tratados como poblacién vulnerable
cuando no lo es, al no permitirle en muchas instituciones la construccion de cate-
dra etno-educativa que beneficie su proceso educativo.

“La mirada de las organizaciones indigenas en la indagacion realizada a nivel
nacional plantea un panorama bastante complejo, en el cual se sefialan los
siguientes asuntos como los factores que impiden y limitan el acceso de las
poblaciones indigenas a la educacién superior

Las dificultades de orden econdémico y de logistica constituyen el principal
obstdculo para acceder a la educacion superior, cuenta habida que la con-
centracion de las instituciones de educacion superior en dreas urbanas y la
modalidad de sistemas de formacion presencial, implican que el ingreso a la
universidad conlleva la reubicacion del estudiante en la ciudad, asunto para
el cual, la gran mayoria de la poblacién no cuenta con los recursos que de-
manda este tipo de cambio de vida.

El desconocimiento de politicas y convenios es un aspecto que impide que las
comunidades y sus miembros consideren la posibilidad de acceder a las uni-
versidades. En este sentido la divulgacion sobre convenios, acuerdos, sistemas
de becas etc. no ha sido una tarea asumida.

La grave situacion de muchas comunidades en situacion de marginalizacion
que atin no acceden a los niveles de educacion bdsica es un factor que impide
la participacion de estas”

Al observar esta problematica, las siguientes Universidades han formulado pro-
yectos de verdadera inclusion educativa,
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La Universidad Distrital Francisco José de Caldas en Bogotd

La Universidad Pedagogica Nacional de Colombia en Bogota

La Universidad de la Amazonia, la Universidad Tecnolégica de Pereira
La Universidad del Atlantico

La Universidad de Narifio

La Universidad de Caldas

La Universidad de Cérdoba



o La Universidad del Tolima
o La Universidad del Magdalena
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o La Universidad Nacional Abierta y a Distancia UNAD

o La Universidad del Cauca

En el sector privado esta la Universidad Mariana y la Universidad Pontificia Bo-
livariana, donde se ha llevado a cabo procesos de etnoeducacién con resultados
favorables como se evidencia en la siguiente tabla:

Tabla 1. Instituciones que ofertan praganas en etno- Educacién Inclusiva y poblacion beneficiada

Institucion y afio de creacion del
Programa

Poblacion estudiantil

Universidad del Cauca (1996)

Poblacién indigena, afrocolombiana
y Mestiza de 24 municipios del
departamento del Cauca.

Universidad de la Guajira (1996)

Poblacion indigena y afrocolombiana de
Bolivar, Magdalena, César y Guajira.

Universidad Tecnolégica de Pereira
(1995)

Especialmente poblacion urbana de
Pereira, y proveniente de los municipios
de Dosquebradas y Quinchia.

Universidad Nacional Abjertaya
Distancia (2000)

Poblacién indigena y afrocolombiana
de los departamentos de Cauca, Narifo,
Tolima, Huila, Boyaca, Guainia, Vichada,
Meta, Vaupés, Valle y Cundinamarca.

Universidad de la Amazonia (1991)

Poblaciones indigenas de Amazonia,
Coreguaje, Paéz, Huitoto, Inga, Puinavi,
Sikuani.

Universidad Pontificia Bolivariana (2000)

Poblacién indigena y afrocolombiana de

Antioquia, Amazonia, Cauca y Putumayo.

Universidad Mariana (2002)

Poblacién afrocolombiana e indigena de
la region del pacifico sur.

Fuente: Tomado de (Caicedo y Castillo, 2008).
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Conclusion

La jurisprudencia como fuente formal del Derecho, a través de sus decisiones le ha
permitido al Ministerio de Educacion, la reformulacion de las politicas publicas
de inclusion en especial para las comunidades tradicionales, las cuales se ven
reflejas en Directivas Ministeriales, las cuales han obligado a las Secretaria de
Educacion de los Departamentos a establecer acciones afirmativas que amparen
el derecho fundamental de la preservacion de la cultura, la etnia y las tradiciones
ancestrales de la poblacién indigena, raizal, palenquera y afrocolombiana, entre
ellos la creacion de cargos de carrera docente en etnoeducacion, la construccion
conjunta de procesos de formacion entre los representantes de esas comunidades
y el Estado

En la educacion superior, el Ministerio ha creado politicas inclusivas, reflejadas
en la expediciéon de normas que permitan el acceso y permanencia de la poblacio-
nes tradicionales, entre las cuales se destaca la determinacion de cupos especiales
para estas comunidades, la ayuda econémica a través del crédito educativo del
ICETEX, tanto para pregrado como postgrado, y, para garantizar la permanencia
a través de subsidios de manutencion.

Por tltimo, las universidades ha identificado la necesidad de diversificar la oferta
educativa la cual debe responder a las necesidades de las comunidades tradicio-
nales, para ello ha establecido consultas previas con los lideres indigenas, palen-
queros, raizales y afroColombianos, para establecer la creacion de programas de
Educacion Inclusivas a nivel técnico profesional, tecndlogo y profesional, como
también a nivel de postgrados.
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4.2 Modelos de Educacion Inclusiva en paises en América Latina
Aprendizajes y Perspectivas

Por: Consuelo Wynter Sarmiento

Un pueblo ignorante es un instrumento ciego
de su propia destruccion
Simén Bolivar

Educacion Inclusiva el camino para la educacion universal

La Educacién Inclusiva es el resultado de un largo camino que se ha venido re-
corriendo en las tltimas décadas en el sistema educativo nacional, permitiendo
que diferentes grupos poblacionales que anteriormente tenian problemas de acce-
so o permanencia en las instituciones educativas pudieran encontrar educacion,
no solo de calidad, también ajustada a sus necesidades especiales. En ocasiones,
la Educacién Inclusiva es equiparada con integracién, comprendida por muchos
docentes o decisores en el ambito educativo inicamente desde la perspectiva de
la atencidn en personas en condicidn de discapacidad. Esta perspectiva en desuso
presenta la tension entre integracion e inclusion, afortunadamente en la actuali-
dad existen elementos de andlisis basicos para diferenciar los conceptos.

Integraciéon: Necesidades Inclusion: Derechos de todos los

particulares de "estudiantes estudiantes, cambios en las

especiales”, cambios en las
asignaturas, beneficios para los

"estudiantes especiales", docentes
especializados, dar apoyo formal e
individualizante

escuelas para todos los estudiantes,
beneficios para todos los
estudiantes, docentes regulares,
apoyo formal para logros colectivos
e individuales

Tlustracién 3: Diferencias entre integracion e inclusién. Elaboracion propia.
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Se puede concluir que la Educacion Inclusiva pretende permitir acceso y perma-
nencia con calidad para diferentes grupos poblacionales que puedan tener algun
tipo de diferencia en el ambito social o econdmico; por lo tanto si se observa desde
una perspectiva universalista, este tipo de educacion se fundamenta en una pre-
misa bdsica: educacion para todos y para todas sin distincion, ni diferencias en
el marco de la diversidad; tal y como se manifiesta en el articulo primero de la
Declaracién Mundial sobre educacién para todos “Satisfaccion de las necesidades
basicas de aprendizaje”, signada en el afno 1990 en la Conferencia Mundial sobre
Educacién Para Todos:

Cada persona -nifio, joven o adulto- deberd estar en condiciones de aprove-
char las oportunidades educativas ofrecidas para satisfacer sus necesidades
basicas de aprendizaje. Estas necesidades abarcan tanto las herramientas
esenciales para el aprendizaje (como la lectura y la escritura, la expresion
oral, el cdlculo, la solucién de problemas) como los contenidos bdsicos del
aprendizaje (conocimientos tedricos y prdcticos, valores y actitudes) necesa-
rios para que los seres humanos puedan sobrevivir, desarrollar plenamente
sus capacidades, vivir y trabajar con dignidad, participar plenamente en el
desarrollo, mejorar la calidad de su vida, tomar decisiones fundamentadas
y continuar aprendiendo. La amplitud de las necesidades bdsicas de apren-
dizaje y la manera de satisfacerlas varian segiin cada pais y cada cultura y
cambian inevitablemente con el transcurso del tiempo (UNESCO, 1990).

Como resultado de la Conferencia de Jomtien en 1990 se pone en marcha el pro-
yecto Educacién para todos signado por 164 participantes, validandose en el pos-
teriormente en Dakar en el Foro Mundial sobre la Educacion en el afio 2000 donde
se ratifica el compromiso adquirido diez afios antes con miras de mejoramientos
visibles proyectados en el afio 2015 frente a los siguientes objetivos:

Objetivo 1: Extender y mejorar la protecciéon y educacion integrales de la primera
infancia, especialmente para los niflos mas vulnerables y desfavorecidos.

Objetivo 2: Velar por que antes del afio 2015 todos los nifios, y sobre todo las nifias
y los niflos que se encuentran en situaciones dificiles, tengan acceso a
una enseflanza primaria gratuita y obligatoria de buena calidad y la ter-
minen.

Objetivo 3: Velar por que las necesidades de aprendizaje de todos los jovenes y adul-
tos se satisfagan mediante un acceso equitativo a un aprendizaje adecua-
do y a programas de preparacién para la vida activa.

Objetivo 4 : Aumentar de aqui al afio 2015 el nimero de adultos alfabetizados en un
50%, en particular tratindose de mujeres, y facilitar a todos los adultos
un acceso equitativo a la educacion basica y la educacién permanente.

Objetivo 5: Suprimir las disparidades entre los géneros en la ensefianza primaria y
secundaria de aqui al afio 2005 y lograr antes del afo 2015 la igualdad
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entre los géneros en relacion con la educacién, en particular garantizan-
do a las jovenes un acceso pleno y equitativo a una educacion basica de
buena calidad, asi como un buen rendimiento.

Objetivo 6: Mejorar todos los aspectos cualitativos de la educacion, garantizando los
parametros mas elevados, para conseguir resultados de aprendizaje re-
conocidos y mensurables, especialmente en lectura, escritura, aritmética
y competencias practicas (UNESCO, S.f.).

La Declaracion no radica sus esfuerzos en la Educacion Inclusiva como una edu-
cacion especializada en poblaciones “especiales”, sus esfuerzos se enfocan en el
acceso universal a la educacion fundamentandose en acciones positivas de restitu-
cion de derechos. Esta perspectiva de la Educacion Inclusiva no solamente incluye
el mejoramiento de la calidad dentro de las aulas o la cualificacion docente, tam-
bién incluye la nutricién®® y la equiparacion de género; dos factores que permiten
la reduccidn de brechas histdricas de desigualdad en las aulas y en la cotidianidad.

Por otra parte, estos objetivos no son exclusivos para nifos y nifias en edad esco-
lar, también recoge en su espectro de aplicacion a jovenes y adultos; quienes por su
edad tendian a ser excluidos del sistema educativo formal (al cumplir la mayoria
de edad) y debian buscar vias alternativas de educacion (en ocasiones de baja ca-
lidad); bajo la perspectiva de la Educacién Inclusiva, esta poblacion también debe
tener estrategias de acercamiento, acceso y permanencia en el sistema educativo.

Para el periodo 2013 - 2014 se ha realizado un informe preliminar de los avances
del proyecto mundial, evidenciando no solamente los éxitos del proceso, también
los retos sobre los cuales de focalizar mayor atencion el concierto mundial para
alcanzar el paradigma de educacién universal:

58 La nutricién infantil en la educacién basica merece una investigacion especifica y particular.
Los estudios relacionan que el consumo caldrico de los nifios durante el tiempo de duracién de la jor-
nada escolar (jornada completa) equivale al 75% del consumo diario total. El desayuno se resalta como
la comida mas importante del dia pues aporta a los nifios y nifias la energia y nutrientes suficientes
para lograr un rendimiento fisico e intelectual. Este analisis basico permite enfrentarse a una tension
fundamental frente al desarrollo, como es posible pretender mejorar el acceso y permanencia a la edu-
cacion si los nifios y las nifas no han logrado garantizar el acceso a los componentes basicos de la ali-
mentacién considerada balaceada en sus nucleos familiares, esencialmente por las légicas del mercado
donde especialmente aquellas personas ubicadas en el indicador de linea de pobreza o linea de miseria
no estan en la capacidad real de acceder a la canasta familiar. El caso de la ciudad de Bogota es uno de
los mas significativos frente a la busqueda de politicas publicas que permitieran una disminucién en la
problematica evidenciada, se implementaron dos estrategias fundamentales; para nifios y ninas Sisben
1y 2 en edad escolar fuera del sistema se habilitaron comedores comunitarios donde podrian recibir
alimentacion balanceada complementando la alimentacién que podia recibir en su hogar, en el caso de
los nifios y niflas dentro del sistema escolar en una primera etapa se implementd el programa de refrige-
rios escolares y posteriormente con la implementacion de comedores escolares por medio de los cuales
se ofrece alimentacion caliente balanceada ampliando de refrigerios a desayunos y almuerzos segin los
requerimientos y estudios nutricionales de los sectores poblacionales a atender.
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Objetivo 1

No ha sido posible disminuir la mortalidad infantil en dos tercios como se
proyect6 en 1990 y se calcula que no es posible lograr que los paises con ma-
yores niveles de desigualdad logren disminuir sus indices.

Aunque la disminucién de la desnutricién infantil ha sido alta, sin embargo
en Africa Subsahariana y el Asia Meridional y Occidental por sus condicio-
nes climaticas aun cuenta con tres cuartas partes de los nifios y las nifias con
marcados niveles de desnutricion.

La tasa bruta de escolarizacion en la ensefianza ha aumentado aproximada-
mente en un 17%, aunque el crecimiento en el Africa Subsahariana la tasa de
crecimiento fue inferior a la media mundial.

El 33% de agentes privados atiende la matricula de los nifios y nifias en edu-
cacion pre-escolar, el costo de servicio entonces se convierte en uno de los
factores determinantes de la desigualdad.

Objetivo 2

La alfabetizacion universal en la educacién primaria no se considera posible
a corto plazo en las zonas de conflicto, hasta solucionar los problemas estruc-
turales y coyunturales del territorio.

Se prevé que en los Estados Arabes y de Africa Subsahariana dos tercios de

las nifias no tendrdn la posibilidad de acceder al sistema educativo en el nivel
de educacién bésica.

Objetivo 3

En Africa Subsahariana se aumenté significativamente en el afio 2011 hasta
llegar a un 49% en adolescentes anteriormente desescolarizados.

Frente a las competencias de jévenes en resolucion de problemas en 19 paises
de altos ingresos son bajas, en su mayoria por deficiencia en la culminacién
del ciclo secundario.

Objetivo 4
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La tasa de analfabetismo ha descendido progresivamente, con excepcion de
Africa Subsahariana donde ha aumentado; sin embargo esta tasa sigue siendo
significativamente alta en el mundo.

Los esfuerzos por la alfabetizacion universal en adultos tomara al menos dos
generaciones, teniendo en cuenta la dificultad en la creacion de competencias
en jovenes.

No se cree posible alcanzar las metas de alfabetizacion con paridad entre los
géneros, teniendo en cuenta que dos tercios de los adultos analfabetos son
mujeres, debido a las reticencias culturales frente a la equiparacién de opor-

tunidades.



UNA EXPERIENCIA EN LA CUN

Objetivo 5

 Frente a la educacién primaria no hay una informacién completa y detallada
frente a la paridad de géneros, tan solo un 60%; se establece que solo la quinta
parte de los paises indagados ha logrado llegar a la paridad.

o Frente a la educacidn secundaria al igual que en la educacion primaria la
informacién no es completa, solamente se cuenta con un 38% de la infor-
macion, con lo datos recogidos se prevé que sigan existiendo disparidad de
género en la educacién aunque disminuya en una proporcion de matricula de
9 mujeres frente a 10 hombres.

Objetivo 6

o Enla educacion primaria existe una proporcion superior a los 40 estudiantes
por profesor, fendmeno que complejiza la actividad de la ensefianza y dismi-
nuye la posibilidad de implementacién de estrategias pedagogicas con mayor
proximidad entre docente-discente.

+ En educacion superior si bien la proporcion ligeramente inferior que en edu-
cacion primaria, se calcula superior a 30 personas.

o En ambos ciclos de formacion los docentes indagados cumplen aproximada-
mente entre el inicamente con el 70% - 75% de los minimos requeridos por
las normas nacionales frente a la ensefianza.

Esta perspectiva, aun muestra una serfa dificultad en mundo para alcanzar el
ideal del acceso y permanencia en el sistema educativo de todos y todas, por con-
diciones diversas delimitadas en lo social, cultural o econémico vulnerando ese
derecho fundamental que cada persona detenta desde su nacimiento, la igualdad.

Si no hay una igualdad efectiva para nifos, nifias y jovenes en el acceso y perma-
nencia al sistema educativo es dificil lograr que en el futuro los adultos sean suje-
tos compromiso critico-social, una sociedad que limita de forma consiente o no la
educacidn construye un futuro poco prometedor ;Cémo se superara la pobreza?
;Como se buscara la redistribucion? ;Como se restituiran los derechos que se vul-
neran histéricamente si los ciudadanos no conocen su historia? Sin una educacién
universal, las diferencias y las ausencias son las determinantes.

Revision general de modelos de Educacion Inclusiva en paises en de América
Latina

La Educacién Inclusiva en medio de la diversidad ha venido desarrollando mo-
delos especificos dependiendo de los puntos geograficos y sus necesidades, por lo
tanto se seleccionan dos paises en de América Latina para hacer un ejercicio de
andlisis de sus estrategias y resultados, para de esta semejanza trazar una serie de
paralelos, de los cuales se puedan extraer experiencias y ganancias que puedan
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ser replicadas con las debidas adaptaciones al contexto nacional. No se pretende
entonces realizar el modelo de copiar y pegar, se insta a un analisis detallado para
identificar los aportes pertinentes a la realidad nacional.

Argentina

El modelo de educacién argentino se vio influenciado por el deterioro de las con-
diciones sociales en el periodo de la dictadura (1976 - 1983) que histéricamente se
habian constituido, gracias a la construccién temprana de nacién, enmarcada por
la consolidacién e clases medias fuertes en marcadas en modelos de alta movili-
dad social. Este proceso de deterioro dejo como resultado la pauperizaciéon de la
clase media y el crecimiento de los indicadores de pobreza, especialmente con el
advenimiento de los gobierno democraticos neoliberales de los noventa.

Politicas afirmativas en educacion superior

A partir de la finalizacién de la dictadura se genera una serie de acciones afirma-
tivas, comprendidas como medidas dirigidas a favorecer a determinadas personas
0 grupos, ya sea con el fin de eliminar o reducir las desigualdades de tipo social,
cultural o econémico que los afectan, bien de lograr que los miembros de un gru-
po subrepresentado, usualmente un grupo que ha sido discriminado, tengan una
mayor representacion (Greenwalt, 1983).

Los procesos de democratizacion posteriores a dictaduras o estados de excepcion,
se caracterizan por re-establecer las libertades que hubiesen sido restringidas y
restituir los derechos que fueron vulnerados. Con esta perspectiva en el &mbito
educativo se implementan una serie de acciones encaminadas para la reduccion
de la desigualdad frente al acceso y la permanencia en instituciones de educacion
superior basados en la equidad y en la promocién de la cohesion social; ademas de
constituir sistemas calidad en el estudio, promoviendo la excelencia y regularidad
académica, a continuacion se enuncian algunas de las mas relevantes:

1. Ingreso directo a la educacion superior publicas solo cumpliendo con el req-
uisito de haber culminado el ciclo de educacién secundaria®.

2. Gratuidad de la educacion superior publica para los matriculados.

3. Programa Nacional de Becas Universitarias para estudiantes en situacion de
pobreza estructural con un excelente desempefio académico en universidades
nacionales

59 Si bien se presenta la posibilidad de ingreso directo, en el transcurso de la carrera universi-
taria las instituciones de educacién superior realizan filtros constantes y seguimiento a los estudiantes
ingresados.
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4. Programa de Créditos para la Educacién Superior para estudiantes con prob-
lemas econdmicos coyunturales con capacidad de pagado a corto plazo.

5. Programa de Becas Bicentenario: inversion en becas en para estudiantes en las
carreras que se consideran vitales para el desarrollo del pais.

Brasil

En los gobiernos anteriores a Lula Da Silva, la sociedad brasilefia se caracterizaba
por una alta jerarquizacion de clases sociales, solo pudo ser modificada gracias
a cambios estructurales del sistema de politico. Gracias a los programas sociales
de Lula se establece un camino de reduccidn de la distribucion del ingreso que
mejora ligeramente el escenario anterior, pero no logra derribar las grandes bre-
chas entre las areas mas privilegiadas de las ciudades y las favelas alrededor de las
mismas.

Politicas afirmativas en educacion superior

Desde el afio 2003 con la llegada del presidente Lula Da Silva al poder, la educa-
cion superior ha tenido un rol privilegiado en la agenda de gobierno, gracias a una
necesidad de ampliar no solamente la cobertura, también la calidad de las institu-
ciones educativas. El objetivo de este tipo de medidas es reducir las desigualdades
sociales, étnicas y raciales, por medio de acciones tales como:

1. Sistema de cupos para negros e indios: comprendido por un sistema de becas
y créditos focalizados en la poblacion relacionada.

2. Programa de Financiamiento estudiantil: pretende la financiacién de estudi-
antes matriculados con dificultades para sufragar los costos totales en insti-
tuciones no gratuitas.

3. Programa Universidad para Todos: Es una estrategia de colocacion especifica
de becas totales o parciales para estudiantes con menos de tres salarios mini-
mos quienes hayan cursado el ciclo de educacién secundaria en universidades
privadas con cupos ociosos o disponibles.

4. Creacion de la Universidad Abierta de Brasil orientada especialmente a la for-
macion de docentes activos y nuevos para la educacion basica.

5. Programa de Reestructuracion de Universidades Federales focalizandose en
tres aspectos fundamentales: formacion pedagogica, flexibilizacion curricular
e implementacién de mecanismos de inclusion.

6. Programa de Apoyo e Implantacion del desarrollo de Cursos para la For-
maciéon de Profesores Indigenas: programa de cualificacién docente para
quienes seran enviados a formar grupos indigenas en sus territorios (iniciativa
de etnoeducacién)
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Aprendizajes y perspectivas para Colombia

Segutin Vaillant, en los ultimos veinte aflos América Latina ha presentado cambios
sustanciales en sus modelos educativos representados en cambios institucionales,
en el sistema de evaluacion de resultados de los proceso de aprendizaje y espe-
cialmente en la revision de los contenidos curriculares en busqueda del mejora-
miento de la calidad de la ensefianza y de la bisqueda de la equidad dentro de las
aulas (Vaillant, 2011). Sin embargo, el proceso es largo en su implementacién y no
muestra resultados inmediatos.

En Colombia gracias a un estudio realizado por Calvo se han identificado una
serie de factores que han incidido en la obtencién de resultados del proceso de
modificacion y adaptacion del sistema educativo frente a los nuevos retos de in-
clusion.

Inicialmente la ausencia o baja dedicacion en los procesos de formacion en inclu-
sidén para docentes es uno de los factores mas importantes frente a la reduccion
o demora en los resultados, este fenomeno ocurre bien sea por bajos niveles de
interés en el tema o por ausencia de oportunidades de formacion acorde a las ne-
cesidades no solamente de las instituciones educativas. Por otra parte, los profe-
sores que son delegados a los cargos relacionados con inclusion tienen formacién
especifica y especializada frente a los docentes regulares (usualmente enfocada al
tema de discapacidad y no en el ambito de la educacion universal) haciendo dificil
en muchas ocasiones sus procesos de contratacién y marcando brechas marcadas
entre docentes regulares y especiales.

Centrarse en la construccién no solamente desde la politica publica las estrategias
que garanticen la universalizacion de la educacion superior, sin embargo es aun
mads importante que las instituciones de educacion superior publicas y privadas
desarrollen procesos de implementacion de acciones especificas para promover
desde su escenario de intervencion la inclusion de diversos grupos sociales. Mo-
han Jhan establece la importancia de crear o generar estrategias de aproximacion
holisticas en las instituciones (o modelos) educativos que permitan el acceso y el
mejoramiento de la calidad, pues sin lugar a dudas son susceptibles a alcanzar el
éxito gracias a su perspectiva de universalidad (Mohan Jha, S.f.).

En la actualidad en general® se pueden esquematizar las acciones especificas de
las instituciones de educacién superior privadas para garantizar acceso y perma-
nencia:

60 Existen programas especificos y particulares de las instituciones de educacion privadas que
pueden consultarse en cada una de ellas, sin embargo el esquema relaciona los grupos de acciones afir-
mativas mas comunes.
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Ilustracién 4: Acciones afirmativas desde las instituciones de educacién

superior en el sector privado. Elaboracién propia.

Créditos de
fomento

Becas por
rendimiento

académico

Las acciones identificadas y los lineamientos para la inclusiéon en educacion su-
perior emitidos recientemente por el Ministerio de Educacion Nacional, se crea
no solamente un cuerpo referencial, sino estratégico para que las instituciones
de educacion superior estén en la capacidad de generar nuevas acciones y nuevos
procesos que permitan llevar a las aulas no solamente a estudiantes regulares, sino
cualquier persona sin distincién y dentro del marco de la diversidad.

;Como puede articularse la CUN a las dindmicas de Educacion Inclusiva?

En el caso de la Corporacion Unificada Nacional de Educaciéon Superior, una
institucion de educacidn superior con presencia en el todo el pais por medio de
regionales y CUNADS que ofrecen diferentes carreras ofrecidas por tres escue-
las por medio de un sistema educativo de ciclos propedéuticos en tres tipos de
mediaciones.

A partir de profundos procesos de reflexion frente al que hacer de la universidad
en su contexto, se propone una ruta interna particular que permitiria no solamen-
te transformar la enseflanza, también el que hacer de profesional de los egresados
de la institucioén actuando en consonancia con las acciones afirmativas generales
enunciadas anteriormente:
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Iustracion 5: Ruta de implementacion de acciones para

fomentar la inclusion. Elaboracién propia.

Laboratorios

de practica
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La ruta enfatiza un marcado componente pedagdgico como piedra angular de
la implementacion de procesos de Educacién Inclusiva dentro del marco de las

siguientes construcciones especificas:

1. Formacion docente en el ambito de inclusion social y de Educacion Inclusiva,
pues es imposible transmitir a los estudiantes los conceptos bésicos sobre la
inclusion si sus propios docentes dentro de su dindmica de clase no atien-
den a metodologias® inclusivas, atendiendo a las caracteristicas diversas de
sus estudiantes. Es claro que no es igual emprender procesos de formacion
por ejemplo de turismo ecoldgico en la zona sur del pais donde se pueden
encontrar estudiantes pertenecientes a grupos indigenas con una perspectiva
de la proteccion ambiental arraigada frente a estudiantes de la capital de la

Republica.

61 Pedagoégicas o andragdgicas
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2. La CUN cuenta dentro de su estructura formal con formacién en humani-
dades para los estudiantes la cual es coordinada por el drea de Formacién
Socio-Humanistica, abanderada en el proceso no solo de construccion de su-
jetos con perspectiva critico social. También se ha dedicado a la creacién de
competencias transversales que le permitan a cualquiera de los egresados de
la institucién tener una vision méas amplia del mundo y en atencion al axioma
institucional del emprendimiento, promover en ellos la vision de equidad y
justicia social al implementar sus modelos de negocio o en su practica profe-
sional.

3. Laintervencion de mallas curriculares o menor escala de los syllabus®* es clave
para lograr dar el enfoque de inclusion plasmado desde las competencias, des-
de la accion pedagdgica académica hasta el proceso de practicas de los estudi-
antes.

4. Los laboratorios de practica social son espacios de acercamiento de la comu-
nidad educativa a la realidad del contexto; donde estudiantes, docentes y per-
sonal administrativo podra usar sus talentos y conocimiento para beneficiar
y mejorar la calidad de vida de personas en condiciones desfavorable o con
algun tipo de derecho en riesgo.

Si bien, las estrategias enunciadas son institucionales, se espera que el impacto de
las mismas permita posicionar a la institucion frente a otras con condiciones si-
milares como la primera en tener dentro de su modelo de formacion una practica
realmente inclusiva, apoyandose sin lugar a duda en las estrategias de fomento, de
acceso y de permanencia tradicionales, acorde con los lineamientos establecidos.

El éxito en los procesos de Educacion Inclusiva es ir a cambiando la conciencia y la
practica de cada uno de los agentes intervinientes, para que se disefien estrategias
a la medida no solamente de las instituciones, se espera que también beneficien a
las poblaciones en la zonas de influencia y de esta manera aporten al cumplimien-
to de las metas de la nacidn, no solo desde una perspectiva cuantitativa, también
de una cualitativa y valorativa.

62 Instrumentos pelagicos para la planificacion e la ensefianza.
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4.3 Pedagogia Critica y Educacion Inclusiva.
Prolegémenos de una relacion por re-construir

Por: Alexander Montealegre Saavedra

“‘No nos basta con condenar la realidad, queremos
transformarla. Tal vez esto nos obligue a reducir nuestro ideal,
pero nos ensefiard, en todo caso, el uinico modo de realizarlo”

José Carlos Maridtegui (Citado en Bartra, 2005).

Introduccion

En este articulo se recogen algunas reflexiones producidas y desarrolladas du-
rante la etapa de investigacion del proyecto sobre Educacion Inclusiva, realizado
entre la CUN, Opcion Legal y el MEN en el marco de la convocatoria para con-
formar un banco de elegibles que apoye la creaciéon o modificacion de programas
académicos y/o el fortalecimiento de procesos académicos y administrativos de
Educacién Superior con enfoque de Educacién Inclusiva.

Se busca identificar las posibles conexiones epistemoldgicas entre los fundamen-
tos centrales de la pedagogia critica y los planteamientos mas relevantes de la pro-
puesta de Educacion Inclusiva desarrollada durante el proyecto, pues en ultima
instancia lo que se propende desde ambas perspectivas es la posibilidad de trans-
formacion social. En ese sentido, no se puede olvidar que cualquier acto pedago-
gico es también un acto politico, que se fundamenta en la inconformidad frente a
un estado de cosas existentes, en el pensamiento critico que propone alternativas
a ese estado de cosas y en una apuesta ético-politica que permite deliberaciones
y nuevos posicionamientos frente a las acciones a desarrollar. Lo interesante es
concebir la Educacion Inclusiva como un nuevo marco de accién para lo anterior.

Se encuentra dividido en tres partes. En un primer momento se discutiran la per-
tinencia de la educacion superior en el pais, directrices generales en relacién con
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la educacion y sus distinciones y aproximaciones con la pedagogia. En segundo
lugar, se hara énfasis en los fundamentos teéricos de la teoria y pedagogia criticas,
para desarrollar después los lineamientos promovidos desde el Ministerio de Edu-
cacién Nacional (MEN, 2013) en relacién con la Educacion Inclusiva y pensados
desde el proyecto adelantado. Para finalizar, se presentan una serie de reflexiones
finales a manera de conclusiones.

No hay que olvidar que este tipo de esfuerzos tiene sentido en la medida en que
sus orientaciones sean debatidas, criticadas, argumentadas, corregidas, amplia-
das, etc. Pues por ahora, es desde lo institucional desde donde se deben delinear
propuestas conducentes a la construcciéon de una sociedad mas inclusiva, por lo
tanto, mds digna, donde la diversidad sea suficientemente valorada para algin
dia acercarnos a la in-diferencia promovida por un interlocutor en el libro de Sa-
ramago (2003), donde “las diferencias se apagaran precisamente porque todo se
habria vuelto indiferente” (p. 94). S6lo se puede agregar que el camino es bastante
largo, que todo esta por hacerse y los derroteros apenas son vislumbrados. En este
momento, las instituciones que existen son una expresion concreta de la sociedad
donde acttan, y por lo tanto, apremia una tarea de cambio que esta planteada y
felizmente irresuelta.

Pertinencia, educacion y pedagogia.

Partimos de una consideracion general: el elemento que se erige como punto de
conexion entre la pedagogia critica y la Educacion Inclusiva es la pertinencia edu-
cativa (Montealegre, 2013), es decir, la manera en que las Instituciones de Edu-
cacion Superior en el pais buscan responder a las necesidades del entorno social
en el cual se desenvuelven, o dadas algunas caracteristicas generales del contexto
nacional, no lo hacen. .

Mas alla de definiciones exhaustivas que realmente poco aportan a la compren-
sion de fendmenos sociales ellos si por definiciéon complejos y ambiguos, la educa-
cién en general es considerada, en el mundo moderno y sin dilaciones, la panacea
para el desarrollo econdmico, social y cultural de las sociedades contemporaneas.
Y sin embargo, en un pais como Colombia algo parece no andar bien en ese sen-
tido. No tiene que ver s6lo con los recientes resultados de las pruebas PISA, donde
los y las estudiantes del pais han venido reiteradamente ocupando los tltimos
lugares en las areas del conocimiento evaluadas: matematicas, lenguaje y ciencias,
asi como en la solucién de problemas y creatividad. Pero deciamos, no es sélo
eso. Persisten problemas estructurales que no se han resuelto: marginacion, segre-
gacion, pobreza, miseria, desempleo, violencia, indiferencia, discriminacion, etc,
que lejos de solucionarse, se complejizan en una entramada red donde confluyen
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los mas disimiles intereses orientados a la rentabilidad del sistema. La mayor parte
de quienes se dedican a la educacion consideramos que ésta (la educacion) es un
elemento fundamental para contribuir a solucionar estos problemas, pero mas
alla de todo romanticismo, resulta inocua si no viene acompaiada de acciones
integrales que involucren a la institucionalidad toda.

Desde esta perspectiva, se puede afirmar que la educacién en el pais, en particular
la educacion superior, ha sido poco pertinente®, es decir, no ha logrado responder
a lo que la sociedad espera de sus instituciones de educacién (Montealegre, 2013)
y especialmente, se encuentra alejada a los preceptos fundamentales desde una
perspectiva de equidad social. Pero, ;qué esta esperando la sociedad de sus univer-
sidades? Resulta innegable que en el imaginario social subyace cierta aspiracion a
lograr el acceso a la Educacion Superior de sus jovenes bachilleres. Sin embargo,
en un reciente estudio sobre la educaciéon media en el pais (Goémez et al, 2009), se
va a mencionar como el acceso al nivel de formacidn superior contintia estando
restringido a ciertas capas sociales, también se evidenciard la manera en que la
oferta (pero también la demanda) en Educaciéon Superior, se encuentra fuerte-
mente concentrada en términos académicos asi como de organizacion y distribu-
cion regional.

Por todo esto, resulta necesario relievar en un primer momento, cual es la situa-
ci6én en que se encuentra el pais en materia de Educacion Superior. Un panorama
general respecto a la iltima década, se observa en los siguientes cuadros:

Instituciones de Educacién Superior - 2013

Caracter Oficial | No Oficial Reglm.en Total
Especial
Universidad 31 49 1 81
Institucion un1ve1:s1.tar1a/ 15 9 12 119
Escuela tecnoldgica
Institucién tecnologica 6 38 6 50
Institucion técnica profesional 9 27 0 36
Total general 61 206 19 286

Fuente: MEN - SNIES (2013). www.mineducacion.gov.co/.../1735/articles212350_resumen.xls

63 En lo que sigue, se retoman y amplian elementos tomados de Montealegre (2013).
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Poblacion
Ano Matricula en Pregrado . Tasa de Cobertura
17 - 21 afios

2005 1.137.772 4.001.081 28,4%
2006 1.219.954 4.064.849 30,0%
2007 1.306.520 4.124.212 3L,7%
2008 1.424.631 4.180.964 34,1%
2009 1.493.525 4.236.086 35,3%
2010 1.587.928 4.285.741 37,1%
2011 1.762.480 4.319.415 40,8%
2012* 1.841.282 4.342.603 42,4%
2013** 1.980.895 4.354.649 45,5%

Fuente: MEN - SNIES, DANE (2013). www.mineducacion.gov.co/.../1735/articles212350_resumen.xls

Como se puede observar en los cuadros anteriores (mas alla de la discusion sobre
la incorporacion de las tasas de matricula del Sena en dichas mediciones), los ni-
veles de cobertura para la ltima década implican que uno de cada dos jovenes en
el rango de edad entre los 17 y 21 afios, no tiene posibilidad alguna de insertarse
en el sistema educativo superior. Si a esto se le agrega que la mayor tasa de oferta
se encuentra en instituciones privadas, las perspectivas de Educacidn Superior se
reducen a quienes cuentan con el dinero suficiente para incurrir en gastos acadé-
micos, o estan dispuestos al financiamiento de algtn tipo de crédito (ICETEX o
banca privada), lo cual en una sociedad colombiana con desigualdades histéricas
en la distribucion del ingreso, resulta ser altamente regresivo e inequitativo.

Sia esto le agregamos que la tasa de ocupacion laboral para ese joven que no pue-
de acceder a la Educacion Superior, se puede observar que para el trimestre (fe-
brero-abril de 2011) llega apenas al 41,4%, siendo la tasa de desempleo de 21,5%%,
lo cual implicaria en sana légica que existe un nivel de informalidad cercano al
37,1%. Elsiguiente cuadro ilustra la situacién descrita, aunque hay que imaginar-
se el escenario no registrado de la informalidad juvenil:

64 Cifras extraidas el 29 de junio de 2011 de la pagina web del Dane. http://www.dane.gov.co/
files/investigaciones/boletines/ech/juventud/RE_trim_feb_abrll.pdf
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i Tasa de d 1
Indicadores Tasa de Desempleo Nacional ::l,sa ¢ desemp e~o e
Anuales jovenes 17-21 afios
2001 15,0% 25,0%
2002 15,5% 25,8%
2003 14,1% 24,4%
2004 13,6% 24,1%
2005 11,7% 21,6%
2006 12,0% 21,2%
2007 11,1% 19,7%
2008 11,3% 20,3%
2009 12,0% 21,0%

Fuente: MEN (2011) - DANE

Serd sobre este contexto que se puede determinar la pertinencia o no de la Edu-
cacién Superior. Ahora, si de lo que se trata es de una Educacion pertinente para
los ‘incluidos’ dentro del sistema, lo que hay que cuestionarse es por la insercion
laboral de los egresados de las respectivas modalidades e instituciones de Educa-
cion Superior. En este aspecto, hay que mencionar que no abundan los estudios
rigurosos sobre el particular, y que exceptuando el texto de Ariza (2005), no es un
tema prioritario en los analisis. S6lo se rescata aqui, que la gran preocupacion de
los estudiantes de la Educacion Superior continda siendo un alto nivel de teoriza-
cion en los programas curriculares, es decir, la consideracion segin la cual, haria
falta una mayor vinculacion con la experimentacion, la tecnologia y el mundo del
trabajo en general.

En este escenario, surge de nuevo la inquietud por el rol que puede desempenar
la educacion y su posible contribucion para la superacion de las dificultades iden-
tificadas en el andlisis anterior. Sin lugar a dudas, la Educacién Inclusiva y la pe-
dagogia critica consideran la relacion existente entre la educacién y un contexto
histérico particular, buscan superar la distincién entre teoria — practica y plan-
tean escenarios altamente coincidentes entre docencia - investigacion (Ordoiiez,
2002). En ese sentido, urge recuperar a la pedagogia del encierro producido por
aquellas interpretaciones que confinan su reflexion y practica a las aulas de clase
(Zuluaga et al, 1988), para ponerla en funcién y relacién con “el conocimiento, la
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sociedad y la cultura” (p. 6). Ello implicaria, entre otras cosas, que los y las do-
centes superen su funcion “disciplinaria”, netamente operativa, y recuperen una
funcion “intelectual”, donde convergen teoria y practica.

El contexto registrado durante el trabajo de campo del proyecto en mencién®,
permitié un acercamiento y sensibilizacion que no es habitual al interior del ejer-
cicio docente y menos en un pais altamente centralizado, donde se toman las deci-
siones de manera descontextualizada y desarticulada la mayor parte de las veces.
Sin duda, uno de los graves problemas del pais pasa por el desconocimiento de las
regiones, por seguir tomando decisiones desde escritorios ubicados en las antipo-
das de las situaciones reales que viven las personas en localidades apartadas.

Infortunadamente, y sin perjuicio de falsas generalizaciones, no se han tenido en
cuenta las necesidades, intereses, aptitudes y actitudes de la poblacién local, es de-
cir, no se ha pensado la educacion superior en términos de pertinencia educativa
(Montealegre, 2013). Fue posible evidenciar muchas deficiencias en la prestacion
del servicio educativo: desde la ausencia de una infraestructura propia y adecua-
da, hasta las consecuencias de una muy reciente creacion (agosto de 2013) frente
a las dindmicas locales y regionales en relacién con procesos de consolidacion,
oferta educativa y relaciones con el mundo del trabajo. Pasando por condiciones
inadecuadas de contratacion docente, que segtin los mismos estudiantes, deviene
en escaso sentido de responsabilidad y apropiacion. Agregando ademads, factores
de discriminacion de una sociedad altamente tradicionalista y conservadora: con-
tra expresiones de la comunidad LBGTI, racismo, sexismo, xenofobia (en el caso
de regiones fronterizas) y claros prejuicios sociales entendidos como “juicios anti-
cipados y negativos de individuos y grupos a partir de evidencias no reconocidas,
infundadas e inadecuadas. Como estas actitudes negativas ocurren con mucha
frecuencia, adquieren un caracter de sentido comun o ideoldgico que suele em-
plearse para justificar los actos de discriminacion” (Maclaren, 2005: 283). Sentido
comun que es fundamental empezar a comprender y a de-construir, lo cual es
expresion a su vez, de factores simbélicos en los procesos de exclusion y discrimi-
nacion, junto a los ya mencionados factores materiales (v. gr. Pobreza).

La educacion y el conocimiento en general son ambitos en disputa. Por ello se
considera en este escrito la imposibilidad de posiciones neutrales. Es inexorable
reconocer las implicaciones de la hegemonia en términos gramscianos, es decir,
“el mantenimiento de la dominacién no sélo por el puro ejercicio de la fuerza, sino
principalmente por précticas sociales consensuadas” (Maclaren, 2005:275), donde
la institucidn educativa se erige en el principal promotor de valores tradicionales,
o eventualmente, heterodoxos.

65 Para ampliar este tema, resulta sugerente la lectura del texto del profesor Wilson Muiioz G inclui-
do en este mismo volumen.
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Asi, la Educacién Inclusiva es concebida para contribuir a la reduccion de estas
brechas y diferencias entre instituciones, regiones y poblaciones (MEN, 2013). En
ese sentido, es muy importante hacer coincidir la educacion y la pedagogia desde
una perspectiva critica que se cuestione por escenarios transformativos donde sea
posible empezar a materializar un estado de cosas que se consideran deseables:
equidad y pertinencia de la educacion superior en el pais. La presencia del Sena
es importante, pero urge que no se siga concibiendo desde una perspectiva clasis-
ta como la tnica opcién de formacion para los y las jovenes de escasos recursos
econdmicos y regiones apartadas. Idéntica situacion se presenta con la Educacion
Técnica y Tecnoldgica. Es necesario fortalecer el escenario publico, asi como una
oferta privada que haga presencia con calidad educativa y en los mas dispares
ambitos académicos. Por si fuera poco, es urgente también pensar en la necesaria
articulacion de la educacion superior con otros tipos de formacion: pues el ingreso
a esta instancia no esta dirigido solamente a bachilleres: se trata de egresados de
bésica, media, Sena, Icfes, asi como se debe tener en cuenta el tema de homolo-
gaciones, segun normatividad vigente. Finalmente y como lo afirma un estudio
reciente sobre este tema en Bogota, “la democracia educativa supone la democra-
cia social” (Garcia y Lopez, 2011: 141). Si regresamos al principio, subyace en este
diagnoéstico una apuesta politica y por ello el desarrollo y comprension de la teoria
y pedagogias criticas resulta fundamental.

Fundamentos teodricos de la Pedagogia Critica

En este apartado se pretende mostrar las fortalezas (y debilidades) del trabajo de-
sarrollado por algunos exponentes de la escuela de Frankfurt (Adorno, Horkhei-
mer y Marcuse) a la luz de lo que pueden ser las practicas educativas criticas y
radicales que propugnan por un mundo distinto donde la potencialidad de cada
ser humano sea usada de manera dialéctica y auto-critica para la emancipacion de
un tipo de dominacion social cada vez mas interiorizado. Mas alla de las diferen-
cias en los planteamientos especificos, dentro de las fortalezas se puede mencio-
nar, fundamentalmente, el desarrollo de sentido (sensibilidad/solidaridad) hacia
el sufrimiento de los demas, el rechazo al dogmatismo independiente de donde
provenga y la afirmacion de la posibilidad de auto-conciencia, entre otros, que se
erigen como las bases sobre la que se debe pensar la teoria/praxis criticas desde la
cotidianidad de la existencia. Para esto, se abordara la critica de esta escuela a la
racionalidad positivista, luego se delineara la concepcién de teoria, el analisis de
la cultura y de la psicologia profunda, terminando con algunas implicaciones para
la practica educativa.

Como se sabe, estos esfuerzos tedricos se fundamentan en una lectura critica del
marxismo y del psicoandlisis intentando fusionar los dos en un nuevo cuerpo
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conceptual que brinde la posibilidad de construir y de-construir, de transformar
y emancipar, de crear e imaginar, desde nuevos presupuestos sociales que par-
tan del reconocimiento de la brecha existente entre lo que es y el potencial de lo
que puede ser. Como todo ejercicio dialéctico que se respete, los planteamientos
centrales de esta escuela muestran la posibilidad y el riesgo inminente frente a
cualquier tematica y situacion (v. gr. la razoén). Se rechazan teorias estructurales
que niegan la posibilidad de accién al individuo y también aquéllas concepciones
romanticas e idealistas que ignoran las condiciones materiales e histdricas espe-
cificas, asumiendo asi la importancia y la dialéctica entre individuo y sociedad/
cultura.

Se parte de una critica contundente a la racionalidad positivista como aquella que
niega el potencial critico de la razén al centrarse en lo factico (determinado por
lo que es), congelando de esta manera al ser humano y su potencial de hacer his-
toria. Esta critica adquiere invaluable importancia si se puede entender que esta
concepcion se consolida como predominante en nuestra actual teoria y practica
educativas, solo perpetuando de manera premeditada o no, el mundo tal cual es.
Haciendo necesario el rescate del potencial de la razén entendida como critica,
voluntad y accién. También se puede afirmar dentro del desarrollo de la nocién
de teoria la importancia de la autocritica (critica inmanente) y el pensamiento
dialéctico con el objeto de lograr desenmascarar las condiciones mismas del dog-
matismo y las razones que den cuenta de nuestra contribucién a un sistema que
también oprime, aclarando, que no puede existir el desfase entre teoria y practica
sino una mutua interrelacion sin subordinacién o una “alianza particular” entre
ambas.

Por el lado de la re-construccidon de la cultura como andlisis critico, se busca
re-capturar este concepto y sus consecuencias como lugar clave para entender la
estructura social de dominacién y represion. Con esto, obviamente, se supera el
marxismo que siempre subestimé esta importancia al entenderla condicionada
por la estructura econoémica de la sociedad. Siguiendo interpretaciones del con-
cepto de hegemonia planteado por Gramsci (Laclau y Mouffe, 2004), se pretende
hacer evidente que el sistema se perpetua no solo a través de la represion, sino que
utiliza practicas aparentemente consensuales fundamentadas en el dominio de
canales culturales en continta lucha ideoldgica para crear mentes/cuerpos aliena-
dos al punto de interiorizar la moral y los comportamientos deseables. Se trataria
de la génesis del bio-poder (Foucault, 2007). Adorno, en la interpretacion que de
él hace el profesor Giroux (1992), trae a colacion el concepto de industria cultu-
ral desde donde se puede apreciar que los nuevos modelos de dominacién estan
representados por la conformidad, la diversién y en ultimas la permisividad. El
arte y las demas formas de expresion son castradas de su poder de creacién/sen-

379



EDUCACION SUPERIOR INCLUSIVA

sibilidad e imaginacion para constituirse en fraudes ideolégicos que representan
lo absurdo del sistema que no concibe mas alla de la realidad. Politica de entre-
tenimiento que busca la no-autoconcientizacion del individuo para su practica
emancipatoria o por lo menos libre y diferente.

El ultimo de los elementos mencionados por Giroux y que se encuentra directa-
mente relacionado con la escuela de Frankfurt, tiene que ver con la nocion de
psicologia profunda propia de la interpretacion del psicoandlisis freudiano. Aqui
adquiere enorme relevancia la contradicciéon inherente entre ser humano y so-
ciedad. Entre acciones instintivas y reglas morales. Entre principio de placer y
principio de realidad. Ni que decir de la creacién artificial de necesidades que
terminan dominando nuestras propias decisiones, independientemente que no
existamos en una sociedad de la abundancia como lo predijera Marcuse (1993),
aunque al mismo tiempo, esta latente toda la capacidad que tiene el ser humano
en su subjetividad y de manera intersubjetiva de crear mecanismos que permitan
contrarrestar el peso de la estructura y liberarse del trabajo alienante e improduc-
tivo re-asumiendo una erética de la creacion (trabajo y juego) que nos permita una
vida digna y sin carencias, por lo menos materiales. Pues en nosotros mismos y en
nuestra complejidad, hallaremos los suficientes problemas para hacer inexistente
el paraiso, afortunadamente.

sQué elementos pueden proyectarse con las posibilidades de una teoria critica de
la educaciéon? Aqui se encuentran todas las potencialidades pero también todos
los riesgos. El punto central sera el conocimiento como medio y como fin en si
mismo; la necesidad de superar el relativismo politico-cultural asumiendo de
manera ético-politica la creaciéon de una sociedad nueva, inclusiva, respetuosa
de la diferencia y sin carencias materiales. Esas capacidades mencionadas antes
(sensibilidad, emotividad, creatividad e imaginacién) deben ser desarrolladas
desde nuestra auto-conciencia. Habra que contextualizar la historia y los discursos
para no caer en esquemas positivistas en cuanto a leyes universales, apuntar a lo
local y a las comunidades como principales conocedoras de sus problematicas y de
las estrategias para resolverlas.

Dentro de las criticas sostenidas por Giroux (1992), se puede mencionar la subes-
timacion del potencial radical de la cultura trabajadora y contraponer el ejercicio
dialéctico mismo que los autores de la escuela de Francfort desarrollaron. Las
posibilidades de re-plantearnos estdn ahi, junto a la posibilidad de ser actores fun-
cionales para la reproduccion y perpetuacion de las cadenas que nos mantienen
como esclavos mentales. Serd nuestra actitud cotidiana, consecuente y coherente,
la que dara el veredicto. Por ahora, alguna ideas sueltas pero comprometidas en
ese sentido:
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o Afirmamos que pensar/sentir distinto ya es un elemento constitutivo de cual-
quier tipo de pedagogia critica®®: ese sentir que se expresa en el profundo
dolor y rabia que experimentamos cuando se re-crean y re-creamos capitales
culturales jerarquizados y excluyentes.

o Afirmamos la pretension transformadora de nuestra propuesta, la intencio-
nalidad loable y valiente de luchar por lo que atin-no-es, por lo que existe
como posibilidad y negacién de lo que “es”, pero desde la cotidianidad de
nuestras vidas. Nos afirmamos por la horizontalidad de las relaciones entre
los maestros y sus estudiantes; por develar los imaginarios implicitos en el
curriculo oculto, por la reivindicacién de la diferencia pero en condiciones
materiales de igualdad. Nos afirmamos por la reivindicaciéon de las voces
marginadas; nos afirmamos por los sectores excluidos/ignorados: nos afir-
mamos por la amplificacion enérgica y desgarrada de sus gritos de justicia.
Gritos que retumban como posibilidad, como esperanza, como dignidad y
como afirmacion, como el jya basta! Zapatista.

« Afirmamosla necesidad de potenciar la concepcion de ‘hegemonia’ gramscia-
na donde se hace explicito la interiorizacion de la dominacién: cuerpos/men-
tes que se satisfacen en la represion. Coercion y formas de consenso que nos
han hecho reproductores inerciales de la indiferencia y de otras formas de
violencia simbélica, de la miseria no solo material. De los roles de género que
discriminan lo femenino y re-alzan lo masculino proyectando fuertes cargas
de comportamiento: el hombre productor, el macho peleador y sobre-protec-
tor.

o Nos afirmamos como sujetos historicos que no aceptan determinismos: ni
biolégicos ni mucho menos religiosos. Que tenemos en nosotros mismos la
posibilidad y el motor del cambio. Afirmamos la libertad como conciencia de
las necesidades; afirmamos la re-apropiacion del valor de uso sobre el valor
de cambio; afirmamos la democratizacion sobre la masificacion. Nos afirma-
mos por la educacién como un acto politico, sin dilaciones. Sin violencias.
Nos afirmamos por la auto-concientizacion auto-reflexiva y potenciadora de
la utopia. Por la libertad, por la necesidad de romper las cadenas. Nos afir-
mamos porque esta propuesta permanezca en el vacio para potenciar la cons-
truccion creadora de propuestas y alternativas realmente inclusivas.

El trabajo adelantado en este proyecto se puede circunscribir en el ambito de una
pedagogia critica, ya que el conocimiento obtenido fue resultado de una construc-
cién compartida, y la participacion en el consenso que se logrd busco ser colectivo
entre los y las estudiantes, los maestros y de manera prospectiva, los administra-
tivos. Se busca, a riesgo de parecer pretencioso y repetitivo, el cambio social y

66 Mclaren (2005:262) diferencia entre aquellos pedagogos criticos que consideran que dentro de
los margenes del sistema capitalista es posible implementar reformas en beneficio de la clase trabajadora,
y aquéllos otros que consideran que solo en una sociedad distinta: socialista y democratica es posible
lograr niveles dignos de justicia social. Lo que no equivale a postergar la lucha inmediata aqui: profunda
y cotidiana.
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cultural. Para lograr este cambio la educacién necesita desarrollar la critica a lo
existente, al igual debe generar propuestas viables, asi como una esperanza en las
posibilidades de cambio mediante la implicaciéon consciente y colectiva, pues la
participacion de los sujetos de (y en) la educacion es un elemento fundamental
para el aprendizaje en el modelo de pedagogia critica. No se puede soslayar lo que
menciona Ramirez (2008), para quien la pedagogia critica “Se establece como un
camino hacia la transformacién social en beneficio de los mas débiles. Supone
compromiso con la justicia, con la equidad y con la emancipacion de las ideologias
dominantes” (p. 109). Es decir otra vez: todo acto pedagdgico es un acto politico.

Al constatar que somos una sociedad con profundos traumatismos (violencias,
indiferencias, desplazamientos, desempleo, pobreza, para/estados, etc.) quizas
resulte interesante recordar aquel proverbio chino segun el cual cada crisis es
una nueva oportunidad. Los retos y las posibilidades son enormes. Esta nueva
mundializacién econémica que se conoce como globalizacién ha significado la
mercantilizaciéon de la vida misma, negando culturas y formas de pensamiento
y comunicacién que debieran ser entendidas y asumidas desde una perspectiva
dialéctica y por lo tanto de manera glocal (Beck, 1998) para que se posibiliten y
potencien realmente los didlogos interculturales. Hay que construir una docencia
universitaria mas humana, fundamentada en el afecto, en el didlogo, en la com-
prension. Si es necesario des-cientifizarlas, que se haga con entusiasmo.

Por supuesto, no se puede caer en relativismos culturales donde todo sea igual-
mente valido, pues entonces jpara qué luchar por un mundo mejor? El reconoci-
miento institucional y oportunista de la multiculturalidad puede llevar a la indi-
ferencia o a la imposicion frente a otras culturas, negando al otro la posibilidad de
ser/pensar/actuar distinto. No es lo mismo estar en la diferencia que ser parte de
ella, y es en esta linea que se entiende la interculturalidad. Y no es cualquier cosa,
se trata de una apuesta politica y ética para la construccién de un mundo mejor,
y eso no significa neutralidad, ésta no existe, quizas se trate mas de respeto. Sin
embargo, nuestra posicion por un mundo mas humano, libre e igualitario aqui en
lo terrenal esta presente sin dilaciones, y por lo tanto, serd desde alli y con toda
la carga de (ir) responsabilidad que tal decision pueda acarrear que hablaremos.
Nuestros valores defendidos son suficientemente universales y alli donde haya in-
justicia, pobreza, violencia o violacién a la dignidad del ser humano, se haran sen-
tir. Se haran escuchar. Finalmente nuestro grito empieza desde nosotros mismos.
O asi debe ser, pues ya lo decia Freire: “El mundo no es. El Mundo esta siendo”
(2001:89). El reto esta mas alla de lo pedagdgico, o quizas mads aca, y tiene que ver
no solo con enseflar (cdmo, qué, para qué) sino sobre todo con construir apren-
diendo a comunicar: nuestra funcién asumida rompiendo lo tradicional es quizas
de las pocas actividades que atin puede ser ontolégicamente libre y creativa.
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Es dificil vencer el escepticismo que se instaura frente a la materializacion de la
desigualdad y el predominio del lucro por sobre el derecho. Para decirlo en otras
palabras, resulta adverso comprender que en vez de derechos se podria estar ha-
blando de privilegios. Sin embargo, el sentido de lo expresado en este articulo
recoge la orientacion general del epigrafe inicial, segtin el cual reconociendo nues-
tro ideal y aun reduciéndolo, s6lo asi, podremos aspirar a transformar la realidad
que se cuestiona diariamente. Maclaren (2005) afirma que en ese sentido que “La
pedagogia critica es un suefio, pero un suefio que se suefia en el insomnio de la
praxis”. Pues implica fundamentalmente que no existe ni puede existir un umbral
después del cual se pueda considerar la labor terminada, sino que hay que con-
tinuar la lucha de manera permanente. Es en ultima instancia, construir nuestra
propia conciencia de la responsabilidad.

Educacion Inclusiva. Acercamientos a una propuesta.

Una posible interpretacion para comprender la nocién de Educacion Inclusiva en
educacion superior, es como ya se menciond, una proyeccion para lograr los efec-
tos materiales de una perspectiva fundamentada en la pertinencia académica y la
equidad educativa (Montealegre, 2013). No resulta tarea facil pensarlo desde una
institucion, pues como afirma Maclaren (2005:270) “Las escuelas reproducen las
estructuras de la vida social mediante la colonizacién (socializacién) de las sub-
jetividades del estudiante y estableciendo las practicas sociales que caracterizan
la sociedad”, pero este es nuestro rango de acciéon inmediato que esperamos pue-
da ampliar lentamente sus propios contornos trascendiendo desde esta mirada lo
académico, lo curricular y lo institucional.

No es facil porque implica también una transformacion de esas subjetividades
“moldeadas” por el entorno, para decirlo directamente es ir de una acciéon pedago-
gica fundamentada en la idea de competitividad y rentabilidad hacia la construc-
cién de escenarios esencialmente cooperativos (Ordofiez, 2002: 191). Se trata no
so6lo de reconocer (lo que supone cierta distancia) sino de ser parte de la diferen-
cia, ser parte activa de una “nueva pedagogia” (Idem.) que integra la flexibilidad,
la creatividad y el ejercicio de la dialogicidad. Como lo sefala la profesora Con-
suelo Wynter en el articulo titulado “Modelos de Educacién Inclusiva en paises
en América Latina” publicado en este mismo volumen, es comprender el proceso
vivido desde la integracion hasta la Educacién Inclusiva, pasando necesariamen-
te, por la idea de inclusion.

El documento en esta materia promovido recientemente por el Ministerio de Edu-
cacion Nacional (MEN, 2013), concibe la Educacién Inclusiva como “estrategia
central para luchar contra la exclusion social” (p. 7), y en ese sentido, superar las
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posibles barreras de aprendizaje, asi como las enormes brechas entre poblaciones,
regiones e instituciones que se presentan en el pais, tal y como fue mencionado
antes. Su énfasis esta colocado en tres aspectos esenciales: ingreso, permanencia
y graduacion. También es importante comprender al menos cuatro aspectos que
resultan nodales en la estructuracion y diferenciacion de la propuesta:

1. La inclusion educativa no es sinonimo de inclusion social. El énfasis de la

primera es, desde luego, la educacién como estrategia de cambio, ya que al
mismo tiempo se considera la falta de acceso a ésta como uno de los factores
de mayor segregacion en las sociedades contemporaneas. Mas alla de discutir
quiénes son los incluidos/excluidos en situaciones concretas, es una estrategia
de las multiples posibles para lograr inclusion social fundamentada en una
lectura garantista de los derechos humanos.

La perspectiva de integracion no es inclusion. Se trata de paradigmas educa-
tivos construidos en momentos historicos particulares, el primero orientado
hacia las “necesidades educativas especiales”, el segundo desde una perspec-
tiva de equidad educativa donde se garantiza la igualdad de oportunidades.
Como se menciona en el documento “La accién de incluir trasciende la inte-
gracion, ya que no se trata unicamente de atender a un grupo social especifi-
co por medio de acciones transitorias, sino de ofrecer a todos los estudiantes
un conjunto sdlido de politicas institucionales que buscan, desde el primer
momento, la igualdad de oportunidades” (MEN, 2013:8).

No es lo mismo la inclusiéon educativa que una Educacion Inclusiva. La pri-
mera dirigida a incluir grupos especificos reconocidos como diferentes en un
contexto educativo mas amplio. La segunda perspectiva, como se evidenci6
antes, preocupada mas por construir modelos educativos pertinentes que se
cuestionen por las dificultades de aprendizaje y que incorporando perspecti-
vas de los actores involucrados, promueva firmemente acciones de equidad.
Entonces, del paradigma de la transicién y de las necesidades educativas es-
peciales, se pasa a la inclusién y las necesidades educativas diversas. Es por
este motivo que se habla de barreras de aprendizaje para omitir y trascender
la nocién de necesidades.

La Educacién Inclusiva no es ni proceso, ni objetivo concreto, ni herramienta.
Se trata de una estrategia de accién que tampoco es politica ptblica sino sobre
todo accion afirmativa por parte de los actores involucrados. Si bien tiene un
objetivo inmaterial claro, la educacion para todos y todas, se apoya en accio-
nes concretas que permiten vislumbrar su gradual aplicabilidad.

Intentando llevar esta fundamentacion tedrica hacia una apropiacion de caracter
mas practico, el proyecto adelantado durante la investigacién buscé la articula-
cion de la propuesta desarrollada en el trabajo de campo con los principios funda-
mentales de la Educacion Inclusiva, asi:
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o Integralidad (pertinencia). La posibilidad de dirigirnos hacia las diferentes
sedes regionales, CUNADs y otras dependencias, implica en primera medida
romper el aislamiento propio de las decisiones tomadas desde el centro. Ello
permitié reconocer en qué medida la educacién ofertada responde o no a las
necesidades y expectativas de la poblacion residente, sus dificultades, recogen
las propuestas de fortalecimiento, indagar por sus proyecciones y elaborar
andlisis prospectivos sobre la institucién que se quiere construir.

» Diversidad. Las actividades realizadas permitieron evidenciar la riqueza de
la diferencia en la construccion colectiva del conocimiento. Reconocer que es
en la contradiccion (como insumo fundamental) donde se puede encontrar la
enorme potencialidad de las nuevas propuestas. Identificar también, en qué
medida es cada quien portador de prejuicios, valoraciones y discriminaciones
en la cotidianidad y las acciones especificas de transformacion.

« Participacion, que si bien carece de poder decisorio en este momento, permi-
te la libertad de expresion, el reconocimiento de problematicas y la necesaria
apropiacion de las propuestas futuras.

o Equidad, en el entendido de igualdad de oportunidades que permiti6é ahon-
dar en las condiciones especificas y las dificultades en el acceso a derechos
esenciales: educacion, pero también salud, trabajo, vivienda, etc. La impor-
tancia de una educacién de calidad que no se centre en la competitividad,
pero que al mismo tiempo, permita el acceso a condiciones laborales dignas
en los municipios visitados.

Finalmente, como lo expresa el documento en su introduccién, “En educacién
superior, no son los estudiantes los que deben cambiar para acceder, permanecer
y graduarse: es el sistema mismo que debe transformarse para atender la riqueza
implicita en la diversidad estudiantil” (MEN, 2013:5). Ahora bien, se esa “riqueza
implicita” en la poblacién no es subvalorada ni instrumentalizada con otros in-
tereses, se trata del reconocimiento tacito de lo que Maclaren llama “dar poder al
sujeto” (2005:260), es decir propiciar escenarios de participacion y deliberacion
pero con poder de decisién. Un ejemplo empirico extraido de la visita a Gigante
en el Huila tiene que ver con el contraste entre la idea de desarrollo expresada
en la construccion de la represa de El Quimbo vy la situaciéon percibida por los
habitantes del municipio, donde muchos estudiantes se pronunciaron en contra
del incremento en la temperatura aduciendo que antes de iniciarse el proyecto
“Gigante era mas fresco”, hasta la acusacion directa de haber provocado “ruptura
del tejido social”. Frente a lo cual y de manera mucho mds pragmatica, empezaron
a cuestionarse por los programas de capacitaciéon en todos los ambitos promovi-
dos por el municipio y el departamento, para reducir los impactos negativos de
dicha iniciativa nacional. Result6 un ejercicio muy interesante donde incluso ellos
y ellas, fueron conscientes en determinado momento de los prejuicios dirigidos
hacia los trabajadores de la obra, sus cosmovisiones, costumbres y formad de vida.
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La Educacion Inclusiva debe, en tultima instancia y en consonancia con lo de-
sarrollado hasta aqui, de un proceso de mejoramiento continuo que incorpore
elementos constitutivos de un Estado Social de Derecho para la consolidacion de
una sociedad mds democratica, que nivele por lo alto los estandares y proyectos
de vida de las personas habitualmente excluidas, marginadas y discriminadas del
sistema educativo nacional. En términos mas sencillos, evitar la vulneraciéon de
derechos relacionados con la educacion y por consiguiente, con la vida misma.

Conclusiones

Pensando en escenarios de posconflicto.

Como lo plantea Maclaren, el objetivo ultimo de la pedagogia critica es “curar,
reparar y transformar el mundo” (2005:256). Esa es la pretension basica de la Edu-
cacion Inclusiva. El ejercicio debe incorporar elementos fundamentales como la
curiosidad, el gusto por lo que se hace, un poco de inconformidad con la realidad
circundante y una muy alta apuesta ético-politica en relacién con la sociedad que
se quiere construir.

Desde el inicio del proyecto, algunos participantes comentamos que finalmente,
de manera implicita, estaba planteado el tema del postconflicto. Resulta muy inte-
resante dada la coyuntura actual relacionada con las negociaciones en la Habana,
la desactivacion de uno de los polos directos de la confrontacion que afecta al pais
por varias décadas. En ese sentido y como conclusion del trabajo de campo, todo
esta por hacerse, los retos son realmente enormes.

Por ello, uno de los interrogantes entre lineas que fue planteado desde un inicio
fue ;Qué se puede aportar, desde el campo de acciéon de cada quien, a la paz? Sin
duda alguna el posconflicto implica la inclusion, es decir, la superaciéon de esos
niveles de segregacion presentes en la sociedad actual. La educacion es un escena-
rio necesario. Es posible que la pedagogia critica, el papel intelectual, resistente,
activo y politico del docente, en un marco de Educacion Inclusiva que respalde
ese papel en lo concreto, se constituya en horizonte de accién para los proximos
afos. Estd en juego el futuro de ninos, nifias y jovenes que no conocen escenarios
de paz, inclusion y oportunidades, por ello el reto para todos y todas es enorme,
en consonancia con la sociedad que se quiere construir. Por ello, se trata de una
relacion por reconstruir, para volver a comenzar pues también somos lo que no
hemos hecho.
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4.4 Reflexionando por la Inclusién en la Educaciéon Superior
Una cultura en re-construccion

Por: Wilson Muinioz Galindo

“La cultura no es atributo exclusivo de la burguesia. Los lla-
mados “ignorantes” son hombres y mujeres cultos a los que se
les ha negado el derecho de expresarse y por ello son someti-
dos a vivir en una “cultura del silencio”™

Paulo Freire

El texto que se presenta intenta aproximar una serie de reflexiones que se vienen
construyendo a partir de la experiencia del convenio realizado entre la corpora-
cién unificada nacional de educacion superior -CUN-, el ministerio de educacion
nacional y la corporacion opcion legal. Esta tarea consiste esencialmente en la
intervencion de los disefios de las mallas curriculares de los programas de ad-
ministracion publica y administracion turistica y hotelera bajo los lineamientos
de la Educacion Inclusiva. Para ello se armé un equipo de profesionales que han
venido trabajando en el campo de las ciencias sociales con amplia experiencia en
el trabajo con comunidades vulneradas.

El texto esta narrado en dos partes. En la primera se expresan algunos de los
aspectos relevantes de la experiencia teniendo en cuenta los contextos de las co-
munidades con los aportes de las discusiones realizadas en el equipo académico.
En la segunda parte se hace énfasis en las posibilidades de configurar un trabajo
de viaje y expediciones pedagdgicas en las regionales con la mirada de generar
espacios académicos y pedagégicos en la perspectiva de la investigacion situada.

Hacer expediciones pedagdgicas a Colombia visitando las trece regionales de la
corporacioén para construir una mirada integral de su impacto en las comunida-
des, y al mismo tiempo repensar la realidad de la educacion superior en torno a la
intencion de generar estrategias para la superacion de las exclusiones histéricas en
la sociedad colombiana resulta un ejercicio pertinente y relevante en la coyuntura
que atraviesa la nacion. Para ello se toma como pretexto en el escenario macro,
la modificacion de las mallas curriculares de los programas de administracion
publica y administracion turistica y hotelera en el sentido de escuchar las voces
de los y las maestras, las y los jovenes estudiantes de primeros y ultimos semestres
de los dos programas que aportaron en los primeros sus expectativas, y en los
segundos sus experiencias.
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sQué nos dijeron?, ;como se enunciaron?, ;desde dénde nos plantearon sus in-
quietudes, criticas y alternativas a la superacion de las barreras de la discrimina-
cién econdmica, politica, cultural?

Quizas la primera preocupacion que aparece en el equipo académico para contes-
tar estas inquietudes se relaciona con el territorio y la cultura en cada una de las
regionales, los didlogos que expresan las visiones, los intereses, los encuentros y
los desencuentros, las angustias, las complejidades y las contradicciones frente al
entorno que incluye directamente a lo ofrecido por la institucion.

En este orden de ideas, y para lograr los objetivos del convenio se plantea en el
equipo de trabajo motivar a la palabra, sensibilizar a las comunidades sobre re-
tornar las miradas a los comportamientos propios tratando de ver aquello que
no posibilita la construcciéon de la Educacion Inclusiva. Para ello utilizamos el
esquema propuesto por Nancy Fraser (2008), quién desde la teoria tripartita de
la justicia nos permite repensar las discriminaciones personales y colectivas que
sufren las y los ciudadanos.

Nancy Fraser (2008) quien desarrolla la teoria tripartita de la justicia, que re-
flexionando sobre las discriminaciones, afirma se presentan en tres escenarios
basicos: el econdémico, el simbolico-cultural y el politico. En el mismo sentido
establece que para superar toda discriminacién se hace necesario asumirlo en
forma integral a través de la formulacidn de tres politicas basicas: (i) politicas de
redistribucion, (ii) politicas de reconocimiento y (iii) politicas de representacién
y participacion. Estas politicas se llevan a cabo a través de las estrategias de las
acciones afirmativas (temporales que atienden a la nivelacion o superacién de una
discriminacion o desventaja social especifica de un grupo identificado) y acciones
transformadoras (politicas de tipo permanente y estructural). (Mufioz, 2014)

Motivar la palabra y activar la sensibilidad necesariamente requiere un ejercicio
de activacion de la memoria de las historias personales y colectivas en cada uno
de los contextos donde se realizaron los talleres, esto es revisando las formas en
que se expresan las discriminaciones y las exclusiones, si bien se reproducen o por
lo menos intentan transformarse. Por ello acudir a los ejercicios de la memoria
significa hacer uso de su pedagogia donde la experiencia que se propone asume
el dialogo de los saberes entre las y los actores en las regionales; saberes tedricos
y practicos donde se ratifica el papel de la memoria construida para y desde las
comunidades que participan del proyecto.

En consecuencia, las imdagenes, relatos, narraciones e historias que se diagnostica—
ron son la fuente principal para la comprension de las experiencias bésicas que la
universidad debe tener en cuenta para establecer nuevos horizontes de actuacion
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en cada uno de sus frentes de accidn, alli donde las comunidades comienzan a de-
sarrollar a partir de la apuesta por recuperar la memoria de lo vivido, tanto de sus
desgarres por las complejas contradicciones que han debido enfrentar como de las
resiliencias que han tejido en sus procesos personales y colectivos de postergacion
de sus derechos y de sus luchas denodadas por la dignificacion.

Ello signific6 incluir en los propésitos de los programas el disefio de ambientes
de aprendizaje que favorezcan crear las condiciones para expresar y escuchar;
construir sentido promoviendo la participacién y potenciando la creaciéon de
alternativas para superar barreras en diferentes dimensiones humanas como la
cultural-simbolica, participativa y econémica en las comunidades. Quizas desde
este ejercicio pueda vincularse no solo las memorias de las multiples formas de
conflicto que se expresan en las comunidades, sino también el pasado de la vida
cotidiana como la forma de crianza de los hijos, las conmemoraciones y los dias
especiales, las formas de producir, los comportamientos, las creencias, los valores;
las formas de querer, pensar y desear. Alli se encuentra el contenido pedagégi-
co donde es posible producir nuevas representaciones e imaginarios atados a los
intereses y suefios de las comunidades en sus territorios, a pesar de las multiples
situaciones de incertidumbre producto del malestar social y econémico y en otros
casos de dolor y el miedo que silencian, pero con la idea siempre abierta de irrum-
pir en los flujos de los discursos sociales, para posicionar las comprensiones al-
ternativas o “desde abajo” a las narrativas dominantes sobre el conflicto que vive
Colombia y su historia. (Herrefio & Munoz, 2014)

Lo anterior indica que en el disefio curricular que se proyecta en el marco del
convenio existe una actitud por valorar la temporalidad de quienes participan;
el antes, durante y el presente de las comunidades permitiendo cuestionar lo que
sucede en el entorno; creer en la posibilidad de enunciarse frente al contexto de
cada una de las ciudades, dindamicas, complejas y para ello es necesario fomen-
tar considerablemente la reflexiéon como forma de crear nuevos saberes entre las
comunidades; es decir, concebir la historia desde la mismidad de los sujetos que
participamos del proceso.

Del mismo modo, resulta categérico comenzar una intensa labor de divulgacién
de los lineamientos del MEN para la Educacion Inclusiva en educacién superior
reflexionando sobre los grandes temas que se proponen alrededor de la justicia y
de la lucha por los derechos de las y los ciudadanos, acompainando con las y los
maestros las miradas sobre las realidades que circundan cada una de las comuni-
dades donde hace presencia la universidad, posibilitando la construccion de ima-
ginarios y representaciones donde puedan efectuarse acciones afirmativas para la
superacion de la discriminacion y la exclusion.
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En consecuencia, se desprende de esta reflexion el fomento por la participacion
activa de las y los actores de las comunidades en su contexto, reconociendo las
diferencias que los determinan en si mismo como otro (Ricoeur P., 2003), en los
otros y con los otros como establece el filésofo francés Paul Ricoeur, atendiendo
el complejo entramado de las dimensiones de lo humano; lo ético, trascendental,
social, afectivo, comunicativo, cognitivo y sobretodo la construccién del sentido
politico.

Para lo anterior, en las lineas de acciéon que se plantean en el convenio, se hizo
necesario establecer un dialogo constante al interior de las comunidades en sus
propios contextos, a través de un reconocimiento constante a los aprendizajes,
desde las relaciones que se desarrollan frente a las visiones de sociedad, estado
y cultura, es decir, tratando de dar respuesta desde la interculturalidad en rela-
cidén ala dimension politica presente en los espacios académicos de la universidad,
tanto en su interior como en la accidn posible que pueda realizarse por fuera de
ella. Esto es la construccion del sentido de lo politico resultado de un profundo
proceso reflexivo conducente a la accion personal y colectiva en procura de mejo-
rar los precarios niveles de conciencia vigentes en las comunidades. Para ello nos
sirve buscar categorias de analisis que bien las expone Catherine Walsh desde las
relaciones de poder que se manifiestan en los actos educativos como son la inter-
culturalidad, colonialidad y educacién expresas en los discursos que abordan la
inclusion social como perspectiva.

No obstante , las respuestas apuntan a asuntos mds complejos que tal vez no que-
dan inmediatamente evidentes, que tiene que ver con las geopoliticas del cono-
cimiento, con los patrones del poder que han mantenido como permanente un
sistema jerarquico de racializacion, cuyo impacto se extiende a los campos identi-
tarios, y del ser, del saber, y del saber hacer, y con la necesidad de construir proce-
sos educativos que hacen pensar y actuar criticamente y de otro modo, enfrentado
y desafiando las relaciones y estructuras dominantes y , a la vez, dirigiéndose ha-
cia el desarrollo e implementacién de una pedagogia y praxis no solo critica sino
decolonial. (Walsh, 2007)

Esto significa el reto que en si mismo construye la universidad en su interior por-
que consecuencia de ello seguramente derivan tensiones y al mismo tiempo con-
flictos gracias a poner en el centro del debate las creencias, los valores y la subje-
tividad de los mismos actores que componen la comunidad cunista. Asi las cosas
consideran en el equipo base de investigacion el interés por recuperar la memoria
de las comunidades a través de la formulacion de preguntas esenciales sobre las
discriminaciones sufridas en sus contextos locales y regionales evidentes en la
multiplicidad de aportes en las treces regionales de la universidad.
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Seguido a ello, establecer un espacio de reflexion desde las pedagogias de la me-
moria significa la construccion del sentido politico de los sujetos y las comunida-
des, porque las historias construyen y reconstruyen las realidades, recreando la
memoria de la sociedad y por ende de los pueblos. Por ello es necesario motivar a
su interrogante por los problemas que pasan y no esperar a que cada comunidad
despierte de ese letargo aunque podria considerarse que esa espera es lo analo-
go de la memoria (Ricoeur, 1995)*” Nos invitan a comprender la posicion frente
al mundo, desde la vision del bien comun, de “lo publico” y de lo que podamos
acompanar e intervenir en el proceso que se enuncia en los objetivos del Convenio.

Se debe pensar asi mismo que las sociedades contemporaneas estan girando ha-
cia nuevas formas de socializacién en donde el otro, el excluido, el marginado,
debe ser integrado a la funcionalidad social propias del siglo XXI, es aqui donde
conceptos como diversidad, interaccion, transformacion y el respeto por el otro
toman importancia ya que permiten crear nuevas formas de entendimiento del
mundo. Ello significa pensar en términos equidad adaptandose en la compleja
diversidad de los grupos humanos que componen las comunidades donde se mar-
can las diferencias y por ende, en un sistema educativo que contemple en sus fines
y propositos la distincion entre los unos y los otros mas las unas y las otras. Enten-
dido de esta manera, resulta menos complejo construir un enfoque diferencial en
la universidad porque tenemos la posibilidad de construir actos educativos cohe-
rentes y conscientes a las necesidades sociales, econdmicas, politicas y culturales
de los ciudadanos. Hacerlo significa el ser coherente con las recomendaciones de
Katarina Tomasewsky que sirven para verificar el cuamplimiento del derecho a la
educacion: asequibilidad, accesibilidad, adaptabilidad y aceptabilidad como crite-
rios basicos garantes del derecho (Tomasewsky, 2004).

En el anterior sentido son evidentes las barreras y obstdculos que se presentan en
las comunidades regionales de la CUN en cada una de las recomendaciones dadas
las dindmicas de cada una de ellas y la tendencia a seguir los lineamientos y di-
rectrices que se hacen a nivel central. Son constantes las observaciones en materia
de infraestructura (aulas, biblioteca, auditorios, equipos, software), en personal
docente y administrativo (departamento de bienestar universitario y cualifica-
cién docente), frente al orden econdmico (planes de becas e incentivos, acceso a
las tecnologias de la informacion y la comunicacion TIC, tasas de interés bajas,
facilidades de pago).

Finalmente, llama la atencion en el orden simbolico-cultural la gran cantidad de

67 Paul Ricoeur (1995) afirma en este sentido de la memoria en relacién con el tiempo debe
asumirse en tres: presente de las cosas pasadas, presente de las cosas presentes y presente de las cosas
futuras. Que pueden hallarse en el espiritu de los seres humanos pero finalmente considera que esta no
existen.
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intervenciones frente a las discriminaciones a la mujer expresado en situaciones
de convivencia e intolerancia con poblacién indigena, afro descendiente y LGTBI.
Del mismo modo aparece discriminada la poblacion victima del conflicto armado
y en menor grado las discriminaciones por situacion social y econémica.

El reto de la expedicion

Las transformaciones sociales, econémicas, culturales y politicas, la globalizacion
y las dindmicas que se derivan de dichas transformaciones que impactan la so-
ciedad colombiana exigen de a las instituciones educativas y sobre todo a las y
los maestros cambiar sus miradas y paradigmas sobre el quehacer pedagdgico.
Esta necesidad coincide para el caso de la CUN con el convenio establecido por
el Ministerio de Educacién Nacional para intervenir los programas de Adminis-
tracion Publica y Administracion Turistica y Hotelera obligando a expediciones a
las regionales de la Universidad. Cada uno de los miembros del equipo académico
del proyecto tuvo la oportunidad de recorrer los rincones del pais estableciendo
sus propias visiones, contrastandolas con las de otros maestros y estudiantes alre-
dedor de la justicia y la discriminacion, y las alternativas para su superacion. Ello
nos permite colocar en dialogo las visiones de la pedagogia construida en el seno
de la comunidad académica generando la posibilidad de creacion de una linea de
investigacion aplicada y contextuada préxima a implementarse en los demas pro-
gramas que componen los disefios curriculares de la institucion.

En este sentido se configura el viaje pedagogico® como un instrumento esencial
en la formacién de los sujetos, de los ciudadanos y de las y los maestros que se
comprometen con las transformaciones ya enunciadas. Dicha accién requiere la
formulacién, validaciéon e implementaciéon de campos y escenarios posibles de
trabajo de campo lo cual significa replantear los didlogos con las regionales, no
solo las ya utilizadas desde la virtualidad y los programas a distancia, sino desde
la planeacion de mesas y redes de trabajo pedagdgico con estudiantes y maestros
de las regiones. Sin duda esto conduce a la busqueda de los recursos humanos y fi-
nancieros que seguramente redundard en la visibilizacion, de las culturas locales y
regionales, de las pedagogias y las ciudadanias, lo cual posibilita plantear visiones
centradas en la cotidianidad de los programas y sus contextos.

Los viajes pedagdgicos posibilitan romper con los marcos tradicionales de la in-
vestigacion y la pedagogia en la universidad, se convierten en estrategias pedago-
gicas que acompafiadas de un riguroso plan de sistematizacién y disefio concep-
tual configuran un espacio continuo de formacién de la comunidad académica.

68 Es esencial proponer el viaje pedagégico para todos y cada uno de los maestros de la a uni-
versidad desde las regiones y la sede principal creando una red nacional de saberes y visiones de los
contextos donde cada uno hace presencia.
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La creacion de diarios de campo, bitacoras de viaje, narrativas, relatorias, notas
de viaje, entrevistas y grupos de discusion frente a lo observado y sistematizado
genera un campo amplio, propio y dinamico frente al quehacer investigativo en
la universidad. Para ello se propone crear un mapa investigativo en escenarios
urbanos y rurales, donde pueda problematizarse la realidad desde la experiencia
pero también desde los referentes conceptuales disefiados con antelacion. Esto es
acudir a los principios teédricos de la investigacion situada a partir de las nocio-
nes desarrolladas en el “conocimiento situado” que en forma sustancial reivindica
los conocimientos de las comunidades en su contexto y de alguna manera toma
distancia de los referentes tedricos racionalistas universalistas que dominan el es-
cenario mundial del mundo académico. Se trata de la busqueda de los contextos
de las comunidades en sus diferentes dimensiones: corporales, espaciales, geo-
graficas, éticas, cognitivas, subjetivas, comunicativas-lingiiisticas, trascendentes
y productivas que leidas desde las experiencias constituyen un eje primordial te6-
rico - epistemoldgico en la produccion de nuevos conocimientos pertinentes a la
accién que realiza la universidad en los territorios donde hace presencia.

Puede afirmarse que en el propésito de generar una linea de investigacion en lo
regional, desde sus particularidades y contextos, acudiendo a este modelo de in-
vestigacion social situada (Sandoval, 2013) en la perspectiva de la inclusion da sus
primeros indicios al preguntar por el mundo social que alli vive la comunidad.
Si bien las aproximaciones a la lectura de los contextos de las regionales de la
Universidad no han sido suficientemente reflexionados, si constituye una fuente
primaria de miradas sobre la realidad cotidiana que viven los ciudadanos. De he-
cho, de alli proviene el andlisis obligatorio que se hace hoy en los programas que
se intervinieron en el convenio para la implementacion y curricularizacién que ya
se viene gestando en los planes que hoy se disefian y que contemplan las formas
de vida de las comunidades donde hace presencia la institucion.

Asi las cosas, el planteamiento es comenzar a generar un proceso de reconstruc-
cién investigativa desde los actores regionales que a diario enfrentan situaciones
hostiles a su desarrollo profesional visibles en los resultados de este proceso CUN
-MEN. Dicho de otra manera, es plantear nuevas relaciones entre el sujeto que
investiga y lo que es investigado de los problemas a visibilizar en las regionales,
analizando los trasfondos, los intereses, los discursos, relatos y narrativas alli ex-
presas. Para ello resulta necesario motivar al estudio de la historia de las comu-
nidades apareciendo una vez mas la necesidad de la recuperacion de la memoria
historica, sin la cual los esfuerzos y los actos que se han potenciado durante este
afo careceran de valor y nos condenaran a la sociedad histérica excluyente que
tenemos hoy.
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ANEXOS

Anexo #1

Instrumento construido para el ejercicio de caracterizacion.

ESTUDIANTES CUN

Apreciados estudiantes, a continuacion se presenta una encuesta para determinar el nivel
de inclusion de nuestros estudiantes en el ambito social y educativo, con el propésito de
realizar una caracterizacion y reportar los resultados al Ministerio de Educacién Nacional
y asi poder establecer planes de accién en el mejoramiento educativo. La institucion les
agradece su compromiso y colaboracién en el diligenciamiento de la misma.

INFORMACION DEL ESTUDIANTE

1. EDAD

2. GENERO Femenino ____ Masculino

3. LUGAR DE NACIMIENTO

Departamento Municipio
4. LUGAR DE RESIDENCIA

Departamento Municipio

5.NIVEL DE FORMACION ACADEMICA

Seleccionar el nivel mas alto alcanzado con graduacion.

Educacién basica Educacion media Técnico laboral
Técnico profesional Tecnologo Profesional universitario
Postgradual

6. PROGRAMA ACADEMICO
Seleccionar el programa académico al cual pertenece

Administracion publica Administracion turistica y hotelera
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7. ANO DE INGRESO A LA CUN

8. SEMESTRES APROBADOS

9. ESTADO CIVIL

_ Casado (a) ___ Soltero (a) __ Unién marital de hecho

__ Viudo (a) ___ Separado (a) __ Divorciado (a)

10. NUMERO DE PERSONAS A CARGO

11. CATEGORIA POBLACIONAL Seleccionar todas las que le correspondan.
__ Comunidad afrodescendiente, raizal o palenquera

__ Comunidad indigena

___ Comunidad rom

___ Poblacion victima del conflicto armado

___ Poblacién desmovilizada del conflicto armado (mayor de edad)

__ Poblaciéon desvinculada del conflicto armado (menor de edad)

___ Mujer cabeza de hogar

__ Ninguna de las anteriores

12. EXPERIENCIA LABORAL

Indicar el ndmero de afios laborados

13. OCUPACION Indicar la situacién actual

___Empleado ___ Desempleado ___Independiente

CARACTERISTICAS DE LA VIVIENDA
14. TENENCIA DE LA VIVIENDA

___ Propia ___ Familiar ____Arrendada
15. TIPO DE VIVIENDA

__ Casa ___ Apartamento ____ Casa-lote
_ Finca __ Habitacién ___ Carpa

16. ESTRATO SOCIOECONOMICO ____

17. ACCESO A SERVICIOS PUBLICOS

Marcar los servicios con los cuales cuenta en su vivienda

_ Agua _ Luz _ Gas
____Teléfono __ Ninguno

17. NUMERO DE HABITACIONES

Incluir el nimero de habitaciones empleados como dormitorio
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18. HERRAMIENTAS TECNOLOGICAS

sPosee computador? ___ Si___ No
19. HERRAMIENTAS TECNOLOGICAS
sPoseeinternet? _ Si__ No

INFORMACION DEL GRUPO FAMILIAR

Incluir la informacion de las personas con quienes vive.

20. CABEZA DE HOGAR
sEs usted cabeza dehogar? __ Si__ No

sQué rol cumple la cabeza de hogar en su grupo familiar?

__ Papa _ Mami ___Abuelo
____Abuela ____Tio ___Tia
___Hermano (a) mayor _ Primo (a) __ Amigo (a)
_ Vecino (a) __ Padrastro __ Madrastra
____Padrino ___ Madrina

21. NUMERO DE MIEMBROS DEL HOGAR

22. NIVEL DE INGRESOS DEL GRUPO FAMLIAR

___1SMLV ___2SMLV ___3SMLV
___4SMLV ___ 5SMLV ___606masSMLV

Elinstrumento utilizado se encuentra dividido en tres secciones complementarias
tal y como se presenta a continuacion:

o Informacion del Estudiante. En este acdpite se busco orientar las respuestas
hacia un entorno de caracter mas personal y relacionado con la vinculacion
institucional:

1. Edad. Atendiendo a que las proyecciones sobre las tasas de cobertura neta
deben realizarse con base a un estado de cosas esperadas como ideales.
En ese sentido, el grupo etareo que se espera vinculado con la Educacién
Superior oscila entre los 17 afios y los 21, y para el afio 2011 representada
una tasa del 40,7 % (SNIES, 2012).

2. Sexo. Busca reconocer la adscripcion de los y las estudiantes en térmi-
nos de sus diferencias anatdmico-bioldgicas, para que posteriormente se
pueda adoptar una perspectiva de género que permita formar en saberes
y practicas interdisciplinarias para que este tipo de formacion garantice
la igualdad de oportunidades y la valoracién de la mujer en escenarios
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educativos y laborales.

Lugar de nacimiento. Colombia ha sufrido la inversiéon de su composicién
demografica en muy poco tiempo. Durante la segunda mitad del siglo XX
se invirtieron las cifras relativas a la poblacion campo-ciudad, pasando
del 70% en la primera, hacia un 27.9% a finales de siglo (PNUD, 2011).
Esto nos permite conocer los origenes demograficos, pero también so-
cio-culturales de la poblacion encuestada.

Lugar actual de residencia. De la misma manera, gran parte del despla-
zamiento en el pais se ha realizado de manera forzada, lo que implica
entre otras cosas, el desarraigo social y cultural, particularmente cuando
se realiza en el marco del conflicto armado. Segun el Grupo de Memoria
Histdrica, 1.116 municipios o el 97% del territorio nacional, registrd ex-
pulsién de poblacién como consecuencia del conflicto armado (GMH,
2013:76). Mas alla de hablar de una cifra cercana a los 5 millones durante
los ultimos 30 afios dependiendo quién sea quien expresa sus diversos
intereses, es importante tratar de reconstruir esos itinerarios de la po-
blacion vulnerada. Las respuestas en este apartado nos dan una idea pre-
liminar de lo que ha ocurrido en ese sentido.

Nivel de formacién académica. En Colombia se vive un fenémeno
preocupante relacionado con la segregacion social y el nivel de estudios
(Montealegre, 2013). De hecho, sdlo las personas de estratos econdmicos
inferiores estan pensando en iniciar una carrera técnica o tecnologica,
pero cuando de profesionalizacion tradicional se trata, el estrato tiende a
aumentar. En las regiones las oportunidades de educaciéon son menores
en razon a una escasa oferta educativa. Este item nos permite comprender
cudl es el nivel de estudios del estudiante cunista.

Programa académico al cual pertenece. Como se pudo observar antes, el
objetivo general del proyecto esta relacionado con los posibles cambios
curriculares de dos programas académicos en perspectiva de Educacion
Inclusiva, esto quiere decir, que la preocupacion inicial gir6 en torno a
estos dos programas: Administracion Turistica y Hotelera y Adminis-
tracion Publica.

Ano de ingreso a la Institucion. Con tasas nominales de desercion tan
altas, cercanas al 45% en el nivel superior de la educacion (Montealegre,
2013), este indicador nos permite aproximarnos a la realidad del estudi-
ante cunista. Si su ingreso en el tiempo esta por encima del promedio de
semestres cursados segun nivel de formacion, es posible que haya tenido
que postergar sus estudios en mas de una ocasion. Puede ser un indica-
dor que permita pensar en posibles estrategias para hacer mas flexible el
transito por las rutas establecidas.
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Numero de semestres aprobados. La preocupacion en el marco general de
la propuesta presentada al MEN no se reduce a un nivel 6ptimo de acce-
s0, sino a la continuidad de los estudios y a la graduacion de los mismos.
Junto al numeral anterior, nos permitira una mirada panoramica de la
situacion.

Estado civil. Se trata de auscultar los procesos y proyectos familiares de
los y las estudiantes. Es una variable relacionada con la edad y el niv-
el de estudios, pese a las particularidades regionales. También nos va a
permitir, de manera preliminar, acercarnos al mundo de aquéllos que
se reconozcan dentro de las grupos poblaciones estudiados, particular-
mente, el de las victimas.

Ntmero de personas a cargo. Es importante comprender los procesos
que las personas viven en su cotidianidad: las responsabilidades frente
a otros. En ese sentido, conocer el nimero de personas a cargo permite
comprender en grado de importancia que puede revestir su ingreso en la
Educacion Superior. Entender por qué se explica la desercidn, el ausentis-
mo y otras falencias del modelo educativo.

Su reconocimiento y adscripcién a una de las categorias poblacionales
pertenecientes a la poblacion diversa que se espera sea sujeto de inves-
tigacion en la propuesta inicial: comunidad afrodescendiente, raizal o
palenquera, comunidades indigenas, comunidad Rom, Poblacién victi-
ma del conflicto armado, Poblacion desmovilizada del conflicto armado
(mayor de edad), Poblacion desvinculada del conflicto armado (menor
de edad), Mujer cabeza de hogar, o dado caso, ninguna de las anteriores.
Sibien no se desconocen otros grupos poblacionales con particularidades
adversas frente a su escenario educativo, como puede ser aquélla po-
blacion en situacion de desplazamiento, miembros de poblaciéon LBGTI o
incluso, personas con algun tipo de discapacidad fisica, en la propuesta se
centrd la atencién en los grupos mencionados con el objeto de propender
por escenarios de mayor participacion e inclusion educativa. La idea es
que una vez identificada la poblacién junto a otros sectores o grupos inte-
resados, se pueda incorporar su experiencia y saberes para construir una
propuesta curricular flexible y que responda a las necesidades prioritarias
frente al desafio educativo.

Experiencia Laboral. Se trata de una variable, las mas de las veces, de-
pendiente de la edad y el nivel académico obtenido. Uno de los princi-
pales problemas que identifican las personas egresadas en general (Ariza,
2005), tiene que ver un excesivo nivel tedrico alejado del mundo esen-
cialmente practico y vinculado con el sector productivo. En este apartado
junto al siguiente de ocupacion, va a ser posible entender los contextos
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13.

laborales de la mayor parte de los estudiantes que ademas, necesitan del
ingreso laboral para llevar a feliz término su estudio.

Ocupacion. Busca perfilar el grado de informalidad o subempleo al in-
terior de la poblacion estudiantil en la CUN. Con tres opciones de re-
spuesta, empleado, desempleado e independiente, la inquietud surge por
saber qué hacen los estudiantes en sus tiempos libres, o en cualquier caso,
cuando no estan estudiando.

o Caracteristicas de la Vivienda. Aqui se pretendié conocer las caracteristicas
fisicas del lugar de vivienda, acceso a servicios publicos y condiciones gene-
rales.

14.

15.

16.

17.

Tenencia de la Vivienda. Bajo tres categorias: propia, familiar o arren-
dada, se busca un acercamiento a los lugares en que los y las estudiantes
viven. Tener vivienda propia en Colombia es cada vez mas una quimera,
por lo que sin duda, la poblacién también es excluida de ciertos niveles de
vida. Es una preocupacién menos para aquellos propietarios, un proble-
ma mas y fuente de egresos mensual para los que viven bajo la modalidad
de alquiler.

Tipo de Vivienda. El interés con esta pregunta ya no es sélo por la propie-
dad de la vivienda, sino las caracteristicas de la misma. Si se trata de una
casa, apartamento, finca, casa-lote, habitacion u otra. Nos debe propor-
cionar elementos de caracterizacion econdmica y familiar, junto al nime-
ro de personas a cargo, puede ser un indicador plausible a propoésito de
los niveles de hacinamiento.

Estrato socio-econdmico. Pocas situaciones de facto mas excluyentes quela
estratificacion social. Si bien pensada en términos de re-distribucion en el
pago de los servicios publicos, para que quienes mas ingresos devengaran
contribuyeran con el pago de los habitantes de menores ingresos, la figura
se ha pervertido logrando consolidarse como un indicador de condiciones
sociales y materiales, incluso, valdria la pena pensar en el capital cultural
del que habla Bourdieu (2012). La CUN se caracteriza por tener entre sus
estudiantes, predominantemente, miembros de los estratos 1, 2 y 3. Ello
plantea un enorme reto institucional: concebir politicas educativas que
logren romper y trascender esa supuesta brecha social, en otras palabras,
lograr otorgarle estatus social y académicos a la educacion técnica y tec-
noldgica (Montealegre, 2013).

Acceso a servicios publicos. Aunque parezca anacrénico pensarlo en so-
ciedades que pretender ser modernas como la colombiana, el acceso a
servicios publicos se constituye en un elemento diferenciador y segre-
gador en relacion los ingresos econdémicos de los habitantes asi como con
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el caracter distante de las regiones. Lo que se pretendié con la encuesta
fue observar en qué condiciones viven los y las estudiantes de la Insti-
tucion, si poseen una dotacion basica de servicios, situacién que puede
ser evidente en contextos urbanos, pero que resulta mas problematica
cuando se piensa en regiones o poblaciones apartadas de dichos centros.
Numero de habitaciones. En relacién con preguntas anteriores orienta-
das hacia las caracteristicas fisicas de la vivienda, conocer el nimero de
habitaciones empleadas como dormitorio permite establecer los niveles
de hacinamiento familiar en los que viven la mayor parte de las personas
encuestadas.

Herramientas tecnoldgicas. Se refiere a la posesion de computador y el
acceso a internet, elementos esenciales en una sociedad que se pretende
en transito hacia la sociedad de la informacién. La realidad es menos
optimista. La alta concentracion regional incide, posiblemente, en los
niveles de acceso a la informacion, procesos de conectividad (cobertura)
y sobre todo, uso de esa informacion que permita convertirla en cono-
cimiento (Olivé, 2005), como elemento consustancial a los procesos de
inclusién educativa.

« Informacion del grupo familiar.

20.

21.

22.

Cabeza de familia. En sintonia con los grados de responsabilidad de los
y las estudiantes, es importante conocer los contextos familiares para
comprender las dindmicas propias de ellos y ellas: sus miedos, preocu-
paciones, etc. Se considera que la idea de cabeza familiar adquiere una
connotacion especial en la sociedad colombiana, particularmente, si es-
tamos hablando de poblacion diversa en condiciones de vulnerabilidad,
es decir, en nucleos familiares que han sido desestructurados en razén a
multiples elementos de la realidad colombiana: violencia, desplazamien-
to, separaciones, etc.

Rol de la cabeza de familia dentro del grupo familiar. En el mismo sentido
de la pregunta anterior, se considera de vital importancia el rol familiar
desempenado por la persona encargada de direccionar la situacion de la
familia. No es un secreto que las dindmicas propias del conflicto arma-
do atacan la subjetividad y con ello, los ntcleos familiares en medio de
los cuales se presenta la socializacion primaria. Por ello, es importante
intentar determinar cuales son esas condiciones familiares de los y las
estudiantes de la CUN.

Numero de integrantes del ntcleo familiar. Los cambios antes menciona-
dos han permitido en algunos casos y obligado en otros, cambios socio-
culturales en relacion con los nucleos familiares. Conocer estos contextos
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hace parte del proceso de reconocimiento de la poblacién diversa que
sigue intentando a través de la educacion superior lograr mejores niveles
de vida. Resulta claro que también hay un componente socio-econémico
relacionado con el nivel de estudios que explica que las familias sean muy
numerosas o incluso, que se pueda considerar una persona viviendo sola
como nucleo familiar.

23. Nivel de ingresos del grupo familiar. Permite pensar en qué condiciones

economicas se ven obligados a vivir los integrantes de la familia, cuanto
pueden dedicar a la educacion y a la adquisicion de otros servicios socia-
les. En cualquier caso, debe tenerse claro que si ya son parte del sistema
educativo, sus condiciones no pueden ser comparables a la de aquéllos
que permanecen excluidos per se del nivel superior de educacién y que en
Colombia, para aquélla franja poblacional entre 17 y 21 afios, correspon-
de al 64.7% de la poblacién total (Montealegre, 2013:30).

Anexo #2

Estandarizacion de la Competencia

CODIGO DENOMINACION DE LA DESCRIPCION DE LA COMPETENCIA

COMPETENCIA

Reconoce la importancia de los referentes | Reconocer la importancia de los referentes
socioculturales que  determinan las | socioculturales que determinan las diferencias
diferencias como elementos constitutivos | como elementos constitutivos en el proceso
en el proceso de formacion en la educacion | de formaciéon en la educaciéon superior

superior. promoviendo espacios interculturales y de
apropiacion para la superacion de la exclusién

CLASIFICACION DE LA COMPETENCIA SECTOR PRODUCTIVO O DIMENSION
DEL DESARROLLO HUMANO

Competencia basica Dimensién Social

CODIGO ELEMENTOS DE LA COMPETENCIA

IN0101 Identificar los referentes socioculturales de la diversidad en el &mbito de la educacion superior

IN0102 Establecer los factores internos que permitan disminuir los niveles de exclusién en la comu-
nidad educativa.

INO0103 Promover la generacion de espacios interculturales para la superacion de la exclusion
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CODIGO

IN0101 Identificar los referentes socioculturales de la diversidad en el ambito de la educacion superior

SABERES

Hacer:

1.Determinar  los  elementos
antropolégicos de la diversidad.

sociologicos 'y

2.Comprender que existen diferentes formas posibles
de relacionamiento social en torno a la diferencia.

3.Establecer una posicion critica frente a la diversidad
en el entorno social.

4.Caracterizar el ambito de la diversidad en la
educacion superior en Colombia.

5.Proponer alterativas frente a la atencién a los
miembros de la comunidad educativa en el marco
del respeto por la diferencia.

Conocer:

1.Teorias de la justicia: fundamentos, redistribucidn,
reconocimiento y representacion

2.Educacién superior: lineamientos en educacién
inclusiva

3.Diversidad: desde la perspectiva cultural, sexual,
antropoldgica, socioldgica, étnica o lingiiistica.

4.Antropologia: principios fundamentales

5.Sociologia: principios fundamentales

Ser:

- Se consolida como un actor critico-social con
capacidad de identificar los diferentes elementos que
expresan la diversidad sociocultural de su entorno.

- Genera capacidad reflexiva frente a la aceptacién y
respeto de la diversidad.

- Transforma los espacios colectivos de la comunidad
educativa en entornos de cooperacién y respeto
frente a la diferencia.

UNA EXPERIENCIA EN LA CUN

COMPONENTES DEL ELEMENTO DE COMPETENCIA

CRITERIOS DE DESEMPENO

1. Las ideas que comunica a sus semejantes se
transmiten con fluidez de forma oral o escrita

2. Las posturas ideoldgicas que expone se
fundamentan en argumentos logicos y
congruentes

3. Los criterios que construye frente a la diversidad
se expresan a través de acciones redistributivas,
de reconocimiento o de representacién

4. Las alternativas de solucion que propone

disminuyen conflictos entre los miembros de la
comunidad educativa

5. Lasacciones que realiza aportan ala construccion
de espacios de expresion de la diversidad

411



EDUCACION SUPERIOR INCLUSIVA

ANGOS DE APLICACION EVIDENCIAS

Normativo: Desempefio:

- Principios éticos y morales - Presentacién de pensamiento critico en su cotid-
ianidad permitiendo su participacién activa en

- Proyecto Educativo Cunista ¢ pe
espacios diversos.

- Constitucion Politica de Colombia ) . o
- Promocion de la autorreflexion frente a la diversi-

dad como dinamizadora de la convivencia social
armonica

- Seleccion de decisiones que aporten a la construc-
cién de una sociedad justa y en equidad.

Tecnoldgico: Producto:

- Tecnologias de la Informacién y de la Comuni- | - Estudios de caso
cacién como herramienta de comunicacién e inter-
accidn en el entorno social por medio de:

- Resenas analiticas
. - Ensayos escritos
o Redes sociales
o Correo electronico
o  Blogs

o Entre otras

Tipo de organizacion: Conocimiento:

- Familia - Presentaciones escritas frente a las estrategias

. Universidad de promociéon de la disminucion de practicas
exclusivas.

- Organizaciones Sin Animo de Lucro

o L c . - Presentaciones escritas frente a la construccion
+ Organizaciones Comunitarias espacios que promuevan la diversidad

- Sociedad en general . . .
& - Presentaciones orales que evidencien su

capacidad de racionamiento y pensamiento
critico a la construccion de sociedades justas y en
equidad para la convivencia armoénica

Otro: Otra:
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CODIGO
IN0102

dad educativa.

SABERES

Hacer:

COMPONENTES DEL ELEMENTO DE COMPETENCIA

Establecer los factores internos que permitan disminuir los niveles de exclusién en la comuni-

1.

Identificar los lineamientos ministeriales frente a la
educacion inclusiva en el dmbito de la educacion
superior.

2. Establecer dentro de la politica institucional las
herramientas creadas para la disminucién de la
exclusion dentro de la comunidad educativa

3. Indagar diferentes experiencias de disminucion
de la exclusion en Colombia y pais en vias de
desarrollo.

4. Proponer los ajustes razonables que permitan
implementar procesos internos de inclusion para
los miembros de la comunidad educativa.

Conocer:

1. Educacion: lineamientos en educacion inclusiva en
educacion superior, ley general de educacion, plan
decenal de educacion.

2. Educacion inclusiva: modelos de implementacién
en Colombia y paises en vias de desarrollo, ajustes
razonables curriculares.

3. Participacién: gobierno escolar, mecanismos de
participacion

4. Trabajo social: intervencion social, bienestar social

5. Politica publica: conceptualizacion, andlisis y
evaluacion.

Ser:

Se consolida como un actor critico-social con ca-
pacidad participar de forma auténoma en los pro-
cesos de la universidad frente a la disminucion de
la exclusiéon

Genera capacidad reflexiva frente a las estrategias
de disminucion de la exclusion en la comunidad
educativa.

Lidera desde su practica personal procesos de par-
ticipacion dentro de la comunidad educativa para
disminuir la exclusion.

UNA EXPERIENCIA EN LA CUN

CRITERIOS DE DESEMPENO

Las ideas que comunica a sus semejantes se
transmiten con fluidez de forma oral o escrita

Las posturas ideoldgicas que expone se funda-
mentan en argumentos légicos y congruentes

Las alternativas de solucién que propone apor-
tan al mejoramiento de los lineamientos insti-
tucionales para reducir la exclusion en las practi-
cas de la universidad

Las acciones que realiza permiten la partici-
pacion de los miembros de la comunidad educa-
tiva en las estrategias de inclusién

Los ajustes que plantea son adecuados y perti-
nentes para los procesos inclusivos que desarrol-
la la institucion.
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RANGOS DE APLICACION EVIDENCIAS

Normativo: Desempefio:
- Principios éticos y morales - Reflexién frente a los lineamientos nacionales
relacionados con la inclusién en la educacion

- Proyecto Educativo Cunista ‘
o N ) superior
- Constitucién Politica de Colombia ) . .
- Interpretacién de los modelos internacionales

de inclusion frene a la realidad nacional y
especificamente en la institucion.

- Presentacion de estrategias para la disminucion
de la exclusion en la comunidad educativa

- Implementacion de acciones que promuevan el
liderazgo en procesos de participacion internos
de la universidad.

Tecnolégico: Producto:
- Tecnologias de la Informacién y de la Comunicacién | - Estudios de caso
como herramienta de comunicacién e interaccién | . Resefias analiticas

en el entorno social por medio de: .
- Ensayos escritos

o Redes sociales
o  Correo electrénico
o  Blogs

o Entre otras

Tipo de organizacion: Conocimiento:

- Familia - Presentaciones escritas frente a las estrategias

. Universidad de promocion de la diversidad en el entorno
educativo

- Organizaciones Sin Animo de Lucro

L o - Presentaciones graficas frente a la identificacién
- Organizaciones Comunitarias de pricticas exclusivas

-+ Sociedad en general - Presentaciones orales que evidencien su

capacidad de racionamiento frente a la necesidad
del ajuste de las actividades de la universidad
frente a la inclusion.

Otro: Otro
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CODIGO COMPONENTES DEL ELEMENTO DE COMPETENCIA

IN0103 Promover la generacién de espacios interculturales para la superacién de la exclusiéon

SABERES

Hacer:

1

. Promover la generacién de espacios interculturales
de participacién con los miembros de la comuni-
dad educativa

2. Participar activamente en espacios culturales para
la superacion de la exclusion

3. Retroalimentar la experiencia en sus diferentes es-
pacios de interaccién

4. Replicar las experiencias exitosas de promocion
intercultural

Conocer:

1. Cultura: multiculturalidad, interculturalidad,
contracultura, culturas urbanas, folclore regional,
gestion cultural

2. Participaciéon: Mecanismos de participacion ciu-
dadana, mecanismos alternativos de participacion
ciudadana

3. Inclusion: estrategias de inclusién social

Ser:

- Se consolida como wun actor critico-social

participativo y analitico de su entorno.

- Interpreta su contexto para establecer relaciones

asertivas con sus semejantes en el marco de la
interculturalidad, la diversidad y el respeto.

- Lidera acciones especificas que benefician a sus

semejanzas gracias al desarrollo de espacios y/o
practicas participativas e inclusivas

CRITERIOS DE DESEMPENO

Las ideas que comunica a sus semejantes se
transmiten con fluidez de forma oral o escrita

Las posturas ideoldgicas que expone se funda-
mentan en argumentos légicos y congruentes

La promocién de espacios interculturales se
refleja en acciones redistributivas, de recono-
cimiento o de representacién

La participacion activa en espacios intercultura-
les se interpreta como una estrategia de reduc-
cién de la exclusion.

Los procesos de retroalimentacion que realiza
aportan a la superacion de la exclusion en difer-
entes espacios académicos y sociales
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RANGOS DE APLICACION EVIDENCIAS

Normativo: Desempefio:

- Principios éticos y morales - Presentacién de pensamiento critico en su
cotidianidad permitiendo la promocién de

- Proyecto Educativo Cunista ‘ cHHe
espacios de participacion en su entorno.

- Constitucion Politica de Colombia B B

- Promocion de la autorreflexién frente a
la  interculturalidad como  caracteristica
fundamental de su contexto

- Seleccion de decisiones que aporten a la
construccion  de  pricticas  inclusivas y

participativas
Tecnologico: Producto:
- Tecnologias de la Informacién y de la Comunicacién | - Estudios de caso

como herramienta de comunicacién e interaccion
en el entorno social por medio de:

- Resefas analiticas
. - Ensayos escritos
o Redes sociales
o Correo electronico
o  Blogs

o Entre otras

Tipo de organizacion: Conocimiento:

- Familia - Presentaciones escritas frente a las estrategias de

. Universidad participacion intercultural

- Presentaciones graficas que promuevan las
caracteristicas interculturales especificas como
cohesionadores sociales

- Organizaciones Sin Animo de Lucro
- Organizaciones Comunitarias

- Sociedad en general : . . .
S 8 - Presentaciones orales que evidencien su capacidad

de racionamiento y pensamiento critico frente
al desarrollo de estrategias interculturales de
reduccién de la exclusion.

Otro: Otra:
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Anexo #3

Plan comunicacién proyecto Educacién Superior Inclusiva
“entre todos construimos una Educacién Inclusiva”

Objetivo
Sensibilizar e informar a la comunidad Cunista, la importancia del fortalecimiento de
los procesos académicos y administrativos hacia una educacion superior inclusiva.

Actividades

418

Diseflo de imagen del proyecto: se desarroll6 el diseflo de una imagen que repre-
sentara las comunidades que impactaba el proyecto.

En la fase de expectativa: se reforzaron los mensajes en RRSS generando expectati-
va con preguntas reflexivas que sensibilizaran el objetivo de inclusion, se realiza-
ron dos posteos por semana, durante un mes impactando a 4000 personas.

Notas CUN News - Informativo Cunista: Boletin semanal con avance semanal
del proyecto, impactando a la comunidad Administrativa y Docente via mailing.

Implementacién de entrevistas a los lideres del proyecto, conociendo la vision del
mismo y enviando el mensaje hacia la inclusién y su importancia, estas entrevistas
pueden ser en video o escritas para su publicacion: entrevistas publicada en notas
de actualidad en sitio web CUN.

Convocar a la comunidad al evento académico. Desarrollo de todas la piezas uti-
lizadas para la convocatoria, como afiches, manijas, piezas digitales, invitaciones

apoyando también la convocatoria por medios de RRSS, web y mailing.

‘d’ ENTRE TODOS
e construimos una
M EDUCACION INCLUSIVA
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