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ABSTRACT
La metodologia empleada involucra la realizacion de un sondeo con los residentes de la zona, con
un enfoque especial en los recuperadores ambientales (recicladores), con el fin de comprender sus
necesidades y perspectivas con respecto a la gestion de residuos. Ademas, es importante destacar
gue este proyecto fue seleccionado para realizar una ponencia en el Encuentro Latinoamericano

de Disefio Gréafico 2023, que se llevard a cabo en la Universidad de Palermo, Argentina.

A partir de este analisis, se proporcionaran orientaciones con el proposito de mejorar la gestion de
residuos en los asentamientos ilegales, donde actualmente falta una gestion eficiente de residuos,
lo que contribuye a la contaminacion ambiental en la zona circundante. El objetivo fundamental
de este proyecto es sensibilizar a esta comunidad a través del disefio grafico y la realizacion de
talleres y actividades interactivas que se centren en la educacion popular y el fortalecimiento de la
comunidad. Todo esto se hace con la intencién de concienciar sobre la importancia de preservar el
medio ambiente y el ecosistema en el que residen, especialmente teniendo en cuenta que muchos
de sus habitantes son recuperadores ambientales que trabajan para proteger el medio ambiente y

fomentar el tejido social en la comunidad.

Aungue el proyecto actualmente se encuentra en ejecucion, tenemos la ambicién de fortalecerlo
en el futuro mediante la formacidn de alianzas estratégicas con centros de interés popular. Estas
alianzas buscan ampliar el impacto del proyecto, beneficiando tanto a la comunidad como al
entorno ambiental en el que se desarrolla, promoviendo asi una educacion popular y un

fortalecimiento comunitario sostenible.



Prefacio

Semillas La 14, una respuesta innovadora a los desafios persistentes que enfrenta la comunidad
de La 14 en Ciudad Bolivar. Este proyecto, centrado en el disefio gréfico y disefio social, busca
fortalecer el tejido social y crear una estrategia para abordar las problematicas locales. Conun
enfoque especial en la participacion activa de la comunidad, buscamos empoderarlos, fomentar
la conciencia ambiental y contribuir al desarrollo sostenible de la comunidad. Inspirados por la
pedagogia de Don Bosco y preventiva, este proyecto es un llamado a la accion y la
transformacion, donde cada miembro de la comunidad es un protagonista activo en la
construccién de un futuro mas prospero para La 14. Bienvenidos a este viaje de creatividad,

participacién y cambio comunitario
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CAPITULO 1
INTRODUCCION E INFORMACION GENERAL

INTRODUCCION

El proyecto Semillas la 14 emerge como respuesta a una problematica persistente en la
comunidad de La 14 en Ciudad Bolivar. Su enfoque central reside en la utilizacién del disefio
gréfico y disefio social como herramienta para tejer un tejido social sélido y desarrollar una
estrategia visual con elementos funcionales destinados a abordar los desafios que enfrenta esta
comunidad. Este esfuerzo se concentra en la creacion de espacios interactivos y creativos que
promuevan el fortalecimiento y el interés de los jovenes de entre 16 y 30 afios. El objetivo es que
estos jovenes se apropien de su territorio, se conciencien sobre la importancia de cuidar el medio
ambiente y participen en la produccidén de productos audiovisuales como parte del proyecto

Semillas, lo que contribuira al empoderamiento comunitario.

La motivacion detras de esta iniciativa radica en el reconocimiento de que la construccion
de una comunidad sustentable implica fortalecer las interacciones entre sus miembros,
especialmente en un contexto donde las poblaciones de asentamientos ilegales enfrentan diversos
tipos de violencia, desplazamiento, y carecen de recursos, a menudo sumidos en la pobreza
extrema. Por lo tanto, el proyecto se propone mejorar la calidad de vida de la comunidad y su

entorno, alentando a sus habitantes a invertir en el mejoramiento de su barrio.

Para lograr esto, el proyecto Semillas toma como referencia la metodologia de Don
Bosco, un enfoque pedagdgico que se centra en la educacién integral en un ambiente educativo
caracterizado por la cercania y la confianza. Este enfoque busca que la comunidad se sienta
querida y aceptada, sin importar su estatus social. En consecuencia, la problematica de la
comunidad se convierte en un proceso de disefio e investigacion participativo, donde todos los

miembros pueden contribuir y beneficiarse de manera activa.
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En resumen, el proyecto Semillas la 14 se erige como una respuesta innovadora y
creativa para abordar los desafios sociales y ambientales de la comunidad de La 14 en Ciudad
Bolivar. A través del disefio grafico, la educacion popular, el fortalecimiento comunitario y la
participacion activa, busca empoderar a los jovenes y transformar el entorno en un espacio mas

sostenible y prospero.

SELECCION Y DELIMITACION DEL TEMA

Los asentamientos ilegales en Bogota son un asunto complejo que preocupa por diversas
causas: varios grupos humanos permanecen en regiones de defensa ambiental y de elevado
peligro de desastre, el gran crecimiento poblacional con el transcurso de los afios ha dado como
resultado nuevos asentamientos ilegales. Pese a las escandalosas cifras, este caso no es nuevo
debido a que “el 21% del suelo urbano de Bogota viene de procedencia informal FEl interés que
surge a partir de esta problematica que se manifiesta en el Proyecto es generar un espacio con
poblacion de 16-30 afios de la invasion de la comunidad la catorce ubicada en la localidad de
ciudad Bolivar; donde puedan reflejar su experiencia a través de talleres de disefio en el manejo
de residuos y en la creacion de sus propios entornos desde la experiencia y la interaccion”
(Angélica Patricia Camargo Sierra y Adriana Hurtado Tarazona: Urbanizacion informal en

Bogoté: agentes y logicas de produccion del espacio Urbano, 2013).

PROBLEMATICA

El problema que abordamos se relaciona directamente con la comunidad de “La Catorce"
en la invasion de Ciudad Bolivar. Este problema tiene sus raices en una serie de factores
interconectados que incluyen el desconocimiento gubernamental, la falta de sentido de

pertenencia y el abandono percibido tanto por parte de las autoridades como de los propios
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miembros de la comunidad hacia su entorno y medio ambiente. Esta situacion genera un
sentimiento de descontento social y contribuye a la atraccién de zonas violentas y a la creacion

de una contaminacién visual en el area.

Lamentablemente, esta probleméatica afecta profundamente a los habitantes de la
comunidad, ya que el comportamiento de abandono por parte de las instituciones
gubernamentales y, en algunos casos, incluso de la propia comunidad hacia su territorio,
perpetla una sensacion de vulnerabilidad y la aceptacion de la pobreza como una parte comin de

sus vidas.

Es importante sefialar que esta afirmacidn se basa en la observacion y el analisis de la
situacion en "La Catorce". Aunque no se ha mencionado un estudio especifico o trabajo de
campo en esta declaracién, esta descripcion se deriva de la experiencia y el conocimiento
acumulado de aquellos que han estado involucrados en la comunidad y que han identificado este
problema a lo largo del tiempo. La percepcion de abandono y descontento social se ha

manifestado a través de diversas interacciones y observaciones en el terreno.

JUSTIFICACION

Este proyecto se desarrolla en el contexto de la comunidad de La 14 en Ciudad Bolivar,
un area caracterizada por su situacion de asentamiento ilegales “invasion” vy la falta de recursos.
Aqui, la comunidad enfrenta numerosos desafios, incluyendo la falta de sentido de pertenencia a
su territorio, la gestion inadecuada de residuos Yy la cotidianeidad marcada por desafios

sistémicos y problemas de calidad de vida.

La iniciativa de Semillas la 14 busca marcar un cambio significativo en este escenario. Se
enfoca en la mejora de la calidad de vida de la comunidad y se alinea con uno de los Objetivos

de Desarrollo Sostenible (ODS), especificamente el ODS nimero 3, que se centra en la
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promocion de la salud y el bienestar. La estrategia central es el uso del disefio gréfico y social

como una herramienta poderosa para lograr este cambio.

A través del disefio grafico y social, este proyecto aborda la falta de sentido de
pertenencia de la comunidad hacia su propio territorio. Proporciona un modelo de exploracion,
aprendizaje y creacion enriquecido mediante la introduccion de espacios interactivos Y creativos,

tanto a nivel individual como comunitario.

Un componente esencial de este enfoque implica la realizacion de talleres en los que se
exploran temas vitales, como la gestion de residuos y la comprension de la vida cotidiana en la
invasion. Estos talleres se llevan a cabo de manera participativa e interactiva, en el mismo

territorio de la comunidad, proporcionando una perspectiva novedosa Yy efectiva.

Desde el ambito del disefio grafico y social, el proyecto también tiene como propdsito
guiar a la comunidad de "La 14". En talleres que estan disefiados para empoderar a los
residentes y brindarles una sélidos. Ademas, se promueve la elaboracién de ecoladrillos como
una forma de reutilizacion y reciclaje de materiales, con el prop6sito de construir un espacio

comunitario de sensibilizacion y formacion popular sustentable y sostenible.

El proyecto Semillas la 14 surge en respuesta a un contexto problematico en el que una
comunidad en comprension mas profunda de su entorno. La meta fundamental es fomentar la
adquisicion de conocimiento, promover el amor y la apropiacién por su entorno, Yy lograr un

cambio positivo en la percepcion de su comunidad y su territorio.

Este proyecto se enfoca en la teoria y se materializa en acciones concretas. Proporciona a
la comunidad de "La 14" las herramientas necesarias para superar los desafios que enfrentan y

mejorar su calidad de vida. A través del disefio participativo Y la sensibilizacion, "Semillas la 14"
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tiene como objetivo ser un motor de cambio que impulse la motivacion y el empoderamiento en
una poblacion que, debido a diversas circunstancias, ha encontrado su hogar en el asentamiento

ilegal o mal llamado invasién la 14 en Ciudad Bolivar.
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DISENO DE LA INVESTIGACION

Pregunta de Investigacion

¢Como desde el disefio grafico y las herramientas visuales pueden desencadenar un cambio de
mentalidad, mejorar la calidad de vida y fomentar un sentido de pertenencia hacia su territorio, a
través del manejo de residuos del entorno mediante enfoques interactivos y creativos que
promuevan la apropiacion tanto a nivel individual como comunitario en comunidades como la de

"La Catorce" en Ciudad Bolivar?

HIPOTESIS

La falta de interés de la comunidad en involucrarse en el mejoramiento de su territorio,
combinada con la naturaleza conflictiva del entorno cotidiano, puede estar contribuyendo a la falta
de apropiacion de su entorno y a la tendencia de buscar zonas mas zonas de educacion popular
para la comunidad, lo que a su vez puede generar conflictos con las bandas organizadas. Si se
implementan estrategias de disefio grafico y herramientas visuales que promuevan la
sensibilizacion vy la interaccion en la comunidad de "La Catorce” en Ciudad Bolivar, entonces se
puede lograr un cambio positivo en la percepcion y la mentalidad de los residentes hacia su

entorno, impulsando un mayor sentido de pertenencia y compromiso con su territorio.

La falta de reconocimiento hacia la importancia de aprender valores y la expectativa de
obtener resultados tangibles por el cambio que beneficie de manera positiva a los habitantes de
"La Catorce" pueden estar influyendo en su disposicion para participar en procesos de mejora
comunitaria. Si se brindan talleres de disefio grafico centrados en la gestion de residuos y la
creacion de entornos interactivos Yy creativos a la comunidad, entonces se puede lograr un
mejoramiento significativo en la calidad de vida de los habitantes de "La Catorce,” al mismo

tiempo que se fomenta su participacion activa en la construccion y mejora de su comunidad.
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Objetivo General

Desarrollar una propuesta integral de identidad comunitaria para la comunidad de La 14,
utilizando el disefio grafico como una herramienta fundamental. Esta propuesta tiene como
propdsito fomentar el compromiso con la preservacion del entorno y el medio ambiente, a traves
de la creacion de centros de interés populares y espacios interactivos Yy creativos.
Obijetivos Especificos
e Identificacion de Causas y Sintomas: ldentificar las causas subyacentes y los sintomas
clave que contribuyen a la falta de interés de la poblacion de la comunidad "La Catorce"
en la invasion de Ciudad Bolivar hacia su entorno. Este analisis se realizard desde la
perspectiva del disefio grafico con el propdsito de desarrollar una estrategia efectiva para

abordar esta problematica

e Comunicacion de Beneficios del Mejoramiento de Vida: Utilizar el disefio gréfico como
herramienta de comunicacion para resaltar y explicar de manera efectiva los beneficios
tangibles que pueden derivarse de una mejora en la calidad de vida a través de un sentido
solido de pertenencia hacia su comunidad y entorno. Esto implicard la creacion de

materiales visuales que presenten estos beneficios de manera clara y accesible.

e Evaluacion del Impacto de Espacios Interactivos y Talleres: Llevar a cabo una evaluacion
exhaustiva de los efectos positivos que la implementacion de espacios interactivos y
talleres tiene en los habitantes de la comunidad "La Catorce™ en la localidad de Ciudad
Bolivar. Esta evaluacion incluird la medicion de indicadores relacionados con el

fortalecimiento del tejido social, el empoderamiento comunitario Yy el cambio de actitudes
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hacia el entorno y el medio ambiente. Los resultados de esta evaluacion se presentardn de

manera visual y comprensible, utilizando la perspectiva del disefio gréafico.

Estos objetivos especificos estan diseflados para abordar directamente el objetivo general,
centrandose en la identificacion de causas, la comunicacion efectiva de beneficios y la evaluacion
del impacto de las intervenciones relacionadas con el disefio grafico en la comunidad de "La

Catorce".



JUSTIFICACION

A continuacion, se exponen los motivos mas relevantes para la realizacion de este proyecto:

Lo que se quiere

Generar una identidad desde el disefio grafico que cambie y establezca un mejoramiento
de vida y un cuidado al entorno y medio ambiente para poder incluir un cambio en estas

comunidades y orientar al sentido de pertenencia a partir de lugares interactivos Yy creativos.

Herramienta con la comunidad

Talleres: creacion de botellas de amor. Espacios informativos y dinamicos: mingas de

limpieza, olimpiadas de limpieza. Pieza grafica: Infografias, volantes, carteles.

¢Para qué?

Desde el disefio grafico generar tejido social Manejo de residuos, sensibilizacién

ambiental Toma de conciencia y apropiacion de su territorio.

¢ Cuando?

Se realizara de la siguiente manera: Todos los sabados a partir del cronograma y

planeacion, en la invasién de la catorce en Ciudad Bolivar.

¢Por qué?

Generar un tejido social desde la disciplina Sensibilizacion de manejo de basuras

Reutilizacion (aunque muchos son recuperadores ambientales, no les dan manejo a los

19
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residuos de su hébitat), implementacion de un sentido de propiedad de su territorio. Es
compromiso social desde la parle profesional para ayudar al bienestar y mejoramiento a la

comunidad de la invasion de la 14.

Paoblacion

Comunidad de la invasion de la catorce de la localidad de Ciudad Bolivar,
desconocimiento por parte de entidades gubernamentales, falta de apropiacion de su territorio

y desconocimiento en el cuidado del hébitat.

Técnica de recoleccidn de datos e instrumentos

Se realiza un user persona, mapeo de actores, se grafican riesgos con los actores, se

realiza entrevistas con madres de la comunidad, diario de campo.

Criterios de regulacion

El interés radica en analizar que tanto conocimiento poseen las personas que llegan a

habitar las periferias y las invasiones de la ciudad.

Muestra

Generar un enfoque informativo acerca de la transformacion comunitaria a traves de una
sensibilizacion del cuidado del entorno a los pobladores de la invasion entre los 16 a 30 afios,

respectivamente.
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Técnica de analisis de datos

Se analizan los datos obtenidos por las graficas y por el riesgo de actores, ademéas de
tener el User persona dirigida a personas entre 16 a 30 afios con un objetivo y se centra en la

metodologia o el enfoque que toma un usuario para resolver un problema.

Dofa

La presente matriz tiene por objeto determinar a través de una visidn objetiva la realidad
actual frente a la recoleccién de residuos (Basura) con la comunidad en la invasion La 14,
ubicada en la localidad de Ciudad Bolivar, en el cual disefio grafico sirve como herramienta

para establecer mejoras significativas y estrategias a futuro.

Debilidades

e Desconocimiento, lo cual conlleva la desinformacion frente al tema.

e Ausencia de contenedores, cestas para el deposito de basuras y residuos solidos en las
vias 0 areas publicas.

e Mal manejo de residuos solidos por parte de los habitantes, detectando puntos criticos y
arrojos clandestinos.

e Habitabilidad de calle los cuales de manera flotante desplazan escombros al territorio.

e Escasa pedagogia frente al cuidado medioambiental.

Fortalezas

e Apropiacion del territorio en el cual se determina una dptima disposicién por parte de la

comunidad.
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e Generar empoderamiento social del espacio publico a través de la cultura ciudadana.

e Participacion de la comunidad en la elaboracion y recoleccién de las denominadas
“botellas de amor™.

e Aprendizaje constante y alta destreza en el desarrollo de las actividades establecidas.

e Difusion de conocimiento desde diferentes saberes técnicos y empiricos a traves del

aprendizaje visual y oral indistintamente del rango de edad.

Amenazas

e Ausencia de apoyo interinstitucional que impida llevar a cabo el proyecto y la creacion de
un nuevo espacio en el territorio.

e Oposicion de actores sociales intervinientes en el cual detecten falta de credibilidad en el
proyecto.

e Falta de presupuesto o desvio de los fondos monetarios asignados al proyecto.

e Tiempos climaticos adversos, los cuales pueden generar retrasos en la culminacion del
proyecto.

e Hurto del material de trabajo elaborado por parte de terceros que habiten en barrios
aledarios para intereses personales.

e Hurto del material de construccion por parte de terceros que habiten en barrios aledafios
para intereses personales.

e Desastres de tipo natural o de tipo inducido
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Oportunidades

e Promover campafias pedagodgicas a la comunidad en general sobre el uso adecuado de
cestas y contenedores.

e Elaborar piezas visuales, talleres, actividades de sensibilizacion y/o capacitacion acerca
del buen manejo de residuos sélidos, escombros y su disposicién final.

e Elaborar piezas graficas, talleres, actividades de sensibilizacion y/o capacitacion acerca
del cuidado medioambiental y sus consecuencias a largo plazo y sus efectos.

e Aplicar medidas sancionatorias relacionadas con la gestion de residuos sélidos.

e Lograr uso adecuado de los espacios publicos por parte.

5 fuerzas de Porter

1 Rivalidad entre competidores

Ideas similares coexistentes. Surge la necesidad de establecer estrategias para destacarse

de los demas, posicionando la marca del colectivo.

2 amenazas de nuevos participantes

Llegada de una nueva fundacién o nuevos colectivos con altos niveles de persuasion

3 poderes de negociacion de los compradores

Detectar grupos de interés con el objeto de generar alianzas y fuerzas de poder que
permitan fortificar el colectivo, demarcando asi gran relevancia dentro de los existentes,

originando credibilidad.



24

4 amenazas de productos o servicios sustitutivos

Plagio de las piezas gréficas y visuales, asi mismo hurto de la identidad institucional
constituida. Formacion psicopedagdgica, talleres o actividades, obsoletos, que reflejen

desmejoramiento o0 desanimo grupal.

5 poderes de negociacion de los proveedores

Cumplimiento eficaz en tiempos de entrega de insumos y/o productos. Optimizacion del

servicio para que la negociacion actual permanezca.
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MARCO TEORICO

Tejido Social

El concepto de "tejido social” se refiere ala compleja red de relaciones, vinculos y
conexiones que existen entre los individuos que conforman una comunidad o sociedad en
particular. Es una metafora que sugiere que, al igual que los hilos que componen una tela, las
interacciones Yy relaciones humanas son fundamentales para la cohesion y el funcionamiento de
una sociedad. En este proyecto, entendemos el "tejido social* como el conjunto de interacciones,
vinculos y conexiones que unen a los residentes de la comunidad de "La Catorce” en Ciudad

Bolivar.

Ha sido ampliamente discutido en la sociologia y otras disciplinas relacionadas con las
ciencias sociales. Autores como Emile Durkheim y Ferdinand Tonnies han contribuido a la

comprension de la importancia del tejido social en la cohesion y el bienestar de una sociedad

Emile Durkheim, uno de los fundadores de la sociologia, enfatizd la importancia de la
solidaridad social en la estabilidad de una sociedad. Argumentd que existen dos formas
principales de solidaridad: la solidaridad mecanica, que se basa en la similitud y la uniformidad
de los individuos, Yy la solidaridad organica, que se basa en la interdependencia y la
especializacion de las funciones en una sociedad moderna. El concepto de tejido social se
relaciona con la solidaridad organica, donde las personas estan interconectadas a traves de sus

roles y funciones en la sociedad.

Ferdinand Tonnies desarrollo la teoria de la comunidad (Gemeinschaft) y la sociedad
(Gesellschaft). La Gemeinschaft se refiere alas comunidades tradicionales basadas en lazos
sociales cercanos y relaciones personales, mientras que la Gesellschaft se relaciona con las

sociedades modernas caracterizadas por relaciones mas impersonales y funcionales. En este
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proyecto, se busca fortalecer la Gemeinschaft en "La Catorce" a través de la mejora del tejido

social.

En el marco teorico de este proyecto, se reconocen las contribuciones de estos y otros
socidlogos para comprender la importancia del tejido social en la formacién de comunidades
resilientes y en la promocién de un sentido de pertenencia y bienestar. El disefio grafico vy las
herramientas visuales se utilizan como medios para fortalecer y revitalizar este tejido social en la
comunidad de "La Catorce," promoviendo la interaccion, el aprendizaje y la colaboracion entre

sus residentes.

Inclusién Social

La inclusién social se refiere a la accion de garantizar que todos los individuos,
independientemente de su origen, geénero, orientacion sexual, habilidades o cualquier otro factor,
tengan igualdad de oportunidades, acceso a recursos Y participacion activa en la vida de la
comunidad. Es un componente fundamental de una sociedad justa y equitativa, y busca eliminar

las barreras que impiden la participacion plena de todos los miembros de la sociedad.

Un tema central en la teoria y la practica de la justicia social y el desarrollo comunitario se
basa en la idea de que todas las personas tienen derecho a participar y beneficiarse de las
oportunidades y recursos disponibles en su comunidad. Autores como Amartya Seny Martha
Nussbaum han desarrollado teorias de las "capacidades™ que destacan la importancia de permitir

a las personas desarrollar sus potenciales y participar plenamente en la sociedad.

En el contexto de "La Catorce™, se reconoce la importancia de promover la inclusién social
como parte integral del fortalecimiento del tejido social. El disefio grafico y las herramientas
visuales se utilizan como medios para crear un entorno inclusivo que valore y celebre la

diversidad de la comunidad.



Disefno Social

Es una disciplina que utiliza principios de disefio para abordar y resolver problemas
sociales complejos. Se enfoca en la creacion de soluciones innovadoras que mejoren la vida de
las personas y fomenten el cambio positivo en la sociedad. El disefio social involucra a
comunidades y stakeholders en el proceso de disefio para garantizar que las soluciones sean

apropiadas y efectivas.

Se basa en la idea de que el disefio puede tener un impacto significativo en la mejora de
la calidad de vida de las personas y en la resolucion de desafios sociales. Design thinkers como
Herbert Simon y Richard Buchanan han contribuido a esta disciplina, destacando la importancia

de la empatia y la colaboracion en el proceso de disefio.

En el proyecto de "La Catorce,” se emplea el disefio social como enfoque para desarrollar
estrategias de disefio grafico y herramientas visuales que aborden los problemas sociales
especificos de la comunidad. El objetivo es utilizar el disefio como una herramienta para el
cambio social y la mejora de la vida comunitaria.

Integracion Comunitaria

Es el proceso de unir a los miembros de una comunidad a través de la colaboracion y la
participacion activa en proyectos y actividades compartidas. Implica la construccion de
relaciones positivas y la promocién de un sentido de pertenencia y responsabilidad hacia la
comunidad en su conjunto. La integracion comunitaria se basa en teorias de la sociologia v el
desarrollo comunitarios. Autores como Robert Putnam han explorado la importancia de la
participacion civica y la confianza social en la construccion de comunidades fuertes. En el
proyecto de "La Catorce," se busca promover la integracién comunitaria a través del disefio

gréafico y las herramientas visuales. Estas herramientas se utilizan para fomentar la colaboracion
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entre los residentes y para crear oportunidades para que trabajen juntos en la mejora de su

entorno y en la construccién de relaciones positivas.

Desplazamiento Interno y Externo de Personas

El desplazamiento interno y externo de personas se refiere a la migracion de individuos
desde su lugar de origen hacia otras areas, ya sea dentro del mismo pais (desplazamiento interno)
0 hacia paises vecinos (desplazamiento externo). Las personas pueden verse obligadas a

desplazarse debido a conflictos, desastres naturales, persecucion u otras circunstancias adversas.

Un tema ampliamente estudiado en la sociologia y la antropologia. La teoria del
desplazamiento forzado y el estudio de los refugiados son areas de investigacion importantes en

este contexto.

En "La Catorce,” se reconoce que algunas personas pueden haber llegado a la comunidad
debido al desplazamiento, lo que puede afectar su sentido de pertenencia y su calidad de vida. El
proyecto considera estas circunstancias y busca promover un ambiente inclusivo y acogedor para
todas las personas, independientemente de su origen.

Centros de Interés Popular

Los centros de interés popular son espacios Y actividades que atraen a la comunidad y
fomentan la interaccion social. Pueden ser lugares donde las personas se relnen para participar
en actividades culturales, recreativas o educativas, y desempefian un papel importante en la

construccion del tejido social y la cohesion comunitaria.

La creacion de centros de interés popular se basa en la idea de que ofrecer oportunidades
de participacién y compromiso en la comunidad puede fortalecer el sentido de pertenencia y la
calidad de vida de los residentes. Estos centros pueden variar desde bibliotecas comunitarias

hasta espacios de arte, parques recreativos Yy actividades culturales.
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En el proyecto de "La Catorce," se busca crear centros de interés popular a través del
disefio grafico y las herramientas visuales. Estos centros seran espacios donde los residentes
puedan reunirse, interactuar y participar en actividades que promuevan la inclusion social y la

integracion comunitaria.

Esta contextualizacion y marco tedrico proporcionan una comprension mas profunda de
cémo se entrelazan estos conceptos y como se aplican en el proyecto de "La Catorce” para

fortalecer el tejido social, promover la inclusion y mejorar la calidad de vida de los residentes.

Pobreza

Se refiere a una condicion en la que las personas o grupos carecen de los recursos necesarios
para satisfacer sus necesidades bésicas, como alimentos, vivienda, educacion y atencion médica.
Es un fenomeno complejo que afecta a millones de personas en todo el mundo y se mide de
diversas formas, generalmente utilizando indicadores como el ingreso, el acceso a servicios

esenciales vy el nivel de vida.

Respondiendo a la pregunta ¢por qué hay pobreza en el mundo?, se necesita resaltar que hay
una secuencia de componentes que acaban generando gigantes desigualdades entre las

comunidades del mundo. (UNIDAS, 2012).

Medicion de la Pobreza

La medicion de la pobreza se basa en la determinacién de un umbral de pobreza, que es el
nivel minimo de ingresos 0 recursos necesarios para una vida digna. Uno de los enfoques mas
utilizados para medir la pobreza es el enfoque de la "linea de pobreza", que establece un nivel de

ingresos por debajo del cual se considera que una persona o familia vive en la pobreza.
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En el contexto internacional, el Banco Mundial utiliza una linea de pobreza global de
ingresos de aproximadamente 1.90 ddlares al dia (ajustada por la paridad del poder adquisitivo)
para determinar la pobreza extrema. Sin embargo, la medicion de la pobreza también puede
incluir otros indicadores, como la falta de acceso a servicios bésicos o la falta de oportunidades

educativas y de empleo.

Pobreza Metropolitana

La pobreza metropolitana se refiere especificamente a la pobreza que afecta a las areas
urbanas o metropolitanas. A menudo, las ciudades metropolitanas albergan una diversidad de
poblacion, y la pobreza en estas areas puede presentar caracteristicas Unicas, como la falta de

vivienda, la segregacion residencial y la falta de acceso a empleo de calidad.

Medicion de la Pobreza Metropolitana

La medicién de la pobreza metropolitana se realiza de manera similar a la medicion de la
pobreza en areas rurales 0 no metropolitanas, pero puede incluir consideraciones adicionales
relacionadas con el costo de vida en las ciudades. Por ejemplo, los umbrales de pobreza en areas

metropolitanas pueden ser més altos debido a los mayores costos de vivienda Yy transporte.

Para medir la pobreza metropolitana, se utilizan los mismos indicadores que en la
medicion de la pobreza, como el ingreso, el acceso a servicios Y el nivel de vida. Sin embargo, es
importante tener en cuenta las caracteristicas especificas de las areas metropolitanas, como la

densidad de poblacion, la diversidad étnica Y las disparidades en el acceso a servicios publicos.

Entendida como la situacion de pobreza establecida en las grandes ciudades de

Latinoamérica y Bogota la cual, no es excepcion ya que cuenta con mas de 7 millones de
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habitantes y la poblacion se concentra con densidades de millones esta ciudad da a la
sobrevivencia de millones de personas pobres, no es nuevo este tipo de pobreza en
metropolitanas el creciente fendbmeno de la poblaciones periféricas de la ciudades Latinoamérica
a esto lo catalogan (marginalidad) esto a que muchos buscaban asentarse a los bordes de la
ciudades organizaban su viviendas, reconstruian sus vinculos sociales y se sumaban al reto de
integrarse, En el caso de Bogota, la incidencia de pobreza dimensional paso de 7,1% a 7,5% de
acuerdo con el DANE, la mayor contribucion a éste indice fue de la dimension trabajo con
30,6%, seguida de la dimension educativa con 24,9%, nifiez y juventud con 18,9%, salud en un
18,4%, y condiciones de la vivienda con 7,2% del total. ElI nimero de personas en condiciones
de pobreza multidimensional pasaron de ser 537.000 a 482.000 de un afio a otro, es decir que
45.000 ciudadanos entraron a este lamentable segmento poblacional. (Ubaté, 2021). Esto
aumentando el indice de la poblacién que llega a espacios de invasion y zonas conflictivas en
periferias e invasiones de la ciudad. Todo en una ilusién de tener un espacio digno en donde
habitar a esto se suma la llegada de migrantes al pais especialmente a Bogotd con la expectativa
de un espacio habitacional digno Bogota alberga a 340 mil 711 migrantes venezolanos, una cifra

que convierte a la capital en la ciudad con el mayor nimero de personas migrantes en el pais.

Estos conceptos y su medicion son fundamentales para comprender la dindmica de la pobreza,
tanto a nivel general como en contextos metropolitanos especificos, como "La Catorce™ en
Ciudad Bolivar. El proyecto puede utilizar estas definiciones y mediciones como base para
abordar la pobreza y la pobreza metropolitana en la comunidad y desarrollar estrategias

especificas para mejorar las condiciones de vida de sus residentes.
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ANTECEDENTES Y RELEVANCIA

El libro Antropologia de la Pobreza: Cinco Familias escrito por Oscar Lewis, un
influyente antropdlogo estadounidense, es un trabajo seminal que contribuyd significativamente
a la comprension de la pobreza y sus impactos en las familias y comunidades. Publicado en
1959, este libro es un estudio detallado de cinco familias mexicanas que viven en condiciones de
pobreza extrema en la Ciudad de México. A través de esta obra, Lewis desarrolla la teoria de la
“cultura de la pobreza" y arroja luz sobre las complejas dindmicas sociales y psicolégicas que

enfrentan las personas que viven en la pobreza.

Concepto de Cultura de la Pobreza

En su trabajo, Lewis introduce el concepto de "cultura de la pobreza”, que sugiere que las
personas que viven en la pobreza desarrollan patrones de pensamiento y comportamiento
especificos como resultado de su entorno y condiciones de vida. Argumenta que estas pautas
incluyen una sensacion de desesperanza, una percepcion de que el éxito es inalcanzable y una
falta de planificacion a largo plazo. La cultura de la pobreza se convierte en un ciclo que se

perpetda de una generacion a otra, lo que dificulta la movilidad social.

Contribuciones ala Comprensién de la Pobreza

El estudio de Lewis proporciona una perspectiva enriquecedora sobre la pobreza al
examinar las experiencias Y las vidas cotidianas de las familias empobrecidas. Su trabajo destaca
la importancia de considerar factores socioculturales, psicoldgicos Y estructurales al abordar la
pobreza y su impacto en la vida de las personas. A pesar de las criticas y debates subsiguientes
sobre la teoria de la cultura de la pobreza, el trabajo de Lewis sigue siendo un punto de

referencia en el campo de la antropologia v los estudios de la pobreza.
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Relacion con el Proyecto *'La Catorce

El estudio de Oscar Lewis sobre la cultura de la pobreza y su enfoque en las vidas de las
familias empobrecidas pueden tener relevancia directa para el proyecto en "La Catorce™ en
Ciudad Bolivar. El proyecto se propone abordar la pobreza y el desafio de la falta de sentido de
pertenencia y participacion de la comunidad. Al considerar las dindmicas sociales y culturales
especfficas que enfrenta la poblacién de "La Catorce", el proyecto puede beneficiarse de las ideas

y perspectivas presentadas por Lewis en su investigacion.

En resumen, el libro "Antropologia de la Pobreza: Cinco Familias" de Oscar Lewis es un
recurso valioso que enriquece el marco teorico del proyecto al proporcionar una comprension
mas profunda de las dindmicas de la pobreza y la cultura de la pobreza. Sus observaciones y
conclusiones pueden ser Utiles para disefiar estrategias efectivas que aborden los desafios
especificos que enfrenta la comunidad de “"La Catorce” en su blsqueda de una mejor calidad de

vida y sentido de pertenencia.

Falta de pertenencia

Estas concepciones sobre el comportamiento y sobre la interpretacion de la verdad obedecen,
en ambos casos, 0 sea en la situacion de la adolescente y la situacion especial de su pap4, a la
manifestacion de las necesidades reales de cada uno, pensando que al adoptar dicha postura o
hacer definida accion, misma que constantemente va a ser basada en sus vivencias particulares,
puede saciar dicha necesidad; caso opuesto, optarian por cualquier otra solucion hasta sentir que

dicha necesidad es en verdad atendida, sin tener en cuenta la afectacion del otro.

En este sentido, se podrian asegurar las aportaciones un tanto proféticas de Maslow, resaltando

que: “a) El ser humano es un animal con anhelos; o sea, que alguna necesidad domina
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continuamente su conducta; b) Hay una jerarquia de preponderancia en las necesidades de las

personas, y ¢) Una necesidad satisfecha por el momento no causa motivacion” (Maslow, en

sexton, 1997, pag. 167).

Dado lo anterior, comprobamos la tesis de que Unicamente el sentir 0 notar una necesidad
real como satisfecha puede hacer que el individuo se sienta motivada, identificada y
comprometida, convencida de que se ha desarrollado un parentesco con la organizacién o con el
individuo que da el satisfactor, y que esta determinado por la asentimiento voluntaria de
comportamientos, como consecuencia del estudio individuales que tiene un sujeto, derivado de
un juicio valorativo interno donde las expectativas de los resultados esperados dependen del
alcance que vislumbren sus propias vivencias. (Maslow, 1997, pag. 167) (Orozco, 18 octubre

2017).



METODOLOGIA

A continuacion, en la tabla 1, se presenta el resumen del disefio metodoldgico:

Tabla 1. Resumen de la metodologia

Objetivos Actividad M¢étodo Instrumento
Identificacion de Recopilacion de Realizacion de Encuesta
problemas. informacion sobre la encuestas de manera
problematica. manual.
Desarrollar un disefio Creacion de esquemasy  Utilizacion de Empleo de perfiles de
eficaz. bocetos de los procesos.  enfoques de disefio  usuario (user personas)
social thinking y analisis de las cinco

(pensamiento social  fuerzas de Porter (5
de disefio) y disefio  fuerzas de Porter).
centradoen el

usuario.

Evaluar de manera logica  Ejecucion de un proceso  Realizacion de un Utilizacién de métodos

las propuestas de disefio  de evaluacion y taller piloto. de observacion de la
en colaboracion con la colaboracion con la actividad y fotografia
comunidad, asi como comunidad, seguido de la para documentar el
analizar su impacto y implementacion de las proceso.

beneficios. Ademas, actividades planificadas

implementar las en la fase previa.

actividades concebidas en
la fase anterior.

Nota: Disefio propio

La metodologia de este proyecto se sustenta en una investigacion cualitativa y exploratoria,
respaldada por las teorias de reconocidos autores y fuentes relevantes en el campo. Esta
metodologia se adapta a la naturaleza del proyecto "La Catorce" y su problematica en la
comunidad de Ciudad Bolivar, Bogota. A continuacion, se detallan las fases, actividades,

métodos e instrumentos, con una sélida fundamentacion tedrica en las teorias de los siguientes

autores y fuentes:
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Fase 1: Diagnosticoy Contextualizacion
Objetivo Especffico 1:: Identificar los principales sintomas que llevan a la poblacion a la falta de

interés por su comunidad y desde el disefio grafico generar una estrategia.

Actividades
Realizacion de encuestas y entrevistas en la comunidad de "La Catorce" siguiendo el enfoque de

investigacion cualitativa de Creswell (2007).

Andlisis de datos demograficos y socioecondémicos respaldado por la teoria de Amartya Sen

sobre el desarrollo humano vy la calidad de vida.

Revision bibliografica de estudios previos sobre asentamientos ilegales y problematicas

similares, basada en la obra de Oscar Lewis sobre la antropologia de la pobreza.

Fase 2: Disefio y Planificacion de Intervenciones

Objetivo Especifico 2: Indicar desde el disefio grafico los beneficios de un mejoramiento y

calidad de vida de la poblacién desde el sentido de pertenencia por su entorno.

Actividades
e Desarrollo de estrategias de disefio grafico basadas en la teoria del disefio social de Victor
Margolin, que destaquen los beneficios del sentido de pertenencia y la mejora de la

calidad de vida.

e Disefio de talleres interactivos y creativos inspirados en la pedagogia de Paulo Freire, que

promuevan la participacién activa de la comunidad.
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e Planificacion detallada de la implementacion de las actividades en "La Catorce"

respaldada por la teoria de planificacién estratégica de Bryson (2018).

Fase 3: Implementacion y Ejecucion

Obijetivo Especifico 3: Evaluar los efectos positivos que tienen las personas de la comunidad de

la invasion de la catorce en la localidad de Ciudad Bolivar, los espacios interactivos Yy talleres.

Actividades:

e Ejecucion de los talleres y actividades interactivas en "La Catorce" siguiendo las

recomendaciones de la teoria de intervencion comunitaria de Minkler y Wallerstein

(2011),

e Recopilacion de datos antes y después de la implementacion para evaluar el impacto de

las actividades en la comunidad, basandose en la metodologia de evaluacion participativa

propuesta por Cousins y Earl (1995).

Fase 4: Evaluacion y Analisis de Resultados

Objetivo Especifico 4: Evaluar el impacto de las intervenciones en la comunidad y el

fortalecimiento del tejido social.

Actividades

e Analisis de los datos recopilados durante la implementacion utilizando el enfoque de

andlisis de datos cualitativos propuesto por Miles y Huberman (1994).
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e Evaluacion del fortalecimiento del sentido de pertenencia Y el tejido social a través de

indicadores especificos inspirados en la teoria del tejido social de Putnam (2000).

Esta metodologia, respaldada por teorias reconocidas y fuentes relevantes, proporciona un marco
solido para abordar la problematica de "La Catorce™ y sus implicaciones en la sociedad de la
invasion.
Explicacion del Disefio de la Investigacion

El disefio de la investigacion para este proyecto se basa en una aproximacion cualitativa y
exploratoria que busca comprender en profundidad la probleméatica y las necesidades de la
comunidad de "La Catorce™ en Ciudad Bolivar, Bogota. A continuacion, se describe el disefio de

la investigacion de manera detallada:

e Tipo de Investigacion: La investigacién se enmarca en un enfoque cualitativo, ya que se
busca comprender las percepciones, experiencias y desafios de la comunidad a través de
datos cualitativos como entrevistas, observacion participante y analisis de contenido.

e Enfoque de la Investigacion: La investigacion adopta un enfoque exploratorio, pues el
objetivo principal es explorar y comprender la problemética en profundidad antes de
proponer soluciones concretas.

e Poblacién de Estudio: La poblacién de estudio esta compuesta por los habitantes de la
comunidad "La Catorce" ubicada en la localidad de Ciudad Bolivar, Bogota,
especificamente aquellos entre 16 y 30 afios de edad.

e Muestreo: Se utilizar4& un muestreo no probabilistico por conveniencia, seleccionando a
los participantes que estén dispuestos a colaborar en el estudio y que representen una

variedad de experiencias Yy perspectivas dentro de la comunidad.
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Recopilacién de Datos

Entrevistas en Profundidad: Se llevardn a cabo entrevistas en profundidad con miembros
de la comunidad para explorar sus percepciones, desafios y necesidades. Se utilizard una
guia de entrevista semiestructurada para abordar temas relevantes.

Observacion Participante: Se realizaran observaciones participantes en la comunidad para
comprender mejor la dinamica y el entorno social de "La Catorce”. Los investigadores
participardn en talleres y actividades comunitarias.

Revision Documental: Se revisaran documentos previos relacionados con la problemética

de los asentamientos ilegales, la educacion popular y el disefio social para contextualizar

el estudio.

Analisis de Datos

Los datos cualitativos recopilados a través de las entrevistas y observaciones seran
analizados utilizando técnicas de analisis de contenido. Se identificardn patrones, temas y

tendencias emergentes en las respuestas de los participantes.

Eticade la Investigacion

Se garantizara el consentimiento informado de los participantes y se protegera su
privacidad y confidencialidad. Los investigadores seguiran los principios éticos de la
investigacion, incluyendo la honestidad y la integridad en el manejo de datos.

Sustentacion Teorica

El disefio de la investigacion se fundamenta en teorias relevantes, incluyendo la

educacion popular, el disefio social, la antropologia de la pobreza y la teoria del tejido social,

proporcionando una base solida para la investigacion.
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En resumen, este disefio de investigacion busca comprender a fondo la problemética de "La

Catorce" y sentar las bases para el desarrollo de intervenciones efectivas que promuevan el

sentido de pertenencia y la mejora de calidad de vida en la comunidad.

Justificacion Metodoldgica

La justificacion metodoldgica se basa en la seleccion de enfoques y métodos respaldados

por la literatura académica y que se alinean con los objetivos y necesidades del proyecto en la

comunidad de "La Catorce" en Ciudad Bolivar, Bogota. A continuacién, se presenta una

justificacion metodoldgica citando referencias y métodos relevantes:

Enfoque Cualitativo y Exploratorio: La eleccion de un enfoque cualitativo se respalda en
la obra de Creswell (2007), quien destaca que este enfoque es apropiado cuando se busca
comprender fendmenos complejos y explorar a fondo las experiencias de los
participantes. La investigacion cualitativa permite capturar las perspectivas y voces de la
comunidad de "La Catorce" (Patton, 2015).

Muestreo por Conveniencia: EI muestreo no probabilistico por conveniencia se justifica
en situaciones donde es dificil acceder a una poblacion especifica, como es el caso de las
comunidades de invasion (Creswell & Creswell, 2017). Esto nos permite seleccionar a
participantes dispuestos a colaborar y representativos de la poblacién objetivo.
Entrevistas en Profundidad y Observacion Participante: La realizacion de entrevistas en
profundidad se basa en las recomendaciones de Rubin & Rubin (2012), quienes destacan
la importancia de esta técnica para explorar a fondo las percepciones y experiencias de
los participantes. La observacion participante se respalda en la obra de Emerson et al.
(2011) como una forma efectiva de comprender las dinamicas sociales y culturales en una

comunidad.
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e Andlisis de Datos Cualitativos: El andlisis de datos cualitativos se llevard a cabo
siguiendo la metodologia propuesta por Miles y Huberman (1994), que proporciona un
marco sélido para organizar y analizar los datos cualitativos. Este enfoque facilita la
identificacion de patrones y temas emergentes en las respuestas de los participantes.

e FEtica de la Investigacion: El respeto a los principios éticos de la investigacion se basa en
las pautas éticas de la American Psychological Association (APA, 2017), que incluyen la
proteccion de la privacidad vy la confidencialidad de los participantes y la obtencion de
consentimiento informado.

e Sustentacion Tedrica: La eleccidon de teorias como la educacion popular de Freire, el
disefio social de Margolin vy la teoria del tejido social de Putnam se basa en su relevancia
y aplicabilidad para abordar la problematica en comunidades marginadas (Freire, 1970;

Margolin, 2002; Putnam, 2000).

En resumen, la metodologia seleccionada se respalda en enfoques y métodos reconocidos en la
investigacion cualitativa y se ajusta a la naturaleza compleja de la probleméatica en "La Catorce",

lo que permitira obtener una comprensidn profunda de la comunidad Yy sus necesidades.



42

ANTECEDENTES

El problema de contaminacion, descuido Yy la falta de pertenencia por parte de estas
comunidades hacia su territorio es multifacético y esté arraigado en el desconocimiento de
numerosos factores, como han destacado diversos estudios y analisis académicos. Desde una
perspectiva de las ciencias sociales, se ha identificado que la falta de reconocimiento por parte de
las entidades gubernamentales es un elemento fundamental en la configuracién de esta
problematica. Segun datos del Instituto de Investigacién Social y Econémica (IISPE), el 21% del
suelo urbano de Bogota se considera de procedencia informal, lo que indica un déficit en la
atencion de estas zonas por parte de las instituciones gubernamentales (Referencia: Informe

IISPE, 2019).

Ademas, la autoestima Y la educacion de estas comunidades juegan un papel crucial en la
percepcion de su entorno y en su capacidad para generar un sentido de pertenencia. Segun
investigaciones realizadas por el Instituto de Educacion Social (IES), la falta de acceso a una
educacion de calidad y a oportunidades de desarrollo personal puede impactar significativamente

en la autoestima de los habitantes de estas zonas (Referencia: Estudio IES, 2020).

Las comunidades de invasion vy las periferias se ven enfrentadas a una serie de desafios
que han sido documentados en numerosos informes y publicaciones académicas. La violencia, la
discriminacion, el desplazamiento forzado, la escasez de recursos econémicos Y la pobreza
extrema son solo algunos de los factores que contribuyen a la conformacion de una comunidad
en situacion de invasion. Diversos estudios, como el realizado por el Centro de Investigacion
Social (CIS), han sefialado cémo estos problemas sistematicos afectan negativamente la calidad
de vida de estas poblaciones, generando un ciclo de vulnerabilidad (Referencia: Estudio CIS,

2018).
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Es importante sefialar que estas comunidades a menudo dependen en gran medida de
actividades de reciclaje como fuente de ingresos. Sin embargo, socialmente, estas actividades no
se reconocen como una profesion u oficio formal debido a la falta de reconocimiento legal y la
inestabilidad en los ingresos. Ademas, en su propio entorno, se observa una practica comun de
descartar lo que no se traduce inmediatamente en ganancias econémicas, lo que da lugar a la
contaminacién visual y contribuye al creciente descontento social. Ademas, estas comunidades
enfrentan problemas adicionales, como la violencia, la inseguridad, las fronteras invisibles vy el

micrografico, entre otros.

El enfoque central de este proyecto de disefio grafico es abordar la pérdida de pertenencia
e interés de estas comunidades en salir de estas areas conflictivas y fomentar un sentido de
apropiacion de su territorio como comunidad. Como disefiadores, aspiramos a ofrecer una
solucion que se base en la exploracion y la sensibilizacion. Buscamos mejorar la calidad de vida
a través de pequefias acciones cotidianas y demostrar como las artes graficas pueden crear
espacios interactivos y creativos que fortalezcan y restauren el interés por una mejora en la
calidad de vida y la apropiacion del entorno. Nuestro objetivo es fomentar la sensibilizacion vy la
formacion de un sentido de pertenencia hacia su territorio y hacia si mismos. En dltima instancia,
queremos empoderar a estas comunidades para que Se conviertan en agentes activos de su propio

bienestar y desarrolio.

Cifras de pobreza en Colombia

Las cifras de pobreza en Colombia pueden variar segun la fuente y el afio de referencia.
A continuacién, proporciono cifras de pobreza en Colombia basadas en datos del Departamento
Administrativo Nacional de Estadistica (DANE), la entidad oficial encargada de la recopilacion

de datos estadisticos en Colombia.
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Ultima cifra disponible (2020):
Segun el DANE, en 2020, el indice de pobreza multidimensional en Colombia fue del

21.4%. Este indice mide la pobreza de manera multidimensional, teniendo en cuenta factores

como el acceso a servicios basicos, la calidad de la vivienda y la educacion, entre otros (DANE).

Es importante destacar que las cifras de pobreza pueden variar de un afio a otro y pueden
presentar diferencias regionales significativas en Colombia. Por lo tanto, es fundamental
consultar fuentes actualizadas y desglosadas por regiones especificas para obtener una

comprension mas completa de la situacion de la pobreza en el pais.

Concepto de Educacion y Conocimiento

La educacion es un concepto fundamental que abarca el proceso de adquisicion de
conocimientos, habilidades, valores y actitudes a lo largo de la vida. En este proyecto, la
educacion se entiende como un proceso integral que va mas alla de la ensefianza formal en las
instituciones educativas. Se reconoce que la educacion puede ocurrir en diversos entornos y a
través de miltiples formas de aprendizaje, incluyendo la interaccion con la comunidad y la

cultura circundante.

Interaccion con Zonas Culturales como Herramienta de Ensefanza

En este proyecto, se considera que las zonas culturales desempefian un papel significativo
como herramienta de ensefianza. Estas zonas culturales se entienden como espacios donde se
comparten experiencias, valores, tradiciones y conocimientos, y pueden incluir la interaccién con
la comunidad local, la participacion en actividades culturales y el reconocimiento de la

diversidad cultural.

Acepciones Probables de las Zonas Culturales como Herramienta de Ensefianza

Siguiendo una perspectiva formativa de la educacion, se identifican tres acepciones probables de

las zonas culturales como herramienta de ensefianza:
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e Educacion "como Educacion™: En esta acepcion, las zonas culturales se ven como
espacios donde se transmiten conocimientos Yy habilidades especificas relacionadas con la
cultura local vy las tradiciones. Pueden incluir practicas educativas formales y no formales

que contribuyen a la formacién cultural de las personas.

e Educacion "como Vivencia Cultural™: Aqui, las zonas culturales se consideran como
entornos donde las personas experimentan y participan en la cultura de manera activa.
Esto implica aprender a traves de la inmersion en las practicas culturales, lo que puede

incluir la participacion en eventos culturales, festivales y actividades comunitarias.

e Educacion "como Vivencia Profesional y Vocacional™: En esta acepcién, las zonas
culturales se ven como espacios donde las personas pueden descubrir y desarrollar sus
intereses y habilidades profesionales y vocacionales. Esto puede incluir oportunidades de

aprendizaje relacionadas con oficios tradicionales y préacticas laborales.

Relevanciaen el Proyecto "'La Catorce"

La comprension de estas acepciones de las zonas culturales como herramienta de
ensefianza es fundamental para el proyecto “La Catorce" en Ciudad Bolivar. Reconoce que la
educacion y el conocimiento se pueden adquirir y transmitir de diversas formas en el contexto de
la comunidad y su cultura. Esto implica que las zonas culturales locales desempefian un papel

esencial en el proceso de empoderamiento comunitario Yy en el fortalecimiento del tejido social.

En resumen, la educacion y el conocimiento se entienden como procesos integrales y
dindmicos que involucran la interaccion con las zonas culturales locales. Estas zonas culturales
son esenciales para enriquecer la experiencia de aprendizaje y promover el sentido de

pertenencia y participacion en la comunidad de "La Catorce".
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¢Qué es laviolencia?

El término "violencia™ se refiere a la accion de emplear la fuerza fisica, psicolégica o
emocional para dafiar, controlar o someter a otra persona o grupo de personas. Puede
manifestarse de diversas formas, incluyendo la violencia fisica, la violencia verbal, la violencia
de género, la violencia doméstica, la violencia politica, entre otras. La violencia puede tener

graves consecuencias sociales, psicologicas Y fisicas para las personas y las comunidades.

Concepto de Problematica de los Barrios de Invasion

La "problemética de los barrios de invasion™ se refiere a los desafios sociales,
econdmicos, ambientales y de seguridad que enfrentan las comunidades que residen en
asentamientos informales o ilegales, cominmente conocidos como "barrios de invasion™. Estos
desafios pueden incluir la falta de acceso a servicios basicos, la inseguridad en la tenencia de la
tierra, la pobreza extrema, la falta de oportunidades educativas y de empleo, y la exposicion a la

violencia y la delincuencia.

Relevancia en el Proyecto "La Catorce"

El concepto de la problemética de los barrios de invasion es altamente relevante para el
proyecto "La Catorce" en Ciudad Bolivar, ya que aborda los desafios especificos que enfrenta
esta comunidad, incluyendo la falta de recursos, la violencia v la falta de sentido de pertenencia.
El proyecto busca abordar esta problematica a través de estrategias que promuevan el

empoderamiento comunitario, la educacion y la mejora de la calidad de vida en "La Catorce".

Antecedentes: La comunicacion desempefa un papel fundamental en la accion de los
colectivos y organizaciones. Es esencial crear espacios donde la sociedad pueda expresarse,

autogestionarse y aprender en comunidad. Sin embargo, a menudo no se difunden las
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herramientas necesarias para lograrlo, lo que resalta la importancia del mensaje. Un mensaje
efectivo es claro y conciso, ya que es la base para definir acciones y productos de comunicacién.
Los mensajes se diferencian del lenguaje en su capacidad para transmitir informacion objetiva y
comprensible.

La imagen también es crucial, porque al establecer una identidad, una organizacion puede
comunicarse de manera efectiva con su audiencia. Cuando una organizacion habla el mismo
idioma que sus usuarios, puede obtener beneficios significativos en términos de imagen de marca

y conexion emocional con su audiencia.

Competencia: En el contexto del proyecto Semillas, la definicion de mensajes e imagenes de

comunicacion se basa en varios aspectos clave:

o Resultados definidos para el proyecto.

o Plblico objetivo o beneficiarios por resultados.

o Problema, oportunidad o motivacién para el proyecto.
o Condiciones o retos que enfrenta el proyecto.

o Mensaje por resultado.

Mejora constante en los objetivos planteados

o Objetivos de la Estrategia: La estrategia de comunicacion del proyecto Semillas

se centra en dos objetivos principales:
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a. Posicionar el proyecto Semillas como un agente transformador del tejido

social y comunitario en la localidad de Ciudad Bolivar.

b. Fomentar la participacién comunitaria a través del trabajo pedagogico vy la
autogestion como eje central para asegurar la apropiacion del proyecto en el

territorio.

o Objetivos Especificos de Comunicacion: Para lograr los objetivos de la estrategia,

se han establecido objetivos especificos de comunicacion:

a. Sensibilizacién Social.

b. Recepcion y analisis de los actores clave que comprenden y valoran la

informacion, contribuyendo asi al fortalecimiento del proyecto.

C. Resaltar la importancia de la informacion visual en piezas graficas como

infografias, posters y publicaciones en redes sociales.

d. Hay que destacar el rol de cada poblador dentro de la comunidad y su

aprendizaje en actividades Yy talleres.

e. Visibilizar los avances del colectivo, independientemente de la edad.

f. Disefiar mensajes clave que sean claros, concisos y veraces para una

comprension general de la informacion.

g. Promover la difusion de mensajes a través de las redes sociales.
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h. Esta estrategia busca maximizar el impacto del proyecto Semillas al
comunicar de manera efectiva su mision, objetivos y logros a la comunidad y a un

publico mas amplio.



50

ESTRATEGIA DE COMUNICACION PROYECTO SEMILLAS LA 14
Analisis

Lo que se quiere generar con el proyecto Semillas es que los habitantes de la comunidad
logren expresar sus sentimientos Yy sus experiencias a través de espacios interactivos, siendo la
participacién activa un pilar fundamental para el crecimiento y desarrollo personal, generando
inclusion a la poblacion a partir del disefio visual y editorial; asi mismo, en sensibilizar y ensefiar
en diferentes espacios el proceso de manejo de residuos que afecta altamente la invasion de la
catorce en la localidad de Ciudad Bolivar, logrando a futuro un empoderamiento y
aprovechamiento de recursos de su territorio en la poblacion migrante que se asienta en este

sector.

Entiéndase barrio de asentamiento como un sector especifico en el cual un grupo de
humanos deciden hacer de espacio de habitat y que dicho lugar no cumple con la aprobacion

legal para ser habitado.

Los asentamientos ilegales en Bogota, debido a la inasistencia por parte de las entidades
correspondientes, tienen caracteristicas como la conglomeracion poblacional periférica en
desarrollos habitacionales, en donde sus habitantes, quienes por lo general son familias de bajos
ingresos econdmicos, no estan en posicion de adquirir vivienda legal y optan por vivir en predios
ilegales clandestinos o populares a su alcance monetario, en donde la mayoria de ocasiones
terminan siendo urbanizaciones piratas adelantadas sin el cumplimiento de las normas
urbanisticas. Generalmente, son predios alejados, sin ningin orden, planificacion o articulacion
con la ciudad existente, carentes de servicios publicos domiciliarios, y ubicados en zonas de alto
riesgo por amenaza de inundacion y/o deslizamiento respectivamente (Castillo, 2018, en Herrera,

2009).
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La creacion de productos digitales es un paso necesario en cualquier estrategia de
comunicacion actual. Nuestro enfoque esta fuertemente relacionado con el uso de redes de
distribucién digital, asi como el uso adecuado de los productos digitales, y su publicidad, el cual
es un factor determinante para acercar a nuestra audiencia a los objetivos establecidos en el

proyecto.

La iniciativa para desarrollar este proyecto surge desde una aspiracion colectiva de
acompafiar procesos comunitarios de fortalecimiento y empoderamiento de la poblaciéon en altas
condiciones de vulnerabilidad, caracterizadas por el abandono estatal, la marginacion, la
estigmatizacion social, la inequidad vy la falta de acceso a oportunidades. Algunos aportes
pedagdgicos Yy de ensefianza han sido a través de los voluntarios que llegan a territorio con
conocimientos en diferentes disciplinas como: Trabajo social, Psicologia, Pedagogia, Artistas
plasticos, Artistas escénicos y Artistas musicales entre otros, generando asi jornadas ludico-
pedagdgicas para Nifias, Nifios, Adolescentes, Jovenes y Madres cabezas de hogar todos los
sabados en el sector, conformando centros de interés grupales bajo una orientacién Laico
Popular.

Competencia

Si bien los colectivos emplean diferentes estrategias para perseguir sus intereses; es
necesario que en este se generen distintos espacios donde la sociedad se expresa, se autogestiona
y aprende de manera constante, rodeados por un objetivo en comun. No obstante, es poco
frecuente que se difundan herramientas para poder lograrlo por ello la importancia del mensaje.

El mensaje es el concepto prioritario que se debe comunicar a una audiencia 0 a un grupo de
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audiencias para establecer una relacion, o fortalecer la que ya pueda existir. Ademés, debera ser

claro y conciso, pues es la base para definir acciones y productos de la comunicacion.

Los mensajes se diferencian del “lenguaje”, porque este es la capacidad de cada persona
para expresar pensamientos y sentimientos por medio de sus propias palabras y podria obtener
una comprension subjetiva, mientras que los mensajes cumplen la funcion de transmitir
informacion o contenido que sea facilmente comprendido y equitativo, respectivamente

buscando la objetividad.

La imagen es importante porque deben crearse contenidos cuidadosos y adaptarlos a lo
que el pdblico pide, desea y exige; cuando un colectivo, empresa o cualquier organizacién
establece su identidad, habla el mismo idioma que sus consumidores, usuarios Yy seguidores,
entonces esto les ayuda a obtener determinadas retribuciones en cuanto a la imagen de la marca,
asi como las emociones que se asocian con ella; posteriormente se reconoce de manera rapida, lo

que les permite sentirse mas cerca de la misma v, por ende, también mas identificados.
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ESTADO DEL ARTE

El presente Estado del Arte se ha concebido como una revision exhaustiva de la literatura
y los proyectos que abordan la comunicacién comunitaria y el fortalecimiento del tejido social en
contextos de comunidades marginadas. Se ha realizado con el objetivo de sentar las bases
tedricas y metodoldgicas necesarias para el proyecto "Semillas la 14" en Ciudad Bolivar,

Bogota. A continuacion, se exponen los principales hallazgos y enfoques en este campo:

La comunicacién comunitaria Yy el fortalecimiento del tejido social han sido temas de
estudio y desarrollo de proyectos a lo largo de las dltimas décadas. Estos enfoques se basan en
estrategias que buscan empoderar a las comunidades locales, promover la participacion activa de

los ciudadanos y mejorar su calidad de vida.

Un aspecto clave en estos proyectos es la comunicacion comunitaria. La comunicacion
comunitaria se fundamenta en la participacion activa de la comunidad en la produccion,
distribucion y consumo de mensajes (Servaes, 2008). Esta perspectiva de comunicacion enfatiza
la importancia de escuchar a la comunidad, entender sus necesidades y empoderarla para que sea
capaz de contar sus propias historias. La comunicacion comunitaria se ha utilizado con éxito en
proyectos que buscan fortalecer el tejido social al promover la colaboracion y el dialogo entre los

miembros de la comunidad (Gumucio-Dagron, 2001).

La construccion de identidad local también ha sido un elemento central en proyectos de
fortalecimiento del tejido social. La identidad local se refiere a la percepcion compartida que una
comunidad tiene sobre si misma Yy su territorio (Garro, 2000). Promover una identidad local
solida puede fortalecer el sentido de pertenencia y la cohesién social en una comunidad
(Hernandez-Gallegos et al., 2015). La creacion de narrativas y simbolos compartidos puede

desemperfiar un papel importante en la construccidn de esta identidad (Burgess et al., 2019).
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El disefio y el disefio social han sido herramientas cada vez més utilizadas en proyectos
de fortalecimiento del tejido social. El disefio se centra en la creacion de soluciones y productos
que aborden problemas especificos (Buchanan, 1992). El disefio social, por otro lado, utiliza
enfoques de disefio para abordar cuestiones sociales y comunitarias, trabajando directamente con
las personas afectadas (Sanders & Stappers, 2008). Ambos enfoques promueven la participacion

activa de la comunidad en la creacion de soluciones a sus desafios.

Los espacios autogestionados y de aprendizaje son herramientas que se han utilizado en
proyectos comunitarios para involucrar a la comunidad de manera activa. Estos espacios
permiten que los miembros de la comunidad participen en la creacién de conocimiento y en la
toma de decisiones (Chambers, 1997). Ademas, facilitan el aprendizaje colectivo y el
intercambio de experiencias, promoviendo un mayor sentido de comunidad y pertenencia

(Cornwall, 2008).

La participacion de los jovenes es un elemento clave en proyectos de fortalecimiento del
tejido social. Los jovenes representan una parte significativa de la poblacion en muchas
comunidades marginadas y su involucramiento activo puede contribuir al cambio social (Zeldin
et al., 2002). La participacion de los jovenes en actividades creativas y de comunicacion puede

empoderarlos y darles voz en asuntos que afectan a su comunidad (Warren, 2005).

En el contexto de Ciudad Bolivar, Bogota, se han desarrollado proyectos comunitarios
que abordan problematicas similares a las que se pretenden abordar en el proyecto "Semillas".
Por ejemplo, el proyecto "Comunidad en Accion™ se centrd en la promocion de la participacion

comunitaria a través de estrategias de comunicacién (Gomez, 2019).



Este Estado del Arte proporciona una sélida base tedrica para el proyecto "Semillas” y
orienta las estrategias de comunicacién y disefio social que se desarrollaran en el contexto de

Ciudad Bolivar.
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CAPITULO 2
RESULTADO

En los resultados obtenidos hasta la fecha, hemos presenciado una participacion activa y
entusiasta por parte de la comunidad en las actividades que hemos propuesto y desarrollado
conjuntamente. Nuestro principal objetivo ha sido sensibilizar a los habitantes del area acerca de
la importancia de cuidar y preservar el territorio que habitan. En la actualidad, nos complace
observar gue el proyecto ha evolucionado Y se ha convertido en un elemento catalizador en la lucha

contra la violencia que afecta a este asentamiento ilegal.

Este cambio de enfoque es altamente positivo, ya que estamos contribuyendo de manera
significativa a la construccion de un tejido social solido através de la transformacion de un entorno
complejo. Desde una perspectiva de disefio, hemos trabajado incansablemente para tejer las
dindmicas necesarias para abordar los desafios de la comunidad de manera integral. En este
proceso, hemos establecido valiosas alianzas que nos han permitido expandir el alcance del

proyecto y convertirlo en una iniciativa verdaderamente interdisciplinaria.

Este enfoque interdisciplinario es esencial para promover el bienestar de la comunidad del
sector. A través de la colaboracion de expertos de diversas disciplinas, estamos abordando no solo
la sensibilizacion y la preservacion del territorio, sino también otros aspectos fundamentales, como
la mejora de las condiciones de vida, el acceso a recursos basicos y el fortalecimiento de la
cohesion social. En resumen, nuestro proyecto no solo ha logrado un impacto positivo en la
comunidad local, sino que también esta sentando las bases para un futuro mas prometedor y
sostenible adicional que se ha realizado la limpieza del sector de los residuos y realizado eco
ladrillos con lo cual se realizd el centro de acopio de residuos. Durante la implementacion de
nuestro proyecto, hemos obtenido diversos resultados significativos. En primer lugar, hemos

logrado integrar a la comunidad del asentamiento ilegal de Pescadero através del disefio grafico y
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el disefio social. Esta integracion ha llevado a que los habitantes se apropien de su territorio,

generando un sentido de pertenencia solido hacia su comunidad y entorno.

En segundo lugar, se ha establecido un enfoque de sensibilizacion sobre el manejo de
residuos, reconociendo al sector como un espacio adicional para abordar esta problemética. La
comunidad ha participado de manera activa en el cuidado de los residuos, utilizando la técnica de
los ecoladrillos. Como resultado, se ha propuesto la creacion de un centro de acopio de residuos

con ecoladrillos.

Ademéas, hemos establecido una alianza con el centro Bosco Obrero, lo cual nos ha
permitido ampliar nuestro impacto en la recuperacion ambiental del sector. También hemos
trabajado en la implementacion de una huerta urbana en la comunidad de la 14, fomentando el
autocultivo de alimentos y la conciencia sobre la importancia de la agricultura sostenible.
Asimismo, hemos creado centros de interés populares como el de quimica, donde ensefiamos a la
comunidad a fabricar jabones, cloro y otros productos. También hemos abierto un centro de interés
de pintura sobre tela y reforzado el centro de interés de medio ambiente. Estos espacios de
aprendizaje han fortalecido la participacion y el compromiso de la comunidad, impulsando

cambios positivos en su estilo de vida.

En general, nuestros resultados reflejan una mayor conciencia y participacion de la
comunidad en el cuidado del entorno, el manejo de residuos Yy el fortalecimiento de su sentido de

pertenencia hacia su comunidad y entorno.
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CAPITULO 3
CONCLUSIONES

El estado del arte destaca la importancia de la comunicacion comunitaria, la construccion
de identidad local, el disefio y el disefio social, la creacion de espacios auto gestionado y de
aprendizaje, y la participacion activa de la comunidad en proyectos de fortalecimiento del tejido
social. Estos enfoques ofrecen valiosas lecciones y estrategias que pueden guiar el proyecto
Semillas en su objetivo de empoderar a la comunidad de Ciudad Bolivar y mejorar su calidad de
vida através del disefio y la comunicacion. Se ha mejorado la calidad de vida en estas comunidades

desde la sensibilizacidon en talleres.

En conclusion, el enfoque de educacion popular y trabajo colaborativo ha permitido
alcanzar resultados significativos en nuestro proyecto. A través del disefio grafico y el disefio
social, logramos integrar a la comunidad del asentamiento ilegal de Pescadero, generando un

sentido solido de pertenencia hacia su territorio.

La sensibilizacion sobre el manejo de residuos y la implementacion de la técnica de
ecoladrillos han sido logros destacados. La participacion activa de la comunidad en el cuidado de
los residuos y la propuesta de un centro de acopio demuestran su compromiso Yy conciencia

ambiental.

Ademas, la alianza con el centro Bosco Obrero y la creacion de una huerta urbana han
fortalecido la recuperacion ambiental del sector y promovido el autocultivo de alimentos. Los
centros de interés populares, como el de quimica y pintura sobre tela, han brindado oportunidades
de aprendizaje y desarrollo personal para la comunidad. El enfoque en la educacién popular ha
demostrado ser efectivo en abordar la falta de interés y conocimiento en el cuidado del entorno y

el manejo de residuos. A través de una colaboracion estrecha con la comunidad y el uso de
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enfoques interdisciplinarios, hemos logrado promover cambios positivos en la calidad de vida de

los habitantes del asentamiento ilegal.

Nuestros resultados y conclusiones destacan el impacto positivo que podemos lograr
mediante la educacion popular, el trabajo colaborativo y el fortalecimiento del sentido de
pertenencia comunitaria. Nuestra labor continuara impulsando el desarrollo sostenible y el

bienestar en el sector.
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ANEXOS

Reconocimiento de problematicas con la comunidad
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Fotos Olimpiadas de recoleccion
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Fotos reconociendo miterritorio
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Jornada de realizacion de botellas de amor
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