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1 Presentacion

El presente trabajo tiene como propdsito elaborar el plan de negocio para la creacion de
empresa desarrolladora de app para Android que informe a los ciclistas la ubicacion, los registros
y los recorridos de las bicicletas en Bogotd, los dispositivos méviles constituyen cada vez mas
una realidad que ofrece al usuario, en un mismo y reducido aparato, funciones de comunicacion
y procesamiento de datos que van mucho mas alld de las simples llamadas telefonicas o la
ejecucion de aplicaciones basicas; es por esta razon que se implementara el dispositivo
electronico GPS comunicado con la aplicacion para geolocalizar de forma certera la ubicacion
del vehiculo. Gracias al GPS (Global Positioning System: sistema de posicionamiento global)
permite determinar la posicion de una persona o un objeto, que se encuentra en cualquier parte
del planeta. El funcionamiento es, por un lado, a través del uso de una red de 30 satélites que
orbitan la Tierra a unos 20.000 km de distancia, y que se conoce con el nombre de “Navstar”, Por
el otro, un receptor, que se encuentra en los dispositivos que incorporan esta tecnologia. De esta
forma y a través de nuestro teléfono movil con GPS, por ejemplo, podremos ver en la pantalla un
mapa de la ciudad en la que estemos, y notar un punto en ¢él, que indicard exactamente donde

estamos parados, o mejor dicho, donde se encuentra el dispositivo donde se encuentra el receptor

Por otra parte, este plan tiene previsto estrategias de proyeccion de ventas, produccion y
financiero que tiene como objetivo convencer a los grupos de interés (personas naturales,
accionistas, inversionistas y entes de apoyo), ya que el plan de negocio es llamativo e innovador

y con grandes aspiraciones para crecer inicialmente en el mercado Bogotano. (enplenitud, 2017)
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A su vez, la compaifiia facilitara la interaccion entre usuarios que compartan la misma pasion
por el deporte, tomando un plus de mucha importancia el cual se encuentra en el aumento de la

administracion de seguridad de las pertenencias y asi brindar un fidelizacion de los usuarios.
2 Introduccion

En la actualidad existen grandes empresas nacionales que nos ofrecen servicios tanto para
registrar tiempos y recorridos al momento de hacer deporte, como también existen empresas que
permiten localizar los vehiculos que se han extraviado, estas empresas se preocupan mas por el
nimero de ventas que pueden realizar y no por proporcionar otras caracteristicas como

enriquecer y unificar ambos servicios en pro de los usuarios y de los mismos inversionistas.

El desarrollo de este producto sera pionero en Colombia puesto que la creacion de software
y de aplicaciones para celular puesto que hasta ahora estan tomando la fuerza comercial a través
de las redes sociales, ya que poder tomar servicios diferentes y unificarlos en un bien comun

presentara el plus que se requiere inicialmente en Bogota.

Si tomamos la realidad actual en Bogota para el apoyo en el deporte, se encuentra en pleno
auge ya que poseemos grandes representantes en diferentes disciplinas, pero mayormente en el
ciclismo, a esto le sumaremos el bajo nivel de percepcion de seguridad que hay en las calles
capitalinas, es por esto que el plan de trabajo se enfoca en combinar dos grandes necesidades que
deben ser cubiertas, implementando en un solo aplicativo lo que requieren los usuarios para salir

y poder recorrer con mas tranquilidad los grandes beneficios que nos ofrece la ciudad.

Es por ello que, se presenta un plan de negocios enfocado al sector del ciclismo
inicialmente, el cual ha sido desarrollado con el fin de crear una empresa en la Ciudad de Bogota

D.C., para la produccion de dispositivos GPS interconectados directamente con el celular del
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usuario y este mismo a su vez pueda tener el control de su implemento deportivo, beneficiando
aspectos como la salud y la seguridad. También contribuir al crecimiento econémico y de
seguridad en la ciudad, posteriormente en el pais, basados en estrategias empresariales atractivas
para los diferentes grupos de interés (inversionistas, duefios, clientes, proveedores y entes

gubernamentales)
3 Objetivos

3.1 Objetivo General

Elaborar un plan de negocios para la creacion de un producto innovador con base en las ultimas
tecnologias, combinando dispositivos GPS junto con la implementacioén de la metodologia
crowdsourcing que gestione la informacion de las rutas en la ciudad, con enfoque en

emprendimiento empresarial, en la ciudad de Bogota D.C.

3.2 Objetivos Especificos
. Realizar un estudio de mercado para identificar los habitos deportivos y de seguridad, con

el fin de establecer las técnicas de mercado para la venta y distribucion del producto
. Realizar un analisis de ventas y proyecciones de demanda del producto.

. Realizar el levantamiento de informacion y definicion de los requerimientos necesarios

para la creacion de la aplicacion
. Disefiar el modelo fisico y l6gico de la base de datos.

. Determinar los recursos econémicos y financieros necesarios para el funcionamiento de

la compaiiia.
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. Definir las condiciones necesarias para la constitucion de la empresa en aspectos

organizacionales, legales y de procesos operativos.

4 Matriz Dofa

1. Nuevo producto para el mercado

2. Elaboracion sencilla

3. Mercado amplio para el consumo

4. Se cuenta con variadad de dispositives y alternativas
para la elaboracion

5. Mejor calidad del producto frente a la competencia
6. percepcion positiva de los clientes

7. Amplitud de cadena de distribucion para su
comercializacion

1. Realizar campanfias de lanzamiento en lugares
1. expansion de negocio publicos, parques deportivos y eventos de ciclismo
2. Aumento de ventas en menor tiempo

3. Dar a conocer los beneficios del producto
4. Comercializacion a nivel nacional e
internacional

5. competencia debil en el mercado nacional
(Bogota)

6. implementacion de nuevas tecnologias

2. bajar costos de produccion para aumentar ventas

3. identificar nichos de mercado en ciudades para
vender el producto

1. Mantener a |la poblacion objetivo satisfecha con el

1. Disminucion en el mercado objetivo
! producto para no perder el mercado

2. Cambios socio-economicos del entorno o . i
2. lavariacion de precio no sera problema ya que se

compite con calidad y seguridad para los clientes
3.Varacion de precios en materia prima

4. Cierre de |la empresa por falta de ventas a
mediano plazo

1. Falta de estrategia de comunicacion para la venta

2. Baja taza de retorno (en menor tiempo)

1. identificar la comunicacion efectiva para
promocionar el producto y mostrar los beneficios del
mismo

2. Realizar alianzas estrategicas

1. Fortalecer |a fidelizacion del cliente con
promociones e insentivos (valor no economico)

2. Buscar en la proyeccion el punto de equilibrio
acorde a lo planificado o en el menor tiempo posible
para evitar el cierre de la empresa
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5 Analisis Pestel

POLITICO

ECONOMICO

SOCIAL

* Contar con las
respectivas licencias de
los recursos que
utilicemos.

* Proteger el contenido
una vez finalizado el
desarrollo para evitar
plagios.

* Desarrollar licencias
de uso y condiciones
gue el usuario deba

aceptar para poder uso

* Se debe tener en
cuenta aspectos
como las comisiones
gue se deben pagar por
el e-commerce desde la
APP.

*En los ultimos afios los
sistemas operativos con
mas descarga es Android
con 29.000 millones y
850.000 apps market.
* jos a conseguido
alrededor 27.000

* Se conoce que mas de
un 50% de habitantes
estd conectado a
internet y maneja por
defecto un APP.

* El 79 % de las personas
gue tiene moévil de
empresa lo utiliza para
su vida personal.

* Un 68% de personas
instala apps personales

de la APP. millones de descargas y en el movil de la
alrededor de 905.000 empresa.
*Se deberd hacer un desde app Store
aviso informativo bdasico
sobre que son las
cookies
TECNOLOGIA ECOLOGIA LEGISLACION

* El desarrollo de
aplicaciones moéviles
hibridas es el enfoque
del desarrollo movil

combina la
programacion nativa y el
desarrollo de apps
moviles HTML5.

* Las apps nativas
manejan lenguajes
€Omo ios ; cocoa,
objetive ¢ y andoid c,
C++, java.

* En Colombia la mineria
ilegal y legal no se
detiene a la hora de
minar montanas o llenar
los rios de mercurio.

* El pre-consumo
incluye las fases de
producciény
comercializacién de los
bienes de consumo ya
que son esenciales para
determinar la cantidad y
la composicion de los
residuos

* Todo desarrollo y
manejo que esta basado
en esta compania estara

regulado en el marco
legal por laley n® 1341
del 30 de Julio de 2009.

* la proteccion del
software, o programas
de ordenador, de
acuerdo con la Decision
Andina 351 de 1993, es
protegido a través del
Régimen del Derecho de
Autor

11
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6 Cinco Fuerzas de Porter

RIVALIDAD ENTRE LOS
COMPETIDORES

Tenemos varios competidores ya
que somos una empresa dedicada al
desarrollo de software.

Se ofecen productos innovadores
atractivos al usuario final.

A
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7  Justificacion

El desarrollo de aplicaciones mdviles aporta de forma constante a las corrientes y
comportamientos culturales de la sociedad, como consecuencia de que cada una de las personas
que adquiere un dispositivo moévil inteligente o una tableta tiene la facilidad de reorganizar su
vida en torno a los beneficios que estos le ofrecen, refiriéndonos a beneficios como la necesidad
de comunicacion, entretenimiento, organizacion en trabajo, agenda, pagos, informacion entre

otras.

En Colombia, la bicicleta se constituye como un potencial medio de transporte en los
centros urbanos, principalmente para la realizacion de viajes cortos o complementarios con el
transporte publico. Més aun en una ciudad como Bogotd, que por sus caracteristicas climaticas y
alta densidad brinda facilidades para la realizacion de este tipo de viajes y que cuenta ya con la
mas amplia red de ciclo-rutas de Latinoamérica, con mas de 340 kilometros de carriles
exclusivos, que abarcan la ciudad en toda su longitud (Camara de comercio de Bogotd,

Movilidad en bicicleta en Bogotd .Recuperado de http://hdl. handle.net/11520/2802 ) .

El crecimiento y la densificacion de la poblacioén, acompanados de un aumento acelerado
en el nimero de automdviles, ocasionan una situacion cada vez mas grave de contaminacion,
congestion, accidentalidad y escasez de recursos. A pesar del acelerado incremento en el numero
de automoviles en Bogota, atn estamos lejos de alcanzar los niveles de propiedad vehicular que
se presenta en algunos paises industrializados, lo cual es un indicador de que podemos llegar a

tener problemas de congestion mucho mas graves que los actuales.


http://hdl.handle.net/11520/2802
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La idea detras de la aplicacion y del dispositivo GPS, es fundamentalmente facilitarle la
vida al usuario cuando esté fuera de su entorno habitual. Actualmente podemos observar que
existe un alto incremento en personas que montan bicicleta en las capitales de América Latina, la
proporcion de uso cotidiano de la bicicleta es muy baja, donde Bogota tiene una pequefia ventaja

en el porcentaje de viajes diarios que se realizan en bicicleta.

Viajes en bicicleta 1

Bogota Vs. otras ciudades de Asia, Europa y AL

Como una maneara de realizar una aproximacion a la caracterizacion de los usuarios

ma

cotidianos de la bicicleta en la ciudad la cdmara y comercio realizo una encuesta en cuatro

localidades donde mayor influencia de ciclistas presenta

En esta encuesta se logra resaltar el género masculino en el uso cotidiano de la bicicleta.
Del total de encuestados, el 86% son hombres, lo cual muestra la necesidad de generar
condiciones mas seguras y amables para promover que también las mujeres y los nifios
acostumbren a hacer uso de la bicicleta como medio para transportarse a sus destinos. La ltima
encuesta conocida sobre los usuarios de la bicicleta, efectuada para el Plan Maestro de las

Ciclorrutas12, mostraba para el afio 1999 que un 95% de los usuarios eran hombres, la mayor
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parte de ellos entre los 21 y los 30 afios (41%) y entre los 31 y 40 afios (26%), mientras que solo

un 12% era mayor de 40 afios y un 21% menor de 20 afios.

Una deuda es la inseguridad en Bogota. El concejal Juan Carlos Florez (Alianza Social
Independiente, ASI), aseguro que el riesgo de hurto hace que los residentes de Bogota no vean en
la bicicleta una alternativa de transporte. En 2015, fueron hurtadas 1.043, es decir tres robos
diarios. “Los padres de familia temen que roben a sus hijos. Ademas, esto desincentiva su uso
por parte de las mujeres”, dijo el cabildante. El tiempo (2016) Cada dia se roban tres bicicletas

en Bogota. Recuperado de http://www.eltiempo.com

Aqui es donde nace la necesidad de utilizar las herramientas tecnologicas, para el buen
uso y la seguridad que estas mismas nos pueden ofrecer, para que los usuarios puedan salir con
menos preocupacion y menos percepcion de inseguridad, este dispositivo junto con la aplicacion
que sera descargada en los dispositivos moéviles ofrecera la posibilidad de monitorear la

ubicacion de su vehiculo.

El presente proyecto presenta la propuesta de una aplicacion movil para la plataforma
Android junto con un dispositivo de localizacion GPS, que sirva para informar a los ciclistas
inicialmente, la ubicacion y los registros de los diferentes recorridos que estos puedan realizar.
Para esto, se incluira dentro de este estudio la implementacion de la metodologia crowdsourcing
la cual facilitara la auto alimentacion de la base de datos, dado que los mismos usuarios registran
su informacion, Ayudara a proporcionar la informacion y la misma alimentacion de la base de
datos que hasta ciertos parametros se mantendra abierta para que los usuarios puedan cargar la
informacion de forma libre. Busca demostrar su utilidad como herramienta practica

implementandolo en distintos ambientes geograficos.
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Todo el proceso de este proyecto sera la guia para la creacion de la empresa que ayudara a
informar la ubicacidn, los registros y demads caracteristicas que se complementaran dentro de esta

herramienta formando asi una ayuda de facil uso para los usuarios.

Por medio de la metodologia crowdsourcing esta herramienta de gestion nos permite una
organizacion de tareas y trabajos, la ventaja de utilizar esta herramienta es la gran cantidad de
ideas que nos puede aportar a nuestra aplicacion. Maria Galmés, José Borja Arjona (La base

social como fuente de creatividad en contextos de crisis, junio de 2012)

El ciclismo es un conjunto de disciplinas que tienen en comun la utilizacién de una
bicicleta. Este conjunto esté integrado por la ruta, la pista, el ciclo montafiismo, el biketrial y el
bicicros. Cada vez se hace mas usual es el estrés que surge cuando las personas no saben y no

conocen sitios para practicar ciclo montafiismo de forma segura.

Se creara una innovadora manera de recorrer los diferentes caminos inicialmente en
Bogota, dotando nuestros Smartphone de la agradable y confiable aplicacién que nos mostrara
con detalles visuales e interactivos los sitios y lugares que tal vez muy pocos conozcan,
fomentando de forma directa el deporte y mas atin una practica como lo es el ciclismo que se
encuentra con un gran auge en nuestro pais incrementando la percepcion de seguridad al poder

controlar la ubicacidén de la bicicleta.

Con esta app moévil el usuario monitoreara todo su trayecto sin importar la distancia que
pueda recorrer, llevando un control con mucho detalle de su camino en el cual podra visualizar
las diferentes altimetrias, la temperatura, el tiempo registrado desde el inicio hasta la
culminacién de su travesia, la distancia en kilémetros o millas y la velocidad de desplazamiento

del ciclista, esta es una aplicacion muy completa porque ademas de brindar todos estos servicios
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anteriormente mencionados también contara con el método Crowdsourcing el cual nos ayudara a
interactuar y retroalimentar esta aplicacion, porque lo mejor que puede hacer una aplicacion es
invitarnos a ser participes directos de las mismas, provocando el sentido de apropiacion de sus

ventajas.

Para ello se deben integrar un conjunto de tecnologias. Entre estas tecnologias se
encuentran los dispositivos localizadores GPS, los cuales hoy dia ya nos presentan una gran

precision de ubicacion, ya con un rango en metro bastante preciso.

Una gran idea que puede ser utilizada para controlar una flota de bicicletas como las que
alquilan en los ayuntamientos de las ciudades. Por 150$ puedes conseguir el dispositivo, un plan
de datos para 12 meses, el portabidones, y de paso ayudar a que lleguen a su

objetivo de 150.000$.

8 Planeacion Estratégica

8.1 Identidad estratégica

Somos una empresa dedicada al desarrollo de software innovador, el cual presta un
servicio util a los usuarios con el gran objetivo de generar competitividad dentro de Colombia y
fuera de ella. Para esto implementamos soluciones practicas adaptadas a sus necesidades, busca
ofrecer la mejor experiencia tecnoldgica a las personas que se preocupan por su seguridad y su

salud. Tener una excelencia competitiva por sus productos y servicios de alta calidad.
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8.2 Futuro preferido

Ser una empresa competitiva por medio del profesionalismo comprometida con los
problemas de nuestros clientes, Ademas de ser una empresa reconocida nacional e
internacionalmente, con excelencia en ventas de software y dispositivos de localizacion, con un

ejemplo en la prestacion de servicio hacia los clientes.

8.3 Valores

Confidencialidad Nuestros clientes pueden contar con nuestra absoluta confidencialidad en el
tratamiento de la informacion. Responsabilidad Social Contribuimos con el mejoramiento social

y ambiental para mejorar el servicio y ser mejores que nuestra competencia.

Excelencia Nuestra empresa siempre busca que todo lo que hacemos sea excelente y nos

permita estar dentro de los mas altos estandares internacionales.

Compromiso Nos comprometemos con el cumplimiento de los acuerdos realizados a nuestros

clientes con esto tener la motivacion para los desafios que se impongan.



O ’

9 Marco Legal

9.1 Derechos propios y de terceros

Contar con las respectivas licencias de los recursos que se utilizaran es de primordial
importancia, ya sean librerias de programacion, bases de datos, elementos graficos, melodias,
textos, etc. Siempre leer las condiciones para evitar problemas ya que en algunas ocasiones esos

recursos excluyen el uso comercial y no podriamos utilizarlos en el desarrollo de la aplicacion.

9.2 Menores

Los problemas en esta materia se derivan especialmente con las aplicaciones que van
dirigidas a un target de menores de 14 afos, como juegos o aplicaciones educativas. Es por esta
razon que se tendran presente los usuarios menores. Este colectivo es un grupo especialmente
cuidado por la legislacion de consumidores y usuarios. En tema de derechos de imagen como en

proteccion de datos.

9.3 Licenciay condiciones de uso

Antes que nada, se debe desarrollar licencias de uso y condiciones que el usuario deba
aceptar para poder hacer uso de la aplicacion. En las condiciones legales se debera hacer una
adecuacion a la normativa y poder eximir de cuantas responsabilidades se pueda tener, para que

después no puedan reclamar por el mal uso que se hagan de ellas.

Si su adecuacion a la realidad de la aplicacion y su ajuste a la legislacion vigente son los

adecuados, seran la mejor defensa posible en caso de cualquier posible reclamacion. Por ello, su
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aceptacion previa por el usuario es imprescindible, por lo que habra que dedicarle el tiempo que

haga falta para tenerlo todo bien atado.

9.4 Informacion y permisos

Al tratarse de aplicaciones que se instalan y ejecutan en dispositivos méviles, resulta aun
mas importante ser claros y explicitos al solicitar permisos al usuario. Muchas veces esta
aplicacion movil va a necesitar acceder a los contactos de la agenda o a contenidos del mévil, ya
sea por cuestion de pagos, cesion de datos o instalacion de cookies o simplemente como se

presenta en este proyecto el hecho de compartir contenidos.

Es sobre todos estos aspectos en que el usuario ha de ser informado y deben ser validadas
por el mismo de forma sencilla y lo mas clara posible antes de su instalacion con la opcion de

cambiar de opinidn o configuracion en caso de que lo necesite el usuario de la aplicacion.

9.5 Aspectos legales comerciales

Algunos aspectos como las comisiones que se deben pagar por el e-commerce desde la
aplicacion, o los contenidos prohibidos, los avisos especificos, las condiciones técnicas, por
poner ejemplo, serdn estudiados al detalle para evitar problemas una vez se acabe de desarrollar

la aplicacion moévil.

9.6 Politica de Cookies

La necesidad de aceptacion de las cookies es tan importante en paginas web como en

dispositivos méviles a la hora de descargar aplicaciones moviles. Dependiendo del tamafio de la
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pantalla de los dispositivos moviles, se hara un aviso informativo con la informacion basica

sobre qué son las cookies, la finalidad de éstas, quien las instala y como rechazarlas.

9.7 Informar al usuario

Una gran parte de las aplicaciones méviles pueden ser consideradas como “servicios de la
sociedad de la informacién”. Por eso es que hay que cumplir con las obligaciones que la
legislacion implica para estos servicios. La principal obligacion mas facil de cumplir en este
sentido es la de informar a los usuarios de los aspectos marcados por la ley, lo que se hara a

través de textos de las condiciones legales.

9.8 Publicidad

Sin embargo, por regla general esta cada vez mas extendido el uso de publicidad para
generar los ingresos. Aunque es totalmente licito que una aplicacidn incluya publicidad, ésta

deberd aparecer siempre identificada como tal para evitar posibles problemas.

9.9 Proteccion de aplicacion para mdviles

Lo ideal seria proteger los diferentes elementos de la misma a través de diferentes figuras
juridicas. De esta forma el nombre de la aplicacion se puede proteger como una marca
nominativa, mientras que el icono, o la representacion grafica que identifica a la aplicacion,

como una marca figurativa.

Para poder gozar de la proteccion a través de la marca, sea ésta nominativa (nombre),

figurativa (representacion grafica) o mixta (mezcla de elementos nominativos y graficos), es
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necesario realizar una solicitud de registro de la misma ante la Superintendencia de Industria y

Comercio, que es la autoridad encargada de tramitar y conceder las marcas en nuestro pais.

En cuanto a la proteccion del software, o programas de ordenador, de acuerdo con la
Decision Andina 351 de 1993, es protegido a través del Régimen del Derecho de Autor. Esto
significa, entre otras cosas, que el codigo empleado para la elaboracion de la aplicacion o del
software es protegido por la ley desde el momento de su creacion, sin embargo se recomienda
realizar un registro ante la Direccion Nacional de Derechos de Autor para fines declarativos o
probatorios, como precaucion en caso de que se presenten eventuales conflictos o infracciones

La republica s.a.s ( Como proteger aplicaciones moviles o software en Colombia,2017)

Todo desarrollo y manejo que esta basado en esta compaiiia estara regulado en el marco legal por

la ley n° 1341 del 30 de Julio de 2009. Ministerio tic ( 2009)

10 Competencia

En el mundo tecnolédgico se puede encontrar un nimero amplio en aplicaciones que
ofrecen servicios similares, algunos con un costo y otro gratis, teniendo que soportar publicidad
con demasiada frecuencia atiborrando nuestros Smartphone de archivos temporales los cuales
generan un bajo rendimiento en el uso normal de los mismos. Aqui se podra comparar distintas
formas de controlar nuestro rendimiento y despertar el espiritu competitivo que poseemos;
aplicaciones que se ajustaran a nuestros requerimientos y generar un propio concepto de lo que

quiere el usuario en particular.
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Todos los estudios nacionales e internaciones nos dicen que la bicicleta es el modo de
transporte que mas facilita una mayor satisfaccion en el desplazamiento habitual. Movil vive con
frecuencia momentos de estrés, causados por vias atascadas, y en ocasiones de ira, relacionados
con pequenas disputas por el espacio con otros conductores. La movilidad activa (bicicleta y
andar) ofrece un mayor bienestar subjetivo. Para recorrer distancias inferiores a siete u ocho
kilometros la bicicleta debe privilegiarse como alternativa de transporte individual por parte de la

poblacion.

10.1 Strava

Esta aplicacion registra ciertos caracteres del recorrido del ciclo-montafiista, aunque muy
limitada, ya que se permite subir hasta un maximo de 5 rutas por mes en su version libre, y si
quiere afiadir mas debe hacerse con una cuenta PRO. El otro problema es que por el momento
casi la totalidad de rutas y recorridos estan hechos en USA, por lo que a no ser que seamos de
alli o no nos interese efectuar el viaje para poder hacer alguna ruta de las que ya hay, tendremos
que conformarnos con entrar en las listas globales de clasificacion y empezar a subir nuestras

propias rutas.

10.2 B.iCycle

Nos ayuda a tener un control detallado de las rutas, distancias recorridas y velocidad, asi
como de nuestro rendimiento, pues permite contar las calorias quemadas, conocer la altitud y
demas en tiempo real, sobre la marcha en bicicleta. Es compatible con Google Earth por lo que
podemos ver nuestras rutas en un mapa sin problemas. Ademas, nos envia nuestro recorrido por

e- mail para guardar datos en la PC y hacer con ellos, un seguimiento en el tiempo. La aplicacion
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estd disponible para méviles con Android y con Windows Phone por un costo de 3.99 euros.
Podemos descargar la aplicacion de la Google Play Store por 3.99 euros.Adicional a esto no
implementa el GPS para la bicicleta lo cual nos brinda una sensacion de seguridad ante cualquier

percance de tipo perdida o hurto.

B.cycle Telemetria 2

Lose T oistance
.

10.3 iBiker

Una aplicacion muy completa y con gran funcion social que muestra mediante un GPS la
distancia recorrida asi como la ruta, indica el tiempo, la velocidad y se puede sincronizar con
varios accesorios como monitor de ritmo cardiaco para conocer con exactitud la intensidad de
entreno asi como las calorias quemadas. Ademads, puede integrarse con paginas con multiples
funcionalidades como Fitbit, MyFitnessPal, RunKeeper, entre otros, y también puede
sincronizarse con Facebook y Twitter. Es una aplicacion no sélo para el ciclismo propiamente
dicho sino también para actividades en interior con la bicicleta como spinning. Es gratuita y esta

disponible para iPad e iPhone en iTunes.
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APP Ibiker informacion general 3

= Ride Detail i
] 7reves -pormx

Profile
=] Tim Johnson
-

i

15 682 39,119

0
Depot > Deuct

Seaplana Tour to Fountain Jam

Bricigeway Southbound - Nevad

10.4 Runtastic Road Bike GPS

La app Runtastic Road Bike, desarrollada exclusivamente para el iPhone, donde su GPS
Registra las salidas en bici, carreras y excursiones, monitoriza el progreso de su entrenamiento y
compara el rendimiento con los amigos. Como se menciond anteriormente es solo para usuarios

con 108, lo cual implica que es para un sector muy limitado en Latinoamérica y en especial
Colombia.

APP Runtastic Road Bike GPS 5

History  4/7/13, 5:12 PM

_ e 19.0 mi

San Francisco, US | 1 00:52:20
26,928 5 49 0

Fopa .

142 15

9 DETAILS Race Cycling
N Avg. Speed 21.8 mph

~& Elevation up 886 ft
4 Calories 1570 cal

Show More

=l ADDITIONAL INFO

CHARTS
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10.5 SPYLAMP 2

Dispositivo GPS spylamp 6

La empresa britanica Integrated Trackers ofrece una serie de productos de localizacion
adaptados a la bicicleta, Spylamp 2 es uno de ellos donde utiliza un dispositivo GPS disimulado
dentro la luz trasera de la bicicleta la luz funciona normal , Para activar el sensor de movimiento
se debe mantener apretado el boton de encendido durante 3 segundos. En el momento en que el
sensor detecta cualquier tipo de movimiento prolongado, un mensaje SMS se envia directamente

al moévil informando del robo.
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La funcion de seguimiento se activa comienza subir informacion “las coordenadas de la
posicion de la cicla a la pagina de web Integrated Trackers. Desde dicha pagina el usuario podra
disponer gratuitamente de la ubicacion de la bicicleta. La bateria es de litio, resistente al agua y
se recarga mediante un cable USB. Para que el dispositivo funcione correctamente necesitas
insertar una tarjeta SIM, y podras modificar sus opciones mediante el envio de mensajes con

diferentes palabras claves. Est4 a la venta por 130€.

10.6 SPYBIKE

Dispositivo GPS spybike 7

| S ER AT
BRI

En esta ocasion, el dispositivo GPS se esconde en el tubo de la direccion. Para activarlo,
se utiliza una llave electrénica que hay que poner encima del rastreador y tras unos segundos,
unos flashes rapidos te indican que esta activada. Si la bicicleta es robada envia por mensajes
MSM cada 20 segundos dando la ubicacion Ambos productos necesitan una tarjeta prepago, ya
que a pesar de que el servicio de seguimiento es gratuito, cobran por la subida de las

coordenadas. Spybike tiene un precio de 138€.
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10.7 BIKESPIKE

Dispositivo GPS bikespike§

Se trata de un pequefio dispositivo GPS sera proporcionado por la compafiia para que el
dispositivo encaje y no sea facil de ver Se podra activar a través de una aplicacion en el movil,
disponible tanto para iPhone como Android. Una vez bloqueado, si la bicicleta se mueve,
recibirds una notificacion en el mévil o un correo electrénico junto con la ubicacion en el mapa.
La propia aplicacion te ayuda a la hora de denunciar al ladron, ya que trae plantillas que puedes
rellenar e informar a la policia. Existe una funcion de la BikeSpike que utilizando el
acelerometro incorporado puede determinar si has sufrido un accidente e inmediatamente enviar
una notificacion a una lista establecida de contactos. No requiere que el usuario compre ¢ instale
una tarjeta SIM, sino que el BikeSpike viene con su propio plan de datos moviles. El basico es de

6.99% al mes y el profesional por 12,99$ mensuales.
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11 Tabla comparativa dispositivo GPS

NOMBRE PAIS CARACTERISTICAS

SPYLAMP 2 Reino Unido e Para activar el sensor de movimiento se debe
mantener apretado el boton de encendido
durante 3 segundos.

e En el momento en que el sensor detecta
cualquier tipo de movimiento prolongado, un
mensaje SMS se envia directamente al movil
informando del robo.

e [a funcion de seguimiento se activa
comienza subir informacion “las
coordenadas de la posicion de la cicla a la
pagina de web Integrated Trackers.

SPYBIKE Reino Unido e El dispositivo GPS se esconde en el tubo de
la direccion

e Para activarlo, se utiliza una llave
electronica que hay que poner encima del
rastreador y tras unos segundos, unos flashes
rapidos te indican que esté activada.

e Si la bicicleta es robada envia por mensajes
MSM cada 20 segundos dando la ubicacion.

BIKESPIKE Estado Unidos e Se podra activar a través de una aplicacion
en el movil, disponible tanto para iPhone
como Android.

® puede determinar si has sufrido un
accidente e inmediatamente enviar una
notificacion a una lista establecida de
contactos
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Tabla comparativa APP

30

NOMBRE

PLATAFORMA

VERSION

TAMANO

PAIS

CARACTERISTICAS

Strava

Android

4.8.0

23M

USA

* Monitoreo de carreras
por GPS.

* Establece récords
personales y mira en qué
puesto te ubicas en
comparacion a tus amigos,
locales v profesionales.

Runtastic Road

Bike GPS

IOS

Varia segun el
dispositivo.

Varia
segun el
dispositivo

Colombia

* Registra tus salidas en
bicicleta via GPS

* Mapas (Google Maps)

* Medicion de ritmo
cardiaco

Nuestra App

Android

Varia segun el
dispositivo

Varia
segun el
dispositivo

Colombia

e scguimiento GPS

e Ubicacion por GPS

e Comparte fotos dentro
de la misma APP.

e Manejo de altimetria

e Implementacion de la
metodologia
crowdsourcing

e Mapas

e Seguridady

localizacion de la
bicicleta
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12.1 Conclusion tabla comparativa

Observando cada uno de los criterios incluidos en la evaluacion de las diferentes
aplicaciones, se identifica que la mejor opcion de aquerencia de aplicacion para fines de
seguimiento, ubicacion y compartir informacion es la alternativa que nos brinda integralidad, es
decir, todo en uno, por sus capacidades, caracteristicas y costo. Haciendo ver que esta aplicacion
es de las mas modernas y completas, el cual puede ayudar a mejorar sus procesos y recorridos, el

cual se ajusta a las necesidades actuales y futuras del usuario.

La aplicacion que informa a los ciclo montafiistas es innovadora, al incluir dentro de sus
caracteristicas la implementacion de la metodologia Crowdsourcing y a su vez el dispositivo de
localizacion GPS para la bicicleta, la cual permitira interactuar directamente con los usuarios e
involucrarlos con el incremento de informacion, abasteciendo la base de datos y permitiéndoles

ser participes activos con el desarrollo de nuevas caracteristicas.

Sin embargo, los estudios que se tienen acerca de las metodologias y practicas que se
realizan actualmente en Colombia acerca del desarrollo de software, no son muy claros ni
especifican de manera profunda el tratamiento de requerimientos que se le da a los proyectos
recientemente realizados. Los aspectos mas relevantes que se han tratado dentro de estos estudios
estan relacionados principalmente con temas como los estados financieros de la industria, las

metodologias para desarrollo de aplicaciones.
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El campo de aplicacion de los requerimientos es muy amplio, y areas como lo son el
analisis y verificacion de requerimientos, son elementos de vital importancia dentro del proceso
de desarrollo de software que tienen un campo de aplicacion y accion que a la fecha ha sido muy
poco explorado desde la perspectiva de herramientas computacionales que permitan llevar a cabo
este proceso. Si nos centramos en la situacion actual colombiana, es facil denotar que las
pequefias y medianas empresas son el motor del pais. Segun un estudio del Centro de

Investigaciones de la Escuela de Finanzas y Comercio Exterior
13 Definicion Del Producto

Para la consecucion de los objetivos consignados en la propuesta del proyecto de
empresa, se ha decidido seguir la metodologia propuesta en el proceso unificado de desarrollo,
con el apoyo de personal idoéneo en desarrollo y creacion de software, haciendo énfasis en las

actividades de anélisis, disefio e implementacion.

Los despliegues de los componentes del prototipo se haran sobre el sistema operativo
Android en distintas versiones, de tal forma que la capacidad del sistema operativo sea

congruente y compatible con la aplicacion.

Con el desarrollo de la Aplicacion para mountain bikers en ambiente Android se lograra
el refuerzo de la representacion de zonas geografica, con una estrategia diferente mediante el uso
del celular y la interaccion con el software y hardware, de esta manera el mountain biker no
solamente realizara ejercicios de forma convencional sino por medio del uso de las TIC
(Tecnologias de Informacion y Comunicacion), combinando y dirigiendo este tipo de practicas

hacia los avances tecnologicos y de seguridad.
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Es necesario, para la implementacion y uso de esta herramienta, poseer un minimo de
conocimientos practicos en el uso del celular por parte del usuario, ya que sera €1, en la mayoria
de los casos, quien motive y promueva la utilizacion del software, asi mismo sobre su

orientacion en la situacion en que alguna duda pueda presentarse.

Cabe destacar, que esta herramienta serd un complemento al acercamiento turistico, y que
en ningin momento pretendera ser sustituto de las compaiiias especializadas en guias o
recorridos geograficos, es por ello que desea convertirse en un refuerzo y recurso libre y abierto

a nuevos cambios y opiniones de las partes por las cuales sera utilizado.

Se van a tener en cuenta para el disefio del prototipo, consideraciones de clustering (para
identificar personas con hébitos similares) de los diferentes componentes a desplegar. Se van a

considerar instancias de los componentes para agilizar el desarrollo.

Este proyecto se limitara al desarrollo de la aplicacion para mountain bikers en sistema
operativo Android, y proporcionar una herramienta viable en la que se incluira elementos de

hardware como lo es el dispositivo localizador GPS.
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14 Diseiio metodolégico

La metodologia a utilizar serd implementada en el modelo en espiral para la creacion de
la aplicacion, ya que esta propone un control constante y completo desde el mismo inicio de la

creacion de la idea, para dar solucion al problema suscitado.

Diserio Metodologico 9

Evaluacidn alternativa

oste acomulativo

Identificacién
de Objetivos

_Revisioén

<

Desarrollo
*<» del Producto

Planificacion de
la siguente fase

Lanzam X
el mercado =
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Este modelo de ciclo de vida del proyecto para la creacion la empresa, es la combinacion
de otros modelos como el de cascada y el de modo repetitivo, ya que en cada una de sus fases se
puede regresar para re-evaluar y replantear el proyecto. El modelo que se trabaja en este proyecto
es uno de los pocos que se considera muy completo ya que se puede considerar el factor de
riesgo en cada uno de sus procesos. Este proyecto y su modelo metodologico se dividen en
cuatro etapas que implementara claridad en cada uno de los procesos a seguir que estaran

divididas de la siguiente forma:
15 Identificacion de Objetivos

En esta primera etapa se encuentra el inicio del proyecto, la formulacion del problema y
la posible solucion, el tipo de investigacion y sobre que nicho estard definido y lo que es muy

importante, los objetivos por los cuales se desarrollara la aplicacion movil.

La primera etapa consiste en dos rastreos de informacion, el primero es con enfoque
cuantitativo en el campo de la movilidad (con la cual se cumple el primer objetivo especifico),
particularmente en el departamento de Cundinamarca. El segundo es con enfoque cualitativo
dirigido a los habitantes del departamento de Bogota con el fin de saber los problemas que tienen

al movilizarse en bicicleta entre zonas con el fin de llegar a un levantamiento de requerimientos.

En esta identificacion de objetivos se presta principal importancia, puesto que aqui se
haya el punto central del proyecto y del cual se desarrollara la aplicacion movil, teniendo
presente en cada aspecto el fin ultimo al cual va dirigido y para quien se entregara el software ya
culminado, ademas se encuentra la oportunidad y se logra clarificar el proyecto generando un

resultado dptimo para la creacion e innovacion de la aplicacion.
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Se requiere observacion objetiva de lo que sucede en el grupo de ciclo-montafiistas,
adentrandose en el campo de la tecnologia y la ayuda que esta puede proporcionar en las

diferentes pruebas bajo ambientes hostiles durante un recorrido en montafia.

16 Planificacion

Planificacion del proyecto 10

Alcance

Coste © — Tiempo

Esta etapa trabaja estrechamente con la primera etapa de identificacion de objetivos, ye
que en el presente proyecto debe estar constantemente evaluando cada una de las etapas y los

procesos que se llevaran hasta el momento en que la aplicacion esté disponible para el usuario.

Se encuentra en esta etapa la gestion de hacer estimaciones razonables de los recursos y

los costos que este proyecto generard en cada una de las demas etapas, esto permite que se
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implemente mayor control y mejor toma de decisiones, optimizando procesos y asegurando el
desarrollo de la aplicacion moévil para ciclo-montaiiistas y sus tiempos de respuesta durante el

periodo establecido en el cronograma propuesto.

Gestion del software: aqui se evaltia constantemente los diferentes aspectos para controlar
el desarrollo de la aplicacion, se dard un orden logico a todo el proyecto para que sea viable y

compatible en todos y cada uno de los pardmetros que a continuacion se menciona:

Su funcion

e El rendimiento
e Restricciones
e La interfaz

e La fiabilidad

e [a viabilidad

Una herramienta muy efectiva para la gestion del planeamiento del desarrollo de la
aplicacion movil para Android es la integracion continua la cual consiste en ir integrando las
funcionalidades derivadas de los pequefios lanzamientos asociados a los requerimientos de cada
interaccion, es decir, se ird analizando en cada etapa lo anteriormente planificado para obtener el

maximo porcentaje de confiabilidad de la aplicacion en su momento cumbre.

Con la planificacion adecuada y certera se lograra la reduccion de costos, un mayor

alcance en el tiempo programado para obtener la calidad esperada del proyecto.
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17 Proceso de desarrollo

Proceso de desarrollol1

Fases del Proceso de Desarrclio del Software

Analisis de
Hecpusisitores

% Dse=fm
ArTuitecturs

Se trabaja con procesos de desarrollo agiles y la experiencia del usuario es especialmente
critica, es necesario crear prototipos de las interfaces de usuario especialmente cuando multiples

dispositivos son soportados.
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18 Pruebas

Definicion y realizacion de pruebas de las aplicaciones moviles desarrolladas por medio de
diferentes tipos de ensayos de software (unitarias, integracion, sistema y de aceptacion)

utilizando dispositivos fisicos.
19 Riesgos

Aqui se encuentra contemplado todo aquello que puede llegar a afectar el desarrollo
normal del proyecto en cada una las etapas por las que vaya siguiendo el proceso, se tendran
presentes posibles modificaciones ya que es un modelo abierto al cambio en cualquier punto en

el que este se encuentre. (Sanchez, p.13 Gestion de Riesgos en Proyectos Software)

Esta etapa es de vital importancia para salvo aguardar y asegurar que el proyecto de la
creacion de la aplicacion moévil culminara satisfactoriamente y obtendra los resultado esperados.
Seguiré una serie de parametros y estrategias que a continuacion se seleccionan para un 6ptimo

control.

Riesgos técnicos: Perjudican la calidad o desempefio del software que se esta
desarrollando. La tecnologia fundamental se sustituye por una nueva, originando dudas en la

viabilidad del proyecto. (Sanchez, p.7 Gestion de Riesgos en Proyectos Software)
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19.1 Tabla de analisis de riesgos y estrategias

RIESGOS

ESTRATEGIAS

El personal desconoce una tecnologia

requerida para una parte del proyecto

Se subcontrata a una compaiiia con
experiencia en la tecnologia (se traslada el

riesgo)

Problemas financieros de la organizacion

Realizar documento para solicitar inyeccion
de dinero por parte de los socios del

proyecto

Problemas de reclutamiento

Alertar los posibles retrasos

Componentes defectuosos

Reemplazar los componentes defectuoso con

los de fidelidad conocida

Cambios en los requerimientos

Rastrear la informacion para valorar el
impacto de los requerimientos, maximizar la

informacion escrita en ellos

Desempefio de la base de datos

Investigar la posibilidad de adquirir una base

de datos con alto desempefio

40
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19.2 Factores de riesgos

TIPO DE RIESGO INDICADORES POTENCIALES

Tecnologico Entrega retrasada del hardware o de la ayuda
al software, muchos problemas tecnologicos
reportados

Personas Baja moral de personal, malas relaciones
entre miembros, disponibilidad de empleo

Organizacional Malos comentarios en la organizacion, falta
de acciones por el administrador principal

Herramientas Rechazo de los miembros del equipo para
utilizar herramientas, quejas acerca de
herramientas CASE.

Requerimientos Peticiones de muchos cambios en los
requerimientos, quejas del cliente

Estimacion Fracaso en el cumplimiento de los timpos

acordados, y en la eliminacion de defectos

reportados

41
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20 Resultados impacto

Con nuestro proyecto de empresa, buscamos el disefio de un sistema movil para el
sistema operativo Android, que facilite el recorrido y la localizacion por medio de GPS en este

medio, por ser en la actualidad el sistema con mas cuota en el mercado.
El sistema movil se caracterizard por realizar lo siguiente:

e Mediante la geo localizacion que hard uso de paquete de datos (internet), se identificara la
ubicacion exacta del usuario

e Brindar la informacion del lugar turistico mas cercano.

e Brindar informacion de un hospedaje cerca del lugar turistico.

e Brindar informacion de un restaurante cerca del lugar turistico

e Brindar la ruta de como llegar al lugar turistico mas cercano.

Cabe destacar como uno de los resultados mas innovadores el hecho de poder rastrear la
bicicleta con el hardware que se incluye y se adiciona, haciendo esta herramienta de bastante

utilidad para el usuario y su percepcion de seguridad.
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21 REQUERIMIENTOS FiSICOS

21.1 Localizacion

La empresa va a estar ubicada en Fontibon Versalles en la CLL 22 J CRA 110 dela
ciudad de Bogota. La seleccion de esta ubicacion se da por estrategia en la utilizacion de las vias
de acceso para la distribucion del producto y por los proveedores La oficina cuenta con un area
de 45 m? y el arrendamiento es de $1.200.000 mensuales. Dentro de la oficina se ubican los
cinco escritorios de los cuales dos son de la junta directiva y tres de los empleados con sus

respectivas sillas y equipos de coémputo.

wg
W4345330 V1¥S
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21.2 Costos equipo de oficina

Valor

Concepto Cantidad Unitario Valor Total
Computador 1 1 1.500.000 1.500.000
Computador 2 1 3.000.000 3.000.000
Mouse optico 2 100.000 200.000
Licencia software de desarrollo 2 1.100.000 2.200.000
Componente de desarrollo 1 940.000 940.000
Impresora multifuncional 1 220.000 220.000
Router inalambrico 1 150.000 150.000
Sillas para escritorio 2 70.000 140.000
Teléfono inaldmbrico 1 50.000 50.000
Escritorios 2 200.000 400.000

2

Sillas de espera 54.000 108.000
TOTAL 8.908.000

21.3 Costos Fijos

Concepto Mes Ano 1 Ano 2 Ano 3
Arrendamiento oficina 330.000| 3.960.000| 4.158.000| 4.365.900
Servicios publicos 80.000 960.000| 1.008.000| 1.058.400
Telefonia e internet 120.000| 1.440.000| 1.512.000| 1.587.600
Hosting y DNS - 180.000 189.000 198.450

7.210.350

530.000

6.867.000

21.4 Gastos Generales

Concepto Ano 1 Ao 2 Ano 3
Gastos de papeleria y oficina 320.000| 336.000| 352.800
Gastos de aseo 200.000| 210.000| 220.500
TOTAL 520.000 546.000 573.300
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22 Resumen ejecutivo

El presente trabajo tiene como proposito elaborar el plan de negocio para la creacion de
empresa desarrolladora de app para Android que informe a los ciclistas la ubicacion, los registros
y los recorridos de las bicicletas en Bogota, los dispositivos modviles constituyen cada vez mas
una realidad que ofrece al usuario, en un mismo y reducido aparato, funciones de comunicacion
y procesamiento de datos que van mucho mas alld de las simples llamadas telefonicas o la
ejecucion de aplicaciones basicas; es por esta razon que se implementaré el dispositivo
electronico GPS comunicado con la aplicacion para geolocalizar de forma certera la ubicacion
del vehiculo. Gracias al GPS (Global Positioning System: sistema de posicionamiento global)
permite determinar la posicion de una persona o un objeto, que se encuentra en cualquier parte
del planeta. El funcionamiento es, por un lado, a través del uso de una red de 30 satélites que
orbitan la Tierra a unos 20.000 km de distancia, y que se conoce con el nombre de “Navstar”, Por
el otro, un receptor, que se encuentra en los dispositivos que incorporan esta tecnologia. De esta
forma y a través de nuestro teléfono movil con GPS, por ejemplo, podremos ver en la pantalla un
mapa de la ciudad en la que estemos, y notar un punto en ¢l, que indicard exactamente donde
estamos parados, o mejor dicho, donde se encuentra el dispositivo donde se encuentra el receptor
Se trabaja con procesos de desarrollo 4giles y la experiencia del usuario es especialmente critica,
es necesario crear prototipos de las interfaces de usuario especialmente cuando multiples

dispositivos son soportados.
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23 Encuesta

23.1 Qué edad tienes (90 respuestas)

® 15335
® 36330
©31a40

23.2 Género (90 personas)

@ Femenino
@ Nasculino

46
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23.3 Posees o haces uso frecuente de la bicicleta? (90 personas)

@ si
& no

23.4 Cuantos dias a la semana haces uso de la bicicleta? (en promedio)

@1
[
[ I
@4
@5
[ X
@7
@ HNinguno

47
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23.5 Indica a donde te diriges o que uso le das regularmente en tu bicicleta

@ Iraltrabajo

@ Ir ala universidad

@ Hacer deporte

& Como instrumento de trabajo
& Ctro

23.6 Tu o algun conocido ha sufrido de hurto de la bicicleta?

® Si
@ Mo
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23.7 Qué lugar te parece mas inseguro al momento de utilizar una bicicleta?

@ Ciudades

@ Zonas rurales

@ Lugares de alta densidad vehicular
@ Ctro

23.8 Te gustaria, en caso de ser victima de hurto, poder localizar tu bicicleta mediante un
dispositivo de rastreo?

@ Si
& Mo
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23.9 Conoces algun dispositivo de rastreo que te ayude a localizar tu bicicleta sin importar
a que distancia se encuentre

@ sl
@ No

23.10 Si tu respuesta anterior fue "Si" por favor indica cual dispositivo conoces

(1 respuesta)

GPS
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24 Plan de marketing

24.1 Estudio de Mercado

Establecemos como una poblacidn objetivo a los ciclistas de la cuidad de Bogota, Se
realiz6 una encuesta a un promedio de ciudadanos en la cual se les pregunto cudntas veces y en
qué lugares utiliza este medio de transporte, ya que con esto identificamos los sectores mas

concurridos e inseguros de la ciudad.

Los servicios de software consisten en otorgar soluciones informaticas y plataformas de
inteligencia a las organizaciones que se dedican principalmente a la venta al por menor,
proporcionado las herramientas de negocios mas precisas para anticiparse a los problemas y
obtener soluciones, dandole capacidad de tomar decisiones acertadas a la empresa para poder

lograr aumentar la rentabilidad y ventas.

24.2  Objetivo de estado mercado

1. El principal objetivo del estado del mercado es establecer las necesidades de
clientes actuales y futuros en relacion a los gustos y preferencias que le permita una
permanencia en la mercado. No obstante se debe considerar:

2. Diversificar los bienes y servicio que ofrece la empresa

3. Aplicar el conocimiento de los éxitos con clientes actuales para atraer a nuevos
clientes.

4. Mejorar los productos que ahora se ofrecen por medio del conocimiento de las
necesidades de los clientes y de las oportunidades especificas para ofertar nuevos

productos.
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5. Crear nuevos productos que pueda hacer uso de la tecnologia y la base de
conocimiento actual de la empresa.
6. Realizar una investigacion y un analisis de productos similares para determinar los

nuevos productos que debera desarrollar la empresa.

24.3 Plan estratégico

Se ha detectado la necesidad de implementar controles que permitan un crecimiento
ordenado y al mismo tiempo controlado. Que el crecimiento en todo momento pueda ser medido
y a su vez ajustado para que se adapte a las necesidades cambiantes del entorno de tecnologias en
el que se desenvuelve. El presente caso practico tiene como objetivo desarrollar un plan
estratégico para una save-bike, empresa que se dedica al desarrollo de software para que le
permita identificar las oportunidades internas y externas para poder aprovecharlas y crecer
siguiendo la mision y objetivos planteados, asi mismo se identifican las amenazas internas y
externas para poder elaborar estrategias para disminuir sus efectos. Se evaluaron diferentes
modelos de Planeacion Estratégica de varios autores para identificar las bases comunes en las
que estan soportados tales modelos, esto con la finalidad de entender de raiz los elementos y
necesidades que dan surgimiento a la creacion de un modelo y/o procedimiento de Planeacion
Estratégica. La revision de los modelos y el conocer las diferentes propuestas permitié poder
identificar cuatro elementos presentes en los modelos: A donde se quiere llegar (Planes para
planear), donde se esta ahora (Planes de diagnostico), que necesito y como se aplica (Planes
estratégicos), como se esta haciendo y como se puede hacer mejor (Planes de revision). Se
disefié un modelo propio de las necesidades de save-bike donde se incluyen los diferentes tipos

de planes. Una vez definido el modelo se presentan herramientas para el diagnostico y
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evaluacion y asi poder encarrilar a la empresa dentro de la Planeacion Estratégica. La aplicacion
de estas herramientas proporciona informacion suficiente para poder comenzar a definir el

camino que se desea seguir, establecer los principios comerciales e ir tras ellos aplicando el

modelo planteado.
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25 Conclusiones

Luego de culminar este proyecto se concluye que se realiz6 la descripcion de los
conceptos utilizados en el disefio de la solucion, para ello se tomo en cuenta las herramientas de
desarrollo que ofrece el mercado asi como los protocolos utilizados en el manejo de datos en las
aplicaciones de servicios web y se concluye que estos elementos permiten que la informacion se
comunique en forma rapida y sencilla siendo esta una funcionalidad elemental para los

dispositivos moviles.

A lo largo de 4 meses hemos trabajado para coordinar el desarrollo una aplicacidon para
dispositivos Android. Esta aplicacion consiste en una guia turistica con funcionalidades
deportivas, mediante la cual los usuarios pueden visitar los monumentos y lugares de interés solo

con su Smartphone mientras realizan actividades deportivas.

La caracteristica a destacar de esta aplicacion es el uso de realidad para mostrar
informacion al usuario. Es decir, llevado a la aplicacion, se muestra los lugares de interés,
monumentos, etc. informacion, objetos o contenido multimedia que permitira conocer la
ubicacion exacta de cada uno de esos puntos turisticos y asi interactuar de forma directa con cada

uno de ellos.

Una vez estudiado el impacto que ha tenido internet y su desarrollo en el sector turistico
asi como la importancia que tienen hoy dia las aplicaciones moviles en este mismo sector, se ha
procedido a realizar un estudio analitico identificando y comparando entre si una muestra de las
distintas aplicaciones moviles aplicadas a los ciclo montafistas. De modo que ahora podemos
descifrar cudles serian las funciones que deberia contener una aplicacion mévil para que tenga

€xito en este sector y sea eficiente para el deportista ya sea nacional o internacional. Estas
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funciones son: informacion bésica del destino, posibilidad de compartir en redes sociales,

guardar preferencias o establecer como favoritos, conectividad, geo localizacion y mapas.

En este trabajo se presenta alternativas de realidad, empleada como método de
divulgacion de sitios de interés, ademés de métodos de geolocalizacidon para ubicar cada sitio.
Mediante el empleo de estas tecnologias se cred una aplicacion para Android que aprovecha los
recursos y sensores con los que cuentan los dispositivos méviles hoy en dia. Al ser los recursos
de hardware con los que cuente el movil uno de los aspectos mas importantes a la hora de
desarrollar aplicaciones, estos se aprovechan al maximo puesto que son los encargados de
realizar tareas de reconocimiento de imagenes en tiempo real, asi como posicionamiento en
pantalla de objetos en 2D, tareas que ocupan un gran porcentaje de la memoria y el poder de
procesamiento del procesador del dispositivo. El consumo de recursos de memoria es muy alto
para este tipo de tareas y la aplicacion desarrollada solo esta disponible para dispositivos que

cuenten con ciertas caracteristicas de hardware.

Se advierte que el proyecto es viable, ya que las consideraciones y metodologias
estratégicas y financieras propuestas anteriormente, como la metodologia Crowdsourcing,
desarrollando el proyecto bajo la administracion aplicado al método en espiral, arrojan un
resultado tanto cualitativo como cuantitativo positivo, recomendando el desarrollo. Es posible
concluir que el proyecto se encuentra dentro de un mercado atractivo y de paulatino crecimiento,
lo cual sumada a las caracteristicas propias de la aplicacion propuesta, permiten proyectar un
buen desempefio futuro. Es importante destacar que la demanda podria ser mayor a la estimada
debido a que el estudio se realiz6 con un criterio conservador (escenario con mayor probabilidad
de ocurrencia), por lo cual existen escenarios con una tasa de crecimiento mayor de la demanda

que la considerada anteriormente.
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