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Introduccion

Con la técnica de creatividad de lluvia de preguntas se llega a la conclusion de
analizar e innovar en el aprendizaje de los estudiantes en la materia de ldgica y pensamiento
matematico ya que los estudiantes al iniciar la materia el profesor identifica que el estudiante
tiene vacios muy extensos en los conceptos basicos de matematicas, por ende se busca una
solucion con ayuda de una herramienta tecnoldgica para colaborar en la nivelacion de los
conocimientos matematicos de cada estudiante.

Esta herramienta tecnoldgica se trata de una plataforma la cual contendrd temas muy
especificos que se hablaran durante la materia de légica y pensamiento matematico esta
plataforma no solo ayudara al estudiante si no ayudara al profesor, ya que los estudiantes al
iniciar la clase ya van a estar un poco preparados de lo que se va a hablar y el profesor no va

a tener la necesidad de especificar mucho el tema si no lo mas importante.



Justificacion

Vemos la necesidad de que los estudiantes tengan un apoyo en la materia de logica y
pensamiento matematico para que al cursar esta materia se nivelen tanto los estudiantes como
los profesores ya que la materia es de gran importancia en area de ingenieria, ademas se
evidencia que los estudiantes dia por dia estan utilizando mucho maés las herramientas
tecnologicas para hacer todo tipo de consultas o simplemente para adquirir nuevo
conocimiento, esto ayudara a dar un enfoque al proyecto ya que con herramientas
tecnoldgicas se puede llegar mucho mas facil al estudiante para lograr la nivelacion de sus
conocimientos para asi antes, durante y después de la materia los estudiantes cuenten con una
herramienta en la que puedan consultar en cualquier momento para resolver dudas,

inquietudes o reforzar los conocimientos adquiridos en la clase.



DESARROLLO DE MATRIZ DE PERFILACION DE CLIENTES

2.1 Identificacion de las Necesidades del Stakeholders

(Como se siente al utilizar medios tecnolégicos como apoyo para nivelar sus conocimientos

en la materia de logica y pensamiento matematico?

(Cree que es necesario nivelarse en la materia de 16gica y pensamiento matematico?
Si
No
Posiblemente

* Los estudiantes no se sienten bien preparados para el desarrollo de la clase de logica 'y

pensamiento matematico.

* El profesor no utiliza herramientas tecnoldgicas de aprendizaje para la nivelacion de los
estudiantes de primer semestre que estan cursando la materia de logica y pensamiento

matematico.

* El profesor siente que los estudiantes no llegan bien preparados para la clase de logica 'y

pensamiento matematico.

* Hay desercion académica por parte de los estudiantes ya que no se sienten preparados para

el desarrollo de la materia de l6gica y pensamiento matematico.

9 de 10 personas dicen que es util, que les facilita el aprendizaje y que mejoran sus
conocimientos al manejar medios tecnoldgicos como apoyo para nivelarse en la materia de

logica y pensamiento matematico.

El 80% de 100% personas que cursan primer semestre dicen que si es necesario nivelarse en

la materia de logica y pensamiento matematico.

2.2 Identificacion de Beneficios y expectativas



(Qué tan preparado se siente para la clase de ldgica y pensamiento matematico?
Preparado
Nada preparado
Poco preparado

* Los estudiantes se sentirdn preparados para el desarrollo de la clase de logica y

pensamiento matematico.

* El profesor contara con una herramienta tecnoldgica para la nivelacion de los estudiantes de

primer semestre que estan cursando la materia de logica y pensamiento matematico.

* El profesor sentira que los estudiantes llegaran mucho mas preparados para el desarrollo de

la clase de logica y pensamiento matematico.

* Se mitigara la desercion académica por parte de los estudiantes ya que estaran mas

preparados para el desarrollo de la clase de logica y pensamiento matematico.

El 50% de 100% dicen que se sienten preparados para la clase de logica y pensamiento

matematico.
2.3 Identificacion de Soluciones actuales

(Qué medios virtuales utiliza para nivelarse en la materia de logica y pensamiento

matematico?

(En clase de logica y pensamiento matematico utilizan alguna plataforma de refuerzo?
Si
No
Ocasionalmente

* Libreria virtual de la CUN

* Tutoriales de YouTube

* Blogs

* Math2me



Un 20% de personas dicen que utilizan Google y Math2me para nivelarse en la materia de

loégica y pensamiento matematico.

Un 30% de personas dicen que no utilizan ningin medio virtual para nivelarse en la materia

de logica y pensamiento matematico.

Un 10% de personas dicen que ven videos como un medio virtual para nivelarse en la materia

de légica y pensamiento matematico.

El 40% de 100% dicen que utilizan méas como medio virtual la plataforma de YouTube para

nivelarse en la materia de l6gica y pensamiento matematico.

El 100% de las personas dicen que NO utilizan ninguna plataforma de refuerzo cuando van

cursando la materia de légica y pensamiento matematico.

2.4 Analisis de inconformidades, frustraciones y limitaciones

(Como se siente con ese medio virtual que utiliza?
Inconforme
Conforme
Poco conforme
No utiliza
(Como se siente con esa herramienta de refuerzo que utiliza?
Inconforme
Conforme
Poco conforme
No utiliza

* La libreria virtual de la CUN es solo una plataforma para buscar informacion en libros
virtuales y tiende a ser poco entretenida para el estudiante ademas que no es muy comoda

para consultar informacion.

* Los tutoriales de YouTube tiene la dificultad de que no hay manera de evaluar el

conocimiento adquirido por el estudiante.



* Los Blogs son plataformas muy planas y poco interesantes ademds que no cuentan con

contenido dindmico para el estudiante

* Math2me es una plataforma que no es didactica para el estudiante y no colabora en adquirir

conocimiento ya que muy poco didéctica.

El 40% de las personas de primer semestre de la materia de logica y pensamiento matematico

dicen que no utilizan ningiin medio virtual.

2.5 Mercado

Nom_materia

(X =T == T = L R e o o

FUNDAMENTOS DE MATEMATICA-LOGICA'Y PENSAMI
FUNDAMENTOS DE MATEMATICA-LOGICA'Y PENSAMI
FUNDAMENTOS DE MATEMATICA-LOGICA'Y PENSAMI
FUNDAMENTOS DE MATEMATICA-LOGICA'Y PENSAMI
FUNDAMENTOS DE MATEMATICA-LOGICA'Y PENSAMI
FUNDAMENTOS DE MATEMATICA-LOGICA'Y PENSAMI
FUNDAMENTOS DE MATEMATICA-LOGICA Y PENSAMI
FUNDAMENTOS DE MATEMATICA-LOGICA'Y PENSAMI
10 |FUNDAMENTOS DE MATEMATICA-LOGICA Y PENSAMI
11| FUNDAMENTOS DE MATEMATICA-LOGICA Y PENSAMI
12 |FUNDAMENTOS DE MATEMATICA-LOGICA Y PENSAMI
13 |FUNDAMENTOS DE MATEMATICA-LOGICA Y PENSAMI
14 |FUNDAMENTOS DE MATEMATICA-LOGICA Y PENSAMI
15 |FUNDAMENTOS DE MATEMATICA-LOGICA Y PENSAMI
16 | FUNDAMENTOS DE MATEMATICA-LOGICA Y PENSAMI
17 |FUNDAMENTOS DE MATEMATICA-LOGICA Y PENSAMI
18 |FUNDAMENTOS DE MATEMATICA-LOGICA Y PENSAMI

C
Num_grupo Num_identitNom_largo

30101
30102
30103
30104
30103
30106
30108
30109
30110
30111
30112
30113
30118
30119
30120
30121
3012

D E

80400254 BASTIDAS CUESTA LUIS EDUARDO
19487283 JIMENEZ ROMERO JAVIER FERNANDO
19487283 JIMENEZ ROMERO JAVIER FERNANDO
19487283 JIMENEZ ROMERO JAVIER FERNANDO
79368395 PRIETO SUAREZ PEDRO

65736364 MEDINA CASTANEDA YAMILE
65786864 MEDINA CASTANEDA YAMILE
17689326 MUNOZ GUTIERREZ CARLOS

17639326 MUNOZ GUTIERREZ CARLOS

80400254 BASTIDAS CUESTA LUIS EDUARDO
93334339 GIL OSPINA LEQ RODRIGO

21400387 NIEBLES LARA ENITH CECILIA
80400254 BASTIDAS CUESTA LUIS EDUARDO
65736364 MEDINA CASTANEDA YAMILE
79368395 PRIETO SUAREZ PEDRO

79525617 ORTIZ RODRIGUEZ JORGE

18263061 RUIZ RAMIREZ JONATHAN EDUARDO

20 en promedio por salon para un total de 340 estudiantes.

Dia
Martes
Miercoles
Jueves
Martes
Miercoles
Martes
Lunes
Jueves
Viernes
Martes
Jueves
Lunes
Lunes
Viemnes
Viemnes
Sabado
Sabado

G

%:15a.m.
%:15a.m.
%:15a.m.
7:00a.m.
7:00a.m.
%:15a.m.
7:00a.m.
7:00a.m.
7.00a.m.
7:00a.m.
7.00a. m.
%:15a.m.
7:00a.m.
7:00a.m.
%:15a.m.
7:00a.m.
%:15a.m.

H |

Hora_inicial Hora final Nom_aula

11:30a. m. BOGOJ101
11:30a. m. BOGOJ101
11:30a. m. BOGOJ101
9152, m. BOGOJ 506
152, m. BOGOJ 101
11:30a. m. BOGO 1 405
9:15a.m. BOGO 1303
152, m, BOGOJ 101
9:15a.m. BOGOJ 101
152, m. BOGOJ 301
9:15a. m. BOGO 1405
11:30a. m. BOGO 1 405
%158, m, BOGOJ 101
9152, m. BOGOJ 506
11:30a. m. BOGO 1 405
9152, m. BOGOJ 504
11:30a. m. BOGO | 804



VALIDACION DEL MERCADO

3.1 Entrevista

i Tienes problemas para ver o enviar este formulario?

RELLENAR EN FORMULARIOS DE GOOGLE

Ayudancs 3 entender come te sientes en k8 matenis de logica v pensamients matematics...

APOYO VIRTUAL

Encussta para conocer los problemas que s2 tienen al momento de cursar por primera vez |3 materia de
logica y pensamiento matematica.

Direccion de correo electronico *
Carrera y semestre *

Edad *
© OE 15 A 25 ANDS
O DE 26 A 35 ANOS
O D 35 A 45 ANCS
O [ 48 0 MAS

zComo se sentiria si lo nivelaran para |a clase de logica y pensamiento matematico 7 *




¢ Como se siente al utilizar medios te-unqlnigims COmo apoyo para nivelar sus conocimientos en la
materia de logica y pensamiento matematico? *

o

£ Dwé tan preparado se siente para la clase de 1agica y pensamiento matematico 7 *
' Preparado

' Mads preparado

2 Pooo preparado

£ Gue medios virtuales utiliza para nivelarse en la materia de lagica y pensamiznto matematico? *

£ Comao se siente con ese medio virtual que utiliza®? *

" Inconforme

2 Conforme

2 Poco conforme
L Mo utliza

:En clase de logica y pensamiento matematico utilizan alguna plataforma de refuerzo? *
L=

L NO

2 DCASIOMALMENTE

£ Como se siente con esa herramienta de refuerzo que wtiliza® *
2 Inconforme

2 Conforme

! Poco confonme

2 No utliza

£ Crae que es necesario nivelarse en la materia de l6gica y pensamiento matermnatico? *
Q5

@ No

' Posiblements

Enviar
Munca envies confrasenas 3 fraves de Formulasrios de Soogle.

10



3.2 Andlisis de resultados

Edad

10 respuestas

@ DE 15 A 25 ANOS
@ DE 26 A 35 ANOS
@ DE 36 A 45 ANOS
@ DE 46 D MAS

11



iComo se siente al utilizar medios tecnoldgicos como apoyo para nivelar sus
conocimientos en la materia de logica y pensamiento matematico?

puestas

Pues creo que es una buena idea por que aleatoria tiene acceso a los medios tecnologicos

Es bueno pero en lo personal me hace falta alguien que me explique en persona o creeria que seria cosa de
costumbre, pero en lo personal, pienso que seria n poco mas complejo

Me gusta mas las explicaciones presenciales pero puede ser un buen apoyo

Bien porgque me facilita el aprendizaje.

Bien porgue mejoro mis conocimientos

Me gustaria porgue me ayudaria a mejorar mi aprendizaje en la materia

Mo los uso

Fues |la tecnologia debe funcionar para mejorar nuestros conocimientos en cualguier area
Uil

Si

Carrera y semestre

Administreacion turistica primer semestre
Megocios Internacienales Primer Semestre
Hoteleria y turismo primer semestre
Administracion, primer semestre

Ingenieria Electrica - Primer semestre
Negocios internacionales - Primer semestre
Negocios internacionales primer semestre
Megocios internacionales primer semestre
Disefio grafico / 1 Semestre

Ingenieria smestre 2

12



;Qué tan preparado se siente para la clase de légica y pensamiento
matematico ?

10 respuestas

@ Freparado
@ Nada preparado

E @ Poco preparado

:Qué medios virtuales utiliza para nivelarse en la materia de ldgica y 0
pensamiento matematico?

10 respuestas

3
3 (30 %)
2 2 (20 %)
1
4]
Bien Ninguno YouTube videos
Google, Youtubs, Math2me. Ninguno Youtube

;Como se siente con ese medio virtual que utiliza?

10 respuestas

@ Inconforme

@ Conforme

@ Poco conforme
@ Mo utiliza

13
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¢En clase de logica y pensamiento matematico utilizan alguna
plataforma de refuerzo?

10 respuestas

® s
)
@ OCASIONALMENTE

¢Como se siente con esa herramienta de refuerzo que utiliza?

10 respuestas

@ Inconforme

@ Conforme

@ Poco conforme
@ Mo utiliza

o

;Cree que es necesario nivelarse en la materia de logica y pensamiento
matematico?

10 respuestas

@ si
@® No
@ Posiblements

Identificamos que los estudiantes requieren de una herramienta que les ayude a mejorar en su
aprendizaje en la materia de logica y pensamiento matematico ya que muchos vienen con
vacios desde el colegio y al cursar la materia se evidencia que no tiene los conocimientos

suficientes que se requieren para cursar la materia.
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PROTOTIPO
4.1 Descripcion del producto o servicio

Es una plataforma que va albergar talleres didacticos, ejercicios, evaluaciones que ayudaran
al estudiante a recordar y a la vez aprender de la mejor manera sobre la materia logica y

pensamiento matematico.
4.2 Ficha técnica del producto o servicio

Se explica todo en el mismo formato, de esta misma forma se le explicara los temas de logica

y pensamiento matematico.

https://youtu.be/5pl2ZE7FJWw

4.2.1 Planos


https://youtu.be/5pl2ZE7FJWw

iHola

INCREIBLES
estudiantes!

T Esta plataforma

te ayudara

a mejorar en
tu aprendizaje
en el area de
matematicas...

16



ETAPAS DEL CURSO

* EXPLICACION DEL NIVEL DE MATEMATICAS
* TALLERES DIDACTICOS

* QUIZ DIDACTICO

* NIVELACION DE LOS PUNTOS FALLIDOS
* EVALUACION DIDACTICA FINAL

* NGTA FINAL

OB.JETIVO DE CADA CURSO

* RECORDAR TEMAS DE SECUNDARIA

* DIVERTIRSE APRENDIENDO Y
RECORDANDO MATEMATICAS

* APROVECHAR MEJOR EL TIEMPO CUANDO
ESTES CURSANDO MATEMATICAS |

* HACER QUE EL ESTUDIANTE NO ODIE
LAS MATEMATICAS

* TENER NAS CONOCIMIENTO EN
MATEMATICAS

PoWlceN

LO MAS IMPORTANTE PARA
EL cum Hacer que el

estudiante
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Identidad estratégica:

Estamos enfocados en la nivelacidon de conocimientos de los estudiantes de primer semestre
en la materia de légica y pensamiento matematico con ayuda de un modelo tecnolégico

innovador y didactico.
Futuro preferido:

En la CUN, ser una de los modelos innovadores y preferidos que sirvan de nivelacidn para los

estudiantes y profesores el 2020.

Valores

ObjetiVO general: Lograr que los estudiantes tengan una herramienta tecnoldégica para

nivelar sus conocimientos y sea un apoyo para los docentes en la clase de légica y

pensamiento matematico.

Obijetivos especificos:

Area comercial Disefiar campafas publicitarias cada 3 meses para incentivar el uso
de herramientas tecnoldgicas de apoyo para los estudiantes.
Area administrativa Lograr que los profesores de la materia légica y pensamiento

matematico cuenten con una herramienta para brindarles un apoyo a
sus estudiantes.

Area recursos humanos | Generar herramientas tecnoldgicas para el apoyo y nivelacién de los
estudiantes

Area financiera Lograr mitigar el indice de desercidn estudiantil

Area de produccién Lamar la atencion de nuevos estudiantes con esta metodologia de
nivelacion y apoyo en la clase.
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Analisis PESTEL
POLITICO: politica de privacidad en el uso exclusivo de la plataforma por parte de la CUN.

ECONOMICOS: La plataforma sera autosustentable ya que tendrd métodos para generar

dinero que se destinara netamente a la plataforma.

SOCIOCULTURALES: Las personas actualmente utilizan medios tecnoldgicos para

buscar conocimiento por lo que la plataforma se ira adecuando segun lo necesite para que

los estudiantes tengan una buena experiencia con este modelo de aprendizaje.

TECNOLOGICOS: la herramienta que se utilizard de apoyo para los estudiantes de

primer semestre se podra adaptar a las diferentes plataformas existentes.

ECOLOGICOS: La herramienta contara con un modelo publicitario que incentivara a los

estudiantes al cuidado del ambiente.

LEGALES: Normativa de copyright para el desarrollo de la herramienta de apoyo para

estudiantes de la CUN.

Matriz de analisis de las fuerzas de porter

. YouTube Al promover la plataforma  se
[ ] Plataformas Mathe2 requiere dar una idea innovadora
® B|{}QE que atraera clientes potenciales de
e Tutoriales de varias universidades.
YouTube

Como no existe una idea gue este

planteada de la misma forma no hay

un competidor que iguale,
Deben mostrar la plataforma como Pueden existir distintas plataformas
una idea innovadora en el area de de ayuda al estudiantado, pero

educacion y asi mismo se da a nuestra herramienta abarca todo lo
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