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IDENTIDAD ESTRATEGICA

Black Hair, distribuye producto natural para el
cabello con canas. Este producto cuenta con alta
calidad donde se procura satisfacer las
expectativas y necesidades de tener el cabello
negro.

Aqui se trabaja con honestidad, respeto,
responsabilidad, innovacion y sobre todo el
cuidado del medio ambiente, también se busca el
desarrollo y capacitacion del talento humano que
conformaesta ‘empresa. *' o e s
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FUTURO PREFERIDO

Black Hair sera lider en la comercializacion de
producto natural para el cubrimiento de canas,
reconocida como una empresa con los
estandares de calidad establecidos, de tal forma
que puede tener llegar a las principales ciudades
del pais.

Black Hair, tendra el talento humano necesario
para el adecuado desarrollo del negocio, donde
con el esfuerzo de cada dia, lograra contribuir al
desarrollo-del pais ysu:-bienestar social.-
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Necesidades/Jobs

Creemos que las personas con
4 cabello negro y/o con canas
/ necesitan una tintura para cubrirlas
/ y que puedan mantener un cabello
/ libre de quimicos, que nutra el
/ cuero cabelludo y lo revitalice. \
Las personas con cabello
negro o con canas al adquirir"-.‘
el tinte a base de té negro,
reduciran el dafio al cabello y
al cuero cabelludo, que
ocasionan hoy en dia los
tintes con o sin amoniaco,
teniendo en cuenta que estos
ultimos no tienen una larga

TAM: Cuidad de Bogota
SAM: Localidad de Suba
TM: Tibabuyes Il Sector

/ duracion.
/
/
Creemos que las personas Se evidencia que las
. con cabello negro o con personas adquieren las >
g B2 canas, al tinturarse el cabello tinturas por la distribucion a . e
o, . ’ . . . . ”~
tan seguido por la caida del través de intermediarios, los e 2
color de la tintura, hacen que pedidos son repartidos en ' A
el tiempo que se tiene libre no camionetas > 5

lo disfruten.

PENTAGONO DE NECESIDADES
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Analisis PESTEL

*P: Camara de comercio de Bogota.
*E: Indicadores econémicos

*S: Opinién del consumidor, los gustos son
cambiantes

*T: Medicina alternativa
*E- SO 18000 - SG-SST

o[ : Resolucién 2827 de 2006: por la cual se
adopta el Manual de bioseguridad

CORPORACION UNIFICADA NACIONAL DE EDUCACION SUPERIOR

WWW.CUN.EDU.CO



Analisis de las cinco fuerzas

Amenaza de

nuevos
competidores

Rivalidad entre los
competidores
actuales

Poder de negociacién de

Poder de negociacion de los :
los clientes

proveedores

Amenaza de
productos o
servicios sustitutos
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Unidad de Emprendimiento
y Liderazgo de la CUN

Factor innovador
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TIPO DE INVESTIGACION: Mixta

® HERRAMIENTAS DE INVESTIGACION: se
/ realizara encuesta, entrevista.

Unidad de Emprendimiento RECPLFCC|0N DE DATOS
y Liderazgo de la CUN Se disefa la encuesta y la entrevista.

FeeRERN
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6. Teniendo en cuenta los beneficios que poseen los productos
naturales ;usted cambiaria la tintura que usa en la actualidad por una a
) base de productos naturales?
/ 141 respuestas

®si
® No

Unidad de Emprendimiento
y Liderazgo de la CUN

X7

El tinte para el cabello, es innovador y con el
estudio del mercado identificamos nuestro
grupo objetivo y las personas estan

interesados en conocer los beneficios del té
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Z Imagen del producto
®

g

Unidad de Emprendimiento
y Liderazgo de la CUN

Video (PMV) &



g

Unidad de Emprendimiento
y Liderazgo de la CUN
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Producto

Recursos web

https://elianavargasm.wixsite.com/blackhair



https://elianavargasm.wixsite.com/blackhair

CONCLUSIONES

Al finalizar la investigacion evidenciamos que es viable una
opcion natural para el cuidado del cabello y evitar eventos
adversos en la salud de las personas que usan tintes.

La idea del negocio presente-futuro, nos conviene a
nosotros y a nuestras familias, adicional a la contribucion y
proteccion del medio ambiente mediante un producto
natural a bajo costo y asequible para toda clase de publico
en general.
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