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INTRODUCCION

El generar un progreso economico para la industria hoteleray a su vez ayudar a la
preservacion del medio ambiente y la cultura de Bogota ha hecho que muchos hoteles
implementen nuevas técnicas en la prestacion del servicio y que se creen hoteles ecoldgices.

En Colombia, el Ministerio de Ambiente, Vivienda y Desarrollo Territorial y el Ministerio de
Comercio, Industriay Turismo crearon el Sello Ambiental Colombiano (SAC) para promover
aquellos hateles que brindan servicios ecoldgicos y los insumos y materias primas de su
funcionamiento se usan de forma sostenible y no son nocivas parael medio anbiente, sus
procesos involucran un menor consumo de energia o el uso de energias renovables, sus
desechos son reciclados y utilizan elementos biodegradables, usa empadues reciclables y
biodegradables en cantidades minimas, emplea tecnologias que generan un menor impacto
ambiental y elimina adecuadamente los desechcs.

Por todo lo anteriormente mencionado nosotros como estudiantes decidimos crear un haotel
en el cual aparte de que se preste el servicio de algjamiento también podamos ofrecerles a
nuestro huespedes una forma diferente de turismo, que puedan conocer y aprender de como
reutilizar el plastico y vidrio, de cuél es el proceso que se realiza para sembrar un planta, de
cOmo se debe reciclar y utilizar los residucs organicos sin necesidad de desecharlo y de qué
forma se debe cuidar y preservar el patrimonio cultural.



JUSTIFICACION

El presente trabajo se realiza y esta impulsado por gue en la ciudad de Bogoté no es muy
comun el tipo de alojamiento Ecoldgico, actualmente solo existe un Hotel Ecoldgico el cual
es el primero de Latincamérica, por estos se quiere implementar este tipo de alojamiento
sostenible.

Es asi que se pretende dar a conocer las caracteristicas del HOTEL CEA, como utilizar de
forma adecuada los recursos naturales, de qué forma reutilizar el pléstico y el vidrio, porqué
es tan importante cuidar el patrimonio cultural de la ciudad de Bogota.

El cuidar el medio ambiente y su preservacion es un problema que nos ha venido aguejando
durante mucho tiempo, por eso es bueno implementar un mecanismo para poder concientizar
a las personas de lo importante que es cuidar el planeta que habitamos.
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2. DESARROLLO DE MATRIZESTRATEGICA
2.1 Descripcion de la Idea de Negocio

Nosotros decidimes tomar como idea de negocio la realizacion de un Hotel ecoldgico-cultural
porgue vimas en ella una idea innovadora y que actualmente en Bogota no existe, ademas de
todo puede llegar aser un negocio muy rentable tanto para nosotros como creadores del
proyecto como para la industria hotelera y turistica de Bogota.

2.2 ldentidad Estratégica

El Hotel CEA es una pequefia empresa que necid por medio de dos estudiantes de
administracion turistica y hoteleria gue al ver como Bogota esta olvidada enla parte cultural
y ecologia, crearon este proyecto de un hatel boutigue.

El hotel tiene 25 habitaciones cada una disefiada por romancs al estilo clasico contoques
romanos, para que os dientes se sientan a gusto y otras con togues ecolGgicos esto para que
los huéspedes comprendan la importancia de la cultura y la ecologia.

También cuenta con salones para todo tipo de eventos, contamos con talleres y conferencias
que son ofrecidos a los huéspedes con el fin de que conozcan la cultura y la ecologia en
Bogota. Los servicios complementarios que tiene nuestro hotel son: gimnasio, parques, mini
museo, cafeteria y sala de té.
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2.3 Futuro Preferido

Queremos gue el Hotel Cea se una nueva forma de hospedarse en Bogota que ademas sea un
ejemplo para Empresas sostenibles en el turismo, esperamos gue al cumplir los tres afios
depues de ser inagurado el Hotel ya tenga un pasicion y sea reconocido por los diferentes
entes Turisticos que existenen Bogota y 1o mas importante que ya empiece aser gjemplo
para la comunidad que lo rodea y para los huéspedes que se alojan enel.

2.4 Objetivo General

Generar un nuevo tipo de algamiento y turismo ecolégico-cultural para concientizar alos
turistas que se hospeden en el HOTEL CEA de lo importante que es preservar el medio
ambiente Yy el patrimonio cultural de la ciudad de Bogota.

2.5 Objetivos Especificos

1. Dar a conocer el nuevo tipo de alojamiento a la industria hotelera, implementado talleres y
actividades ecoldgicas y culturales a los huéspedes.

2. Concientizar a los turistas que visiten la ciudad de Bogota la importancia de la ecologia y
la cultura nacional.

2.6 Valores
 Amabilidad
» Respecto
* Responsabilidad
« Cordialicad
*  Personalidad

12



2.7 Andlisis de PESTEL

e Politico: La constitucion protege el medio ambiente en el cual el hotel se ubicara, ya
que asegura la proteccion ambiental por medio de las leyes que fomentan el
ecoturismo en el pais.

e Econdmico: par lainestabilidad econdmica a nivel mundial nuestro hatel no debe
descartar los cambios de las tasas, para elaborar este proyecto se recurriraa
financiamiento

e Social: de acuerdo aestudios realizados por el viceministerio de turismo el incremento
turistico es del 40% por lo que se estima que nuestro hatel incrementara un 10%
demanda

e Tecnoldgico: para el hotel se implementard una red de datos privada, aprovechando la
ubicacion estratégica del sector y utilizar las comunicaciones inalambricas, asi
también manejaremos el marketing del hatel por medio de la pagina web.

2.8 Andlisis de Porter

e Amenazas de entrada de competidores patenciales. El nimero y la importancia de las
barreras de entrada existentes gue tienen gue superar 1os nuevos entrantes para poder
comypetir con éxito frente al Hotel CEA son muy elevados. A continuacion se
describen cada uno de los aspectos a tener en cuenta:

e Economia de escala: implica que en el caso de que se produzca una entrada de nuevos
competidores patenciales, les va a costar muy caro poder igualarlo; y, en el caso de
que consigan alcanzar un volumen similar, contaran con mayores costes unitarics.

e Requerimientos de capital: Los hoteles necesitan una inversion minima inicial muy
elevada, tanto en capital fijo camo en capital circulante. Dicha inversion noesta al
alcance de cualquiera e incluso para los que pueden llevarla a cabo, representa un
riesgo dificilmente asumible. En el caso del Hotel CEA, al tratarse de un hatel de gran
lujo, necesita una inversion todavia mayor si cabe, lo gue complica més ain la entrada
de competidores patenciales que desarrollen su actividad en el mismo segmento de
mercado.

o Diferenciacion del producto/servicio: B Hotel CEA se caracteriza por ser un hotel
exclusivo y dirigido a un segmento de mercado muy concreto. Para ello ofrece
mUltiples opciones de personalizacion del producto/servicio, ademés de unos servicios
bésicos o estandar de gran calidad.

2. Amenaza de entrada de productos/senvicics sustitutivos. Como productaos/servicios
sustitutivos del Hotel CEAY, por lo tanto, de los hoteles 5 estrellas podemos destacar el
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alquiler de villas, chalets o apartamentas de lujo. A continuacion, vemos alguncs de los
aspectos enrelacion alo comentado:

e Relacion entre precio y calidad/rendimiento del producto/servicio y sustitutivo. El
precio ofertado por el Hotel CEA respectoal precio derivado del alquiler de una villa,
un chalet o un apartamento de lujo puede variar teniendo en cuenta el tipo de
habitacion del hatel y el tamafio e instalaciones de los productos sustitutivos. En
cuanto a la calidad/rendimiento del hatel respecto a los sustitutivos, destacar que el
primero cuenta con la ventaja de ofrecer una mayor variedad de servicios gue los
ofrecidos por los segundos.

e Costes de cambio. Los costes de cambio son relativamente bajcs, ya que existen una
gran cantidad de villas, chalets o apartamentos de lujo disponibles paralos turistas. De
esta manera, este es un aspecto que puede afectar negativamente Ics intereses del
Hotel CEA

e Propension del cliente hacia el producto/servicio sustitutivo. Dependiendo de las
necesidades del cliente, éste puede demandar en mayor medida elproducto/servicio
sustitutivo, por lo que es un factor a tener en cuenta por el Hotel CEA
3. Poder de negociacion de los proveedares. Los proveedores ejercen un poder de
negociacion peguerio, ya que existe una importante cantidad de ellcs que pueden
satisfacer las necesidades de aprovisionamiento del Hotel CEA. A continuacion
mostramos los elementos més destacables al respecto:

e Concentracion del sector proveedor: En este apartado destacariamos el poder ejercido
por los grandes tour operadores que Se encargan de promocionar, organizar y vender
paguetes turisticos. Esto supone un aspecto negativo parael Hotel CEA, pues estas
agencias de viaje mayoristas pueden gjercer un gran poder de negociacion.

e Sustitutives: El Hotel CEAcuenta con multitud de empresas gue le pueden servir como
proveedor. Por ello, consideramas que, en principio, este aspecto no perjudica sus
intereses.

¢ Diferenciacion del producto/servicio de los proveedares: Debido a la existencia de un
importante nlmero de proveedores, gue Se encargan de suministrar productos a hoteles
de esta categoria no consideramos que sea un aspecto negativo para el Hotel CEA

3.Poder de negociacion de los clientes. Los clientes si pueden ejercer un importante poder de
negociacion sobre el Hotel CEA debido a la fuerte competencia existente con los otros cuatro
hoteles 5 estrellas ubicadas en la ciudad de Valencia. A continuacion mostramos los aspectos
més importantes en referencia a o comentado:

e Fragmentacion del sector: Consideramos gue en Bogoté existe una competencia
media-alta entre los hoteles 5 estrellas, en relacion a su poblacion y al nimero de
turistas recibidos. La ciudad cuenta con cinco hateles 5 estrellas que es una cifra
parecida, enrelacion al nimero de hoteles/turistas recibidos, a la de Medellin (22
hoteles) y bastante inferior ala de Cali (24 hateles). Este puede ser unaspecto
negativo para el Hotel CEAporque, al tener més posibilidades de eleccion, los
potenciales dientes pueden gjercer una mayor influencia.

e [Estandarizacion del producto: H Hotel CEA es un hotel dirigido a un publico muy
exigente, que se caracteriza por demandar una serie de servicios especializados y poco
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estandarizados. Sin embargo, la competencia ofrece servicios similares en este sentido,
por lo que no parece ser éste un factor de influencia para la eleccion de éste u otro
hotel de la competencia por parte de los potenciales dientes.

e Inexistencia ce costes de cambio: Este es un aspecto negativo para el Hotel CEA
debido que sus clientes pueden cambiar con facilidad de hatel y optar por hospedarse
en otro de los hoteles de lujo existentes en la ciudad de Valencia como pueden ser:
Hotel Tequendama, hatel santa barbara.

e Rentabilidad de lcs clientes: Es cierto que los precios ofertados por el Hotel CEA son
elevados, sin embargo el tipo de clientela que se hospeda en este hotel no le importa
pagar unos precios elevadaos si, a cambio, obtienen importantes beneficios derivados
de la exclusividad de sus servicios.

Por ello, consideramos gue estos elevadas precios, no van a ser un aspecto gue pueda
perjudicar sus intereses.

e Nivel de informacion del cliente: Los potenciales clientes del Hotel CEA cuentan con
un nivel de informacion elevada gracias a las mlitiples fuentes de informacion que
existenen la actualidad para la contratacion de sus servicios. Entre ellas podemaos
destacar agencias de vigje y tour operadares, la pagina web oficial del hotel, la pagina
web oficial del grupo hotelero al que pertenece y paginas Web de reservas onlire.
Ademas, tiene presencia ensiete redes sociales como son Facebook, Hickr,
Foursquare, Panoramio, Tripadvisor, Twitter o Youtube, donde se puede estar
informado al instante de las novedades relacionadas con el hatel y/o el grupo hotelero
al que pertenece. De esta manera, €l cliente esta bien informado y puede comparar las
caracteristicas del producta/servicio ofrecido por el hotel respecto a suscompetidores a
través de distintos métodos de reserva, obteniendo asi unaposicion negociadora
ventajosa para obtener unos precics y unas condiciones de venta mas favorables.

e Importancia del producto/senvicio para la calidad de los productos del cliente: El tipo
de cliente caracteristico del Hotel CEA le da una gran importancia a la calidad del
producto/servicio ofrecido. No obstante este no es problema pues la calidad cel
producto/servicio es el elemento diferenciador de este hatel.

4. Rivalidad competitiva. La rivalidad competitiva del Hotel CEA es elevada, ya gue sdlo
existen atros cuatro hoteles de esta categoria en la ciudad Bogota, que se reparten la cuota de
mercado de manera méas 0 menos equitativa.

A continuacion, vemos los aspectos mas relevantes en referencia a lo comentado:

e Equilibrio entre competidores. Los competidores del Hotel CEA tienen un tamefio
similar, por lo que existe el peligro de competencia intensa, en la medida en que un
competidor trate de conseguir el dominio sobre los demés.

e Tasa de crecimiento de la industria: Laindustrial de los hoteles de ujo esté sufriendo
un importante crecimiento, consecuencia del importante incremento de la demanda de
hoteles de esta categoria.

e Elevados Costes fijos: Este tipo de industria se caracteriza por poseer unos costes fijos
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elevados, debido a que requieren elevadas inversiones en equipamiento de capital, por
lo que tienden a experimentar una elevada rivalidad. Los hateles de esta categoria
buscan reducir lcs costes unitarios incrementando sus volUmenes, y para hacerlo
normalmente reducen sus precios, induciendo a los competidores a hacer lo mismo
provocando, de esta manera, una guerra de precios.

e Barreras desalida: Al ser un sector con elevada inversion en capital, las barreras de
salida son elevadas, ya que resulta muy costoso poder realizar una desinversion de tal
magnitud.

¢ Diferenciacion: Como hemos comentado anteriormente, no existe demasiada
diferenciacion en cuanto al producto/senvicio ofrecido por los hoteles de lujo. Ello
provoca una elevada rivalidad, ya que hay poco que impida gue lcs clientes cambien
entre competidores y una ce los pocos métodos de competir es en precio.

2.9 Matriz de andlisis de campos de fuerzas

S

16



2.10 Matriz de Despliegue estratégico Generativa
Las diferentes Estrategias que se van aimplementar por la Empresa son las siguientes :

2.11 Cadena de Valor
( INFRAESTRUCTURA DE LA EMPRESA
(Ej: Financiaciin, planificaciin, ralacién con inversores)
i
i ‘E. : GESTION DE RECURSOS HUMANOS
s g {Ej: Raclutarmiento, Capacitacian, Sistema de Remuneracion) %
= ,‘?. : DESARROLLO DE TECHGLGG[A <
E % (Ej:Diseno de productos, investigacion de mercadao) o
: COMPRAS :
(Ej: Componentles; maguinarias,; publicidad, servicios)
LOGISTICA | OPERACIO- | LOGISTICA | MARKETING| SERVICIOS
INTERMA HES EXTERMA ¥ WVENTAS | POST VENTAS
(Ej: {Ej:Montaje. | (E|: Procesa- | (E|: Fuerza {EJ:
Almacena- fabricacidn rmiente de de ventas, Instalacidn,
miento de de pedidas, promociones, soporte al
materiales, |componentes | manejo de publicidad, cliente, ;
IBEE'D'EIM de |, Gperationas l:lE-pﬂEllIZIS-, BEpOSICIones, resalucidn de
datos, de sucursal}l | preparacidén | presentacio- quejas,
acceso de de infarmes) nes de reparaciones)
cleenitas) propuestas)
A

Actividades Primarias



2.12 Estrategia Competitiva

v Mantener la arquitectura del hatel, su organizacion interna y su patio interior.
v" Ofrecer gastronamia colombiana.
v Msica en vivo falclorica.
v" Libros y revistar que muestran la historia y cultura de Colombia.
v" Capacitacion de trabajadores y gerentes.
v" Realizar estudios de mercado y mantenerse informado tanto nacional como
internacionalmente.
v" Constante monitorio y revision de gastos administrativos y corporativos.
v" Negociacion con proveedores.
v" Hexibilidad de las habitaciones para adaptarlas a las necesidades crecientes y
cambiantes de los consumidores.

3. ESTUDIO DE MERCADOS

3.1 Obyjetivos del Estudio de Mercados

« Cuidar y consenvar laculturay la ecologia en la ciudad.
« Crear camparies para la sociedad cuide y conserve la cultura y la ecologia.
« Aumentar el nimero de turismo en la ciudad.

» Realizar convenios con otras empresas para que trabajemos por la cultura y la ecologia en

Bogotéa.
« Ofrecer el conocimiento previo a los turistas que lleguen a la ciudad.

» Conwertir a Bogota como uno de las ciudades més ricos en cultura y ecologia en el pais.

3.2 Definicion del mercado objetivo

Existe una necesidad en nuestro mercado objetivo de ofrecer un servicio turistico
ecoldgico para las personas que se interesan més por la naturaleza, 1o que se busca
satisfacer es la necesidad de los turistas por estar en contacto con lo natural pero
también se podria decir que esto involucra a personas gue necesitan encontrar
ambientes agradables donde encuentren aire puro para respirar y gue la vida sea mas
sana, de loimportante que es preservar el medio ambiente y el patrimonio cultural
de la ciudad de Bogota.

Se extraera datos ck la realidad mediante técnicas de recoleccion de datos, por medio
de encuestas a clientes externos, en atencion alos objetivos que persigue el estudio,
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puede ser catalogado como investigacion aplicada, es descriptivo-analitico en
atencion a gue su propdsito central parte del analisis del conocimiento de la
problemética actual del mercadeo del hotel CEA a traves de la descripciony
valoracion de las actividades propias de sumix de marketing.

El estudio es cuartitativo en atencion a gue parte de la valoracion de datos
suministrados por las fuentes primarias mediante metodos observables, medibles y
cuantificables que permiten el hallazgo y proyeccion entendencias en la poblacion
objeto de estudio, ademés se examinan los datos suministradas por las fuentes de
informacion, mediante la aplicacion de herramientas de anélisis estadistico, para
explorar y evaluar la situacion actual del mercado del hotel CEA

Encuesta

La siguiente encuesta se realizara con fines académicos con el objetivo de trabajar en nuestro trabajo
de grado, deseamos conocer sus preferencias a la hora de buscar hospedaje y los servicios que més le
atraen en su estadia.

EDAD

ESTRATC:

1. ¢ Acostumbra visitar hoteles campestres en sus vigjes?
Sl

NO

2. ¢ Al momento de evaluar su estadia en un hatel,
prefiere?

Atencién personalizada

Servicios adicionales

Descuentos

3. ¢Por cudl medio de comunicacion se entera mas facilmente sobre el destino a visitar?
Comercial de T.V

Cupones promocionales

Volantes

Correos electronicos

Vallas

4. Delas siguientes actividades, ¢cudl le llama més la atencion?:
Cabalgata

Pesca

Caminatas

Cuatrimotos
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5. Al momento de estar hospedado en un hotel prefiere:
Muy poca afluencia de visitantes

Regular afluencia de visitantes

Nurmero de afluencia de visitantes

Mesiva afluencia de visitantes

6. ¢ Cuanto estaria dispuesto a pagar por una noche de hospedaje en un hotel carmpestre?
80.000-110.000

130.000-200.000

200.000-290.000

300.000.400.000

Més de 400.000

7. ¢ Qué piensa de las reservas online?

Practicas

Inadecuadas

Poco veridicas

Falta de informacion

8. Al momento de requerir informacion de su destino hatelero prefiere recibir la informacion de:
Revista

Agencia de viajes

Internet

Valla publicitaria en el sector
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3.3 Metodologia de Investigacion

Para la recoleccion de informacion se realizaran una serie de encuestas a las persones
del comin asi como a los estudiantes de la Universicad.

También se recolectara informacion por medio de entrevistas a los docentes de la
Universidad y personas del ministerio de ambiente y cotelco solore porque seria
viable la realizacion y desarrollo de este proyecto

3.4 Analisis de Investigacion

Analisis De Fuentes Primarias

El planeta en el cual habitamos esta pasando por una de las peores catastrofes de la
historia, el cambio climético, él calentamiento global y la paca preservacion de la
naturaleza nos ha llevadoa los seres humanas atener un poco mas de cuidado de

como preservar y tratar mejor nuestro planeta, de como aprender a reutilizar a lo que
muchos le llaman desechable y asi poder ayudar a la ecalogia.

Esta idea de realizar un proyecto, una idea de negocio gue se innovadora como loes
(HOTEL CEA), surge de ver que en la ciudad de Bogota no hay un tipode
alojamiento que brinde un turismo ecoldgico —cultural 'y que a su vez muestre a sus
huéspedes tanto nacionales y extranjercs la cultura que Bogota posee, también se
realiza con el fin de que como estudiantes de cuarto semestre de la carrera de
Administracion Turistica y Hotelera de la Corporacion Unificada Nacional de
Educacion Superior (CUN), queremos empezar a generar la realizacion de nuestra
tesis de grado y con este proyecto e idea de negocio que aparte de ser innovador es
un muy buen negocio, pensamos incursionar un poco més en lo que es la hateleria en

Bogotéa.

Bogota aunque no posee muchos atractivos ecoldgicos es una ciudad en la gue este
tipo de turismo ecolGgico es viable y que le puede interesar a muchos turistas
especialmente a lcs extranjercs.

El turismo ecalogico y la implementacion de sitios turisticos que sean sustentables y
que vayan de lamano con el medio ambiente es una buena herramienta para ayudar



al planeta.

Ademas realizar los diferentes procesas de preservacion de la naturaleza como lo es
tener un poco de conciencia, en no arrogar papeles al suelo, en utilizar el agua
lluvia, en reutilizar la medera, el pléstico y el vidrio son cosas tan simples que solo
se necesita voluntad de hacerlo, y es 10 que nosatrcs queremos mostrar con la
implementacion de este proyecto.

Los conocimientos gue nosotros hemas adquirido en la carrera de administracion
Turisticay Hotelera especificamente en la materia de turismo alternativo, nos han
llevado a conciertizarnos que es buenorealizar algo por el planeta y por la
preservacion de la naturaleza.

Un ejemplo es la fundacion de Turismo Responsable gue tiene por objetivo a ser
sentir al huésped o visitante como en casa, que aparte de interactuar con las personas
que habitan enel Chocd especialmente en Nuqui también el huesped puede aprender
las costumbres que ellos tienen'y de qué forma cuidan su lugar de origeny lo
utilizan camo medio econdmico sin necesidad de llegar a explatario o a dafiarlo.

Andlisis De Fuentes Secundarias
Estudio Y Naturaleza Del Proyecto
Proceso Creativo

La realizacion del proyecto surgio despues de haber descartado muches otras ideas
de negocio que también podrian llegar a ser buenos proyectos.

Lluvia De Ideas
Las ideas que descartamas son las siguientes:
« Hotel tematico
 CaféBar cultural
«  Agencia de vigjes con planes turisticos solamente ecoldgicos

« Restaurante con teméatica (mUsica afios 80)
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« Cuianzas turisticas por los sitios gastrondmicaos de Bogota
« Hotel ecologico-cultural
Ideas Seleccionadas en equipo

Después de pensar unas ideas de negocio que fueron las anteriormente mencionadas
decidimos escoger tres ideas las cuales fueron:

«  Café bar cultural
« Restaurante teméatico (mUsica afios 80)
« Hotel ecol6gico —cultural

Idea Seleccionada:

 Hotel ecoldgico —cultural

ANALISIS DE LA INDUSTRIA

La industria hotelera actualmente en Colombia es muy favorable ya que viene
creciendo desde hace varios afios. El sector Comercio, Reparacion, hateles y
restaurantes crecio 5,6%Y el subsector hateles, restaurantes, bares y similares
registré una variacion de 4,5%.

Colombia es uno de los paises de mgjor comercio en America latina y gue ofrece
incentivos fiscales durante 30 afnos a hateles construidas y remodelados antes del ano
2017, gracias a lo anteriormente mencionado muchas cadenas hoteleras han querido
abrir sus hoteles en varias ciudades de Colombia siendo Bogota y Cartagena las

principales.

El turismo internacional ha crecido en un 10 % cada afio durante los Ultimos siete
afos, y los gastos de extranjeros crecieron 13% durante ese periodo.

Segun cifras del DANE en 2013 la ocupacion hatelera nacional alcanzo 53,8%,
frente a 52,8% en 2012. Para los primeros cinco meses de 2014 la ocupacion se
ubico en 51,2%, 0,8% par encima del valor registrado durante el mismo periodo de
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2013 (50,8%).

La gran acogida que ha tenido el turismo de Colambia enel exterior ha hecho que
muchos turistas venga y visiten nuestro pais, y de una u atra forma esto favorece el
desarrallo de atras economias, actualmente el sector turistico es la tercera economia
del pais por debajo del petroleo y sus derivados y la mineria.

Amedida que el turismo vaya creciendo tambien se implementara la creacion de
nuevos empleos para el sector, En el trimestre movil comprendido entre marzo'y
mayo de 2014, el sector Comercio, Hoteles y restaurantes participo con el 27,6%
(5.839 miles de personas) del total de la poblacion ocupada en el pais (21.196 miles
de personas) siendo el sector que mas participa porcentualmente en el total nacional
de ocupados.

4. PLAN DE MARKETING

4.1 Objetivos del Plan de Marketing

Objetivo General
Establecer las dos temporadas principales de huéspedes en el hotel
Objetivos especificos:

e Determinar gue segmentos de clientes tiene mas demanda y acudirian al hotel
en diferentes temporadas.

e Determinar los servicios que se ofreceran a los huespedes enel hotel de
acuerdo a los gustos y preferencia de cada segmento

e Incrementar los paquetes promocionales de la hosteria, en temporadas de
menor afluenda turistica

4.2 Estrategia de Producto.

Una estrategia que se utilizaria para el hotel CEA seria la de un buen servidio hacia
los clientes, como el servicio excelente en las habitaciones, del restaurante de todas
las actividades que setienen en el hatel.



4.2.1 Estrategia de Marca

La estrategia de marca a utilizar es extension de linea, ya que se trabajara con €l
nombre que la empresa mantiene actualmente que es “El Escalon” y no hay cambios
en la categoria alojamiento.

4.3.3 Estrategia de Senvicio Postventa

La capacidad de servicio tiene gran impartancia porgue se relaciona directamente
con la percepeion de la calidad del mismo, por medio de la calidad del servicio
entregado el hotel se diferenciara de su competencia, para ganar y conservar los
clientes, esta capacidad esta enfocada a dos objetivos fundamentales: la satisfaccion
del cliente y la eficiencia operacioral

4.3 Estrategia de Precio

Las tarifas estan basadas en un ecoldgico alojamiento que ofrece, ya que se hace
innovador Y responsable con el medio ambierte

Tipo De Habitacion Cantidad Valor
Sencilla. ... ........ $125.000
Doble............. $115.000
Familiar. . ... ....... $165.000

4.4 Estrategia de Publicidad

Teniendo en cuenta la importancia de la divulgacion y promocion de los servicios
que ofrece el hotel, se destaca las diferentes herramientas como medios de
comunicacion gque permiten informar a la comunidad, 1o cual se plantea para el
conocimiento de la empresa nacional e internacional par:

Redes sociales
Radio

Periddico

Revista
Publicidad interna
Publicidad externa
Correo electronico
Television
\olantes
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o Tarjetas de presentacion
e Brochure
o Pagina \\eb empresarial

4.4.1 Plan de Medios

Innovar los servicios del Hotel para incrementar en un 25%la preferenciay
reincidencia de los turistas.

Incrementar por medio de la capacitacion al Recurso Humano con el fin de brindar
un servicio de calidad total a los huéspedes.

Incrementar el top of mind en lcs turistas en un 25%.

45 Estrategia de Promocion

El Hotel CEA implantara el buen servicio al diente haciéndolo sentir en familia.

* Las personas que visiten al hotel CEA podran disfrutar de las zonas verdes con
variedad de plantas, florales, frutales y palmeras, quiosco con acames, masica
ambiental, zonas de hidratacidn, espejo de agua, zona de lectura, sendero ecaldgico,
parqueadero, sala de juegos, terraza solarium y cafeteria.

* La organizacion hotel CEA contara con zona campestre, enel cual se tendran
animales domésticos y de campo.

* El hotel Ecoldgico hara buen uso de recursos, manejo de residuos reutilizables,
recoleccion y utilizacion de agua lluvia con el fin de utilizar la riqueza naturales.

» La organizacion contaria contara con convenios con alcaldias, hospitales y clinicas
anivel regional.

4.6 Estrategia de Distribucion

Distribucion intensiva para asegurar lamaxima cobertura posible del hatel con

mayor numero de portales, con canales indirectos y asi potenciar las ventas hateleras.
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5. ESTUDIO ADMINISTRATIVO

5.1 Definicidn de la Estructura Organizacional

5.1.1 Misién

Hotel CEA estara orientado en la prestacion de un servicio de calidad, contando con el
personal capacitado y adecuado para brindarle lamejor atencion personalizada al cliente.
Caracterizandonos como el Unico hotel de la ciudad de Bogota que preserva y cuida la cultura
y la ecologia.

5.1.2 Vision

Ser para el afho 2024 el mejor hotel ecologico del pais, sobresaliendo en la industria
hotelera como un modelo a seguir para los demas hoteles y destacandonos por el
cuidado y la preservacion del medio ambiente.

5.1.3 Organigrama
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BOTOMES

UNIDADES ORGANICAS
Organos de Direccion
Organos de Asesoramiento

Organos de Apoyo

Organos de Control

AMADE
LLAVES

CARGO
GERENTE

REPRESENTAN LEGAL

SECRETARIA
DOCENTES

AVADE LLAVES
CAMARERAS
BOTONES
RECEPCIONISTA
MESEROS
COCINERO

AUX. COCINA
MANTENIMIENTO
SEGURIDAD

CONTADORA

NOMBRE

Giovanny Marin
Liliana Jaime

Yasmid Moreno
Camen Ariza
Ivan Hidalgo

Sandra Heredia

Lina Parada -Femanda pinto
Diego Vaenzuela

Andrea Huertas

Olga Mestiza -Juan Espinaza
Simén Hincapié

José Medina

Andrés Herrera

Adriana Gonzales
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5.1.4 Dofa

DEBILIDADES

Recursos de capital.
Falta de tecnologia.
Publicidad.

Infraestructura.

OPORTUNIDADES

alianzas con empresas del sector turistico (hoteles, agencias de vigjes, restaurantes y
bares).

Innovacion con el senvicio.
Incrermento de turistas en Bogata.

Realizar contratos y alianzas con entidades del gobierno para beneficio de turismo en
la ciudad y del hotel.

FORTALEZAS

ambiente hogarefio.

Se realizan talleres sobre la reutilizacion del vidrio y el pléstico en la que el huésped
puede hacerse participe.

espacios diferentes a los que comunmente se ven en un hotel.

AMENAZAS

Competencia masiva en el sector.
Implementacion de nuevios impuestos.
Inseguridad en la ciudad.

Cambio de clima que se presente en la ciudad, ( no le llegue a gustar a los turistas).
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5.2 Tamaio de La Empresa

Este Hotel tendra aproximadamente 17 Empleados lo cual lo convierte en una Miicro emprese
ademés de esto el lugar donde estara ubicado el Hotel es lo suficientermente grande para que
en este se pueda desarrollar todo lo que se tiene planeado.

5.3 Normatividad

Para lograr una mayor responsabilidad ambiental, se necesitan herramientas y estrategias de
implementacion adecuadas. Los instrumentos de accion incluyen laaplicacion de leyes y
reglamentos relevantes, como:

Reglamentos de planificacion y construccion.
Utilizacion del agua.

Generacion de desechos y emision de gases.
Normeas voluntarias.

Quiénes intervieren:

Los gobierncs, las ONG y las Comunidades Académicas se involucran para ayudar a lcs
hoteleros a administrar negocios mas responsables con el medioambiente. Sin embargo, la
mayoria de los hateles ecoldgicos se acogen de manera voluntaria a la nonma 1SO 14001,
(International Organization for Standarization) para obtener una certificacion en Sistema de
Gestion Medioambiental SGMA-14001.

Esta norma no establece los requisitos de nivel de rendimiento, pero involucra al
establecimiento para que adquiera un compromiso en pro de la mejora continua y proporciona
una guia gque contiene requisitos para tomar medidas con el fin de minimizar los efectos
dafiinos de sus actividades en el medio ambiente.

La guia incorpora un estndar que se basa en un enfoque conocido como “Ciclo de Deming”, ¢
cual consiste en:

* Planificar

Requisitos generales en las intenciones del establecimiento en términos de politica ambiental.
* Hacer

Llevar a cabo acciones planificadas para cumplir con la politica ambiental.

* Verificar

Seguimiento del cronograma y la revision por parte de la administracion de todo el sistema par
garantizar que es adecuado, efectivo y relevante.

* Actuar

Implementacion y cortroles y acciones correctivas, asi como el monitoreo de la funcionalidad
del Sisterma de Gestion Ambiental.

La norma ISO 14001 insta a los hoteles de todos los paises a implementar medidas de gestion
ambiental y ahorro de energia. En ese sentido, los hoteles ecoldgicos adheridos a la norma,
deben proporcionar periddicamente, informacion relacionada con la sostenibilidad, como el us
de energia o las paliticas de reciclaje.
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El cumplimiento de la norma, en consecuencia, conlleva a los establecimientos hatelercs,
inclusive, a desarrollar sus propias acciones. Estas acciones actualmente son guiadss por la
Asociacion de Hoteles Ecoldgicos, quienes apoyan firmemente las iniciativas verdes a traves
del estimulo y la promocion de los senvicios hoteleros ecoldgicos y velan por la puesta en
marcha de practicas innovadoras.
Las practicas ecoldgicas en los hoteles establecen:
Compromiso con las practicas ambientales
Formulacion de comités ambientales.
Desarrollo de estrategias.
Plan de accion.
Manuales.
Formulacidn de equipos verdes.
Monitoreo del desempefio ambiental.
. Comunicacion para mayor Visibilidad, de las practicas ambientales a los huéspedes,
interesados, personal, proveedores y plblico en general.
Eficiencia'y Conservacion de la Energia
Instalacion de sensores de ocupacion.
Uso de equipos de eficiencia energética.
Aplicaciones de fuentes de energia alternativas.
Mantenimiento HVAC (ventilacion, calefaccion y aire acondicionado) adecuado.
Disefios energéticamente eficientes.
Edificios y patrones de construccion.
luminacion
Instalacion de sensores programables.
Uso de sensores.
Dispaosiciones para luces naturales.
Aplicacion de controles de atenuacion.
Uso de lamparas fluorescentes compactas y otras lamparas energeticas eficientes.
Paisaje
Sistemas de riego por aspersion.
Agua reciclaca.
IMEtodos de riego por gateo.
Uso de plantas resistentes a la seguia.
Agrupamiento de plantas tolerantes.
Uso de fertilizantes organicos.
Manejo de sustancias peligrosas y toxicas
. Provisiones e instrucciones adecuadas para el almacenamiento.
. Uso de productas menos toxicos.

Poco 0 nada de productcs de lavado de fosfatos.
Uso de baterias recargables.
Manejo de plagas
. Implementacidn de un programa verde de mangjo integrado de plagas.
. Aplicacion de insecticidas organicos.
. Uso de trampas y barreras y discrecion de quimicos fuertes y nocivos.
Compras
Creacion de politicas de compras ambientales.
Promocion del uso de productos reciclados.
Compra de equipas eficientes en energia.
Preferencia por proveedores ambientalmente responsables.
Apreciacion de productas organicos y locales, pero de calidad.
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Reciclaje y reutilizacion

. Establecimiento de una palitica de reciclaje bien definida.

. Uso Gptimo de vidrio, plastico, aluminio, latas, papel, tarjetas de cartdn y reciclaje
adecuado.

. Uso de archivios electronicos y no fisicos.

Transporte

. Fomentando el uso compartido del automovil.

. Ofreciendo servicio de traslado al hotel desde y hacia areas cercanes.

. Estacionamiento preferencial a modos alternativos de transporte, como biodiesel,
vehiculos eléctricos e hibridos.

Eficiencia y conservacion del agua

. Instalando duchas o inodoras con ahorradores de 202 de agua.

. Fomentando la conservacion del agua tanto por los empleados como por los invitados.
. Implementando el prograna opcional de reposicion de ropa y toallas.

. Revisando Y corrigiendo fugas.

. Aplicacion de tecnalogia como sensares para la conservacion del ague.

Cuando estas précticas ambientales se aplican correctamente y de manera constante, no solo
cumplen con €l objetivo de proteger el medio ambiente, sino que ademéas cortribuyen con la
rentabilidad de los negocios con cortos periodos de amortizacion. Los hateles que implemental
tales medidas generalmente son financieramente solidos, ya gue los costos se recuperanen
poco tiempo y muchas veces los ahorros a largo plazo son excelentes.

5.4 Costos Administrativos
. Hakitacion Precio
encilla TZE000
Doble TTE000
| Familiar TEE000
Persona adicional 40.000
0% T6.000
0% 47,400
From precio diario 235,400
Afos
Froduclos o 7 Z 3 4 B [ T i ] 10

semvicios

Recreo ¥ | 561,718,227 | 565,713,175 | 569,267,100 | 572,701,336 | 577,894,492 | 583,255,345 | 585,875,095 | 594,753,351 | 5100,904,285 | 5107,338,353
descanso

Habitacion 159721920 | 68.992.000 | 129.852.800 | 140.448000 | 106.937.600 | 177.408000 | 145.129600 ( 122.214400 | 123.056.000 145.129.600
sencilla

Habitacion 110.387.200 | 129.852800 | 129.852800 | 147.840000 | 162.624/000 | 168.044800 | 175.683.200 | 177.208000 | 206.236.800 | 208.630.49
doble
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5.4.1 Gastos de Personal

TRABAJADOR

GERENTE

REPRESENTANTE
LEGAL

SECRETARIA
CONTADORA

AMA DE LLAVES

COCINERO
DOCENTE
DOCENTE

GUIA TURISTICO
CAMARERA
CAMARERA

JEFE DE
MANTENIMIENTO

AUX. DE COCINA

BOTON
BOTON

MESERO
MESERO

SEGURIDAD

SALARIO

2.500.000

$1.800.000

$300.000

$1.200.000

$900.000

$950.000
$900.000
$900.000
$350.000
$300.000
$300.000
$300.000

$700.000

$616.000
$616.000

$616.000
$616.000
$700.000

TIPO DE
SALARIO

MENSUAL

MENSUAL

MENSUAL

MENSUAL

MENSUAL

MENSUAL
MENSUAL
MENSUAL
MENSUAL
MENSUAL
MENSUAL
MENSUAL

MENSUAL

MENSUAL
MENSUAL

MENSUAL
MENSUAL
MENSUAL

AUXILIO DE TRANSPORTE
SioNo Valor

S $88.211
S $88.211
S $88.211
S $88.211
S $88.211
S $88.211
Sl $88.211
S $88.211
S $88.211
S $88.211
S $88.211
S $88.211
S $88.211
S $88.211
S $88.211
S $38.211
Sl $88.211
S $88.211
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GERENTE
GENERAL

REPRESENTA
NTE LEGAL

SECRETARIA
CONTADORA

AVADE
LLAVES
COCINERO
DOCENTE
DOCENTE

GUIA
TURISTICO

JEFEDE
MANTENIMEN
TO

AUX DE
COCINA

BOTON
BOTON

SEGURIDAD
TOTAL

TRABAJO EXTRA

INGRESO
BASEDE _
COTIZACIO
N

$2812500
$2.025.000

$900.000

$1.350.000
$1.012500
$1.068.750
$1.012500
$1.012.500
$956.250

$900.000
$900.000
$900.000

$787.500

$693.000
$693.000
$693.000
$693.000
$787.500

$19.197.000 = $1631745,00

LIQUIDACION DE APORTES PENSION
EMPLEADOR ;RABA’ADO TOTAL
$239062,50 $112500 $351562,5
$172125 $81000 $253125
$76500 $36000 $112500
$114750 $54000 $168750
$86062,5 S440500 $126562,5
$90843,75 $42750 $133593,75
$86062,5 S40500 $126562,5
$86062,5 $S40500 $126562,5
$81281,25 S38250 $119531,25
$76500 $36000 $112500
$76500 $S36000 $112500
$76500 S36000 $112500
$66937,5 $31500 $9843750
$58905 S27720 586625
$58905 $27720 586625
S58905 S27720 $86625
$58905 S27720 586625
$66937,5 $31500 $98437,5
$767880 $12144937,5

FONDO DE
SOLIDARIDAD
TRABAJADOR

O O O o o o o

o OO OO O

TOTAL
APORTES

$351562,5

$253125
$112500
$168750
$126562,5
$133593,75
$126562,5
$126562,5

$119531,25
$112500
$112500

$112500

$9843750
586625
586625
586625
586625

$98437,5
$12144937,5



LIQUIDACION

TRABAJA EXTRA FORMULA VALOR
(Valor hora ordinaria X factor X N° horas)
Cocinero 3958"1,75*5 $34.635
Ama de llaves 3750"2*9 $67.500
Docente 375011.258 $46.880
33331.759 $52.497
Camarera
Auxiliar de cocina 20171.75'6 $30.630
256727 $35.938
Botones
LIQUIDACION DE LA RETENCION EN LA FUENTE
TOTALDE  MENOS 2"50'5/"‘03 |2=5A°éos RETENCIO
EMPLEADO PAGOS APORTES  SUBTOTAL REr?lTAS GRAVABLE NENLA
LAGORALES = PENSION EXCENTAS S FUENTE
Gerente 2.500.000 125.000 2.375.000 1.781.250 445312 1.335938
General
TOTAL 2.500.000 125.000 2.375.000 1.781.250 445312 1.335.938
CALCULO NETO PAGADO POR NOMINA
TOTAL APORTE reena RS TOUCONE | NETOA
EMPLEADO APORTESALUD  pengioN g’l’ﬁE'-A UCON S PAGAR
ES
GERENTE GENERAL 0 0
$2812500 $351562,5 $450000 $2010937,5 $2010937,5
$2.025.000 0 0
REPRESENTANTE
LEGAL
$253125 $324000 $1447875 $1447875
$900.000 0 0
SECRETARIA $112500 $144000 $643500 $643500
CONTADORA $1.350.000 0 0
$168750 $216000 $965250 $965250
AVADE LLAVES $1.012.500 $126562,5 $162000 0 0 $723937,5 $7239375
COCINERO $1.068.750 0 0
$133593,75 $171000 $764156,25 $764156,25
DOCENTE $1.012.500 $126562,5 $162000 0 0 $723937,5 $7239375
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DOCENTE $1.012500
$126562,5
GUIATURISTICO $956.250
$119531,25
CAMARERA $900.000
$112500
CAVARERA $900.000
$112500
JEFEDE $900.000
MANTENIMENTO
$112500
AUX DE COCINA $787.500
$9843750
BOTON $693.000 586625
BOTON $693.000 586625
MESERO $693.000 $86625
MESERO $693.000 586625
$787.500
SEGURIDAD $98437,5
TOTAL $19.197.000  $12144937,5
PRESTACIONES SOCIALES
TOTAL INGRESO
EMPLEADO BASE
Gerente 2.572.000
general 2.500.000
1.872.000 | 1.800.000
Representa
ntelegal
Secretaria 800.000
944.000
Contadora | 1.272.000 1.200.000
Amade 972.000 900.000
Llaves
Cocinero 1.022.000 @ 950.000
docente 972.000 900.000
Guia 922.000 850.000
Turistico
camarera 872.000 800.000
Jefede 1.272.000 1.200.000
mantenimie
nto
Auxiliar de | 772.000 700.000
Cocina
Recepcioni | 772.000 700.000
sta
botdn 688.000 616.000
mesera 688.000 616.000
TOTAL 15.612.000 14.637.958

0
$162000
0
$153000
0
$144000
0
$144000
0
$144000
0
$126000
$110880 0
$110880 0
$1108%0 0
4110880 0
0
$126000
0
$3071520
PROVISION PRESTACIONES
Cesantias Intereses de
8.33% Cesantias 1%
214248 2143
155938 1559
78.635 786
105.958 1060
80.968 810
85.133 851
80.968 810
76.803 768
72638 726
105.958 1060
64.308 043
64.308 043
51.313 513
51313 513
1338529 12.885

o O o o o

o OO OO O o

$723937,5

$683718,75

$643500
$643500

$643500

$-9182250
$495495
$495495
$495495
$495495

$563062,5

$398042,5

Prima de Servicios

8.33%
214.248

155938

78635
105.958
80.968
85.133
80.968
76.803
72638
105.958
64.308
64.308

51.313
51.313

1.182.531

$723937,5

$683718,75

4643500
$643500

$643500

$-9182250
$49549%5
$49549%5
$49549%5
$495495

$563062,5

$3980542,5

Vacacio
nes
417%
104.250

75060

33.360
50.040
37530
39615
37.350
35445
33.360
50.040
29190
29190

25687
25687

555.764
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5.4.2 Gastos de puesta en Marcha

GASTOS ADIVINISTRATIVOS Y VENTAS

Concepto Vr Mes
Gastos de personal 18201709
Otros Gastos de personal (externos) 4580000
Honorarios Contador 1200000
Servicios Publicos 7200000
Gastos papeleria y otros 1500000
Publicidad 1000000
Licencias y tramites legales 3000000
Edificios Maquinaria y equipos 22400000
Equipos computo y Muebles y enseres 1900000
Materia Prima e Insumos 120000000

6. ESTUDIO ADMINISTRATIVO LEGAL
6.1 Objetivo del Estudio Legal

Realizar los respectivos procesos Legales para gue el Hotel Cea cumpla contoda la
normatividad legal para su respectivo funcionamiento.

6.2 Marco Legal

Para llevar a cabo la creacion de este proyecto es necesario contar con una serie de requisitos \
documentos legales los cuales son:

- REGISTRO UNICO TRIBUTARIO (RUT)

- FORMULARIO DE SOLICITUD DE INSCRIPCION

- CODIGO DE CONDUCTA ( LEY 1336 DE 2009)

- FORMULARIO DEL REGISTRO UNICO EMPRESARIAL Y SOCIAL
(RUES)
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6.3 Definicion de la empresa

El Hotel Cea tiene un concepto de Hotel diferente a los normales, este ademés de ser un Hote
Ecoldgico, cuenta con diferentes actividades para los Huespedes y clientes que lo visiten'y se
hospedenenel.

Es una Empresa de tipo privada, figura como sociedad limitada

6.4 Clasificacion de las Mipymes

PEQUENA Planta de personal entre once (11) y ~ Entre quinientos uno (501) y meno
cincuenta (50) de cinco mil (5.000) SMMLV

El Hotel Cea se dlasifica entre las pequefia Empresa, ya gue esta por encima de los 11
trabajadores y por debajo de los 50. Ademés su capital cumple con lo gue pide la Ley 590 de
2000 para clasificarse como peguefia Empresa.

6.4.1 Clasificacion Internacional de actividades econdmicas (Cl1U)

El Hotel Cea tiene el siguiente codigo de Actividad Econdmica de la Division 55 Subdivision
5511 Alojamiento en Hoteles, Hostales y aparta hateles.

6.4.2 Clasificacion de las sociedades

La Sociedad por la gue se inscribira es la Sociedad Limitada y se define de la siguiente manerz

“|_as companias de responsabilidad limitada los socios responderan hasta el monto de sus aportes. En
los estatutos podra estipularse para todos o algunos de los socios una mayor responsabilidad o
prestaciones accesorias 0 garantias suplementarias, expresandose su naturaleza, cuantia, duraciony
modalidades. El capital social se pagara integramente al constituirse la compafiia, asi como al
solemnizarse cualquier aumento del mismo. El capital estara dividido en cuotas de igual valor, cesible:
en las condiciones previstas en la ley o en los estatutos. Los socios responderan solidariamente por el
valor atribuido a los aportes en especie.



6.5 Constitucion legal

ACTA DE CONSTITUCION DE SOCIEDAD DE RESPONSABILIDAD LIMITADA
HOTEL CEA

Alos 01 del mes Noviembre de 2018 nos reunimos Giovanny Stiven Marin mayor de edad
vecino de Bogoté identificado con la cédula de ciudadania 1026284199 y de estado civil
Casado ; Martha Liliana Jaimes mayor de edad , vecino de Bogota identificado con lacédula
de ciudadania 1032450290 y de estado civil soltera para manifestar nuestra voluntad de
constituir una sociedad de responsabilidad limitada la cual se regira por los siguientes estatuto

ARTICULO PRIMERO: RAZON SOCI AL La sociedad se denominara “HOTEL CEA ™
LTDA

ARTICULO SEGUNDO: DOMICILIO. El domicilio de la sociedad se fija enla ciudad de
Bogota, Departamento de Cundinamarca, de lareplblica de Colombia. Sin embargo la
sociedad pueda establecer sucursales o agencias en otras ciudades del pais camo en el exterior.
ARTICULO TERCERO: OBJETO SOCIAL. La compafiia tiene por objeto social:
ARTICULO CUARTO: DURACION. La duracion de la sociedad se fijaen La sociedad se
constituye por un tiempo de diez (10) afics, (meses, arios) contados desde la fecha de su
elevaciona escritura publica del presente contrato de constitucion. La junta de socios puede,
mediante reforma, prolongar dicho termino o disolver extraordinariamente la sociedad, antes ¢
que dicho termine expire.

ARTICULO QUINTO: CAPITAL SOCIAL. El capital de la sociedad es la suma de
QUINIENTOS Millones de pesos( $ 500.000.000)

ARTICULO SEXTO : CUOTAS. Hl capital social se divide DOSCIENTOS MILLONES Dk
PESOS Y TRECCIENTOS MILLONES DE PESOS capital y cuctas gue se encuentra pagado
en su totalidad, ce la siguiente forme: El socio GiovanyStivenMarin, suscribe $300.000.000
cuotas y paga en dinero efectivo el valor de $300.000.000 de Pesos ; El socio Martha Liliana
Jaimes , suscribe$200.000.000 cuatas Y paga en dinero efectivo el valor de $200.000.000de
Pesos ; para un total de quinientos millones de pescs cuotas, por valor de
($500.000.000)Pesos. Asi pues los aportes han sido pagados integramente en su tatalidad.
ARTICULO SEPTIMO: RESPONSABILIDAD. La responsabilidad de cada una de los
socios se limita al monto de sus aportes.

ARTICULO OCTAVO: AUMENTO DE CAPITAL. El capital de lasociedad puede ser
aumentado por nuevos aportes de los socios, por la admision de nuevos socios ; Bl aumento se
hara mediante una reforma estatutaria.

ARTICULO NOVENO: CESION DE CUOTAS. Lsas cuotas correspondientes al interés de
cada uno de los socios no estan representadas por titulos ni son negociables en el mercado, per
si podran cederse. La cesion implicara una reforma estatutaria y la comrespondiente escritura
sera otorgada por €l representante legal, el cedente y el cesiorario.

ARTICULO DECIMO: ADMINISTRACION. La administracion de la sociedad
corresponde par derecho a los socios, pero estos convienen en delegarla en un gerente, con
facultades para representar a lasociedad. Esta delegacion no impide gue la administracion del
sociedad, asi comoel uso de la razdn social se someta al gerente, cuando los estatutos asi lo
exijan, por voluntad de los socios.

PARAGRAFO: Requiere para su validez el consentimiento de todas los socios, la ejecucion o
gjercicio los siguientes actos o funciones; 1. La celebracion de cualquier acto o contrato que
exceda de $300.000.000 Millones Pesos;2. la reforma de estatutos; 3. La decision sobre
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disolucién anticipada fusion o escision de la sociedad o su prorroga; 4. Decretar aumento de
capital; 5. Disporer de una parte del total de las utilidades liquidas con destino a
ensanchamiento de la empresa o de cualquier atro objeto distinto de la distribucion de
utilidades 6- proveer de cualquier utilizacidn o poderes que deba o convenga otorgar la
sociedad ; 7- crear o proveer , sefialando funciones steldos Y atribuciones, los emplecs que
necesite la sociedad para su buen funcionamiento; 8- someterse, si se estima conveniernte a
decisidn de arbitros, las diferencias de la sociedad conterceros , otransigirlas directamente col
ellos; 9- resolver lo relativo a la cesion de cuotas; 10. Crear reservas ocasionales; 11. Examina
aprobar o improbar los balances de fin de gjercicio y las cuentas que rinda el gerente; 12. Las
demés funciones que de acuerdo con la ley comercial se le asigrenal junta de socios.
ARTICULO DECIMO PRIMERO: REUNIONES. La junta de socios se reunira una vez [x
ano, el primer dia habil del mes de Noviembre a las 08:00, de la mafiana, en las oficinas del
domicilio de la compafiia. Si no fuere convocada o si habiendo sido convacada no se reuniere,
lo hara por derecho propio €l primer dia habil del mes deNoviembre a las 08:00 de la mafiana,
en las oficinas del domicilio donde funcione la administracion de la sociedad. La convocatoria
se hara por o menos con quince dias de anticipacion
PARAGRAFO: Podra también reunirse la junta de socics de marera extraordinaria en
cualquier tiempo, previa convocatoria del gerente, mediante carta dirigidaa la direccion
registrada de cada socio, con antelacion de cinco dias ala fecha de lareunion; o con la
asistencia de todos los socios, caso enel cual no se reguerird convocatoria previa.
ARTICULO DECIMO SEGUNDO: VOTOS. Entodas las reuniones de la junta de socios,
cada socio tendra tantos votos como cuotas tenga en la compariia. Las decisiones se tomaran
por un nimero plural de socios que represente lamayoria absoluta de las cuotas en que se hall¢
dividido dgdcapital de lasociedad, salvo que de acuerdo con estos Estatutos se requerira
unanimidad.
ARTICULO DECIMO TERCERO: GERENCIA. La sociedad tendra un un gerente y un
sub gerente que lo reemplazara en sus faltas absolutas o temparales. Ambaos son elegidos por i
junta de socios para periodos de 2 afios, pero podran ser reelegidos indefinidamente y
removidos a voluntad de los socios en cualquier tiempo. Le corresponde al gerente en forma
especial la administracion y representacion de la sociedad, si como el uso de larazon sodial co
las limitaciones contempladas en los estatutos. En primer particular tendra las siguientes
funciones: 1. Representar a la sociedad judicial y extrajudicialmente; 2. Convocar a la junta de
socios cada ves que fuere necesario; 3. Ejecutar las orderes e instrucciones gue le impartala
junta de socios; 4. Presentar las cuentas y balances a la junta de socios; 5. Abrir y manejar
cuentas bancarias; 6. Obtener los créditos que requiera la sociedad , previa aprobacion de la
junta de socics; 7. Contratar, controlar y remover los empleados de la sociedad; 8. Celebrar
todos los actos comprendidos dentro del objeto social v relacionados con el mismo.
ARTICULO DECIMO CUARTO: INVENTARIOS Y BALANCES. Cada afio se cortaran
las cuentas, se hara un inventario y se formara el balance ce la junta de socics.
ARTICULO DECIMO QUINTO: RESERVA LEGAL. Aprobado el balance y demas
documentos de cuentas de las utilidades liquidas que resulten, se destinara un 20 % de reserva
legal, el cual ascendera por 1o menos al 45 .% del capital, después del cual la sociedad no
tendra obligacion de continuar llevandalo, perosi tal porcentaje disminuye, volvera a
1E)_r_ogorcionarse en la misma cantidad hasta cuando la reserva llegue nuevamente al limite
ijado.
PARAGRAFO PRIMERO: Ademés de lo anterior reserva  la junta de socios podra hacer las
que considere necesarias o convenientes, siempre y cuando tengan una destinacion especial y ¢
aprueben con lamayoria prevista en los estatutcs.
PARAGRAFO SEGUNDO: Una vez deducidas las anteriores reservas, el saldo restante de las
utilidades liquidas se distribuiran entre los socios a prorrata de sus respectivos aportes.
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ARTICULO DECIMO SEXTO: DISILUCION. La sociedad se disolvera par: 1- La
espiracion del plazo sefialado para su duracion; 2- La perdida en un 60 % por cuanto del capite
aportado; 3- Por acudo unanime de los socios; 4 — Cuando el numero de socios supere los 25;
5 Por las demas causales establecidas enla ley.

ARTICULO DECIMO SEPTIMO: LIQUIDACION. Disuelta la sociedad se procedera a st
liquidacion por el gerente, salvo que la junta de socios resuelva designar uno 0 mas
liquidadores con sus respectivos suplentes cuyos nombramientos debera registrarse en la
camara de comercio del domicilio sodial.

PARAGRAFO PRIMERQ: La existencia de la sociedad se entendera prolongada para los fing:
de la liquidacion por el tiempo que dure.

PARAGRAFO SEGUNDOQ: Hl liquidador podré distribuir en especie los bienes que sean
susceptibles ce ello, de acuerdo con el avalUo actualizado en la fecha de la liquidacidn, amanc
que de comuin acuerdo los sacios soliciten, para la liquidacion, se realicen todas los actives.
ARTICULO DECIMO OCTAVO: DISPOSICIONES VARIAS., 1- Las reformes estatuarie
serian elevadas a escritura publica por el gerente y se registraran en la cAmara de comercio
correspondiente; 2- En caso de muerte de los socios, la sociedad continuara con uno 0 mas
herederos del socio difunto quienes nombraran una sola persona que los represente; 3. Las
diferencias que ocurran entre los socios con ocasion del presente cortrato, durante la
liquidacion o disolucion de lasociedad, serian sometidss a la decision de untribunal de
arbitramento.

ARTICULO DECIMO NOVENO : NOMBRAMIENTOS. Acuerdan los socios nombrar
como gerente aGiovanny StivenMarin, persona mayor y vecino de Bogota , identificado con |
cédula de ciudadania numero 1026284199, expedida en Bogota, y como sub gerente a Martha
Liliana Jaimes persona mayor y Vecino de Bogota, identificado con la cédula de ciudadania
numero 1026284199, expediida en Bogotaguienes aceptan los cargos y ejerceran sus funciones
hasta tanto no se registren nuevos nombramientos en la Camara de Comercio.

Nos constituimes por documento privado conforme a la ley 1014 de 2006 en su Art 22 por
tener un capital inferior O igual 5000 smmlv y mas de 11 trabajadores

LOS COMPARECIENTES

Nombre Giovanny marin
Firma Giovany marin
CC No 1026284199

Nombre Martha Jaimes

Firma Martha Jaimes
CCN01032450290
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6.5.1 Registro Unico tributario (RUT)

&« (& @ https://agendamientodigiturno.dian.gov.co/frmSolicitarNuevaCita.aspx

DIAN

Deraain a6 Inigeiiics v Mdudiieg Npcorgiiy

GOBIERNO
DE COLOMBIA

MINHACIENDA

Ingrese los datos solicitados a continuacién para agendar su cita:

Los campos sefialados con asterisco (*) son obligatorios ]

Tipo persona: *

Tipo documento: ©

Mimero documents: *
Razdn social: *

Teléfono fijo: *

Tekéfono eelular: *

Correo electranica: *
Direccidn de residencis: ©
Deparaments de residencia
Ciudsd de residencia: *

Juridica
250515456
HOTEL CEA LTDA
2827213
3222101828
hotelcea@amail.com
Calle 7 Mo.25-42

: Bogots, D.C.
BOGCTA, D.C.

AL IAE. P el

MEerar nueva Imagen
120%D

Ingrese el codigo de |a imagen *

Solicitar ] ( Volver

Recuerde que los tramites ante la DIAN son totalmente gratuitos.

V2.1.1.0 - Digitumo 5 es. una marca registrada de Ciel Ingeniena
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’ D lA N ) Hoja Principal

25 s Ab e N s

Formulario def Registro Unico Tributario }

2. Concapto

Espacio reservadae pass 1 DIAN
4. Numero de formulario

5. Nomero de identificacién Tributarda {NITY: 6. DV| 12. Direccién saccional - ‘[14_ Buzdn electrdnico
8eo 515 45¢ -2l Cavie 2 WUorc42 [32]
DENTIFICACION
24 Tipo da contriouyents: ;2.1 Tipo de documento: 26. Numero de Wertfondon: 27. Facha expadicion:
Cercsona. wedia ] W1 T [Beos523% | [opordl
Lugar da expedicion 28. Pals: 2. Départamento: |30. CludadMunicipio:
Colomb o 6 Rodelsy o, [ 4T B@SGJ(‘S O-¢ oot
31, Primer apaliide 32. Sepundo apeftide 33. Primer nombre 34, Otros nombras
aci Heoncmcﬂet G‘O(.)evx“( . S&?aew\
35, Rezim sorist
BoTel Caa LtoaA
36. Nombra comergial: 37. Sigha:
HotelL cen HOTCL CcA
UBICACION
38. Pafs: 39. Departamento: 40. CludadiMuniclplo: h

Col omB A [164] Kedets” © ¢ Qogota EEQJ

41. Dirsccion principal

CAlle 1 o, 35- 42

CLASIFICACION

Actlvidad econdmica Ocupacion

Actividad pringipat Actividad secundaria Otras actividades
52. NGmero

48, Oﬂdiﬂofr 5.7.. F.anha iwu’.o scirvuiad l 48, ngifa: 49. Facha inicio acﬁvi!ed»: ! 0. Godigo: ] 71 ? 2 } 51. Cédign m‘f?'ff"‘f"““
| 5511 ol 112013 L 1 [ [ ]

1 2 1 4 5 € 7 L] B8 1 1" 12 13 14 13 18 17 18 tef 20 2 D) 24 251 28

53. Cadiga] { Z
+

~




Obtigados aduaneros Exportadores
1 2 3 4 L] 6 7 L] L] 1
] 55.Forms 56 Tipo Senvicio 1 2 3
| 54. Codigo
1 57. Modo
12 ” 1“4 " 1% ” 18 is 20 rj m U L—' U
{ i
010 =)
!
IMPORTARTE: Sin perjuicio de las sctualizaciones @ que haya lugar, i inscripcién en el Registro Unico Tributarto -RUT-, tendri vigencie yen o se exigini su
"Para tso exclusivo de 2 DIAN
S8 Anexcs:  Si o NO 60. No_ de Follos: ll 61. Fecha: ;

La informacion contenida en el formulario, serd responssbifdad de quien o suscribe y an | Sin perjuicio de las verricaciones que te DIAN realice.
# 3 reakidad, por fo anterior, cualquier falsedad o Fima autorizade:
MexBctitug en que IncurTs podrs ser sanconada. ’

Articuio 18 Decreto 2480 de Noviemtire gp 2013
Firma del soficitante:

woneme L AJARCES \)e‘e'q M@é
_goug& c\g'é’ ‘

| . |

6.5.2 REQUSITOS DEL REGISTRO MERCANTIL

1. Solicitar el estudio del nombre seleccionado para la nueva sociedad y para sus
establecimientos de comercio, con el fin de verificar si este puede ser matriculado.

2. Elaborar los estatutos de la sociedad, donde figuren como minimo los siguientes datos:
* Nombre a razon social.

* Onjeto social

* Clase de sociedad.

* Nombre de los socios

* Nacionalidad.

* Aportes de capital.

* Representante legal y sus facultades.

* Distribucion de utilidades.

* Duracion Domidilio.

* Causales de disolucion.

* Los demas datos exigidos por la ley y que identifiquen plenamente al ente sccial

3. Presentar ante una notaria el acta de constitucion de la sociedad, es decir, los estatutos
aprobados por los asociados, para ser elevados a escritura publica.

4. Qbtener las copias pertinentes de la escritura publica.



5. Adquirir y deligendiar los formularios de metricula mercantil para personas juridicas y/o
establecimiento de comercio, y/o sucursales y agencias, segun el caso.

6. Presentar en la ventanilla respectiva ce la Camara de Comercio:
* Los formularios deligenciados.

* Copia de la escritura publica de constitucion de lasociedad (en ningun caso. La primera
copia).

* El documento ce identidad del representante legal.

7. Solicitar liquidacion.

* Pagar los derechos de existencia y representacion legal de la sociedad.
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. FORMULARIO DEL REGISTRO
UNICO EMPRESARIAL Y SOCIAL RUES
ANEXO 1 auunecamuugc!.raucsp
MATRICULA MERCANTIL 0 RENOVACTON DE ESTASLECTMIENTO
DE COMERCIO, SUCURSALES O AGENCIAS
e R e
o o e 3 et e Eomaas oot

T B o Momirees 1 miato 23 1d Dedge de o it moiatEn g I8 Infamecien momds Sebe er schniime.
ST OBETEE RLIEE BN RTINS ERE AT

(CODIGO CAMARA DE COMERCIO EIEI FECHA DE DILIGENCIAMIENTO  DIA [0 |[ 1] mes [1][ 1] AMBW,_IE
[ pr—— ﬂ = [T rrpr—— T
e | FEOvACICN Ao que FEwUEwR CICIC L]

DATOS DEL ESTABLECIMIENTO DE OOMERCIO, SUCURSAL © MENCIA

OMRE DE. ESim ECMITNTD. SUCUREA. O AESIE

HOTELCEA LTDA
DIRECION COMERCIAL
Ehw O ——
MUNIOFIO }‘ AT AVENTO CODKZ0 DANE
. ==
=] 227z 0000 = PP
CORFE0 ELECTRONID)
FAY MAIRPOSTRESSADGMAILCOM
CIRECOION Of MOTIFICHOION JUCICIAL Tos,no:l.u. I )

MUNICIFIO PARA MOTIFICACH oE MENTO PARA MOTIFICACH |comc‘or.u_\'£

TORPED SECTRONID

WOTIFIAION | CRLETE & 508 H-7390 I=¢.x

ACTTVOS VINCULADOE AL SSTASLECIMISNTO
T — $200,000,000

St U eSEve L S E an e

ACTIVIDAD ECONOMICA DEL ESTABLECIMIENTAO, SUCURSAL O AGEWCIA

THOIQUE UNA CLASTFICACTON PRINCIPAL ¥ MAXIMO TRES CLASIFICACTONES SECUNDARIAS, TOMADAS DEL SISTEMA DE CLASIFICACTON TNDUSTRIAL
INTERNACIONAL UNIFORME (CTIL)
ACTIVIDAD PRINGIPE | | OTRAS ACTIVIDADES
I T 15 | T = T [

ssi1 C T 1 Tt 1 {1 T 1+ 1 11

INDIC OIS0 D SCA0 51 S ACTIVIDAD SCOMOMICA LA DESARROLLA SN LA CIUDAD OF BOGOTA, DO

P, DE TRASAJADOSES VINDULADOS AL ESTABLSCIMISNTO OF COMERCIO, SUCLRSAL O AZENCIA DISOISSIS

TNFORMA CION SOBRE EL ESTABLECIMIENTO, SUCURSAL O AGENCIA
ProPETAAI0 Unaen| | soa=nas E wesio [x] coemoersmae [ |I £ LDCA DONDE FUNCIONA B SSPESCMENTD =: oo [x]  wm0 [

PROPIETARIO (5)
S S ESTASLSCIMISNTD CE COMERCIO FUSE MAS FROFISTARIOS, ACOUNTE AUTOCOFLA

NOMERE FADFISTARID, (PEREONA NATURAL O PEREONA JRIDICA) MAIPOETRES T4

TRMUEL DE CoMERID A L
QUE PERTENEE

ol Lo BRI (e (= k] var [3 sesteos[] enizconovene
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6.5.3 Resolucion de facturacion DIAN

Certificado de representacion legal expedido por la cmara de comercio

CENRTIFICADO
CAMANRA DE COMENMTIO DE BSOGCOTA
de Comercio
d‘m FECHA: 2018/11/01 RORA: 21:00:0S5

OPESACION: RO3IE2E3317 PAGINA: L
— - R R R R R R R R R R R R R R R R

CERTIFICADO ODE EXISTENCIA Y JBEPRESENTACION LEGAL © INSCRIPOION O
DOCUMENTOS
LA CAMARA DE COMERCIO DE BOGOTA, OON FUNDAMSENTO EN LAS MATRICULAS =
INSCRIPCIONES DEL RECISTRO MERCANTIL

CERTIFICA:
NOMBSE @ MOTEL CEA LTDA
MN_X.T. : S60515856-2
DONMICILIO @ BOGOTA D.C.

CERTIFICA: MATRICULA
#0: 01145997 DEL Ol DE NOVIMBRE DE 2018

CERTIFICA:
INSCRIPCION DE LA MATRICULA :01 DE NOVIEMERE 2018
RENOVADO = 2018
ACTIVO TOTAL REPORTADO: 2500, 000

CERTIFICA:

DIRECCION DX NOTIFICACION JUDICIAL : CALLE 7 No.42~-3S
MINICIFIO &= BOSOTA D.Co
EMAIL DE NOTIFICACION JUDICIAL : Mndasigrail . com geurencia 3

CALLE 7 ¥No.42~35

MINICIPIO = BOSOTA D.C.
EMAIL COMENRCIAL : hotelcesalBgrmail  com

CERTIFICA:
CONETITUCION: QUE JOR DOCUMENTD PRIVADO DEIL, 10 OE ACOSYO DE 2001,
INSCRITA XL 1€ DE ENERO O 2002 BASC EL NUMENO 20810409 DEL LIBRO IX,
=X CONSTITUYD LA SOCIEDAD OCOOMEACIAL DENOMINALDA #CP ADOLNO ENRIQUOY
HERRERA MONSALVE EU.

CENTIFICA:
CUE POR DOCUMENTO PRIVADO DEL 01 DE NOVIEMMAX DE 2018, INSCHITA EL 02
DE NOUVIEMERE DO 2018 BASO EL NOMERO 0O0S31S38 CEL LIAND IX, LA SOCIKEDAD
CRMBIC SU NOMANE DE: GIOVANNY STIVEN MARIN MHESNANDEE EL DE: SOTEL c2)
LTOA .
CUE PO DOCOMENTO PRIVADO NO. DE EMPRESARIO DEL 0L DE NoOVIEMARE 2018,
ENECRITA EL 8 DE FESRENO DE 2012 BASO EL NiERO 01605310 DEL LISRO IX,
LA SOCIEDAD CAMBIO SU NOMBRE DE: MOTEL CEA LTDA: HOTEL CXA LTDA .

*ee CONTINUA **-
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CERTIFICADO

CAMAIA DE COMENCIO DE BOGUTA

de Comercio
de Bogota FECHA: 2018711701 MOMA: 21:00:08
OPESACION: KD26265417 PAGINA: 2
R R R R R L R R
CERTIFICA:

QUE POX DOCUMENTO PIRIVADO DEL O] DE NOVIEMHAE DE 2018, INSCHITA 01 DX
NOVIEMBRE OF 2018 BAJO EL NUMERO 01605310 DEL LIBRO IX, LA EMPRESA DE
LA REFERENCIA SK QONVIATIO LA SOCIEDAD CAMBIO SU NOMSBRE DE: HOTEL CER
LTDA: HOTEL CXA LYTOA .

CERTIFICA:
QUE POR DOCUNMENTO PRIVADO NO. 01 DE NOVIEMERE DE 2018, INSCRITA 0! OF
NOVIENMEE DE 2018MAJ0 KL NUMERD OJ€05310 DEL LIBRO IX, LA SOCIEDAD DX
LA NEFERENCIA SE NEACTIVA, CONFOME AL ANTICULO 29 OK LA LEY 1429 DX
2010.
CERTIFICA:
REFOOMAS:
E.P. NO. FECHA NOTANIA CIUDAD FECHA NO. INSC,
01 DE NOVIEMERE DE 2018 BOGOTA 0.C. 01 DE NOVIEMBRE DK 2018
00841538
01 DE NOVIEMERE O& 2018 BOGOYA D.C. 01 DE NOVIEMBRE DE 201801€05310
CERTIFICA:
VIGENCIA: QUE KL TERMINO D& DURACION DE LA SOCIEDAD XS INDEYINIDO
CERTIFICA:
OBJETO  SOCIAL: La socciedad tendrd par cbjeto: «=Presteciones da
sarvicios de Moatal, Alcjemiento y Caza Habitacion. ~Tuzlsso,
Bosteleria y reateurecién. Les ectividades integrantes del cbjeto
aocial, podrin ser desarrolledas total o parcialsmcts, de #modo
indirecto, oediante le titclaridad de accionea.
rew mrm‘ e




Certificacion de apertura de cuenta bancaria a nombre de la empresa
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Solicitud de asignacion de facturacion

El articulo 6 de la Resolucion 000055 de julio de 2016 dispuso que a partir de julio 1 de
2017 todos aguellos contribuyentes gue deban realizar tramites de autorizacion, habilitacion o
inhabilitacion de numeracidn de su facturacion Unicamente lo podran hacer de forma virtual

1. Ingresa a la pagina web de la DIAN. http:/Awwv.dian.gov.col.
2. Dirigete a la opcion "Usuarics registrados™ y haz clic.

3. Completa el formulario con los datos de acceso (tipo y nimero de documento de la empresa
el usuario y la contrasefia).

4. Haz clicen "'Ingresar”.

5. Dirigete al men( ubicado en la parte izquierda. Elige la opcion “"Numeracion de facturacior
y nuevamente “Numeracion de facturacion™.

6. Haz clic en "Solicitar numeracion de facturacion”,
7. El sistema confirmara tus datos, haz clicen "'Ingresar”.

8. Para solicitar una nueva numeracion o ampliar la actual, haz clic en "'Autorizar Rangos™.El
sistema te pedira informar o actualizar los datos de una cuenta bancaria.

Ingresa por cada rango los datos relacionados y haz clic en "Agregar”, genera el borrador para
revisar la solicitud, haz clic en la opcion "Definitivo y luego en “Firmar™,

9. Para habilitar rangos previamente autorizados proximos a vencer y gue no han sido
utilizados, haz clic en "Habilitar Rangos". Edita el rango "desde™, genera el borrador para
revisar la solicitud, revisala y firmala.

10. Para Inhabilitar rangos, haz clic en "Habilitar Rangos™. Edita el rango "'desde”, y elige la
causal de inhabilitacion, gerera el borrador pararevisar la solicitud, revisala y firmala.

11. Haz clic en "firmar documento de salida" este paso es indispensable para formalizar la
solicitud y generar el documento 1876 que contiene la decision de la numeracion



6.5.4 Obligaciones de registro

El Decreto Ley 019 de enero del 2012, también conocida como la Ley Antitramites, habla de
que ya no hay obligacion de llevar a registrar libros de contabilidad ante la Camara de
Comercio. El Deareto Ley 019 modificd el Codigo de Comercio, en €l que determing cudles
son los libros que deben registrarse. Asi quedo claro que los libros de contabilidad ya no es
necesario registralos; los Unicos que si deben continuar registrandose en la respectiva Camara
de Comercio de la jurisdiccion es el libro de actas de registro de socios. Los que se
acostumbraban registrar: libro diario, libro mayor, el de inventarios y balance, ya no es
obligacion hacerlo.

El articulo 28 del Codigo de Comercio fue modificado desde enero del 2012, exactamente en €
numeral séptimo, y quedo asi:

“Los libros de registro de socios o accionistas, y los de actas de asamblea y juntas de socios.”
Antes de lamodificacion indicaba también los libros de contabilidad:

“Los libros de contabilidad, los de registro de accionistas, los de actas de asambleas y juntas di
socios, asi como los de juntas directivas de sociedades mercantiles”

Si se perdieron los libros de contabilidad, deben reconstruirlos en libros que no tienen que esta
registrados; y los atros libros, si también se perdieron como los libros de registro de socios o
accionigtas, si tendrian que volverse a registrar en la Camara de Comercio para poder
reconstruirlos; de hecho, el registro de estos libros de caracter obligatorio pueden hacerse de
forma electronica, virtualmente, Decreto 805 de abril del 2013, fue en el 2014 cuando las
Camaras de Comercio del pais comenzaron a poseer mecanismos para poder recibir libros de
actas y de junta de socios electronicos. Circular 004 de enero del 2014 de la Superintendencia
de Industria y Comercio, dio parametros a las Camaras de Comercio para recibir libros de
forma electronica.
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6.5.5 Revision técnica de seguridad (bomberos)

UNIDAD ADMINISTRATIVA ESPECIAL |
CUERPO OFICIAL BOMBEROS BOGOTA:

Concepto técnico de seguridad humana y prateccion contra incendios

El Concepto Técnico de Bomberos es la apreciacion téenica emitida por el Cuerpo Oficial de
Bomberos de Bogota D.C., a traves de la cual SE REVISAN las condiciones de seguridad
humana, riesgos de incendio, materiales peligrosos y sistermas de proteccion contra incendios
que se presentan en un inmueble en el cual funciona o funcionara un

establecimiento comercial.

TRAMITE:

1. LIQUIDACION: Para obtener su concepto técnico €l usuario debera acercarse a cualquiera
de los puntos de atencion, donde se le realizara la liquidacion del pago respectivo.
Acercandose a uno de los siguientes puntos de atencion:

SuperCADE CAD, Carrera 30 No. 24-90.

SuperCADE Suba, calle 145 No. 103 B - 90.

Oficina de Atencidn al Ciudadano del Cuerpo Oficial de Bomberos, Calle 20 N° 68 A - 68.

2. DOCUMENTCS: Los siguientes son los documentos que debe presentar en el momento
de solicitar la liquidacion segin el tipo de establecimiento:

Régimen Comun: Presentar en original o fatocopia legible las seis (6) declaraciones
bimestrales del 1CA del afio gravable inmediatamente anterior a la solicitud y Certificado de
Existencia y Representacion Legal expedido por la Camara de Comercio con vigencia de 1

afio.

Régimen Simplificado: Presentar el ariginal o fotocopia legible del Certificado de Existencia
y Representacion Legal expedido por la Camara de Comercio renovado, con vigencia de 1
anoy original del impuesto ICA del afio inmediatamente anterior a la solicitud.
Establecimientos nuevos o no obligados a declarar: Original o fotocopia legible del
Certificado de Existencia y Representacion Legal expedido por la de Camara de Comercio
renovado, con vigencia de 1 afo.

Jardines Infantiles vinculados a la Secretaria Distrital de Integracion Social: Presentar
Personeria Juridica o Resolucion expedida por la Secretaria Distrital de Integracion Social.
3. PAGO: El valor a cancelar seré el establecido en el Acuerdo 11 de 1988, Capitulo IV, y el
acuerdo 9 de 1992:

Régimen comun y regimen simplificado: el valor a pagar es el equivalente al uno por ciento
(1%) liquidado sobre el valor del impuesto de Industria y Comercio del afio anterior més el
equivalente a un (1) salario minimo diario por cada establecimiento.

Establecimientos nuevos (primer afio agradable de existencia) o no obligados a declarar: €l
valor a pagar es el equivalente a 2 salarics minimos diarios, éste monto debe ser cancelado
por cada sucursal que tenga el establecimiento.

Este valor debe ser consignado Unicamente en cualquier sucursal del Banco de Occidente

en la Cuenta Corriente N° 25604582-4 a nombre de la Tesareria Distrital.

4. RADICACION: Una vez realizado el pago acérquese con la corsignacion a cualquiera de
los puntos de atencion donde se le programara la respectiva capacitacion para la autorevision
0 inspeccion dependiendo de la dasificacion del tipo de riesgo del establecimiento

(riesgo bajo, moderado y alto) y se le entregara un recibo de caja, €l cual sirve para reclamar
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el concepto de revision técnica. )

5. CAPACITACION'Y AUTORREVISION: Si el usuario es clasificado en riesgo bajo, el
usuario

participa en una capacitacion donde se le hara entrega del formulario de auto-revision. Una

vez diligenciado el usuario se acercara a la Oficina de Servicio al Ciudadano donde se le
colocara el sello respectivo.

6. INSPECCION TECNICA: Si la clasificacion otorgada al establecimiento es de moderado o
alto riesgo se le asignara una visita dentro del término de los 30 dias habiles posteriores a
la radicacion de la solicitud de inspeccion. El concepto final debera reclamarlo en la Oficina

principal de Atencidn al Ciudadano (Calle 20 N° 68 A—06) 15 dias habiles posteriores a la
Inspeccion técnica.
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6.5.6 Normeas sanitarias y de salud (secretaria de salud)

Requisitos para el cuando concepto sanitario sea de un establecimiento abierto al publico:

1. Reunir los documentos requeridos:

Carta de solicitud en la que se indique:

Nombre del establecimiento.

Direccion, barrio o vereda.

Nombre del propietario.

NUmero de teléfono fijo y/o celular de la persona que va a atender la visita.
2. Realizar la sdlicitud de visita para obtener concepto sanitario.

Escritaen los puntos de atencion: Puntos De Correspondencia Comunitaria:

Virtual a través del Sistema Distrital de Quejas y Soluciones.

6.5.7 Normas de fabricacion de alimentos y medicamentos (INVIMA)

El Instituto Nacional de Vigilancia de Medicamentos y Alimentos de la Repiblica de Colombi
(INMIMA) tiene la funcion de gjecutar el contral sanitario tanto de los medicamentos como de
los alimentos producidos y comercializados en la RepUblica de Colombia.

Por su caracter técnico-cientifico, el INVIMA procura garantizar la salud pablica de la
poblacidn de Colombia ejerciendo inspeccion y vigilancia de normas de produccion, estandare
de higiene y calidad de las materias primas con las gque se producen los alimentos y
medicamentcs.

Gracias al compromiso institucional, el INVIMA recibid en 2009 el reconocimiento de la
Organizacion panamericana de la Salud -OPS, como Autoridad Nacional Reguladora de
Medicamentos en Arérica Lating, y en 2010 la certificacion Icontec bajo la norma NTC GP
1000:2009 e 1SO 9001:2008.

Hoy el INVIMA realiza importantes esfuerzaos por fortalecer su presencia entodo el territorio
nacional, modernizar su estructura organizacional, ampliar su infraestructura y ser reconocido
nivel internacional como referente técnico y cientifico en los asuntos de su competencia.

Como resultado de sus inspecciones, Vigilancias y analisis, el INVIVIA ha publicado una serie
de normas relacionadas con productos alimenticios que pueden ser consultadas a continuacion
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Acuerdo de 2003 Minagricultura y Desarrollo Rural

Acciones conjuntas para controlar la fabricacionilegal de la panela

Circular DG-0100-196 de 2002 INVIMA

Aplicacion y cumplimiento de la Resolucion 0402 de 2002. Pollo Marinado.

Decreto 2278 de 1982 Ministerio de Salud

Reglamenta el sacrificio de animales de abasto plblico para consumo humano,

procesamiento, transporte y comercializacion de su carne.

Decreto 2106 de 1983 Ministerio de Salud

e Seestablecen las normas de identidad y pureza de los endulcolorantes utilizados en los
productos alimenticios.

e Decreto 2162 de 1983 Ministerio de Salud

Regula la produccion, procesamiento, trarsporte y expendio de los productos carnicos

procesados.

Decreto 2437 de 1983 Ministerio de Salud

Regula la produccion, procesamiento, transporte y comercializacion de la leche.

Decreto 561 de 1984 Ministerio de Salud

Regula la captura, procesamiento, transporte y expendio de los productos de la pesca.

Decreto 1601 de 1984 Ministerio de Salud y Mintransporte

Reglamenta la sanidad portuaria y vigilancia epidemioldgica en naves y vehiculos

terrestres.

Decreto 1036 de 1991 Ministerio de Salud

Subrogase el Capitulo 1 del Titulo 1 del Decreto No 2278 de agesto 2 de 1982.

Decreto 1397 de 1992 Ministerio de Salud

Reglamenta la comerdializacion y publicidad de los alimentos de formula, para lactante

y complementarios de la leche materna.

Decreto 2229 Ministerio de Salud de 19%4

Por la cual se dictan nomes referentes a la composicidn, requisitos y comercializacion

de las Bebidas Hidratantes Energéticas para Deportistas.

e Decreto 547 de 1996 Ministerio de Salud

¢ Requla las condiciones sanitarias de produccion, empague y comercializacion, al

control ce la sal para consumo humano.

Decreto 1944 de 1996 Ministerio de Salud

Reglamenta la fortificacion de la harina de trigo y se establecen las condiciones de

comercializacion, rotulado, vigilancia y cortrol.

Decreto 2131 de 1997 Ministerio de Salud

Disposiciones sobre productos carnicos procesados.

Decreto 3075 de 1997 Ministerio de Salud

Regula las actividades de fabricacion, procesamiento, preparacion, envase,

almacenamiento, transporte, distribucion y comercializacion de alimentos en el

territorio nacional.

Decreto 476 de 1998 Minsalud y Minagricultura

o :\/bﬁgica alguncs articulos del Decreto 2437/83 y deroga el Decreto 2473/86 sobre
eches.

Esta son algunas de las normas que se deben cumplir para un establecimiento en el cual se
venda y se produzca alimento.
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6.6 Impacto ambiental (secretaria de ambiente)
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labxcrind v idam
Mrzermn & Anbcziz Yiuords v Doarrd bz Tomennsl
Hepables de Colorrban

FORMATD ONICD NACIDOMAL DE BOLICITUD DE LICENCLA ANBIENTAL
Bacs lagal: Lay B8 de 1883, Deorsio 1220 de abril 21 de 2006

DATOE DEL SOLICITANTE
1. Nombre o Fazon Social _HOTEL CEA LTS

GG, RIT_X Mo SEOS1S4562 de BOHEOTA
Z Aepressnbnts Legal
Gicvansy S3en Marin
GG Mo JIZE254959 Direccion Cale T Mo, 35-47 Cludad Bogofa Teld%ono (5] 253721 3-2637273
Fea___E-mail_ Holel Copil ol |Loom
3. Apoderado (B Tene): TF.:
GG Mo Direociang Chudad]
Tekdono (5] | E-mal

DATOE DEL PROYECTO
Froyecio HOTEL CEA,
Sector TELSADULLD alor del Proyecio (omodficacian) §_200.000000
vaior en s DOHOCIENTOE MILLONES DE FESOE

=
=] COMUNIDADES ETHICAS IMEACTOS BOERE AREAS DE MANESD
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6.6.1 Uso del Suelo

1. Descargar y diligenciar el formato M-FO-110 o salicitarlo, acudiendo a la ventanilla de
radicacion de la Secretaria Distrital de Planeacion ubicada en el Super CADE CAD. Indicar la
direccion oficial del predio o su ubicaciony el codigo CHIP, si se encuentra en suelorural y Ic
antecedentes urbanisticos como licencias y demas, en el caso de existir.

2. Acudir a la Ventanilla de Correspondencia y Radicacion de la Secretaria Distrital de
Planeacion y radicar el formato de salicitud diligenciado o virtual: ingresar a la Radicacion
Virtual de la pagina web de la Secretaria Distrital de Planeacion.

3. Como respuesta se obtiene el Concepto de uso de suelo, en un término de 15 dias habiles, si
embargo, éste puede variar dada la complejidad relativa con la(s) norma(s) que le aplican al
predio objeto de consulta, lo cual puede ocasionar una ampliacion del tiempo de respuesta
seguin autoriza la ley.


http://guiatramitesyservicios.bogota.gov.co/wp-content/uploads/2017/11/M-FO-110.pdf
http://sipawebfile.sdp.gov.co/webfile/
http://sipawebfile.sdp.gov.co/webfile/
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Al respaldo enconbrara 1as Instrucclones para diligenciar este formato.

1. DATOS DEL SOLICITANTE IPETICIOMARIC™:

"HOMERED Y APELLIDDE
de| solckanss. HOTEL CEA LTDM

. , *HOmEer:
Documsnin de [dermbidad cC MIT © e poii? 26264198

ela 4 dl I |3 raspues ura & [4] nj
Diirecoian de= X Cadigo Postal:
CoTEsponcencla
Corren Electrénicn Reclama en
Yenanllls Z0P

"NOmero de =ifonois) de contacio(s)c
|preferblemente tedifono o) WITIS - IITITE

2. TIPO DE SOLICITUD:
Dllkpencie el g2 Informackon gue necesita:

2. 1 Uso del Susio
Acividar] Emromica que va @ HOTEL ALOJAMIENTG Y HOSFEDATE

(Elempic: ook kdad, atura | FOFICARILIDAD

J. IDENTIFICACION DEL PREDIO A CONSULTAR:

" DIRECCION ACTIAL -
i cblgtre CALLET MO 3542

somcocke || AlA Al T T [T e samuLLe

Hime=a Lstrmn

En = 1 o EMECAT
Bamricd LirbanEacidn TESAQUTLLO derums-ein) szporis
De=samuolla reimcidnaloe an sl campn da

CibSary aciones qus
pusdan  onEnlr sw
S0l Rudipeticitn.

Fuderos 5 I8 S0P I recclscciin ds nm defew cesorsiss, lon oslss ke ciiosdos ers derls uns - T =
P b rempor , s lom deiom sporisdos &0 sebn mlichs son cdeioe  § gos compls oo lon souinfoe  Derw
()] Cimomm nor oS ine russtron mervcion

Fimma Zolichanie / Peliclonano: Govanny karin



7. ESTUDIO TECNICO

7.1 Objetivos del estudio Técnico
7.2 Ficha técnica del Producto (B/S)

Tabla 1: Formato Ficha Técnica (Producto o Servicios)

FECHA:

FICHA TECNICA DE PRODUCTO

CODIGO:

VERSION:

VIGENCIA:

NOMBRE DEL. PRODUCTO:

Hotel Ecoldgico

Nombre Comercial

Hotel CEA

Calidad

CGeneralidades

Requisitos Generales

Requisitos Especificos

Empague y Rotulado

Presentacion

Tabla 2: Formato Ficha Técnica (Producto o Senvicics)

FICHA TECNICA DE PRODUCTO

Nombre de la Empresa Hotel Cea
Direccion AV 28B#35 -25
Ciudad Bogota
Contacto Liliana Jaime
Teléfonos 7153155
Fax 2453698
E-mail hotelcea@gmail.com
Sitio Web wwww.hotelcea.com
NOMBRE COMERCIAL DEL
PRODUCTO:
FOTOGRAFIA DESCRIPCION DEL PRODUCTO
Materia Prima
Insumos
Color
Talla
Peso
COtras




Descripcion Técnica

Servicio de hospedaje

Hospedaje

El cliente podra hacer uso ce las
instalaciones, el huésped puede aprender
las costumbres que ellos tienen 'y de que
forma cuidan su lugar de origeny lo
utilizan como medio econdmico sin
necesidad de llegar a explotarloo a
dariarlo.

Servicios adicionales

Tambien cuenta con salones para todo tipo
de eventos, contamos con talleres y
conferencias que son ofrecidos alos
huéspedes con el fin de que conozcan la
culturay la ecologia en Bogata

Caracteristicas

Servicio personalizado y especializado en
cuanto al tema ecol6gico y cultural.

7.3 Descripcion del Proceso

DETERMINACION DEL TIPO DE PROCESO PRODUCTIVO AEMPLEAR

TALLERES DE
SOSTENIBILIDAD

Invitar alos No recibe descuento

Huéspedes en el alojamiento
aparticipar |:>

en estos

61



J

CERTIFICADO ASISTENCIA
QUE
SERVIRACOMODESCUENTO
EN EL TOTAL

DESCRIPCION DE LAS ETAPAS DEL PROCESO

PROCESO DE ALOJAMIENTO

1. Recibimiento del Huésped por parte del Botones.

2. La Recepcionista atiende al Huésped e Inicia el proceso de Check In.

3. Alojamiento del Huésped en la Habitacion.

4. Se realiza el proceso de CheckQut cuando el Huésped desee terminar su estadia en el Hotel

PROCESO DE TALLERES

1. Se contacta al Huésped que s esté alojando en el Hotel.

2. Se le brinda lainformacion sobre los talleres sobre sostenibilidad gue se dan enel Hotel.

3. Si el Cliente acepta se le brinda un descuento sobre el valor total de la tarifa que debera pag
alojamiento.

4. Se presta la capacitacion sobre temas de la sostenibilidad.

5. Serealiza la entrega de la certificacion al huésped.
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7.4 Requerimientos y Necesidades

Relacion De Necesidades Y Requerimientos Del Proyecto

Tabla 1: Maguinaria 'y Equipo

MAQUINARIA 'Y EQUIPO — Departamento de lavanderia

ARTICULO CANTIDAD VALOR TOTAL
UNITARIO

Lavadoras 3 3°399.000 10°197.000

Secadoras 3 3°300.000 9°900.000

Centrifugadoras 2 2°500.000 5°000.000

Rollos de planchas | 5 800.000 4°000.000

Planchas manuales | 3 100.000 300.000

Maquina de 2 1°500.000 3000.000

limpieza enseco

TOTAL 32°397.000

MAQUINARIA 'Y EQUIPO- Area de recepcion, oficinas

ARTICULO CANTIDAD VALOR TOTAL
UNITARIO

Videocamarss de 1 1°205.980 1°205.000

vigilancia

Equipos 5 1°000.000 5°000.000

informéticos

Calculadoras 4 80.000 320.000

Facturadoras 4 975.000 37900.000

Racks electronicos | 6 178.000 1°068.000

Carros, carretillas | 10 167.533 1675.330

para transporte de

equipaje

Control de 1 1°000.000 1°000.000

habitaciones

TOTAL 14°168.330

Tabla 2: Muebles y Enceres

MUEBLES Y ENCERES

ARTICULO CANTIDAD VALOR TOTAL
UNITARIO

Mesas 40 50.000 2°000.000

Sillas 45 35.000 1'575.000

Escritorios 35 70.000 2 450.000

Archivadores 10 99.000 990.000

Camas 45 700.000 31°500.000
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Sofas 42 | 200.000 8°400.000
TOTAL 46915.000
HERRAMIENTAS | CANTIDAD VALOR TOTAL
UNITARIO

ARTICULO

Destornillador 20 56.000 1°120.000
Martillo 25 60.000 1'500.000
Alicates 20 50.000 1°000.000

pinzas 20 45,000 900.000

TOTAL 4520.000

7.5 Plan de Produccion

PLAN DE PRODUCCION

PERIODO | RODUCTOTCANTIDAD. VALOR$ | TOTALS
Enero Amenites 10°000.000 | 10"000.000
Febrero Restaurante 20°300.000 | 20°300.000
Marzo Bar 8400.000 | 8400.000
Abril lavanderia 286.000 286.000
Mayo Alimentces y 12°000.000 | 12°000.000

bebidas
Junio Amenites 10°000.000 | 10°000.000
Julio lavanderia 286.000 286.000
Agosto Restaurante 20°300.000 | 20°300.000
Septiembre | Restaurante 20°300.000 | 20°300.000
Octubre Bar 8400.000 | 8400.000
Noviembre | Amenites 10°000.000 | 10°000.000
Diciembre | Alimentos y 12°000.000 | 12°000.000
bebidas

7.6 Plan de conmpras

ELABORACION DEL PLAN DE COMPRAS

e Losamenites que se encuentran los productos como el shampoo, las cremes, los
acondicionadores se tienen que realizar varias compras para ponerlos entodas las
habitaciones

e Hl restaurante se tienen que realizar varias compras por la constante cambics de

menUs para los huéspedes

El bar se tiene que renovar las bebidas para los huéspedes

Lavanderia constante martenimiento a los electrodomésticos para un mejor
servicio




7.6.1 Costos de Produccion

a) Costos Fjos

Gastos de personal

126.206.998

Otros gastos de personal (externos)

54.960.000

Honorarios Contador

14.400.000

Servicios Publicos

86.400.000

Gastos papeleria y otros

18.000.000

Publicidad

12.000.000

Arriendo Oficina

0

Diversos

0

Depreciaciones Administrativas

1.900.000

Total Gastos Admon

313.866.998

b) Costos Variables

Compras Mp / Inventarios

100.800.000

NAmina Operativa

82.285.078

Costos Indirectos de Fabricacion

149.400.000

Gastos Admon y Ventas

313.866.998

Pago de Impuesto de Renta

0

Pago de Dividendos

Pago de deuda

95.471.277

Total egresos de Efectivo

741.823.354

Flujo Neto de efectivo Operativo

-39.823.354

¢) Costos Unitarios

ALOJAMIENTO

Sencilla....... ... ..... $125.000
Doble.............. $115.000
Familiar.............. $165.000

CAPACITACION

No Huesped. . .... ... ..$750000
Huesped. . .............$20.000

d) Punto de Equilibrio

El punto de equilibrio para el primer afio es de $682.178.939.

.$2.500.000
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8. ESTUDIO FINANCIERO

8.1 Ingresos

Ingresos por ventas en el primer afio . . ... .$702.000.000

Ingresos por ventas enel Mes. . ... ...... ... .$58.500.000

8.2 Egresos
Compras Mp / Inventarios 100.800.000
NAmina Operativa 82.285.078
Costos Indirectos de Fabricacion 149.400.000
Gastos Admon y Ventas 313.866.998
Pago de Impuesto de Renta 0
Pago de Dividendos
Pago de deuda 95.471.277

8.3 Hujo de Caja

ANO 0 ANO 1 ANO 2

INGRESOS DE EFECTIVO
Ingreso por ventas 702.000.000 723.060.000
EGRESOS DE EFECTIVO

Compras Mp / Inventarios 100.800.000 104.328.000
Némina Operativa 82.285.078 84.949.676
Costos Indirectos de Fabricacion 149.400.000 154.629.000
Gastos Admon y Ventas 313.866.998 324.163.179
Pago de Impuesto de Renta 0 0
Pago de Dividendos 5.109.585
Pago de deuda 95.471.277 90.000.000
Total egresos de Efectivo 741.823.354 763.179.440
Flujo Neto de efectivo Operativo -39.823.354 -40.119.440
Inversiones -500.000.000
Flujo Neto Total -500.000.000 -39.823.354 -40.119.440
Mas: Saldo Inicial de Caja -39.823.354
Igual: Saldo Caja (Superavit o Deficit) -39.823.354 -79.942.794
[Flujo neto Acumulado -500.000.000 -11.000.000 1.000.000|
Tiempo en que se recupera la inversion 0,7 Afios

A partir del segundo afio se recupera la inversion ya gue enel 1 afio de funcionamiento

del Hotel es solo para invertir.




8.4 Capital de trabajo

Afo 1

Capital de trabajo 46.500.000
TOTAL DIFERIDOS 57.500.000
8.5 Fuentes de Financiacion

CREDITO BANCARIO
DESCRIPCION PERIODO 0 PERIODO 1 PERIODO 2 PERIODO 3 PERIODO 4 PERIODO 5
Valor del crédito 450.000.000
Tasa de Interés 2,0%
Saldo de Capital 450,000,000 450.000.000 363.528.123 280.799.297 196.415.283 11034351
Cuota Fija 95471277 95471277 90.000.000 90.000.000 90.000.000 90.000.01
Pago Intereses 9.000.000 1210574 5.615.986 3.928.306 2.206.8
[Abono a Capital 86471277 81.729.426 84.384.014] 86.071.694 877931,

Se realiza un préstamo por $450.000.000 como parte de financiacion esto se utilizara para

implementacion

y el capital detrabajo en el cuadro anterior se muestra la tasa de interés y el valor de dela

cuota anual.

El restante de la inversion se realiza como parte del aporte de Ios socios los cuales van aportar

la siguiente
Cantidad cada uno:
APORTES SOCIOS
Nombres Aportes
Socio 1 200.000.000
Socio 2 300.000.000
Total Aportes 500.000.000
8.5.1 Monto del préstano
ESTIMACION DEL CREDITO
Valor del crédito 450.000.000
Tasa de interés 2%

85.1.1.1 H plazo

El préstamo tendré un tiempo de 5 afios
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8.5.1.1.2 Laamortizacion

La amortizacion se hard anual a 5 afios la amortizacion de diferidos y a 3 afios la

amortizacion
De capital circulante.

8.5.1.1.3 Hl interés

La tasa de interés que se pacto parael préstamo gue se va utilizar en esta empresa es de 2%.

8.6 Balance de General
BALANCE GENERAL
HOTEL CEA LTDA
A . . A . A . A . A . /] A .
ACTIVOS
Activos Corrientes
Efectivo 46500000 |0 0 0 0 0
Cuentas Por Cobrar 39.000.00
0 40.170.000 |41.375.100 |42.616.353 |43.894.844
Inventarios
Total Activos Corrientes 39.000.00
0 40.170.000 |41.375.100 |42.616.353 |43.894.844
Activos No Corrientes
No Depreciables
Terrenos 200.000.00 |200.000.00 | 200.000.00 | 200.000.00 | 200.000.00
0 0 0 0 0 200.000.000
ACTIVOS HJOS
210.000.00 |210.000.00 | 210.000.00 | 210.000.00 | 210.000.00
Edificios 0 0 0 0 0 210.000.000
Meguinariay Equipos 7.000.000 |7.000.000 |7.000.000 |7.000.000 |7.000.000 |7.000.000
Equipos Computo y
conunic 5500.000 |5.500.000 |5.500.000 |5.500.000 |5.500.000 |5500.000
Muebles y Enseres 8.000.000 |8.000.000 |8.000.000 |8000.000 |8.000.000 |8.000.000
Vehiculos 0 0 0 0 0
Tota Activo Hjo 230.500.00 |230.500.0 | 230.500.00 | 230.500.00 | 230.500.00
Depreciable (Bruto) 0 00 0 0 0 230.500.000
(-) Depreciacion 24.300.00
Acumulada 0 48.600.000 | 72.900.000 |97.200.000 | 121.500.000
Total Activo Hjo 230.500.00 |206.200.0 | 181.900.00 | 157.600.00 | 133.300.00
Depreciable (Neto) 0 00 0 0 0 109.000.000
Activos Diferidos 12.000.00
15.000.000 (O 9.000.000 |6.000.000 |[3000.000 |O
TOTAL ACTIVOS 492.000.00 |457.200.0 | 431.070.00 |404.975.10 | 378.916.35
0 00 0 0 3 352.894.844
PASIVO Y PATRIMONIO
Pasivos Corrientes
Proveedores 19.200.00
0 19.872.000 |20567.520 |21.287.383 | 22.032.442
Otros Pasivos
Corrientes
Porcion Coriente Pasiv a
Largo plazo
Pasivos Financieros a




Corto Plazo
Impuesto de Renta y Cree
por Pagar _ 0 0 0199774 |75/2338 | -4994875
Totdl pasivos Corrientes | g 19.200.000 | 19.872.000 | 29.767.294 | 28.829.717 | 17.037.567
Pasivos No Corrientes
Pasivos Fnancieros
Cuentas por pagar 78,000,000 | 80.340000 | 82750200 | 85232706 | 87.789.687
Total pasivos No Corrientes 78000000 | 80340000 | 82750200 | 85232706 | 87.780.637
TOTAL PASIVOS 0 97.200.000 | 100212000 | 112517.494 | 114062423 | 104.827.254
PATRIVONIO
Captd 492.000.00
- _ 492.000.000 |0 492.000.000 | 492.000.000 | 492.000.000 | 492.000.000
Utiidacees Retenidas 0 20438339 | 67.228305 | 89.307.853 | 95341720
Utilicades del Ejercicio 25547.904 | 58487570 | 27599323 | 7542333 |0
TOTAL PATRIVONIO 360.000.00
0 330.858.000 | 292.457.606 | 264.853.930 | 248.067.589
8.7 Estado de Pérdidas y Ganancias
ESTADO DE RESULTADOS PROYECTADO
HOTEL CEA LTDA.
ANO 1 ANO2 ANO3 ANO4 ANO5 TOTAL
VENTAS BRUTAS 827.502.00 | 852.327.06
780.000.000 | 803.400.000 0 0 877.896.872 | 4141125932
Menos:
Costo de Venta 398.680.05 | 41163059
374085078 | 386.178.676 2 4 425018184 | 1.995.601.584
Compras Mp/ Invertaros 128547.00 | 133.046.14
. . 120000000 | 124.200.000 0 5 137.702.760 | 643.495.905
Nomina Operativa 82.285.078 84.949.676 87.701.037 | 90.541.998 | 93.475.487 | 438.953.277
Costos indirectos de 160.04101 | 16564245
fabricacion 149400000 | 154.629.000 5 1 171429936 | 801.152.402
Depreciacion Operativa | 22400000 | 22.400.000 22700000 | 22400000 | 22400000 | 115 000,000
Utilided Bruta en 2881294 | 440.6%.46
Ventas 40691492 | 417.221.324 8 6 452.878.688 | 2.145524.348
Menos:
Gastos de Administracion 383.397.86 | 418.683.49
T |3138669% | 348463179 4 4 454331649 | 1.797.243185
Amortizacion de Diferidos | 57500000 | 3000000 3000000 |3000000 |3000000 | 69.500000
Utilided Operaciondl [ 34547004 | 65758144 4415083 | 19012973 | 4452961 | 157.281.162
Menos: Gastos
Financieros 9.000.000 7.270.574 5615986 |3928306 |2206872 | 28001738
Util Antes de impuestos | e o7 oy | s3.487.570 36.700.007 | 15.084.667 | -6.650.833 | 129.250.425
Menos Provision de
Impuestos 0 0 0199774 |7542333 |-4904875 |11.747.233
Utilidad Neta 5547924 | 58487.570 27509323 | 7542333 | 16649658 | 11751219
Punto de Equilibrio 682.178939 | 646.840.657 712.527.817 | 779.166.263 | 846.793.844 | 3.442.926.723
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8.8 Valor Presente Neto (VPN)
El valor presente neto da pasitivo si es viable este proyecto 618.084199

8.9 Tasa Interna de Retorno (TIR)
519% para €l primer afo

9. ANALISIS DE IMPACTOS
9.1 Impacto Ambiental

El Hotel Cea si tendra un impacto positivo en la comunidad ya que lo que se va a realizar es
para gue las personas cuiden el medio ambiente.

Se realizaran diferentes actividades las cuales todas van encaminadas a brindar ensefianzas
por medio de las capacitaciones y la publicidad que se encontraran en el Hotel .

Se debe dejar como aprendizaje en lacomunidad que el Planeta el cual habitames es solo
uno 'y que hay que cuidario.

En estos talleres y en las diferentes capacitaciones gue se haran se ensefiaraareciclar ya
reutilizar los desechos orgénices.

La estrategia principal de este Proyecto es que se a uno de los pioneros en el cuidado del
medio ambiente en la ciudad de Bogota.
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EJE

IDENTIFICACION DE
ACTIVIDADES, PRODUCTOS
Y

SERVICIOS QUE AFECTEN
LA

SOSTENIBILIDAD

7

VALORACION

7

PRIORIDAD D
ACTUACION

ACTUACION

AMBIENTAL

Patrimonio Natural

N

A
g

Somos un Hotel quevaconla
preservacién y el cuidado de este
patrimonio.

Uso eficiente del agua

w

g
>

Se llevara un control interno
mediante el cual llevamos un estricto
control del consumo. El agua que se
consume carresponde al uso
necesario.

Estamos implementando la toma de
conciencia del ahorro.

Uso eficiente de la energia

MEDIA

Se hace uso de laluz natural en las
instal aciones del hotel mas que todo
enlarecepcion.

En el Area Administrativa, se
pretende que se prendan los
bombillos cuando se requiere
Unicamente. De igual manera se
procede con los computadores.
Estamos implementando la toma de
conciencia del ahorro, tanto para los
huéspedes como para los mismo
empleados.

Gestidn de residuos

MEDIA

Se estd implementando el registro de
manejo de residuos.

Asimismo se informara a los
huéspedes de cual es el respectivo
manejo que se le debe dar alos
residuos.

Material publicitario

El Hotel Cea realizara las:
Cotizaciones, Confirmaciones
Vouchers, Reservas, Facturas, Recibos
de Caja,etc., en forma virtual.

Para el manejo de la publicidad se
realizara de manera virtual y se
imprimird con papel conforme a las
normas de calidad ambiental.

Patrimonio cultural

MEDIA

En la publicidad que se les daraalos
Huespedes, se les detalla los sitios
culturales, lagastronomiay las
artesanias con |as que cuenta el
destino avisitar y para el caso de
Bogota se les hace entrega de
material publicitario del Instituto
Distrital de Turismo,
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9.2 Impacto Social

Lo ideal es que los huéspedes y lcs clientes que vayan al Hotel Cea se concienticen cel

cuidado del medio ambiente.

Sabemos que al principio amuchas personas gue se encuentran alrededor de la comunidad a

lacual vamos aimpactar no les va a gustar esta nueva alternativa de servicio de alojamierto
pero sabemos que esta idea de negocio es buena y que ademas va ayudar al medio ambiente.
Para gue este proceso salga adelante necesitaremos realizar camparias publicitarias para que

las persones conozcan de esta idea de negocio y de lo que hacemos.

Liderar, apoyar o promover con las ALTA Se esta disefiando el

organizaciones y entidades competentes, Cddigo de conducta donde

campanas enfocadas a la prevencion del se demuestre el

comercio y explotacion sexual de menores de compromiso del Hotel

edad, y denunciar los casos segun la legislacién frente a la prevencién de la

vigente explotacion sexual y
comercial de nifias, ninos y
adolescentes (ESCNNA).

MEDIA

Patrimonio cultural

En los programas que se
envian a los Pasajeros, se
les detalla los sitios
culturales, la gastronomia
y las artesanias con las que
cuenta el destino a visitary
para el caso de Bogotd se
les hace entrega de
material publicitario del
Instituto Distrital de
Turismo,
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9.3 Impacto Econdmico

Se debe realizar un buen proyecto para gue se genere un gran impacto econdmico, se debe
realizar un buen proceso de contratacion teniendo como principal caracteristica que se pueda

contar con un buen personal.

Ademas que se debe realizar campafias para gque cada huésped que se aloje en nuestro Hotel
pueda ayudar a la compra de artesanias y productos locales que se apoye a las personas de
nuestra ciudad a las plazas de mercado los lugares de artesanias colombianas etc.

Contrataciony 3 BAJIA Sevincula a la Empresa
generacion de profesionales del Turismo
empleo gue vivan cerca dela
Localidad donde se
encuentra el Hotel , en la
ciudad de Bogota.
Capacitaciondelas | N/A Realizar capacitaciones a
S comunidades locales personas de las
S comunidades que se
‘O encuentran en la loalidad
% de Teusaquillo.
o Beneficios indirectos | 3 BAJIA Todos los servicios ofrecidos

por nosotros ayudaran a
personas de nuestra misma
comunidad.
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10. CONCLUSIONES

Esta Empresa se realiza con el fin de generar un progreso en la ciudad de Bogota en cuanto a
una formaalternativa de alojamiento.

Ademés se busca apoyar el cuidado y preservacion del medio ambiente, es una forma
diferente de un turismo en el que se mezcle el Hospedaje, la Ecologiay la cultura.

La tecnologia y la Ecologia van hacer dos temas importantes que se van a ver en el futuro,
tenemos que estar innovando Y generando nuevas ideas  de negocio que se ajustenalos
cambios gue presenta el nuevo y moderno mundo.

Nuestro Hotel sera de ejemplo para muchos servicios de Hospedaje que quieran Innovar y
ayudar al medio ambiente, es una nueva forma de Turismo gue ayudara al Planeta.
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