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Abstract

Este trabajo nacié de la problematica que viven muchos hombres que sufren de obesidad, ya que
lamentablemente no encuentran facilmente opciones para adquirir su vestuario, teniendo en
cuenta sus caracteristicas en tallas, estilos, calidad y comodidad. Por lo anterior queremos
brindarles una alternativa diferente no solo en la confeccion de prendas que se ajusten a sus
medidas si no también ofrecer un servicio personalizado que llegue a ser memorable para nuestro
grupo objetivo, los hombres que requieren tallas plus de la localidad de Rafael Uribe Uribe de la
ciudad de Bogota. Se haréa realidad tal objetivo a través de una planeacion estratégica,
investigacion de mercados, un disefio de marketing, y promocién para dar a conocer nuestro
producto y servicio y satisfacer la necesidad de los hombres tallas plus, con el fin de que se
sientan felices al momento de comprar su ropa y se sientan tenidos en cuenta en la sociedad de

una manera respetable y sin discriminaciones.

This work was born of the problem that many men who suffer from obesity live, since
unfortunately they do not easily find options to acquire their clothing, taking into account their
characteristics in sizes, styles, quality and comfort. For the above we want to offer a different
alternative not only in the making of garments that fit your measurements but also offer a
personalized service that becomes memorable for our target group, men who require sizes plus
the location of Rafael Uribe Uribe of the city of Bogota. Such a goal will be realized through
strategic planning, market research, marketing design, and promotion to make our product and
service known and meet the needs of men plus sizes, so that they feel happy at the same time.
Time to buy their clothes and feel taken into account in society in a respectable and non-

discriminatory manner.
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1. Unidad 1 Contexto

1.1 Aspectos histdricos de este tipo de negocio en Bogota o paises

En la ciudad de Bogotéa se encuentra variedad de almacenes de ropa para hombres tallas plus
(obesos), tanto de manera presencial como de manera virtual, como por ejemplo: Tienda todo
para gorditos, Almacén super tallas, Admirable, Alberto VO5, Alcatex Thomas Dylan, Alex
Andino, Almacenes Aldo, Camisas personalizadas Anuar, Camisas y Trajes a la Medida Edgar

Jimenez, Almacén Derby Royal, entre otros. ! (encolombia.com, 2017)

Realizamos una investigacion en lo que tiene que ver con la comercializacion y puntos de venta
de la ropa para hombres tallas plus, en la localidad de Rafael Uribe Uribe, ya que nos estamos

dirigiendo inicialmente a este grupo objetivo.

Se encuentra que no existen tiendas especializadas para la venta de ropa para hombres tallas plus
en la mencionada localidad, se encuentran locales de venta de ropa comdn, siendo las tallas mas

grandes para hombres la 38.

Sin embargo se observa que si existe venta mas frecuente de ropa para hombres tallas plus a
través de internet, como en paginas de venta de remates y de segunda, como por ejemplo en

mercado libre, OLX, entre otras.

1.2 Marco de referencia o estado del arte
Marco tedrico:

Colombia ha tenido un progreso importante en cuanto a la produccion de telas y la confeccion.
Su gran riqueza nos pone como uno de los futuros exportadores de textiles de gran calidad, los
empresarios colombianos se han preocupado por modernizarse para poder competir a nivel
internacional, para esto se va a involucrar y comprometer los procesos de hilanderia con la
tecnologia necesaria para producir un hilo o producto de muy buena calidad.

La existencia de un producto de buena calidad es el pilar fundamental para el éxito de la
empresa, por lo tanto es necesario tener definido un Estudio de Mercados, como primer
componente del proyecto, requiere de una gran dedicacion y de un adecuado analisis de

Informacion, obtenida mediante una buena Investigacion de Mercados, con énfasis en los

L https://encolombia.com/vida-estilo/moda/diseno/almacenes-de-ropa-para-hombres/bogota-cundinamarca-4/



siguientes aspectos:
1. Términos y conceptos para tener claros

2. Anélisis del Mercado.

1.3 Términos y conceptos

Fibras textiles

El término ‘fibras textiles’ se refiere a las que se pueden hilar o utilizar para fabricar telas
mediante operaciones como tejido, trenzado o fieltrado. El tejido, una de las primeras actividades
artesanales, ya se practicaba en el neolitico, como lo demuestran los fragmentos de fibras de lino
hallados en los restos de poblados lacustres de Suiza. En el antiguo Egipto los primeros textiles
se tejian con lino; en la India, Pert y Camboya con algodén; en Europa meridional con lana y en

China con seda.

Algunas fibras textiles son:

- Lino: Los primeros en utilizar el lino fueron los antiguos egipcios (probablemente la palabra
lino se deriva de un vocablo egipcio).

- Lana: Los antiguos pueblos del Caucaso vestian mantos de lana denominados shal (de donde
deriva la palabra chal). Las ovejas se criaban por su lana —ademas de por su carne y su piel— en
toda la zona mediterranea.

- Algodon: Aunque el algodon es la fibra textil mas comun en la actualidad, fue la Gltima fibra
natural en alcanzar importancia comercial. En el siglo V a.C. el historiador griego Herddoto
informaba que uno de los productos valiosos de la India era una planta silvestre cuyo fruto era el
vellon.

En América, los habitantes del México prehispanico utilizaban algodén para elaborar telas.
Durante los siglos XV y XV los exploradores europeos encontraron textiles de algoddn en las
Antillas y Sudamérica se convirtié en la fibra mas importante del mundo en cuanto a su cantidad,
su bajo costo y su utilidad.

- Seda: Segun la leyenda china, la seda empezd a tejerse en el siglo XXVII a.C. durante el
reinado del emperador Huang Ti, cuya esposa desarrollé supuestamente la técnica de devanar el
hilo del gusano de seda para tejerlo.

- Fibras sintéticas: La belleza y el precio de la seda estimularon a muchos de los primeros

cientificos a desarrollar una fibra que se pareciera al hilo del gusano de seda.



1.4 Produccion textil

La produccidn y distribucién de textiles es relativamente complicada. Segun el tipo de tela, la
materia prima —tanto las fibras vegetales o animales como los productos quimicos— puede
prepararse de forma independiente o como etapa preliminar en la fabricacién de la tela; por tanto,
el nimero de procesos distintos implicados en la produccidn varia segun cada producto textil.

La primera etapa en la fabricacion de textiles implica la produccién de la materia prima, ya sea el
cultivo de algoddn, lino u otras plantas, la cria de ovejas 0 gusanos de seda, o la produccion
quimica de fibras; a continuacion, la fibra se hila y posteriormente se usa el hilo para tejer las
telas. Después del tefiido y el acabado, el material puede suministrarse directamente a un
fabricante de productos textiles 0 a un minorista que lo vende a particulares que confeccionan
prendas de vestir o ropa de casa.

- Procesado de la fibra: La fibra de algoddn, el vellon de las ovejas o el lino deben ser procesados
antes de hilarlos. El algodon en bruto se procesa con la desmotadora, que elimina las semillas y
otras impurezas, antes de ser transportado en balas a la hilatura. Para obtener a partir del lino una
fibra susceptible de ser hilada se utilizan diversas operaciones mecéanicas y quimicas. La lana
debe ser clasificada y lavada antes de su hilado. La seda se desenrolla de los capullos después de
ablandar la goma natural en agua caliente, lo que permite una separacion facil sin romper las
finas fibras. Los filamentos continuos se agrupan y se tuercen para formar hilos de varias hebras;
los filamentos rotos y el material de desecho se hilan de forma similar a la empleada para las
fibras de algododn, lana o lino. Las fibras sintéticas se suministran en forma de filamentos o de
fibras cortas; la fibra de filamento continuo se convierte en hilo igual que la seda. Las fibras
sintéticas cortas se procesan antes del hilado de forma similar al algodon crudo o la lana.

- Hilado Para obtener hilo a partir de filamentos continuos basta torcerlos, pero en el caso de las
fibras cortas hay que cardarlas para combinar las fibras en una estructura continua semejante a la
de una cuerda, peinarlas para estirar las fibras largas y torcer las hebras continuas resultantes. El
torcer mas o0 menos los hilos determina algunas de sus caracteristicas; una torsion ligera
proporciona telas de superficie suave, mientras que los hilos muy torcidos producen tejidos de
superficie dura, resistentes a la abrasion y menos propensos a ensuciarse y arrugarse; sin
embargo, los tejidos hechos con hilos muy torcidos encogen mas.

- Hilatura: proceso mediante el cual se transforma la materia prima (fibra) en hilo crudo.

- Tejido: Para tejer se utiliza el telar y dos conjuntos de hilos, denominados respectivamente
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urdimbre (o pie) y trama. Los hilos de la urdimbre van a lo largo del telar, mientras que los de la
trama van en direccion transversal. La urdimbre esté arrollada en enormes bobinas llamadas
enjulios o enjullos, situadas a los pies del telar, y se enhebra en el telar formando una serie de
hilos paralelos. La trama se suministra por los lados del telar desde unas bobinas que se cambian
automatica o manualmente cuando se acaba el hilo. La lanzadera del telar hace pasar los hilos de
la trama a través del telar, entrelazandolos perpendicularmente con la urdimbre. Modificando el
numero de hilos de la urdimbre y alterando la secuencia con la que se levanta o se bajan se
logran diferentes dibujos y texturas. Durante el tejido, una capa protectora provisional conocida
como imprimacién protege los hilos de la urdimbre para evitar que se dafien.

- Telas de punto: El tejido de malla, cuyos origenes se remontan al anudado de redes en los
pueblos antiguos, consiste en formar una rejilla entrelazando hilo mediante agujas manuales o
automaéticas en una serie de lazadas unidas entre si. El tejido con agujas fue introducido en
Europa por los arabes en el siglo V y florecié en Inglaterra y Escocia durante los siglos XIV y
XV. Los escoceses han reivindicado tanto su invencion como su introduccion en Francia. Hasta
1589 todas las labores de punto se hacian a mano. Aquel afio el clérigo inglés William Lee
inventd una maquina para tejer medias, pero la reina Isabel | de Inglaterra le neg6 una patente,
porgue consideraba gque el nuevo invento era una amenaza para los tejedores. Sin embargo, la
maquina se utiliz6 en otros paises y prepar6 el camino para posteriores mejoras. La primera llego
en 1758, cuando un hilandero de algodon, el britanico Jedediah Strutt, inventd un aditamento
para el bastidor de medias que permitia confeccionar tejidos acanalados (canal€é). Las tejedoras
automaticas se introdujeron por primera vez en 1889.

- Tefiido y estampado: Los textiles pueden tefiirse de distintas formas: las telas pueden colorearse
una vez tejidas (tinte en la pieza), pueden tefirse las fibras sueltas en una cuba (tinte en bruto) y,
por ultimo, puede tefiirse el hilo o filamento antes de tejerlo (tinte en el hilo). Los hilos sintéticos
también pueden recibir un tinte previo incorporando pigmentos coloreados en la solucion de
hilado antes de extruir los filamentos a través de las boquillas de hilatura (tinte en masa o
solucion). El principal método para estampar dibujos en textiles es el huecograbado mediante
rodillos; en este proceso el dibujo se graba en rodillos de cobre (un rodillo para cada color) y se
llenan las depresiones de los rodillos con pasta de estampado; a continuacion se pasa la tela por
los rodillos. Otro proceso de estampado es la impresion en relieve; en este caso, el dibujo esta

elevado sobre la superficie del rodillo y las partes altas se cubren con tinta. El estampado con
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reticula se realiza trazando el dibujo en una reticula plana o cilindrica que sirve como plantilla, la
cual se coloca sobre el tejido y se aplica el tinte haciéndolo pasar por las aberturas de la plantilla.
El estampado manual con reticula esté siendo sustituido por maquinas automaticas.

Tipos de textiles

Variando el método de tejido es posible producir muchas telas diferentes.

- Tejido liso o de tafetan (tafeta):

- Tejido cruzado

- Tejido de satén (satin)

- Tejidos de lizo y de jacquard

- Tejidos de pelo o de hilos levantados

- Textiles no tejidos

Industria textil colombiana

Las dificultades del sector textil provienen de dos hechos principalmente, la recesion y los
problemas estructurales, de forma que se ha iniciado una especializacion. El futuro del sector
textil no estd muy definido, dado que las dificultades por las que esta atravesando son
consecuencia en gran medida de la situacién de la economia en general. EI Ministerio de
Comercio Exterior ha iniciado una campaiia cuyo lema es “Dupliquemos las exportaciones”.
Pero si se estan fijando objetivos, y entre ellos esta la especializacion. Muchos sectores de la
economia colombiana aun arrastran los vicios de un mercado cerrado, como era exportar por
oportunismo (jugaban con los tipos de cambio, exportaban una tirada de producto por suerte pero
sin estudios y seguimientos previos y posteriores, se fijaban como objetivo sélo la demanda
nacional que les resultaba suficiente para seguir adelante, etc..). Aun produce lo que pide el
mercado, sin tener en cuenta pardmetros de eficiencia o ineficiencia, cantidades, calidades... Esta
especializacion supone una reduccion gradual del namero de referencias o gama de productos de
las empresas. Algunas de ellas han disminuido su variedad en mas del 50%. Y se intenta
concienciar a los empresarios que las exportaciones jugaran un papel fundamental en el futuro de
sus firmas.

Respecto a su localizacidn, la produccion textilera esta concentrada en Medellin. Bogota y Cali,
y representa el 18,7% de la industria manufacturera del pais.

La distribucion se refleja en la siguiente tabla:

Medellin-Antioquia 64.4%
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Bogota-Cundinamarca 21.3%

Cali-valle 3.2%

Risaralda 3.0%

Atlantico 2,8%

Caldas 1,3%

Resto del pais 4.0%

TOTAL 100%

Esta informacion representa los porcentajes de empresas instaladas por departamentos, pero no
tiene en cuenta el tamafio de las empresas. Las de Bogota son muy grandes y las de Medellin
estdn muy atomizadas y hay un gran nimero de pequefias industrias, de forma que en realidad
los dos Medellin es la ciudad textilera con mas tradicion en Colombia. Sus principales empresas
se caracterizan por su antigiiedad (que oscila entre 70 y 50 afios). Se originaron como empresas
familiares pero muy pronto pasaron a ser grupos econdémicos sin lazos familiares bajo la forma
de Sociedades Anonimas. Su actividad principal es el proceso de fibra de algodon vy el tejido
plano.

Bogotd, a diferencia de Medellin, se caracteriza por una industria mas joven y méas familiar. Las
empresas siguen perteneciendo a las mismas familias que las crearon, y se han destacado por su
éxito temprano en el sector textil. Su principal producto es la fibra sintética y los tejidos de

punto.

1.5 Oferta y demanda local

Oferta Local

La produccién de la industria textil esté representada principalmente por hilados y tejidos de
algoddn, hilados y tejidos sintéticos y tejidos de punto, asi como las confecciones de ropa de
cama, de mesa y tapetes.

Este tradicional subsector, que en 1991 ocupaba por su produccion el tercer lugar entre los
subsectores industriales, ha venido creciendo menos que el promedio de la industria.

La produccién nacional se centra en los dos centros mencionados, Medellin y Bogota. Como se
ha sefialado anteriormente la produccion en estas dos ciudades difiere: Medellin produce
principalmente tejido plano y tejido de algodon, y Bogota se centra en la fibra sintética y el
género de punto.

Para la mayoria de las empresas textiles colombianas el principal cliente es la demanda nacional.
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La venta directa al publico y la venta a las empresas de confeccion estan agravando la situacion
de todo el sector textil.

Otros datos de interés son los que se reflejan a continuacion, donde podemos observar como las
importaciones de productos textiles han ido aumentando. Los principales paises proveedores son
Estados Unidos, Brasil, Venezuela, México y Ecuador.

Las exportaciones colombianas también han aumentado desde 1991, aunque han sufrido un
decremento en los ultimos afos; los paises de destino por orden de ventas son Estados Unidos,
Venezuela, Ecuador, Chile, Pert y Costa Rica.

Cadena textil y confeccion en Colombia

La Cadena textil y de confeccion en Colombia es uno de los sectores que en el pais ha registrado
uno de los mas altos indices de crecimiento en su actividad de exportacion. Y mas alla de sus
estados financieros nacen nuevas expectativas respecto a mercados importantes para tener en
cuenta, Norteamérica y la industria mexicana y chilena.

En Colombia la industria textil y de confeccidn es de gran relevancia ya que representa una gran
parte de las exportaciones y del aparato productivo del pais. De esta industria se derivan
aproximadamente 600.000 empleos, de forma directa e indirecta, un factor importante para la
golpeada economia del pais y un indice de desempleo en alza.

Basicamente esta cadena industrial esta compuesta por los productores de fibras de tipo natural y
quimicas, hilanderias independientes, transformadoras de bienes finales como las telas y
confeccionistas. Entre todos ellos sin incluir a los confeccionistas, suman mas de 550 empresas
en este sector.

Las compafiias dedicadas a la confeccidén suman 4.000, clasificadas como pymes (pequefias y
medianas empresas) y 10.000 en el sector informal (pequefias y micros.

Geograficamente en esta industria la parte textil en un 50% se concentra en Medellin y un 36%
en Bogota; en el terreno confeccion un 33% en las ciudades anteriores. Sin embargo en los
altimos afios la ciudad de Ibagué en el departamento del Tolima se ha convertido en el tercer
centro textil del pais.

Internacionalmente en Colombia el consumo percépita de textiles es ligeramente superior al
promedio de los paises en vias de desarrollo, el cual es de 4.5 Kg. Los paises industriales
registran un consumo percapita aproximado de 20.8%, lo cual nos da una idea del potencial que

se tiene, sin tener en cuenta la normalizacion de los factores internos que no ha permitido una
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sostenida reactivacion de la demanda interna.

De acuerdo con un estudio del Centro de Investigacion y Desarrollo Tecnoldgico textil
Confeccion de Colombia (Cidetexco), tanto la parte textil como de confeccidn tiene debilidades
por corregir y fortalezas por aprovechar.

En el caso de las fibras, las debilidades establecidas son la inseguridad que, ante la ausencia de
algodoneros, genera una pérdida de eficiencia, los elevados aranceles para importacion de
maquinarias e insumos y los subsidios que otros paises entregan a su produccion algodonera.
Sus fortalezas se centran en que algoddn colombiano tiene dos cosechas anuales, frente a la
mayoria de sus competidores que solo tienen una y que se cuenta con ventajas de clima'y
ambiente que favorecen la produccion de fibra larga, media y corta.

En la parte de la hilanderia, una de las principales debilidades esté en la escasa estructura, pues
medido en husos, en 1999 se contaban 968.000 de ellos frente a los 172 millones inventariados
en el mundo, en tanto que la maquinaria usada en estos procesos es muy antigua, con un
promedio de mas de 15 afios de operacion.

Para contrarrestar esta situacion se cuenta con una tradicién en la produccién de hilos asi como
excelente calidad en los mismos. Pero la amenaza principal continta siendo los elevados costos
para la reconversion industrial, sumado a que el valor de los hilos importados es, en algunos
casos, menor que el de los producidos en el pais.

Pasando a las telas, el estudio mencionado indica como principales debilidades el que las
mayores productoras de tejidos planos de algodon no se adaptaron rapidamente al modelo de
apertura y siguen operando con base en un mercado cerrado, al tiempo que se cuenta con equipos
de muchos afos de uso, lo cual le resta competitividad.

Entre las fortalezas del sector esta el conocimiento técnico, en destrezas y habilidades de su
potencial humano, el hecho de ser una industria con casi cien afios de tradicion y el tener entre
sus oportunidades el desarrollo de procesos de especializacion de productos, con unidades
estratégicas de negocios y empresas generadoras de servicios para resolver asi el problema de
estructura de costos.

A su turno, la principal debilidad para superar en materia de tefiidos colombianos, es lograr un
mayor Know How.

Esto va de la mano con las debilidades de la confeccion, que ain tienen altos costos laborales por
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superar. De todas maneras entre sus fortalezas mas importantes estan el alto reconocimiento

internacional en calidad, precio y servicio.? (empresapaisahilos.blogspot.com.co, 2008)

Confeccion

Las distintas piezas tejidas que componen una prenda se unen aqui mediante distintos tipos de
costura. Esto se hace siguiendo las reglas de arte en la materia, y en funcién de las
especificaciones consignadas en las fichas de cada producto.

Para la confeccion interna, la persona encargada del sector determina en funcién de la ficha de
producto, que maquina corresponde utilizar para cada una de las costuras necesarias, y que
secuencia se seguird hasta confeccionar todas las prendas de la partida. La misma encargada se
ocupa en la traslacion de los paquetes entre los diferentes puestos de trabajo.

Materiales

Son los principales recursos de la produccion. El costo de materiales directos e indirectos.
Materiales directos: constituyen el primer elemento de los costos de produccién, estos son los
materiales que real mente entran en el product5oque se esta fabricando. Un ejemplo de material
directo es el hilo que se utiliza en la fabricacion de la prenda.

Materiales indirectos: son todos aquellos materiales usados en la produccion que no entran
dentro de los materiales directos, estos se incluyen como parte de los costos indirectos de la
fabricacion.

Mano de obra

Es el esfuerzo fisico o material empleado en la fabricacién de un producto, la empresa debe
decidir en relacion con su fuerza laboral que parte de esta corresponde a la produccién, que parte
de esta administracion para luego, catalogarlos como mano de obra indirecta.

Mano de obra directa: es aquella directamente involucrada en la fabricacién de un producto
terminado que puede asociarse con este con facilidad y que presenta un importante costo de
mano de obra en la elaboracion de un producto. El trabajo de las operadoras de maquinas de
coser en una empresa de confeccion de ropa se considera mano de obra directa.

Mano de obra indirecta: es aquella involucrada en la fabricacion de un producto que no se
considera mano de obra directa. La mano de obra indirecta se incluye como parte de los costos

indirectos de fabricacion. El trabajo de supervisor de planta es un ejemplo de mano de obra

2 http://empresapaisahilos.blogspot.com.co/2008/06/marco-terico.html
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indirecta.

Departamento de produccion

Asi como ninguna fabrica puede operar sin departamento de produccidn, a su vez estos tampoco
pueden operar sin la asistencia d de departamento de servicios.

Aunque no estén directamente conectados b con la fabricacién de producto, los departamentos de
servicios suministran aquellas clases de asistencia indirecta o servicio indispensable para que la
fabrica pueda cumplir su cometido a continuacion se da una lista parcial de los servicios que
podrian proporcionar los departamentos de servicios de una empresa.

- Manejo de materiales.

- Almacenamiento de materiales.

- Compra y recibo de materiales.

- Control de calidad.

- Control de produccion.

- Servicios de personal.

- Mantenimiento de plantas y maquinas.

- Contabilidad de fébrica.

- Supervision generadle fabrica.

Determinar los diferentes tipos de servicios a prestar a una fabrica suele ser tarea facil, pero no es
facil determinar cobmo se debe organizar distribuir estos diferentes servicios. Existen criterios
para clasificar estos departamentos.

- La similitud de un servicio con otro.

- El costo relativo de suministrar el servicio.

- El supervisor responsable, al menos de los costos controlables de suministrar el servicio.

El procedimiento de contabilidad de costos por Grdenes.

El procedimiento se divide en tres partes: antes delperiodoOm contable, durante el periodo
contable, al final del periodo contable.

Descripcion del flujo de proceso para la confeccion prendas.

Después de realizada una contra muestra de la prenda a elaborar, el corte que ya viene
seleccionado por tallas, es enviado por la empresa contratante en lotes, el cual es transportado
hasta nuestra empresa.

Se almacenan los lotes para despues proceder a desempacar y contar los insumos y verificar con
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las remisiones enviadas por la empresa. Con la hoja de produccion se debe seguir ciertas
especificaciones establecidas, las cuales nos da claridad de la cantidad de materia prima a
utilizar.

Después se traslada los lotes a la planta de produccion para su ensamblaje; dependiendo del tipo
de prenda, se decide si esta va para la fileteadora, la plana u otra maquina.

Posteriormente se hacen ojales, se pegan botones, se pule y se registra la prenda. Luego se
plancha y se traslada a la zona de empaque para su revision final, etiquetado, doblado o empaque
segun sea el caso.

Seguidamente se envia a las bodegas de la empresa.

Disefio y produccion

Las compariias mayoristas de moda emplean a un disefiador o un grupo de disefiadores en la
creacion de nuevas colecciones para cada temporada. Otros trabajos clave en una compafiia de
modas son el patronista, el ajustador de muestras, el controlador de produccion, el gerente de la
fabrica y el personal de ventas, comercializacion y promocion.

El sistema de confeccion siempre se ha apoyado en las mujeres que cosen en casa o en las
empresas que trabajan bajo contrato. Los trabajadores ocasionales o a tiempo parciales, en
muchos casos inmigrantes, proporcionan una flexibilidad de produccion que permite seguir las
fluctuaciones del mercado. Las fabricas de corte y confeccion producen articulos especificos
tanto para compafiias establecidas como para marcas de poca difusion.

Las prendas de vestir suelen hacerse por partes, con un operario destinado a una maquina
especifica, que cose mangas o cuellos, plancha las prendas o aplica accesorios.

Con el aumento de los costos (costes) de mano de obra en Europa las fabricas se han visto
obligadas a invertir en nueva tecnologia y maquinas muy especializadas para seguir siendo
competitivas. En los Gltimos afios, los costos de produccion més bajos que ofrecen Hong Kong,
India, China y Malaysia han hecho que un numero considerable de compafiias europeas traslade
la produccion al extranjero.

En la Union Europea existen industrias de moda de fama mundial. Ciertos paises son muy
conocidos por un tipo particular de mercancia: Italia por los articulos de punto, los tejidos y el
calzado, Alemania por la ropa a medida, Francia por la lenceria y Gran Bretafia por el tejido y
por la moda clasica en cachemir y lana.

Los paises del este de Europa empiezan a formar parte de la industria de la moda de Europa
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occidental y estan sustituyendo la produccion de ropa estandarizada de sus pequefios comercios
por tejidos y prendas al estilo de los mercados de moda internacional, pero de precios mucho

mas competitivos.

Mercados

Los disefiadores internacionales suelen tener tiendas propias en las ciudades méas importantes del
mundo, donde también existen otras especializadas en vender s6lo prendas y articulos de estos
disefiadores.

La necesidad de abastecer a los grandes mercados y el crecimiento de las cadenas de tiendas y
almacenes que venden productos de moda han obligado a los grupos de comercializacion a
comprar las mercancias de forma centralizada. La compra de una cantidad elevada de productos
similares posibilita precios muy competitivos.

Las grandes compafiias y almacenes controlan todo el proceso, desde el concepto textil y de
disefio hasta la fabricacion y la comercializacion, para asegurarse de que se mantenga la calidad,
los costos permanezcan dentro del presupuesto y la mercancia esté disponible en todas sus
tiendas. Un ejemplo de este nuevo concepto industrial es la cadena espafiola Zara.

La compra de productos de moda por correo esta creciendo de forma continua. El desarrollo de
la compra por catalogo, que utiliza sofisticados procesos de telecomunicaciones para dar a
conocer el disefio, puede revolucionar en el futuro el concepto tradicional de venta y compra de
prendas de vestir.

Pronostico de la moda

Después de llevar a cabo distintos estudios sobre la demanda de estilos, tejidos y colores, los
especialistas internacionales determinan, con dos afios de antelacion, las pautas generales para
cada temporada. Las fabricas de hilos y tejidos producen muestras que se presentan en la
Premiere Vision Exhibition internacional de Paris cada primavera y otofio. Las compafiias
interpretan las ideas y tendencias que encajan con sus mercados. Muchos disefiadores,
fabricantes y profesionales de la publicidad y los medios de comunicacion acuden también a
otras exposiciones textiles internacionales, asi como a desfiles de moda. Ciertas compafiias,
como Design Intelligence y Promostyl, estan especializadas en proporcionar informacién
avanzada a su clientela internacional.

Los disefiadores eligen entre los nuevos colores y tejidos presentados en las ferias
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internacionales u ofrecidos por los representantes de las compafiias textiles. EI lugar de
procedencia es una parte esencial de este proceso. Cada pais es conocido por un tipo especifico

de tejido; Suiza, por ejemplo, fabrica excelentes bordados.

Promocion de la moda

Las revistas profesionales especializadas cubren todos los aspectos de la moda: tejidos,
ordenadores, maquinaria, comercializacion, moda para hombres, mujeres y nifios, géneros de
punto, lenceria, trajes de novia y accesorios. Los editores y escritores de moda de las revistas
especializadas, como Harpers & Queen, Vogue, Marie Claire y Elle, influyen en el éxito o
fracaso de las nuevas tendencias y en los propios disefiadores.

Ademas de la oportunidad de presentar nuevos estilos, los desfiles de moda méas divulgados y
prestigiosos sirven (dos veces al afio) de vehiculo para la promocién de las firmas de los
disefiadores. La profesion de modelo, tanto para hombres como mujeres, es extremadamente
competitiva, pero muy bien pagada debido a lo exiguo del nimero de aspirantes que llega a la

cumbre de la profesion. 3 (marcos-edison-y-diego.blogspot.com.co, 2009)
1.6 Organigrama
Es una representacion gréfica simplificada de la estructura operativa de una empresa.

Identificacion de las areas funcionales
La empresa Hombres plus, estilo y moda S.A.S. se identifica con el tipo de estructura formal, ya
que es la oficialmente aceptada por la direccion de la empresa, compuesta por los 6rganos y

cargos de la misma se representa mediante el organigrama.

Gerente

Administradora Disefiador Contadora

\

Vendedor Domiciliario

3 http://marcos-edison-y-diego.blogspot.com.co/2009/08/marco-de-referencia.html



20

Organos Cargos

Gerencia Nidia Johana Castillo

Departamento Administradora Monica Liliana Cano
Contadora

Divisién Vendedor y Domiciliario

La estructura organizacional que identifica a la empresa Hombres plus, estilo y moda S.A.S, es
la estructura organizacional lineal, que es la que se aplica a pequefias empresas, es la mas simple
y antigua.

Las &reas de gerencia, Administracion, y operacién son las misionales, y el area contable es el
area de apoyo.

> Area misional

Gerente: Encargado de la direccién de la empresa, analiza ofertas de trabajo, comunicacion con
area administrativa.

Administradora: Encargada de funciones de recursos humanos y area financiera.

Vendedor y domiciliario: Cumplen las drdenes de la administradora, funciones de la operacion
que son la de venta y asesoramiento, y para el domiciliario, transporte de los pedidos.

> Area de apoyo

Contadora: Encargada de apoyar la digitacion de la contabilidad.

Identificamos también que la empresa es centralizada debido a que es el grado en que la toma de

decisiones se da en los niveles superiores de la organizacion en este caso el gerente.

1.7 Manual de funciones en hombres plus estilo y moda S.A.S / area de ventas

La empresa objeto de estudio no cuenta con un manual de funciones para sus trabajadores
(vendedor), por ello se crea y se sugiere el siguiente:

Manual de funciones area de ventas
Funciones y autoridades:
Este cargo tiene las siguientes funciones:

-Asesorar a los clientes en la venta.
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-Informar sobre las actividades promocionales a los clientes.
-Realizar visitas a los clientes para toma de medidas y pedidos.
-Fortalecer la relacion con los clientes.

-Cumplir con las cuotas de venta (objetivos)

-Contribuir a la solucién de problemas

Actividades principales:

1. Atender de manera personalizada a los clientes:

Detectar necesidades, asesoramiento y venta de productos y servicios a los clientes que acudan a
la tienda, conocer y orientar la venta hacia los productos més rentables y exclusivos definidos
por la compafiia, sin olvidar nunca las necesidades del cliente, solventar incidencias de los
clientes (servicios técnicos, problemas con el reparto, etc.), y controlar y prevenir posibles robos

0 hurtos por parte de los clientes.

2. Gestion de stock y area logistica:

Consultar stock, tarifas de productos a través del sistema informético de la empresa, realizar
pedidos entrega a domicilio a cliente final, chequear, recepcionar y ubicar la mercancia entrante,
participar en inventarios de la tienda, chequear los productos de la competencia 'y gestionar
agresiones de precio, gestionar comunicaciones mediante correo electrénico, paginas web o

redes sociales, y mantener el almacén limpio y ordenado.

3. Mantener actualizada y en perfecto estado la seccion:

Reponer la mercancia faltante en la seccién, mantener todos los productos de exposicion de la
secciodn en disposicion de funcionamiento o funcionando, hacer que la exposicion esté atractiva a

los ojos del cliente.
1.8 Perfil para cada cargo
» Gerente:
Formacion académica: Graduado de Administracion de Empresas.

Funciones del cargo:
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e Dirigir, controlar y administrar la ejecucién de las politicas de la empresa en
concordancia con la normatividad legal vigente.

e Monitorear, supervisar y evaluar la formulacion y ejecucion, asi como velar por el
estricto cumplimiento de los diversos instrumentos de gestion.

e Dirigir, supervisar y evaluar la marcha de la empresa y de los 6rganos administrativos
y técnicos que posea.

e Dirigir y supervisar la adecuada administracion de los bienes y rentas de la empresa.

e Formular periédicamente informes de gestion del avance y cumplimiento de las metas

y objetivos de la empresa.
Habilidades técnicas:

e Manejo de herramientas informaticas (office)

e Manejo de idiomas (Inglés), nivel basico hablado, escrito y leido.
Competencias:

e Vision de negocios

e Orientacién a resultados

e Planificacion estratégica

e Liderazgo

¢ Negociacion

e Comunicacion efectiva a todo nivel
e Actitud de servicio

e Trabajo en equipo

e Innovacion y mejora continua

e Construccion de Relaciones

e Orientacién al Cliente Interno y Externo
e Impacto e Influencia

e Sentido de urgencia
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» Administradora:

Formacidn académica: Tecnologo en gestion empresarial o graduado de Administracion de

Empresas.
Funciones del cargo:

e Establecer objetivos, fijar metas para cada area, comunicarlas a aquellas personas
cuya participacion es requerida para lograrlas y decidir qué hay que hacer para
cumplirlas.

e Organizar, analizar las actividades, decisiones y relaciones necesarias. Clasificar el
trabajo, dividirlo en actividades y puestos de trabajo manejables. Agrupa estas
unidades y puestos de trabajo en una estructura organizacional.

e Motivar y comunicar. Hace de su gente un equipo. Lo hace a través de la practica 'y
en sus relaciones con las personas con quienes trabaja, lo hace a través de una
comunicacion constante, desde y hacia sus subordinados, desde y hacia sus
superiores, y desde y hacia sus colegas.

e Medir. Establecer criterios e indices. Se encarga de que cada persona conozca las
medidas de desempefio de toda la organizacion y, al mismo tiempo, las de su funcién
y asi le ayuda a cumplirlas.

e Esel representante legal de la empresa, con todo lo que ello, implica.

e Seencarga de las transferencias de dinero desde las cuentas de la empresa.

e Esel supervisor de las operaciones comerciales, de compraventa de inmuebles,
materiales, bienes de la empresa; asi como de las inversiones que esta pudiera

realizar.
Habilidades técnicas:

e Habilidades en contabilidad
e Manejo de herramientas informaticas (office)

e Conocimiento de nuevas tecnologias

Competencias:


https://www.gestiopolis.com/indicadores-de-gestion-que-son-y-por-que-usarlos/
https://www.gestiopolis.com/indicadores-de-gestion-que-son-y-por-que-usarlos/
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e Pensamiento critico y resolucion de problemas. La capacidad de tomar decisiones,
resolver problemas y tomar las medidas adecuadas;

e Comunicacion efectiva. Habilidad para sintetizar y transmitir sus ideas, tanto en
forma escrita como oral;

e Colaboracién y trabajo en equipo. La capacidad de trabajar de manera efectiva con los
demas, incluidos los de grupos diversos y con puntos de vista opuestos;

e Creatividad e innovacion. La capacidad de ver lo que no esta ahi y hacer que algo

suceda.

> Disefador

Formacion académica: Graduado en Disefio de modas.
Funciones del cargo:

e Definir todos los aspectos clave para iniciar el disefio, como el publico objetivo a
quién va dirigida la coleccion (edad, estilo, rango de precios, etc.); definir el
contenido de la coleccion (materiales, tipologia de piezas, tallas, accesorios, etc.).

e Crear disefios adecuados para la produccion dirigida al mercado de masas, teniendo
en cuenta el coste de los materiales y la rapidez en la produccion de las prendas, para
optimizar el proceso.

e Disefiar y confeccionar prendas de alta costura. Creando y confeccionando prendas
originales para clientes individuales.

e Supervisar el patronaje y la produccion, tener un buen conocimiento de los procesos
de corte de patrones y de las técnicas de confeccion.

e Resolucion de dudas y control de calidad.

e Estar al dia de las Gltimas tendencias en moda y materiales textiles.

e Gestionar el lanzamiento de la coleccion.

e Comunicacién con compradores, prescriptores, medios de comunicacion, agencias,

etc.

Habilidades técnicas:


http://www.educaweb.com/cursos-de/alta-costura/
http://www.educaweb.com/cursos-de/confeccion/
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e Conocimientos en administracion y finanzas.

e Conocimiento técnico y tecnoldgico en herramientas tecnoldgicas
Competencias:

e Aptitudes para dibujar con precision y claridad.

e Aptitudes para el disefio asistido por ordenador.

e Aptitudes para negociar.

e Capacidad para priorizar tareas.

e Capacidades organizativas.

e Capaz de emplear colores y formas de forma creativa.

e Capaz de encajar criticas y rechazo.

e Capaz de mantenerse al dia sobre los nuevos medios de comunicacion.
e Capaz de mantenerse al dia sobre nuevos productos, materiales y tecnologia.
e Capaz de prestar atencion al detalle.

e Capaz de seguir instrucciones.

e Capaz de trabajar con un presupuesto.

e Capaz de trabajar tanto solo como en equipo.

e Capaz de visualizar objetos y espacios en 3-D.

e Conocimientos de dibujo, disefio y edicion.

e Conocimientos de tejidos y materiales.

e Conocimientos en corte de patrones y fabricacion de prendas de vestir.
e Conocimientos en costura.

e Conocimientos en escalas y tamafios.

e Conocimientos en procesos de produccion.

e Conocimientos en varios tipos de materiales.

e Destrezas en informaética.

e Esta al dia de las tendencias en moda.

e Habilidad para el disefio.

e Habilidad para resolver problemas.

e Habilidades artisticas.
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Habilidades comunicativas.

Interés en moda y tendencias.

Contador

Formacién académica: Graduado en Contaduria Publica

Funciones del cargo:

Clasificar, registrar, analizar e interpretar la informacion financiera
Llevar los libros mayores de acuerdo con la técnica contable
Preparar y presentar informes sobre la situacién financiera
Preparar y certificar los estados financieros

Llevar el archivo de su dependencia en forma organizada y oportuna
Presentar los informes que requiera el Gerente

Elaboracion y suscripcion de certificados de Ingresos

Certificacion de estados financieros

Dictamen de estados financieros

Verificacion de estados financieros

Comprobacién de estados financieros

Anélisis de estados financieros

Asesoria contable

Habilidades Técnicas:

Capacidad de sistematizar el proceso contable
Intervenir en el disefio de sistemas de informacion.

Preparar, analizar e interpretar la informacion financiera de cualquier entidad econémica,

utilizando para ello las herramientas tecnologicas que existan.

Competencias:

Saber dialogar

Formacion ética



e Mantenerse en constante actualizacion

e Disposicion de tiempo para los cierres contables

e Cumplimiento de objetivos orientados a resultados

e Exactitud en el manejo y presentacion de la informacion
e Organizacioén

e Proactividad

e Capacidad analitica

> Vendedor

Formacidén académica: Técnico, tecndlogo o Estudiante Universitario en areas administrativas,

mercadeo, servicio al cliente u similares.
Funciones del cargo:

e Asesorar a los clientes en la venta.

e Informar sobre las actividades promocionales a los clientes.

e Realizar visitas a los clientes para toma de medidas y pedidos.
e Fortalecer la relacion con los clientes.

e Cumplir con las cuotas de venta (objetivos)

e Contribuir a la solucién de problemas

Habilidades técnicas:

e Conocimiento técnico y tecnoldgico en herramientas tecnologicas.

e Manejo de herramientas informaticas (office)
Competencias:

e Prospeccion: busqueda de clientes nuevos
e Capacidad de escucha

e Comunicacion eficaz

e Empatia y confianza

e Proactividad
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http://index.php/?option=com_content&view=article&id=190&catid=321&Itemid=1058
http://index.php/?option=com_content&view=article&id=190&catid=321&Itemid=1058
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e Paciencia e insistencia

e Planificacion y organizacion del trabajo
e Autonomia

e Orientacion al cliente

e Habilidad para encontrar clientes

> Domiciliario
Formacién académica: Bachiller
Funciones del cargo:

e Transportar el producto desde la empresa hasta el cliente.
e Servir como ayudante de venta en el punto de venta.

e Estar dispuesto a otras actividades
Habilidades técnicas:

e Tener buenas aptitudes para conducir una motocicleta en todo tipo de carreteras y en toda

clase de condiciones climaticas.
Competencias:

e Compromiso

e Comunicacion

e Iniciativa

e Deben ser conscientes de los problemas de seguridad vial.
e Buena disposicion con el hecho de trabajar solo.

e Ser capaz de trabajar bajo presion.

e Ser educado y digno de confianza

e Disciplina.

e Integridad.

e Ser capaz de llevar a cabo reparaciones sencillas en su propia moto


http://www.educaweb.com/profesion/mensajero-moto-654/
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1.9 Marco legal del negocio

Las pequefias empresas en la industria de la confeccion de ropa se ven afectadas por una serie
de factores macro ambientales juridicos y politicos. La industria ha sido repetidamente afectada
por cuestiones como los derechos de los trabajadores y las leyes sobre el trabajo infantil. El
Sindicato de Trabajadores de las plantas de fabricacion de indumentaria puede organizar piquetes
a sus empleadores, especialmente si sus salarios o beneficios médicos son menos favorables que
los de otros trabajadores de la misma industria. Los piquetes de los trabajadores a sus
empleadores impactan en la produccion. Esto puede causar demoras para que los minoristas
consigan los modelos de primavera u otofio a tiempo. Los activistas que no estan empleados por
las empresas minoristas también pueden realizar piquetes a quienes compran ropa de paises
conocidos por violar las leyes de trabajo infantil. Esta publicidad negativa podria afectar en las
ventas y beneficios de los minoristas de ropa pequefias. Ademas, un embargo comercial contra
las importaciones de otra compafiia obligaria a los mayoristas de ropa a encontrar diferentes

proveedores. 4 (pyme.lavoztx.com, 2017)

Nuestra empresa se constituiria como una S.A.S (Sociedad por acciones simplificada), es una
sociedad comercial de capital, innovadora en el derecho societario colombiano. Estimula el
emprendimiento debido a las facilidades y flexibilidades que posee para su constitucion y

funcionamiento.
¢ Qué normas la crearon?

Fue creada por la ley 1258 de 2008, ademas del decreto 2020 de Junio de 2009. Basandose en la
antigua ley de emprendimiento (1014 de 2006).

¢, COmo se constituye?

Una sociedad por acciones simplificadas puede constituirse por una o varias personas naturales o
juridicas, nacionales o extranjeras, su naturaleza es comercial, pero puede hacer actividades tanto
comerciales como civiles, se crea por documento privado y nace después del registro en la

camara de comercio, a menos de que los aportes iniciales incluyan bienes inmuebles se requiere

4 http://pyme.lavoztx.com/los-factores-macro-ambientales-que-afectan-la-industria-de-la-vestimenta-6389.html
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de escritura publica. Segun el articulo 5 de la ley 1258; por regla general, SAS se constituye por

Documento Privado donde consta:

Nombre, documento de identidad y domicilio de los accionistas, razon social seguida de las
letras “SAS”, el domicilio principal de la sociedad y las sucursales, término de duracion, puede
ser a término indefinido, enunciacion clara de las actividades, puede ser indefinido para realizar
cualquier actividad licita, capital Autorizado, Suscrito y Pagado, nimero y clase de acciones,
términos y formas en que se pagaran, forma de administrar, con documentos y facultades de los

administradores, cuanto menos un Representante Legal.

Sin embargo, cuando se donen bienes que necesiten como formalidad legal (escritura pablica), la

constitucion debe elevarse a escritura publica también.
¢ Qué organismos administrativos deben constituirse en la SAS?

Los estatutos de la sociedad fijaran los 6rganos necesarios y sus respectivas funciones, cuando
menos un representante legal. En caso de ser un solo accionista, éste ostentara todas las
funciones y obligaciones que la ley le confiere. Cabe destacar que no debera tener revisor fiscal
al menos que supere los topes reglamentados por la ley 43 de 1990.

¢ Cudl es la responsabilidad de los accionistas?

Los accionistas responderas solo hasta el limite de sus aportes. Sin importar la causa de la
obligacion, laboral, fiscal etc. Puede desestimarse su personalidad juridica en caso de probarse

que fue constituida para defraudar, dicha estimacion la da las Supersociedades.
¢ Qué prohibiciones tiene la SAS?

La Unica limitacién de la SAS es la de negociar sus valores en el mercado publico de valores.
Cabe destacar que el pago de las acciones suscritas no puede exceder de 2 afios. SOCIEDAD
ANONIMA SIMPLIFICADA

¢ Qué tipos de acciones puede emitir la SAS?

SAS puede emitir cualquiera de los tipos de acciones, especificando sus derechos y formas de

negociacion. Respetando siempre ante todo, la ley.
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Otras Disposiciones

e Cualquier sociedad puede transformarse a SAS cuando el 100% de los socios asi lo
decidan

o Existe la fusion abreviada, cuando una sociedad detente mas del 90% de las acciones de
una SAS

e En materia tributaria, SAS funcionarad como una SAS

e Se deliberara con por lo menos la mitad mas una de las acciones suscritas.

e Se determinara con la mitad mas una de las presentes. ° (www.eafit.edu.co, 2017)
A continuacion se presentaran algunas leyes que rigen el emprendimiento en el pais:

La ley 1429 del 29 de diciembre del 2010, por medio de la cual se expide la ley de
formalizacion y generacion de empleo, con el fin de generar incentivos a la formalizacion en las
etapas iniciales en la creacion de empresas; de tal manera que aumenten los beneficios y

disminuyan los costos de formalizarse.

El decreto 934 del 2003, Por el cual se reglamenta el funcionamiento del fondo emprender (FE).
El articulo 40 de la Ley 789 de 2002 cred el Fondo Emprender FE como una cuenta
independiente y especial adscrita al Servicio Nacional de Aprendizaje, Sena, el cual sera
administrado por esa entidad y cuyo objeto exclusivo sera financiar iniciativas empresariales en

los términos alli dispuestos.

La ley 905 de 2004, Por medio de la cual se modifica la Ley 590 de 2000 sobre promocion del

desarrollo del micro, pequefia y mediana empresa colombiana y se dictan otras disposiciones.

La ley 1014 de 2006, Por la cual se dictan normas para el fomento a la cultura de
emprendimiento empresarial en Colombia. El Ministerio del Comercio, Industria 'y Turismo,
cuenta con el Viceministerio de Desarrollo Empresarial, el cual tiene la mision de consolidar una
cultura del emprendimiento en el pais y crear redes de institucionales en torno a esta prioridad

del Gobierno Nacional.

5 http://www.eafit.edu.co/escuelas/administracion/consultorio-
contable/Documents/Nota%20de%20clase%2018%20SAS.pdf
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El decreto 4466 de 2006, por el cual se reglamenta el articulo 22 de la Ley 1014 de 2006, sobre

constitucion de nuevas empresas.

El decreto 1192 de 2009, por el cual se reglamenta la Ley 1014 de 2006 sobre el fomento la

cultura del emprendimiento y se dictan otras disposiciones. ® (ribuc.ucp.edu.co, 2017)

1.10 LEY 1014 DE 2006 DE FOMENTO A LA CULTURA DEL EMPRENDIMIENTO.
CAPITULO I.
DISPOSICIONES GENERALES
ARTICULO 1o. DEFINICIONES

a) Cultura: Conjunto de valores, creencias, ideologias, habitos, costumbres y normas, que
comparten los individuos en la organizacién y que surgen de la interrelacion social, los cuales
generan patrones de comportamiento colectivos que establece una identidad entre sus miembros

y los identifica de otra organizacion;

b) Emprendedor: Es una persona con capacidad de innovar; entendida esta como la capacidad de

generar bienes y servicios de una forma creativa, metodica, ética, responsable y efectiva;

c) Emprendimiento: Una manera de pensar y actuar orientada hacia la creacion de riqueza. Es
una forma de pensar, razonar y actuar centrada en las oportunidades, planteada con visién global
y llevada a cabo mediante un liderazgo equilibrado y la gestidn de un riesgo calculado, su

resultado es la creacidn de valor que beneficia a la empresa, la economia y la sociedad;

d) Empresarialidad: Despliegue de la capacidad creativa de la persona sobre la realidad que le
rodea. Es la capacidad que posee todo ser humano para percibir e interrelacionarse con su

entorno, mediando para ello las competencias empresariales;

6 http://ribuc.ucp.edu.co:8080/jspui/bitstream/handle/10785/3114/DDMAES5.pdf?sequence=3
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e) Formacion para el emprendimiento. La formacion para el emprendimiento busca el desarrollo
de la cultura del emprendimiento con acciones que buscan entre otros la formacién en
competencias bésicas, competencias laborales, competencias ciudadanas y competencias
empresariales dentro del sistema educativo formal y no formal y su articulacion con el sector

productivo;

f) Planes de Negocios. Es un documento escrito que define claramente los objetivos de un

negocio y describe los métodos que van a emplearse para alcanzar los objetivos.

La educacién debe incorporar, en su formacion tedrica y practica, lo més avanzado de la ciencia
y de la técnica, para que el estudiante esté en capacidad de crear su propia empresa, adaptarse a
las nuevas tecnologias y al avance de la ciencia, de igual manera debe actuar como emprendedor

desde su puesto de trabajo.
ARTICULO 20. OBJETO DE LA LEY. La presente ley tiene por objeto:

a) Promover el espiritu emprendedor en todos los estamentos educativos del pais, en el cual se
propenda y trabaje conjuntamente sobre los principios y valores que establece la Constitucion y
los establecidos en la presente ley;

b) Disponer de un conjunto de principios normativos que sienten las bases para una politica de
Estado y un marco juridico e institucional, que promuevan el emprendimiento y la creacion de

empresas,

c) Crear un marco interinstitucional que permita fomentar y desarrollar la cultura del

emprendimiento y la creacion de empresas;

d) Establecer mecanismos para el desarrollo de la cultura empresarial y el emprendimiento a
través del fortalecimiento de un sistema pablico y la creacion de una red de instrumentos de

fomento productivo;

e) Crear un vinculo del sistema educativo y sistema productivo nacional mediante la formacion
en competencias basicas, competencias laborales, competencias ciudadanas y competencias

empresariales a través de una catedra transversal de emprendimiento; entendiéndose como tal, la
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accion formativa desarrollada en la totalidad de los programas de una institucién educativa en los
niveles de educacion preescolar, educacion basica, educacion basica primaria, educacién basica

secundaria, y la educacion media, a fin de desarrollar la cultura de emprendimiento;

f) Inducir el establecimiento de mejores condiciones de entorno institucional para la creacion y

operacion de nuevas empresas;

g) Propender por el desarrollo productivo de las micro y pequefias empresas innovadoras,
generando para ellas condiciones de competencia en igualdad de oportunidades, expandiendo la
base productiva y su capacidad emprendedora, para asi liberar las potencialidades creativas de
generar trabajo de mejor calidad, de aportar al sostenimiento de las fuentes productivas y a un

desarrollo territorial mas equilibrado y autonomo;

h) Promover y direccionar el desarrollo econdmico del pais impulsando la actividad productiva a
través de procesos de creacion de empresas competentes, articuladas con las cadenas y clusters
productivos reales relevantes para la region y con un alto nivel de planeacién y vision a largo

plazo;
i) Fortalecer los procesos empresariales que contribuyan al desarrollo local, regional y territorial;

j) Buscar a través de las redes para el emprendimiento, el acompafiamiento y sostenibilidad de

las nuevas empresas en un ambiente seguro, controlado e innovador.

ARTICULO 30. PRINCIPIOS GENERALES. Los principios por los cuales se regira toda

actividad de emprendimiento son los siguientes:

a) Formacion integral en aspectos y valores como desarrollo del ser humano y su comunidad,
autoestima, autonomia, sentido de pertenencia a la comunidad, trabajo en equipo, solidaridad,
asociatividad y desarrollo del gusto por la innovacion y estimulo a la investigacion y aprendizaje

permanente;

b) Fortalecimiento de procesos de trabajo asociativo y en equipo en torno a proyectos

productivos con responsabilidad social;
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¢) Reconocimiento de la conciencia, el derecho y la responsabilidad del desarrollo de las

personas como individuos y como integrantes de una comunidad,;

d) Apoyo a procesos de emprendimiento sostenibles desde la perspectiva social, cultural,

ambiental y regional.

ARTICULO 40. OBLIGACIONES DEL ESTADO. Son obligaciones del Estado para garantizar

la eficacia y desarrollo de esta ley, las siguientes:

1. Promover en todas las entidades educativas formales y no formales, el vinculo entre el sistema
educativo y el sistema productivo para estimular la eficiencia y la calidad de los servicios de

capacitacion.

2. Buscar la asignacion de recursos publicos para el apoyo a redes de emprendimiento

debidamente registradas en el Ministerio de Comercio, Industria y Turismo.

3. Buscar la asignacion de recursos publicos periddicos para el apoyo y sostenibilidad de las
redes de emprendimiento debidamente registradas en el Ministerio de Comercio, Industria y

Turismo.

4. Buscar acuerdos con las entidades financieras para hacer que los planes de negocios de los

nuevos empresarios sirvan como garantia para el otorgamiento de créditos.

5. Establecer acuerdos con las entidades financieras para hacer que los planes de negocios de los
nuevos empresarios sirvan como garantia para el otorgamiento de crédito, con el aval, respaldo y
compromiso de seguimiento de cualquiera de los miembros que conforman la Red Nacional para

el Emprendimiento.

6. Generar condiciones para que en las regiones surjan fondos de inversionistas angeles, fondos

de capital semilla y fondos de capital de riesgo para el apoyo a las nuevas empresas.
CAPITULO II.

MARCO INSTITUCIONAL.
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ARTICULO 50. RED NACIONAL PARA EL EMPRENDIMIENTO. La Red Nacional para el
Emprendimiento, adscrita al Ministerio de Comercio, Industria y Turismo, o quien haga sus

veces, estard integrada por delegados de las siguientes entidades e instituciones:
1. Ministerio de Comercio, Industria y Turismo quien lo presidira.

2. Ministerio de Educacion Nacional.

3. Ministerio de la Proteccion Social.

4. La Direccion General del Servicio Nacional de Aprendizaje, Sena.

5. Departamento Nacional de Planeacion.

6. Instituto Colombiano para el Desarrollo de la Ciencia y la Tecnologia “Francisco José de

Caldas”, Colciencias.
7. Programa Presidencial Colombia Joven.

8. Tres representantes de las Instituciones de Educacion Superior, designados por sus
correspondientes asociaciones: Universidades (Ascun), Instituciones Tecnoldgicas (Aciet) e

Instituciones Técnicas Profesionales (Acicapi) o quien haga sus veces.
9. Asociacion Colombiana de Pequefias y Medianas Empresas, Acopi.
10. Federacion Nacional de Comerciantes, Fenalco.

11. Un representante de la Banca de Desarrollo y Microcrédito.

12. Un representante de las Asociaciones de Jovenes Empresarios, designado por el Ministerio

de Comercio, Industria y Turismo.
13. Un representante de las Cajas de Compensacion Familiar.

14. Un representante de las Fundaciones dedicadas al emprendimiento.
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15. Un representante de las incubadoras de empresas del pais.

PARAGRAFO 1o. Los delegados deberan ser permanentes, mediante delegacion formal del
representante legal de la Institucidén o gremio sectorial que representa y deberan ejercer

funciones relacionadas con el objeto de esta ley.

PARAGRAFO 20. El Gobierno Nacional, podréa una vez se encuentre en funcionamiento y
debidamente reglamentada “la Red para el Emprendimiento”, crear una institucion de caracter
mixto del orden nacional, que en coordinacion con las entidades publicas y privadas adscritas,
desarrollen plenamente los objetivos y funciones establecidas en los articulos 70 y 8o de esta ley

respectivamente.

ARTICULO 60. RED REGIONAL PARA EL EMPRENDIMIENTO. La Red Regional para el
Emprendimiento, adscrita a la Gobernacion Departamental, o quien haga sus veces, estara
integrada por delegados de las siguientes entidades e instituciones:

1. Gobernacion Departamental quien lo presidira.
2. Direccidn Regional del Servicio Nacional de Aprendizaje, Sena.
3. Céamara de Comercio de la ciudad capital.

4. Alcaldia de la ciudad capital y un representante de los alcaldes de los demas municipios

designados entre ellos mismos.
5. Un representante de las oficinas departamentales de juventud.

6. Un representante de las Instituciones de Educacion Superior de la region designado por el
Centro Regional de Educacion Superior, CRES.

7. Un representante de las Cajas de Compensacion familiar del departamento.
8. Un representante de las Asociaciones de Jovenes Empresarios, con presencia en la region.

9. Un representante de la Banca de Desarrollo y microcrédito con presencia en la region.
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11. Un representante de las incubadoras de empresas con presencia en la region.

PARAGRAFO. Los delegados deberan ser permanentes mediante delegacion formal del
representante legal de la Institucion, o gremio sectorial que representa y deberan ejercer
funciones relacionadas con el objeto de esta ley.

ARTICULO 70. OBJETO DE LAS REDES PARA EL EMPRENDIMIENTO. Las redes de

emprendimiento se crean con el objeto de:
a) Establecer politicas y directrices orientadas al fomento de la cultura para el emprendimiento;

b) Formular un plan estratégico nacional para el desarrollo integral de la cultura para el

emprendimiento;
c) Conformar las mesas de trabajo de acuerdo al articulo 10 de esta ley;

d) Ser articuladoras de organizaciones que apoyan acciones de emprendimientos innovadores y

generadores de empleo en el pais;

e) Desarrollar acciones conjuntas entre diversas organizaciones que permitan aprovechar

sinergias y potenciar esfuerzos para impulsar emprendimientos empresariales;
f) Las demas que consideren necesarias para su buen funcionamiento.

ARTICULO 80. FUNCIONES DE LAS REDES PARA EL EMPRENDIMIENTO. Las Redes

para el Emprendimiento tendran las siguientes funciones:

a) Conformar el observatorio permanente de procesos de emprendimiento y creacion de

empresas “SISEA empresa”, el cual servird como sistema de seguimiento y apoyo empresarial;

b) Proponer la inclusién de planes, programas y proyectos de desarrollo relacionados con el

emprendimiento;
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c) Ordenar e informar la oferta publica y privada de servicios de emprendimiento aprovechando

los recursos tecnoldgicos con los que ya cuentan las entidades integrantes de la red;

d) Proponer instrumentos para evaluar la calidad de los programas orientados al fomento del

emprendimiento y la cultura empresarial, en la educacion formal y no formal;

e) Articular los esfuerzos nacionales y regionales hacia eventos que fomenten el emprendimiento

y la actividad emprendedora y faciliten el crecimiento de proyectos productivos;

f) Establecer pautas para facilitar la reduccion de costos y trdmites relacionados con la

formalizacion de emprendimientos (marcas, patentes, registros Invima, sanitarios, entre otros);

g) Propiciar la creacion de redes de contacto entre inversionistas, emprendedores e instituciones

afines con el fin de desarrollar proyectos productivos;

h) Proponer instrumentos que permitan estandarizar la informacién y requisitos exigidos para

acceder a recursos de cofinanciacion en entidades gubernamentales;

i) Estandarizar criterios de calidad para el desarrollo de procesos y procedimientos en todas las

fases del emprendimiento empresarial,

j) Emitir avales a los planes de negocios que concursen para la obtencion de recursos del Estado,

a través de alguna de las entidades integrantes de la red.

ARTICULO 90. SECRETARIA TECNICA. La Secretaria Técnica sera el instrumento operativo
de las redes de emprendimiento encargada de coordinar todas las acciones de tipo administrativo,

y debera cumplir entre otras con las siguientes funciones:

1. Planear y acomparniar la implementacion de la estrategia prevista para el desarrollo del

emprendimiento.

2. Presentar informes mensuales a los integrantes de la red sobre las acciones y programas

realizados en torno al emprendimiento.

3. Impulsar el desarrollo de las funciones asignadas a la red.
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4. Promover el desarrollo de diagnosticos y estudios sobre el Emprendimiento.

5. Monitorear indicadores de gestion sobre el desarrollo de la actividad emprendedora en la

region.
6. Las demés asignadas por la red.

PARAGRAFO. La Secretaria Técnica de cada red se encargara de su propia financiacion,

organizacion e instrumentacion de sus respectivas sedes.

ARTICULO 10. MESAS DE TRABAJO DE LA RED DE EMPRENDIMIENTO. Las mesas de
trabajo son un espacio de discusion y analisis para que todas las instituciones que conforman la
Red, se sientan participes y logren desarrollar acciones con base en los lineamientos
contemplados por las mismas. Podrén convertirse en interlocutores validos de las instituciones

responsables de la operacion.

ARTICULO 11. OBJETO DE LAS MESAS DE TRABAJO. Las mesas de trabajo conformadas
por las redes de emprendimiento tendran el siguiente objeto:

1. Sensibilizacion: Trabajar en el disefio y ejecucién de un discurso unificado, orientado a
motivar a la gente para que se involucre en el emprendimiento. Lograr masificacion del mensaje

con una utilizacion mas eficiente de los recursos.

2. Formacion: Unificar criterios de formacion. Formar Formadores. Extender la Formacién a

colegios publicos y privados.

3. Preincubacion: (Planes de Negocio): Identificar Oportunidades de Negocio y proponer una
metodologia de Plan de Negocios orientado a simplificar procesos en la region y adecuarlos a la

toma de decisiones de inversionistas y del sector financiero.

4. Financiacion: Impulsar y recoger en un sistema las fuentes de recursos financieros para los
emprendimientos que se desarrollan en la region, permitiendo pasar de los estudios de

factibilidad a empresas del sector real. Ademas deben proponer nuevos mecanismos viables de
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estructuracion financiera (capital semilla, capital de riesgo, préstamos, financiacion e

inversionistas) a nivel nacional e internacional.

5. Creacion de Empresas: La iniciacion de operaciones de las empresas para que alcancen su
maduracion en el corto plazo y se garantice su autosostenibilidad. Buscar mecanismos para
resolver problemas de comercializacion e incentivar la investigacion de nuevos mercados y

nuevos productos.

6. Capacitacion Empresarial y Sostenibilidad: Disefiar y dinamizar un modelo que diagnostique
la gestion de las empresas (mercados, finanzas, técnicos, etc.) y faciliten planes de accion que

permitan el mejoramiento continuo de las mismas y su sostenibilidad en el largo plazo.

7. Sistemas de Informacion: Articular y estructurar toda la informacion generada en las Mesas de
Trabajo en un Sistema de Informacién, facilitando la labor de las instituciones participantes de la
Red y en beneficio de los emprendedores, proporcionando informacion sobre costos y tiempos de
los procesos de emprendimiento por entidad oferente. Esta informacion sera un insumo para los

programas de formacion de emprendedores.

PARAGRAFO. Las redes, podran de acuerdo con su dindmica de trabajo establecer parametros

distintos en cada region e implementar nuevas mesas de trabajo de acuerdo con sus necesidades.
CAPITULOQO I1I.
FOMENTO DE LA CULTURA DEL EMPRENDIMIENTO.

ARTICULO 12. OBJETIVOS ESPECIFICOS DE LA FORMACION PARA EL

EMPRENDIMIENTO. Son objetivos especificos de la formacion para el emprendimiento:

a) Lograr el desarrollo de personas integrales en sus aspectos personales, civicos, sociales y

como seres productivos;

b) Contribuir al mejoramiento de las capacidades, habilidades y destrezas en las personas, que les

permitan emprender iniciativas para la generacion de ingresos por cuenta propia;
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c) Promover alternativas que permitan el acercamiento de las instituciones educativas al mundo

productivo;

d) Fomentar la cultura de la cooperacion y el ahorro asi como orientar sobre las distintas formas

de asociatividad.

ARTICULO 13. ENSENANZA OBLIGATORIA. En todos los establecimientos oficiales o
privados que ofrezcan educacion formal es obligatorio en los niveles de la educacién preescolar,
educacion basica, educacion basica primaria, educacion basica secundaria, y la educacién media,

cumplir con:

1. Definicion de un area especifica de formacién para el emprendimiento y la generacion de
empresas, la cual debe incorporarse al curriculo y desarrollarse a traves de todo el plan de

estudios.

2. Transmitir en todos los niveles escolares conocimiento, formar actitud favorable al
emprendimiento, la innovacion y la creatividad y desarrollar competencias para generar

empresas.

3. Disefiar y divulgar modulos especificos sobre temas empresariales denominados “Cétedra
Empresarial” que constituyan un soporte fundamental de los programas educativos de la
ensefianza preescolar, educacion basica, educacion basica primaria, educacion basica secundaria,
y la educacion media, con el fin de capacitar al estudiante en el desarrollo de capacidades
emprendedoras para generar empresas con una vision clara de su entorno que le permita asumir

retos y responsabilidades.

4. Promover actividades como ferias empresariales, foros, seminarios, macrorruedas de negocios,
concursos y demas actividades orientadas a la promocion de la cultura para el emprendimiento
de acuerdo a los pardmetros establecidos en esta ley y con el apoyo de las Asociaciones de
Padres de Familia.

PARAGRAFO. Para cumplir con lo establecido en este articulo, las entidades educativas de

educacion basica primaria, basica secundaria y media vocacional acreditadas ante el Ministerio
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de Educacion Nacional, deberan armonizar los Proyectos Educativos Institucionales (PEI)

pertinentes de acuerdo con lo establecido en la Ley 115 General de Educacion.

ARTICULO 14. SISTEMA DE INFORMACION Y ORIENTACION PROFESIONAL. El
Ministerio de Educacién Nacional en coordinacion con el Instituto Colombiano para el Fomento
de la Educacion Superior, Icfes, el Servicio Nacional de Aprendizaje, Sena, el Instituto
Colombiano para el Desarrollo de la Ciencia y la Tecnologia, Colciencias, y el sector productivo,
establecera en un plazo maximo de (1) un afio, un Sistema de Informacién y Orientacion
Profesional, Ocupacional e investigativa, que contribuya a la racionalizacion en la formacion del

recurso humano, segun los requerimientos del desarrollo nacional y regional.

ARTICULO 15. FORMACION DE FORMADORES. El Servicio Nacional de Aprendizaje,
Sena, coordinara a través de las redes para el Emprendimiento y del Fondo Emprender y sus
entidades adscritas, planes y programas para la formacion de formadores orientados al desarrollo
de la cultura para el emprendimiento de acuerdo con los principios establecidos en esta ley.

ARTICULO 16. OPCION PARA TRABAJO DE GRADO. Las universidades plblicas y
privadas y los centros de formacion técnica y tecnoldgica oficialmente reconocidos, podran
establecer sin perjuicio de su régimen de autonomia, la alternativa del desarrollo de planes de
negocios de conformidad con los principios establecidos en esta ley, en reemplazo de los trabajos

de grado.

ARTICULO 17. VOLUNTARIADO EMPRESARIAL. Las Camaras de Comercio y los gremios
empresariales podran generar espacios para constituir el voluntariado empresarial con sus
asociados con el objeto de que sean mentores y realicen acompafiamiento en procesos de

creacion de empresas.

ARTICULO 18. ACTIVIDADES DE PROMOCION. Con el fin de promover la cultura del
emprendimiento y las nuevas iniciativas de negocios, el Gobierno Nacional a través del
Ministerio de Comercio, Industria y Turismo, el Programa Presidencial Colombia Joven y el
Servicio Nacional de Aprendizaje, Sena, daran prioridad a las siguientes actividades:

1. Feria de trabajo juvenil: Componente comercial y académico.
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2. Macrorrueda de negocios para nuevos empresarios: Contactos entre oferentes y demandantes.

3. Macrorruedas de inversién para nuevos empresarios: Contactos entre proponentes e

inversionistas y sistema financiero.
4. Concursos dirigidos a emprendedores sociales y de negocio (Ventures).

5. Concursos para facilitar el acceso al crédito o a fondos de capital semilla a aquellos proyectos

sobresalientes.

6. Programas de cofinanciacion para apoyo a programas de las unidades de emprendimiento y
entidades de apoyo a la creacion de empresas: Apoyo financiero para el desarrollo de programas
de formacion, promocién, asistencia técnica y asesoria, que ejecuten las Fundaciones, Camaras

de Comercio, Universidades, incubadoras de empresas y ONG.

PARAGRAFO. Recursos. El Gobierno Nacional a través de las distintas entidades, las
gobernaciones, las Alcaldias Municipales y Distritales, y las Areas Metropolitanas, podran
presupuestar y destinar anualmente, los recursos necesarios para la realizacion de las actividades

de promocion y de apoyo al emprendimiento de nuevas empresas innovadoras.

Los recursos destinados por el municipio o distrito podran incluir la promocion, organizacion y

evaluacion de las actividades, previa inclusion y aprobacion en los Planes de Desarrollo.

ARTICULO 19. BENEFICIOS POR VINCULO DE EMPRENDEDORES A LAS REDES DE
EMPRENDIMIENTO. Quienes se vinculen con proyectos de emprendimiento a través de la red
nacional o regional de emprendimiento, tendrdn como incentivo la prelacion para acceder a
programas presenciales y virtuales de formacidn ocupacional impartidos por el Servicio Nacional
de Aprendizaje, Sena, a acceso preferencial a las herramientas que brinda el Ministerio de
Comercio, Industria y Turismo, a través de la direccion de promocion y cultura empresarial,

como el programa emprendedores Colombia.

De igual manera podra acceder de manera preferencial a los servicios y recursos manejados a

través de las entidades integrantes de las redes.
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ARTICULO 20. PROGRAMAS DE PROMOCION Y APOYO A LA CREACION,
FORMALIZACION Y SOSTENIBILIDAD DE NUEVAS EMPRESAS. Con el fin de promover
el emprendimiento y la creacion de empresas en las regiones, las Camaras de Comercio, las
incubadoras de empresas desarrollardn programas de promocion de la empresarialidad desde
temprana edad, procesos de orientacion, formacion y consultoria para emprendedores y nuevos
empresarios, asi como servicios de orientacion para la formalizacion. También las Camaras
facilitaran al emprendedor, medios para la comercializacion de sus productos y/o servicios, asi
como la orientacion y preparacion para el acceso a las lineas de crédito para emprendedores y de

los programas de apoyo institucional publico y privado existentes.

ARTICULO 21. DIFUSION DE LA CULTURA PARA EL EMPRENDIMIENTO EN LA
TELEVISION PUBLICA. La Comisién Nacional de Television o quien haga sus veces, debera
conceder espacios en la television publica para que se transmitan programas que fomenten la

cultura para el emprendimiento de acuerdo con los principios establecidos en esta ley.

ARTICULO 22. CONSTITUCION NUEVAS EMPRESAS. <Ver Notas de Vigencia> <Aparte
subrayado CONDICIONALMENTE exequible> Las nuevas sociedades que se constituyan a
partir de la vigencia de esta ley, cualquiera que fuere su especie o tipo, que de conformidad a lo
establecido en el articulo 20 de la Ley 905 de 2004, tengan una planta de personal no superior a
diez (10) trabajadores o activos totales por valor inferior a quinientos (500) salarios minimos

mensuales legales vigentes, se constituiran con observancia de las normas propias de la Empresa

Unipersonal, de acuerdo con lo establecido en el Capitulo VIII de la Ley 222 de 1995. Las

reformas estatutarias que se realicen en estas sociedades se sujetaran a las mismas formalidades

previstas en la Ley 222 de 1995 para las empresas unipersonales.

PARAGRAFO. En todo caso, cuando se trate de Sociedades en Comandita se observara e

requisito de pluralidad previsto en el articulo 323 del Cédigo de Comercio.

ARTICULO 23. REGLAMENTACION. Se exhorta al Gobierno Nacional para que a través de

los Ministerios respectivos, reglamente todo lo concerniente al funcionamiento de las redes para
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el Emprendimiento, durante los tres (3) meses siguientes a la sancion de esta ley. ’

(www.mincit.gov.co, 2006)

1.11 Aspectos ecoldgicos
Hay una mayor concienciacion social con el medio ambiente dentro de las empresas, por lo que
aparecen empresas verdes o eco-eficientes y todo tipo de politicas y estrategias, como el

reciclado o el ahorro energético, que hagan a la empresa mejorar en su relacion con la sociedad.

La industria textil se ha caracterizado por ser una de las actividades mas contaminantes, debido a

los residuos que genera y los altos consumos de agua, energia y reactivos quimicos.
Estudios de prevencidn de contaminacion en la industria de procesos hiumedos textiles

El objetivo de este estudio fue investigar las oportunidades de prevencion de la contaminacion en
la industria de procesos humedos textiles. Esta industria usa enormes cantidades de agua, energia
y quimicos. Las auditorias de prevencién de la contaminacion fue conducida a cuatro compafiias
textiles, la cuales se encontraban localizadas en el estado de Virginia (Estados Unidos); dichas
compafiia incluian una lavanderia de lavado suave y denim, una planta de procesamiento de hilo
de fibra de vidrio, una planta de tinturado y estampado de fibras de algodén, y una planta de
tinturado y acabado de hilo de nylon. Cada compafiia fue visitada varias veces.

Se obtuvo informacién sobre las operaciones, consumo de agua, energia y quimicos por medio
de entrevistas al personal. Se obtuvo la informacion sobre caracteristicas de aguas residuales,
aplicaciones de permiso, tratamiento de agua y registros de disposicion a través de los registros
de la planta. Se analizaron las muestras de aguas residuales de varias operaciones, determinando
DQO, DOC, color, TSS, pH y temperatura.

También se midieron las concentraciones de cobre, zinc y cromo.
Optimizacion de los niveles de contaminacion del agua procedente de los procesos textiles

Recientemente, se esta contemplando, de manera racional y metddica, la utilizacion y el reciclaje

del agua para los procesos productivos textiles, fundamentalmente por los siguientes motivos:

7

http://www.mincit.gov.co/loader.php?IServicio=Documentos&I|Funcion=verPdf&id=2331&name=Ley1014de2006.
pdf
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e Prevencion ante una escasez futura de agua

e Enormes presiones medioambientales en el ambito juridico y legislativo

e Aumento del costo del agua

e Existencia de tratamientos terciarios de depuracién mas eficientes, que aseguran una

mejor calidad del agua para su reutilizacion y reciclaje.

A la vista apremiante de adoptar soluciones rapidas y viables, asi como del interés mostrado por
numerosas empresas textiles, surge la necesidad de elaborar este proyecto, cuyo objetivo es
Ilevar a cabo una investigacion sobre el grado de depuracidn que es necesario alcanzar para
poder reutilizar las aguas residuales textiles en los distintos procesos productivos.

(www.revistavirtualpro.com, 2007)
Prevencion de la contaminacion en la industria

La prevencion de la contaminacion (P2) implica el uso de materiales, procesos o practicas que
reducen o eliminan la generacion de contaminantes o residuos en la fuente, es decir, en la misma
industria. Al evitar los residuos, las empresas eliminan los problemas de su tratamiento y
disposicion, lo que les ahorra dinero y les permite concentrarse en sus objetivos principales de
brindar bienes o servicios. La prevencién de la contaminacion incluye practicas que reducen el
uso de materiales peligrosos y no peligrosos, energia, agua y otros recursos, asi como estrategias

para proteger los recursos naturales a través de su conservacion o uso mas eficiente.

Un programa de prevencién de la contaminacion, es un estudio detallado de las operaciones de
una industria con la finalidad de minimizar todo tipo de residuos. Incluye:

- Reducir el riesgo de responsabilidad civil y criminal.

- Disminuir los costos de operacion.

- Mejorar la motivacién y participacion del trabajador.

- Realzar la imagen de la empresa en la comunidad.

- Proteger la salud publica y el medio ambiente.

8 http://www.revistavirtualpro.com/revista/industria-textil/26
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Programas para la prevencion de la contaminacion

La creacion de un programa para la prevencion de la contaminacion incluye el desarrollo e
implementacion de una estrategia permanente para minimizar sistematicamente los residuos
generados por una empresa. Para establecer y mantener un programa de prevencion de la

contaminacion se considera las siguientes recomendaciones:

1. Obtenga el apoyo del Directorio de la empresa.

2. Inicie el programa incorporado cambios en toda la Empresa, desarrolle un plan escrito de
prevencion de la contaminacion y capacite al personal en ésta area.

3. Revise y describa detalladamente el proceso de fabricacion, determine las materias primas, las
fuentes de generacion de residuos, y establezca los objetivos y procedimientos para evaluar el
progreso obtenido.

4. ldentifique las oportunidades de prevencion de la contaminacion en la fabrica.

5. Determine el costo de la generacion actual de residuos y establezca un sistema proporcional de
cobros administrativos a aquellos departamentos que generan residuos.

6. Seleccione las mejores opciones de prevencidn de la contaminacion e impleméntelas en la
fabrica.

7. Evalué el programa general de prevencion de la contaminacion en toda la Empresa, asi como
los proyectos especificos.

8. Mantenga y apoye el programa de prevencién de la contaminacion para que tenga un
crecimiento sostenido en la compafiia. Evalué el programa de acuerdo con los cambios

econdmicos o con los requerimientos de mejora del equipo.

El establecimiento de un programa de prevencién de la contaminacion requiere un compromiso
por parte de la administracion de la empresa. Cada organizacién deberia adoptar su propio
programa general de prevencion de la contaminacion. También se debe desarrollar un plan de
implementacién para cada una de las unidades y periédicamente se debe revisar y actualizar el

programa para que refleje las condiciones que hayan cambiado.
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Importancia de las micro y pequefias empresas en la contaminacion

Existen dos problemas prioritarios de salud ambiental que se asocian al manejo inadecuado de

residuos en las micro y pequefias empresas.

a. Los trabajadores se encuentran expuestos a materiales peligrosos, asi como la comunidad, por
la proximidad de las empresas a areas residenciales.
b. El deterioro ambiental como resultado de las descargas incontrolables de residuos peligrosos,

que afectan especialmente a las aguas superficiales y subterraneas, al aire y los suelos.

En el Perd, la mayoria de las pequefias empresas se encuentran ubicadas en el corazén de las
ciudades, y a menudo, la contaminacién generada afecta a la poblacion.

Las micro y pequefias (MYPE'S) empresas pueden ser mas contaminantes que las grandes
empresas, ya que son ineficientes técnicamente, mas dificiles de vigilar y con menos
posibilidades de adoptar tecnologia de minimizacién de residuos.

Informes del Banco Mundial y de la agencia de Desarrollo internacional de los EE. UU.
(USAID), analizan la contaminacién en la micro y pequefia empresa en los siguientes

argumentos:

a. Las MYPE'S, tienden a usar equipos no automatizados y menos costosos. El uso de este
equipo puede producir residuos excesivos y péerdidas de materiales.

b. Los residuos de las MYPES entran a formar parte del sistema municipal y terminan en
rellenos sanitarios, desagies, rios y el mar.

c. Las autoridades que reglamentan y controlan las emisiones y descargas, no concentran su
atencion en las MYPE'S, debido a su volumen excesivo y a la variedad de actividades que se

realizan.

Segun Benavides L. en su reciente estudio de residuos industriales en Lima, la participacion de
las empresas en la produccion de residuos, se encuentra en el siguiente orden: Pinturas y lacas
(15%), curtiembre (12%), productos metalicos (11%), artefactos y articulos eléctricos (9%),
formuladores de pesticidas (8%) y otros.

Las principales empresas de pequefia escala se encuentran en: Galvanoplastia, textiles,
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metalmecénica, servicio automotor, y fundiciones de aleaciones no ferrosas. °

(sisbib.unmsm.edu.pe, 2008)

1.12 La tecnologia y el negocio

Los factores micro ambientales tecnologicos que afectan a la industria de la confeccién de ropa
son la disponibilidad de recursos, la demanda y la produccion. Por ejemplo, la escasez de ciertos
materiales, como el cuero, puede obligar a las empresas de ropa al por menor y al por mayor a
vender méas productos de cuero de imitacion o sustituto. Los minoristas pueden aumentar los
precios de la ropa de algodon si hay escasez de esta materia prima, ya que deben pagarles mas a
los fabricantes. La introduccion de nuevos estilos de ropa de parte de un competidor puede
desplazar la demanda de las modas viejas. Por lo tanto, un pequefio fabricante de ropa podria
tener que suspender algunas lineas de ropa y producir otras nuevas que satisfagan las necesidades
de los consumidores. Por otra parte, las compafiias de ropa pueden agregar equipos mas
avanzados a sus plantas como robots, lo que podria obligar a las empresas a despedir a algunos

trabajadores.

Antes de la invencion de una maquina utilizable para la costura o el disefio de vestimenta, todo
fue cosido a mano. La mayoria de los primeros intentos trataron de replicar este método para de
coser y en general fue un fracaso. Algunos esperaban que el bordado, donde la aguja se usa para
producir un patrén decorativo, no uniese las puntadas. Esta aguja se modificd para crear un buen
gancho de acero, llamado aguja en espafiol. Esto se llama crochet en Francia y podria ser usado
para crear una forma de cadena puntada. Esto fue posible porque cuando la aguja es empujada en
parte a través de tejido y retirada, deja un bucle de hilo. El siguiente punto se pasa a través de
este primer bucle mientras crea otro lazo para el proximo punto, esto se asemeja a una cadena, de

ahi su nombre.
Textiles inteligentes y funcionales

Los estimulos que pueden hacer reaccionar a los textiles inteligentes pueden ser de diferente
naturaleza, ya sean mecanicos, termicos, quimicos, fuentes eléctricas o magneticas. Segun su
actividad funcional, los textiles inteligentes se pueden clasificar en tres categorias: Textiles

Inteligentes Pasivos, sensibles a las condiciones o estimulos ambientales; Textiles Inteligentes

% http://sisbib.unmsm.edu.pe/Bibvirtual/Publicaciones/indata/v01_n1/prevencion.htm
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Activos, con capacidad de detectar una determinada situacion y actuar ante ella (camaleonicos,
hidrofugos, termorregulables,...); Textiles Ultra Inteligentes o de Tercera Generacion, capaces de
reaccionar y adaptarse a las condiciones y estimulos recibidos, al tiempo que también pueden

generar la respuesta inversa para regular completamente el factor que hay que controlar.
Tecnologia para la moda
Maquinas disefiadas para la coser, cortar y perfilar en un solo paso prendas de alta costura.

Programas de comparadora que le permiten a un operario, con un minimo de conocimientos en
ingenieria, cortar menos de 15 minutos la tela suficiente para fabricar 10 camisetas sport,
estampados al calor con un secado especial que ofrecen mayor durabilidad de las pinturas en la
ropa y una serie de aparatos con los que se puede bordar cualquier tipo de disefio sobre la tela,
son solo algunos de los recursos con que los empresarios colombianos le estan apostando a la

renovacion tecnoldgica de la industria de la moda.
Valorizacion de la tecnologia electroluminiscente textil

La tecnologia electroluminiscente textil desarrollada por la Fundacién FITEX en los ultimos dos
afios. La tecnologia electroluminiscente textil consiste en la impresion mediante métodos
convencionales de tintas electroluminiscentes y conductoras directamente sobre cualquier
soporte textil. El resultado es una luz plana textil: flexible, elastica, lavable, etc. Es decir, luz con
soporte y caracter textil. Con estas nuevas propiedades de la luz, el abanico de posibles
aplicaciones de esta tecnologia en mercados varios es muy amplia, se pueden no sélo substituir
productos existentes en el mercado sino que también crear de nuevos. *°

(tecnotextiles.blogspot.com.co, 2010)

El Sector textil es uno de los que méas cambios tecnoldgicos sufren. La maquinaria va
evolucionando y en los dltimos cinco afios los cambios han sido significativos, tanto en
ingenieria como en desarrollo. Estas innovaciones han obligado a todas las empresas que han
deseado seguir en la cabecera del sector a reinvertir continuamente en equipo y desarrollo.
Colombia es un pais que no produce ningun tipo de maquinaria textil, todos los equipos son

importados de distintos paises. Por lo tanto no hay una investigacion o desarrollo tecnologico

10 http://tecnotextiles.blogspot.com.co/


http://tecnotextiles.blogspot.com.co/2010/11/tenologia-para-la-moda.html
http://tecnotextiles.blogspot.com.co/2010/11/valorizacion-de-la-tecnologia.html
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sino un gran seguimiento por parte de las empresas de las innovaciones en el exterior. La
inversion en esos equipos acostumbra a ser una de las prioridades de las grandes empresas
textileras.

Historicamente la maquinaria siempre se import6 de EEUU, por cercania e influencia
econdmica, pero a partir de los afios sesenta dicho pais dejé de ser el gran productor mundial de
ese tipo de maquinaria y las compras empezaron a trasladarse a Europa y a Japén. Los
principales paises proveedores de maquinaria textil en Colombia son Alemania, Suiza, Italia y
Espafia, cada uno especializado en un tipo distinto de equipos.

Actualmente se puede afirmar que los empresarios han tomado conciencia que para estar a la
altura de los estandares productivos el mejorar las instalaciones y los equipos es imprescindible,
y la reconversion se situé como una de las prioridades. Esta reconversion, cuya filosofia es
eliminar todo lo viejo siguiendo modelos europeos y espafoles, es muy lenta debido a las
circunstancias econdmicas, sobre todo a la dificultad de financiacion. Esta viene dada por un
lado por los altos intereses que encarecen los creditos, y por otro lado por los altos aranceles
aplicados a la maquinaria. Ademas el sector necesita con urgencia créditos blandos o ayudas por
parte del gobierno. Para la adquisicién de estos bienes de capital se utilizan créditos de bancos
internacionales, créditos externos que generan un riesgo debido al tipo de cambio tan variable y a
las devaluaciones colombianas.

La reconversion se basa en la idea que la maquinaria nueva es costosa pero rentable, mientras
que la maquinaria vieja produce altos costos de mantenimiento y mezclada con la nueva dificulta
enormemente el control de la eficiencia de la produccién. Uno de los criterios a la hora de elegir
la maqguinaria nueva son especialmente las innovaciones que pueda aportar al producto y los
costos de mantenimiento.!! (empresapaisahilos.blogspot.com.co, 2008)

Los principales canales de compra varian dependiendo del tamafio de la empresa. Las grandes
compafiias suelen dirigirse a ferias internacionales en los EEUU, Japén y Europa. Es su principal
medio para adquirir maquinaria y estar al corriente de los ultimos avances.

Algunas empresas desconfian de los representantes ya que consideran gue estos son meros
comerciales o administrativos incapaces de describir la ingenieria de la maquinaria. Confian en
los distribuidores de las principales marcas, pero siguen prefiriendo la compra directa a la

empresa Yy valoran mucho el servicio post-venta, donde vienen técnicos de la empresa proveedora

1 http://empresapaisahilos.blogspot.com.co/2008/06/marco-terico.html
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que les asesoran en la instalacion y manejo de la nueva maquinaria. También aprecian mucho los
cursos ofrecidos para sus trabajadores dados por multinacionales que les proveen de insumos.

La maquinaria de segunda mano es muy desconocida y poco usada en Colombia. Ademéas como
hemos comentado con anterioridad con el proceso de reconversion si ha iniciado un proceso de
destruccion de la maquinaria obsoleta, es decir, las grandes empresas optan por desmontar y
desechar la maquinaria que ya ha sido usada, para impedir su compra y la posterior imitacion de
su producto y para evitar que sean usadas en la misma empresa complicando los célculos de

costos y productividad.

1.13 Aspectos sociales del negocio

En la actualidad, no cabe duda que las exportaciones que realiza Colombia son extremadamente
desalentadoras a comparacion con el porcentaje de productos textiles y de confeccién que
ingresan al pais, por eso debemos realizar acuerdos donde la oportunidad de crecer sea de una
forma maés répida e incursionar al mercado mas solidamente. Por lo tanto y mientras nos
desenvolvemos en el mundo en el que vivimos donde el mundo comercial esta en continuo
desarrollo, crecimiento e innovacion, tenemos que estar preparados para los constantes cambios
que las empresas, y los clientes del sector textil cada vez mas nos exigen, por eso debemos tener
en cuenta mejoras como mano de obra calificada y productos de calidad, donde van a estar en
continuos cambios y por eso nos exigen cada vez mas, ya que cada vez estas empresas van a ser
mas competitivas, estan busca de posicionarse en el mercado con marcas y productos solidos que
cumplan con los requisitos exigidos por los compradores, y asi captar la mayoria de los clientes y
por ende a se incrementara su utilidad. Es una realidad bastante dificil, la crisis econémica por la
que atraviesan hoy las microempresas y empresas textiles y de confecciones, es evidente que
estan en una situacion de cuidados intensivos en su mayoria, donde si no tenemos una alianza
con el gobierno o con los inversionistas extranjeros nuestros productos nacionales tienden a
desaparecer, tenemos demasiadas falencias con respecto a otros paises donde muchos factores
como la tecnologia, la preparacion educativa, los bajos costos y mano de obra barata, nos afectan
fuertemente, el gobierno debe implementar medidas de seguridad en la parte comercial ya que

estd desangrando especialmente a las microempresas, donde les dé también la oportunidad de



exportar sus productos que aungue no compiten con precio compiten con calidad. *2

(repository.unimilitar.edu.co, 2014)

2.1 Presupuesto Base Cero

2. Unidad Financiera
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PERIODO: 1 ANO

PRESUPUESTO BASE CERO
HOMBRES PLUS ESTILO Y MODA S.AS.

, MESES/VECES VALOR

DESCRIPCION FRECUENCIA UNITARIO VALOR TOTAL
GASTOS ADMINISTRATIVOS
NOMINA
GERENTE 12| % 900.000,00 | $ 10.800.000,00
ADMINISTRADOR 12] $ 900.000,00 | $ 10.800.000,00
DISENADOR $ 900.000,00 | $ 5.400.000,00
CONTADOR $ 500.000,00 | $ 3.000.000,00
VENDEDOR 12] $ 737.717,00 | $ 8.852.604,00
DOMICILIARIO 12| $ 737.717,00 | $ 8.852.604,00
ARRIENDO 12] $ 800.000,00 | $ 9.600.000,00
PAPELERIA E INSTRUMENTOS DE
DISENO 12] $ 70.000,00 | $  840.000,00
SERVICIOS PUBLICOS
COMBO 12| $ 60.000,00 | $  720.000,00
LUZ 12| $ 40.000,00 | $  480.000,00
AGUA $ 90.000,00 | $  540.000,00
PUBLICIDAD $ 200.000,00 | $  400.000,00
MANTENIMIENTO DE MAQUINARIA 12| % 30.000,00 | $  360.000,00
MAQUINARIA Y EQUIPO
MUEBLES Y ENCERES 1/$ 1.000.000,00 | $ 1.000.000,00
EQUIPO DE COMPUTO 1/$  1500.000,00 | $ 1.500.000,00
MATERIA PRIMA E INSUMOS (30
JEANS)
MANO DE OBRA SATELITE 12| % 180.000,00 | $ 2.160.000,00
CREMALLERA 12| $ 7.500,00 | $ 90.000,00
TELA DENIM METRO 12| $ 288.000,00 | $ 3.456.000,00
PROCESO TELA DENIM 12| $ 60.000,00 | $  720.000,00
BOTON 12| $ 3.000,00 | $ 36.000,00
TACHES 12| $ 19.500,00 | $  234.000,00
GARRA 12| $ 19.500,00 | $  234.000,00

2http://repository.unimilitar.edu.co/bitstream/10654/13252/1/CAUSAS%20Y%20EFECTOS%20ECONOMICOS%20
DEL%20SECTOR%20TEXTIL%20%20EN%20COLOMBIA%20%20POR%20EXPORTACIONES%20DE%20%20CHINA.pdf




55

BORDADO 12| $ 21.000,00 | $ 252.000,00
MARQUILLAS 12| $ 6.000,00 | $ 72.000,00
CORTE 121 $ 9.000,00 | $ 108.000,00
TINTORERIA 12| $ 105.000,00 | $ 1.260.000,00
GASTOS LEGALES
INSCRIPCION A CAMARA DE
COMERCIO 119$ 54.148,00 | $ 54.148,00
TOTAL $ 71.821.356,00
2.2 Balance General Proyectado
ESTADOS FINANCIEROS
BALANCE GENERAL PROYECTADO b
HOMBRES PLUS ESTILO Y MODA 5.A.5.
AHO 0 ARND 1 AHO 2 AHO 3 ANO 4 AHO 5
ACTIVOS
Activos Corrientes
Efectivo 27.445 852 36.832 459 71.779.168 90.371.680| 100.021.157 100.352 494
Cuentas Por Cobrar 7.497.010 7.721.921 7.953.578 8.192.185 8.437.951
Inventarios
Total Activos Corrientes 44,329.469 79.501.089 9§.325.258( 108.213.342 108.790.445
Activos No Corrientes
HNo Depreciables
Terrenos 0 0 0 0 0 0
ACTIVOS FLJOS
Edificios 0 0 0 0 0 0
Waguinaria y Equipos 0 0 0 0 ] 0
Equipos Computo y comunic 1.500.000 1.500.000 1.500.000 1.500.000 1.500.000 1.500.000
Muebles y Enseres 1.000.000 1.000.000 1.000.000 1.000.000 1.000.000 1.000.000
Vehiculos 0 0 0 0 0
Total Activo Fijo Depreciable (Bruto) 2.500.000 2.500,000 2.500.000 2.500.000 2.500,000 2.500.000
(-) Depreciacion Acumulada 400.000 200.000 1.200.000 1.600.000 2.000.000
Total Activo Fijo Depreciable (Neto) 2.500.000 2.100.000 1.700.000 1.300.000 900.000 500.000
Activos Diferidos 54.148 43318 32.489 21659 10.830 0
TOTAL ACTIVOS 30,000,000 46472787 81.233.578 99.646.917( 109.124.172 109.290.445
PASIVO Y PATRIMONIO
Pasivos Corrientes
Proveedores 862 200 892 377 523 610 955 937 580.394
Otros Pasivos Corrientes
Porcidn Corriente Pasiv a Largo plazo
Pasivos Financieros a Corto Plazo
Impuesto de Renta y Cree por Pagar 0 0 11.842.022 24.151.4458 36.948. 584
Total pasivos Corrientes 0 B862.200 B892.377 12.765.632 25.107.382 37.937.978
Pasivos No Corrientes
Pasivos Financieros
Cuentas por pagar o 0 0 o 0
Total pasivos No Corrientes 0 0 0 0 0
TOTAL PASINVODS 0 562.200 892.377 12.765.632 25.107.382 37.937.978
PATRIMONIO
Capital 30.000.000 30.000.000 30.000.000 30.000.000 30.000.000 30.000.000
Utilidades Retenidas 0 14 497197 51.665.166 20.085.018 59.407.175
Utilidades del Ejercicio 18.121.497 45 450 961 35.526.065 24,151 446 12.316.195
TOTAL PATRIMONIO 45,610.587 30.341.201 86.581.285 24.016.790 71.352.467
TOTAL PASINO Y PATRIMONIO 46.472.787 81.233.578 99.646.917( 109.124.172 109.290.445
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ESTADO DE RESULTADOS PROYECTADO
HOMBRES PLUS ESTILO ¥ MODA 5.A.5.
AND 2 INE
VENTAS BRUTAS 149.940.204| 154.438.410| 159.071.562 163.843.709| 168.759.021| T796.052.906
Menos:
Costo de Venta 36.786.089| 37.998.838| 39.261.797| 40.546.303| 41.883.740| 196.466.767
Compras Mp / Inventarios 8.622.000 8.923.770 9.236.102 9.55%.366 9.893.943 46.235.181
Nomina Operativa 27804088 28702468| 29530054| 30587.799| 31576688 148.301.008
Costos indirectos de fabricacion 360.000 372600 385541 395.138 413,108 1.930.488
Depreciacion Operativa 1] 0 0 0 0 0
Utilidad Bruta en Ventas 113154115 116.439.572| 119.819.766 123.207.407| 126.875.281| 599.586.140
Menos:
Gastos de Administracion 56575037 60.180940| 71816851 74547207 77.354.485| 3574551300
Amortizacion de Diferidos 27 455 682 10.330 10.330 10.330 10.330 27 500.000
Utilidad Operacional 19.421.497| 47.267.802| 47.992.085| 48.739.370| 49.509.986) 212.630.7H1
Menos: Gastos Financieros 1.000.000 B07.842 623,598 436 478 245208 3.113.526
Util Antes de Impuestos 18.121.497| 45459951 47358087 48302892 49264773 209.517.214
Menos Provisidn de Impuestos 1] 0| 11842022 24151445 35948534 72.942.051
Utilidad Neta 18.121.497| 46.459.961| 35.526.065| 24.151.446| 12.316.195| 136.575.163
Punto de Equilibrio 122.609.363| 90.272.283| 93.820.992| 97.473.707| 101.233.971| 502.855.428
2.4 Flujo de Caja
HOMBRES PLUS ESTILO Y MODA 5.A.5.
FLUJO DE CAJA
AHO 0 AfO1 AlO 2 ANO 3 ANO 4 AHNO 5
INGRES0S DE EFECTIVO
Ingreso por ventas 149940204 | 154.438.410| 159.071.562 163.843.709| 168.759.021
EGRES0S5 DE EFECTIVO
Compras Mp [ Inventarios 7.759.800 B8.031.393 B.312.4582 B.605.429 £.504 545
Namina Operativa 27804089 28702468| 29.630.054 30587.798| 31576.688
Costos Indirectos de Fabricacion 360.000 372.600 385.641 399.138 413.108
Gastos Admon y Ventas B6.575.937| BB760.940| 71.016.851 73.347.207| 75.754.485
Pago de Impuesto de Renta 0 0 11842022 24151446 36548584
Pago de Dividendos 3.624.298| 9291992 7.105.213| 4830289
Pago de deuda 10.607.920( 10.000.000| 10.000.000 10.000.000( 10.000.000
Total egresos de Efectivo 113.107.745 | 119.491.701 | 140.479.057 154.194.232 | 168.427.683
Flujo Neto de efectivo Operativo 36.832.45%| 34945710 18592511 9.649 477 331.337
Inverziones -30.000_ 000
Flujo Neto Total -30.000.000 36.832.459 | 34.946.710 | 18.592.511 9.649.477 331.337
Mas: Saldo Inicial de Caja 36.832.45%| 71.779.168 90.371.680| 100.021.157
lgual: Saldo Caja (Superavit o Deficit) 36.832.45% 71779.168| 90.371.680 100.021.157| 100.352.494
[Flujo neto Acumulado | -30.000.000] 6.832.458] 41779.168] 60.371.680] 70.021.157] 70.352.484]




2.5 Tiempo en el que se recupera la inversion

Tiempo en que se recupera la inversion 0,8 Afos
TIO [Tasa Interna de oportunidad 25%

Tasa Interna de Retorna (TIR) 1004

Walor Prezsente Neto (VPN) 35412 22

Valor Prezsente Neto (Ingresos) 528 308 406

Valor Presente MNeto (Egresos) 446543124

Relacion Beneficio Costo 1,18

3. Decisiones de producto sustentadas
Confeccionamos ropa para hombres tallas plus, pensando en la dificultad que tiene este grupo
objetivo para la adquisicion de sus prendas, ya que son rechazados o discriminados en los
diferentes sitios a los que se acercan, ya que por ser obesos nunca encuentran las prendas que

desean y que se ajusten a su necesidades.

Por lo anterior se ofrece nuevas alternativas de vestuario para elegir a su gusto y a su medida
cualquier tipo de prenda que sea de facil adquisicion y que sea de mayor comodidad. Adicional
como innovacion se presentaran prendas con variedad de texturas, excelentes materiales, y se
haran visitas a los clientes donde se tomaran las medidas de su vestuario y de igual manera se

tomaran en cuenta sus sugerencias para el disefio del mismo.
Nuestra marca: HOMBRES PLUS ESTILO Y MODA
Slogan: “Disefiamos a tu medida con estilo, moda y calidad”

Nuestra imagen corporativa:

BRI‘:S y2)
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<

&
'~ Q*
11,6 y MO

Figura 1. Imagen corporativa — logotipo
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Nuestra pagina web es: https://lilajuana84.wixsite.com/hombresplus

HOMBRES PLUS
ESTILO Y MODA

b D~

HOMBRES PLUS
ESTILO Y MODA

Figura 2. Pantallazo imégenes pagina web hombres plus.

Tenemos fame page en la red social Facebook, en la cual se tiene toda la informacion de nuestra
marca, productos y servicios, dando a conocer fotos de nuestros modelos y asi recibir los
comentarios de nuestros clientes potenciales. Alli se estara actualizando la informacién en cuanto
a la moda y el servicio que prestaremos, por medio de publicidad y de fotos de casos reales de

clientes satisfechos.

Elegimos la red social de Facebook, ya que por este medio tenemos mas opciones de contactos y
amigos para que accedan a nuestra pagina y asi mismo refieran a personas que estén interesadas
en nuestro servicio. Por medio de la fame page, podemos actualizar la informacion de nuestros

productos y servicios y asi estar a la vanguardia.


https://lilajuana84.wixsite.com/hombresplus

e Q Buscar -

INICIO  PUBLICACIONES  VIDEOS  FOTOS INI INICIO PUBLICACIONES VIDEOS FOTOS INi

| e Hombres Plus Estilo y Moda agregé 5

fotos nuevas. e Hombres Plus Estilo y Moda
250ct. 2016 alas 13:33 + @ 24 0ct. 2016 alas 19:10 - @

Nuestro prototipo....

Pensando en la comodidad de nuestros
gorditos hemos creado esta alternativa para
que puedan elegir a su gusto y a su medida
cualquier tipo de prenda...visiten nuestra
pagina para que aprecien los diferentes estilos
que ofrecemos y estén a la moda.....

0 Jhoanita Castillo y Strellita Duque 1 vez compartido

|ﬁ Me gusta §8 Comentar Ap Compartir

59 personas vieron esta

publicacien.> Promocionar publicacion

6 Hombres Plus Estilo y Moda actualizé
~*. su foto de portada.
24 oct. 2016 alas 19:04 - @

Q Buscar & Q Buscar

PAGINA ACTIVIDAD ey ESTAD‘ST'CASE INICIO  PUBLICACIONES  VIDEOS FOTOS  INI

6 Hombres Plus Estilo y Moda actualizé
su foto del perfil.

5may.alas 1210+ &

6 Hombres Plus Estiloy Moda

@hombre

AGREGAR UN BOTON

] (O] o“ V4

Publicar Foto Promocionar Editar pagina

Producto/servicio

oo 3 1 vez compartido
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& Q Buscar (Ll €& Q Buscar see

INICIO PUBLICACIONES VIDEOS FOTOS INFINICIO PUBLICACIONES VIDEOS FOTOS INI

i @ Hombres Plus Estilo y Moda agregé 14 ; e 1 Hombres Plus Estilo y Moda
~# fotos nuevas al album Estilo y moda 30abr.alas13:43 - @
Plus = .
5may. a las 07:25 - @ Nuestro Eslogan: Disefiamos a tu medida, con
= estilo, moday calidad....
@ Jasond Leon y Jhoanita Castillo 1 comentario

|ﬁ Me gusta §8 Comentar A Compartir

22 personas vieron esta

pusiipseion Promocionar publicacion

‘ e Hombres Plus Estilo y Moda agregé 5
' fotos nuevas.
250ct. 2016alas 13:33 * @

Nuestro prototipo....

M Maleio Duranao Meiia v Liaia Perez

Figura 3. Pantallazo iméagenes fame page Facebook Hombres plus estilo y moda

B

i : WhatsApp Video 2017-05-04 at 09.41.55.mp4
Anexo 1: video promocional atsApp Video a mp
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Figura 4. Imagenes logotipo y botones promocionales Hombres plus

Volantes con la promocién

k NDES
G DESCUENTOS

Si conocesa un hombre plus contactanos:
Por Facebook hombresiplus estil6 y moda
o a los nimeros 3134574953 o 31 025643}
déjanos sus datos para que reciba el
descuento)en’la primera.prenda que adqunera
coh nosotros

Ven dejanos tus medidas y participa en los
descuentosque tenemos-parati 50% de
descuento en prendas seleccionadas

Dejanos los datos de tu hombre plus para que conozcas nuestro G
catalogo de productos. I

' NOMBRE: TELEFONO: |

A4 :
B, . N W

ANDES
pescusiros

Si conoces a un hombn Scontktanos
or Faceboqi hon bres p!

s on olu 07 as nuestro
¢mlogo dl preducto
TELe

Figura 5. Volantes con la promocién y botones promocionales
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Empaque — bolsas en papel reciclable

Figura 6. Empaque final, bolsa reciclable

Nuestro empaque final esta pensado en dar nuestro grano de arena a la conservacion del medio
ambiente, ya que esta hecha de material reciclable, el color es atractivo y elegante a su vez, y
hace juego con los colores de nuestra imagen corporativa. Con un disefio sencillo en el que se

refleja nuestra marca es llamativo y comodo para llevar.
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4. Paso a paso, bocetos e imagenes finales de desarrollo del PMV
Para la confeccion de nuestras prendas contamos con el apoyo de un satélite en el cual se
encuentra el personal capacitado para cada paso del diselo y confeccion. Inicialmente el
disefiador se encarga de sacar los bocetos y modelos con los detalles en las texturas de las telas y

disefios de las mismas, de igual manera las dimensiones y acabados.
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Figura 7. Bocetos del disefio de las camisas, pantalones y bermuda

Luego de ello, se realizan los moldes con las medidas justas para el tallaje solicitado, parte por
parte de cada prenda. Viene el corte de las telas acorde a los moldes, para luego pasar a las
operarias para su respectiva confeccion. Los terminados son el retiro de hebras sobrantes revision
de calidad, costura de botones y accesorios. Y por ultimo tenemos el producto final ya terminada

listo para su comercializacion.



Figura 8. Moldes, camisa cuadros azul y pantal6n jean terminados
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Figura 9. Modelos vistiendo prendas terminadas
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Conclusiones

El mercado de confeccion de tallas plus para hombres, es poco explorado por lo que se
evidencia una gran necesidad de los demandantes de prendas tallas grandes que se ajusten
a su estilo de vida, sean cobmodos y de facil adquisicion. Por ello nace la necesidad de
brindar una innovadora alternativa, en la que el cliente es lo mas importante, debido a que
tenemos en cuenta sus opiniones, sus gustos y preferencias, a la hora de vestir, y como
plus desde la comodidad de sus casas poder adquirir un producto via internet y con visitas
domiciliarias para una atencion al cliente completa y personalizada, para la satisfaccion
final de sus necesidades y lograr asi fidelizarlo.

Al crear nuestro producto, no solo se busca satisfacer la necesidad de adquirir tallas
grandes para hombres, si no también buscamos ser diferenciados como una empresa que
ofrece calidad en sus materiales, estar a la vanguardia de la moda a traves de disefios
coémodos y exclusivos para nuestro mercado objetivo, y un servicio personalizado,
dandole un valor agregado y especial al cliente quien es la razon de ser de toda empresa.
Con los aportes de los dos socios, mas crédito solicitado a entidades financieras, se logra
poner en marcha nuestra idea de negocio en el primer afio, dicho capital sera el que
cubrira los gastos administrativos, de operacidn, materias primas e insumos, mano de
obra, y gastos legales.

Analizando las diferentes variables financieras, observamos que la Tasa Interna de
Oportunidad (TI10), al calcularla nos da el 25%, lo que nos indica que es lo que nos
ofrece nuestro negocio en cuanto a ganancia anual. La Tasa Interna de Retorno (TIR), al
calcularla nos da el 100,4%, lo que indica al ser un porcentaje positivo, que las ventas
estan acordes a lo esperado y no son bajas, y es favorable al ser un porcentaje mayor a la
tasa interna de oportunidad.

Al calcular el Valor Presente Neto (VPN), que hace referencia a los ingresos, nos arroja
un valor de $35.412.225, este es el valor que se ganaria en un periodo de un afio el cual es
positivo y favorable para el negocio. Por otro lado la relacion de costo beneficio nos
arroja un valor de 1,18, al superar la unidad y ser positivo quiere decir que nuestro
proyecto sera rentable y viable, lo cual genera confianza y seguridad para invertir en

nuestra idea de negocio.



