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1. INTRODUCCION

Por medio de este trabajo damos a conocer el nuevo proyecto que se lleva a cabo teniendo en
cuenta a todas las personas de bajos recursos para que puedan aprender el idioma ingles por medio
de sanandresanos en la comodidad de su casa y con la facilidad de escoger su tiempo para realizar
las practicas consiste en una pagina web de aprender inglés con personas de san Andrés a bajos
costos y mejor acceso a todas las posibilidades de trabajo y poder conocer el mundo por medio de

esta segunda lengua.



2. JUSTIFICACION

Teniendo en cuenta el contexto descrito en los anteriores puntos, se hace importante que las
personas de bajos recursos del pais colombiano tengan una alternativa para aprender un segundo
idioma como es el inglés, también es importante tener en cuenta que dentro de la cultura
sanandresana ya existe una primera aproximacion de lo que se podria considerar el idioma ingles
pues ellos tienen dentro de su dialecto algo conocido como web page Spanish to English lo cual
haria mucho mas facil y més factible el hecho de generar unas estrategias con este dialecto para el
mejoramiento y perfeccionamiento del curso de inglés y asi mismo el tener un departamento o
tener una poblacion bilingie podia generar mayores flujos de turista extranjeros que representarian
una mejor calidad en el servicio del turismo dado a que ellos estarian mas propensos a pagar mas

por ese bien.



3. PERFILACION DE CLIENTES

3.1. NECESIDADES

e Creo que la gente de bajos recursos deberian tener diferentes opciones a nivel local para

aprender idiomas en San Andrés.

e Creo que los sanandresanos deberian incluir el inglés a las demé&s personas y asi obtener

mas oportunidad de trabajo.

e Creo que el inglés en San Andrés es fundamental a la hora de viajar teniendo mejor acceso

y comunicacion.

3.2. BENEFICIOS

e Facil alcance al idioma ingles para personas de bajos recursos.

e Facilidad para progresar en una segunda lengua para obtener mejor oportunidad de trabajo.

e Ayudaria a mejorar tanto el turismo como al idioma para las personas de bajos recursos.



3.3. SOLUCIONES ACTUALES

e Por medio de este proyecto a diferencia de nuestra competencia que remos que las personas
de bajos recursos tengan mayor facilidad y acceso a la hora de aprender una segunda lengua

de descendencia sanandresana.



4. TABLA

IDEA BENEFICIO | COMPETENCIA | BENEFICIO
Fécil alcance al
idioma ingles para
personas de bajos
recursos.
Facilidad para Acentos
progresar en una
wespace | s e Reuro
SANASSRESA oportunidad de OPEN ENGLISH dinamicos
trabajo. facilidad

Ayudaria a mejorar
tanto el turismo
como al idioma
para las personas

de bajos recursos.




5. FRUSTRACIONES

Variedad e péginas a alto costo: En el instante de ingresar en busca de cursos de inglés

virtuales se encuentran cantidades de paginas las cuales son costosas y dificiles de acceder.

Métodos de aprendizaje: En el momento de ingresar a paginas de inglés usualmente no
se encuentra la informacidn necesaria para ser utilizada y por lo general solo tiene un

método de aprendizaje



6. MERCADO

e Somos unaempresa B2C (Business to consumer).

6.1. SEGMENTACION:

COLOMBIA: 48 Millones

- BOGOTA: 7 Millones

UNIVERSIDAD: 500 Personas



NOMBRE:
OCUPACION:

7. ENCUESTAS

1. ¢A la hora de aprender el idioma ingles cree usted que tendria mejores oportunidades de
trabajo?

A. Si
B. No

Porque

2. ¢Qué beneficio cree usted que traeria el idioma ingles sanandresano?

3. ¢Considera usted que es mas viable aprender un segundo idioma en la provincia de San
Andrés a bajos costos que en otros paises?

4. ¢Seria beneficioso que dentro de la pagina de inglés tuviera mas métodos de aprendizaje?

5. ¢Usted cree que es importante aprender inglés para desarrollar el turismo?

A. Si
B. No

Porque




NOMBRE: Marisol Torres
OCUPACION: Estudiante
ENCUESTA

6. ¢A la hora de aprender el idioma ingles cree usted que tendria mejores oportunidades de
trabajo?

\ Si
D. No

Porque: Es un idioma que se ha vuelto necesario para nuestras
vidas

7. ¢Qué beneficio cree usted que traeria el idioma ingles sanandresano?

Yo pienso que mejoraria nuestra agilidad mental para aprender muchos mas
idiomas

8. ¢Considera usted que es mas viable aprender un segundo idioma en la provincia de San
Andrés a bajos costos que en otros paises?

Si, porgue ya no seria necesario tener que invertir tanto para aprender un solo
idioma

9. ¢Seria beneficioso que dentro de la pagina de inglés tuviera mas métodos de aprendizaje?

Si, porgue en muchas paginas web no se encuentra la maro informacién para manejar la
pagina

10. ¢ Usted cree que es importante aprender inglés para desarrollar el turismo?
8, Si
D. No

Porque Si seria muy bueno ya que implementariamos mas el turismo en nuestro
pais




NOMBRE: Ana Maria Martinez
OCUPACION: Contadora
ENCUESTA

11. (A la hora de aprender el idioma ingles cree usted que tendria mejores oportunidades de
trabajo?

& Si
F. No

Porque Pienso que me ayudaria a subir el puesto en empresas gue manejen el idioma
inglés

12. ¢ Qué beneficio cree usted que traeria el idioma ingles sanandresano?

Traeria la capacidad de pensar en otra lengua ayudando a tomar decisiones mas
razonadas

13. ¢ Considera usted gue es mas viable aprender un segundo idioma en la provincia de San
Andrés a bajos costos que en otros paises?

Si porque pienso que es muy costoso ir a otro pais v alejarse de la familia seria muy
complicado

14. ; Seria beneficioso que dentro de la pagina de inglés tuviera mas métodos de aprendizaje?

Pues més métodos de aprendizaje si como videos, jueqos, hablar con una persona
sanandresana

15. ¢ Usted cree que es importante aprender inglés para desarrollar el turismo?

& Si

F. No

Porque Avyudaria que el pais fuera aidn mejor de lo que es tanto al
turismo




NOMBRE: Andrea Duque

OCUPACION: Estudiante

16.

17.

18.

19.

20.

ENCUESTA

¢A la hora de aprender el idioma ingles cree usted que tendria mejores oportunidades de
trabajo?

S, Si
H. No

Porque Creeria yo gue en mi trabajo me desempefiaria mas con un cargo mas
elevado

¢Qué beneficio cree usted que traeria el idioma ingles sanandresano?

Menos costos a la hora de viajar

¢Considera usted que es mas viable aprender un segundo idioma en la provincia de San
Andrés a bajos costos que en otros paises?

Si, porque ayudariamos a contribuir a gue nuestro pais sea mas conocido por otras
personas

¢ Seria beneficioso que dentro de la pagina de inglés tuviera mas métodos de aprendizaje?

Si me he encontrado que dentro a una pagina de inglés y no hay como un paso a paso para
saber como manejar la pagina entonces si seria
bueno

¢Usted cree que es importante aprender inglés para desarrollar el turismo?
& Si
H. No

Porque Sedaria a conocer mas el pais por todos los recursos que encontrariamos
aqui




NOMBRE: Kelly Scarpetta
OCUPACION: Estudiante
ENCUESTA

21. ¢ A la hora de aprender el idioma ingles cree usted que tendria mejores oportunidades de
trabajo?

N, Si

J. No

Porque

22. ¢ Qué beneficio cree usted que traeria el idioma ingles sanandresano?

23. ;Considera usted que es mas viable aprender un segundo idioma en la provincia de San
Andrés a bajos costos que en otros paises?

24. ¢ Seria beneficioso que dentro de la pagina de inglés tuviera mas métodos de aprendizaje?

25. ¢ Usted cree que es importante aprender inglés para desarrollar el turismo?

W si

J. No

Porque




NOMBRE: Sebastian Fuquen
OCUPACION: Conductor

26.

27.

28.

29.

30.

ENCUESTA

¢A la hora de aprender el idioma ingles cree usted que tendria mejores oportunidades de
trabajo?

K, Si
L. No

Porque: Ahora_en el ambito laboral requieren personas que sepan hablar
inglés

¢Qué beneficio cree usted que traeria el idioma ingles sanandresano?
Brindaria mejor Servicio y calidad a personas de bajos
recursos

¢Considera usted que es mas viable aprender un segundo idioma en la provincia de San
Andrés a bajos costos que en otros paises?

Si, Porgue seria menos costoso ir a otro paisa prender

¢ Seria beneficioso que dentro de la pagina de inglés tuviera mas métodos de aprendizaje?

Si _porque nos ayuda a interactuar mas palabras y a conocer més de este
idioma

¢Usted cree que es importante aprender inglés para desarrollar el turismo?
*, Si
L. No

Porque No necesitariamos de personas extranjeras para que nos ensefien los lugares
turistico de nuestro pais




NOMBRE: Vanessa Riafo
OCUPACION: Estudiante
ENCUESTA

31. ¢A la hora de aprender el idioma ingles cree usted que tendria mejores oportunidades de
trabajo?

™. si
N. No

Porque En nuestros tiempos, ahora lo que mas se necesitan son persona con un segundo
idioma como el inglés

32. ¢Qué beneficio cree usted que traeria el idioma ingles sanandresano?

Poder interactuar con personas extranjeras

33. ¢Considera usted que es mas viable aprender un segundo idioma en la provincia de San
Andrés a bajos costos que en otros paises?

Claro porque he ido a otro pais v la verdad es muy costoso todo vy solo por ir a aprender
inglés sale como un ojo de la cara

34. ¢ Seria beneficioso que dentro de la pagina de inglés tuviera mas métodos de aprendizaje?

Si Hay muchas paginas gue no tiene casi métodos de aprendizaje

35. ¢Usted cree que es importante aprender inglés para desarrollar el turismo?

. Si

N. No

Porque Haria que nuestro pais creciera en la economia trayendo buenos
ingresos




NOMBRE: Sergio Peraza
OCUPACION: Administrador de empresa
ENCUESTA

36. ¢A la hora de aprender el idioma ingles cree usted que tendria mejores oportunidades de
trabajo?

™ si
P. No

Porque ayudaria a muchas personas obtener un empleo de trabajo con mas
facilidad

37. ¢Qué beneficio cree usted que traeria el idioma ingles sanandresano?

Mas oportunidades de trabajo tanto para los de San Andrés como para las personas gue
tenga este aprendizaje de la sequnda lengqua

38. ¢ Considera usted que es mas viable aprender un segundo idioma en la provincia de San
Andrés a bajos costos que en otros paises?

Si porque seria muy dificil ir a otro pais y no saber nada de nada

39. ¢ Seria beneficioso que dentro de la pagina de inglés tuviera mas métodos de aprendizaje?

Si seria bueno que tenga més métodos de aprendizaje

40. ¢Usted cree que es importante aprender inglés para desarrollar el turismo?
& Si
P. No

Porque A nuestro pais llegan muchos extranjeros y porque no ser atendidos por los
mismo colombianos




NOMBRE: José Fagua
OCUPACION: Conductor
ENCUESTA

41. ;A la hora de aprender el idioma ingles cree usted que tendria mejores oportunidades de
trabajo?

W Si
R. No

Porque Ayudaria a muchas personas incluyéndome a buscar tal vez un buen trabajo
fuera del pais

42. ;Qué beneficio cree usted que traeria el idioma ingles sanandresano?

El bajo costo que seria un buen beneficio ya que ir a otro pais seria muy complicado ya
gue todos no contamos con un buen presupuesto

43. ¢Considera usted que es mas viable aprender un segundo idioma en la provincia de San
Andrés a bajos costos que en otros paises?

Si porque muchas de las veces uno ir a otro pais le cuesta hasta la vida

44. ;Seria beneficioso que dentro de la pagina de inglés tuviera mas métodos de aprendizaje?

Si como videos juegos algo con el que uno interactle mas para el buen aprendizaje del
idioma

45. ¢ Usted cree que es importante aprender inglés para desarrollar el turismo?
W Si
R. No

Porque Es una herramienta que ayudaria muchas personas a que conozcan el
mundo




NOMBRE: Nicol Aguirre
OCUPACION: Independiente

46.

471.

48.

49,

50.

ENCUESTA

¢A la hora de aprender el idioma ingles cree usted que tendria mejores oportunidades de
trabajo?

s, Si
T. No

Porque Podria conocer gran parte del mundo con solo tener un segundo idioma y uno
de los mas importantes como es el ingles

¢Qué beneficio cree usted que traeria el idioma ingles sanandresano?

Poder conocer las islas de san Andrés implementando el aprendizaje del
ingles

¢Considera usted que es mas viable aprender un segundo idioma en la provincia de San
Andrés a bajos costos que en otros paises?

Si porque nos da la oportunidad de tener una experiencia de viaje y una experiencia de
aprender a bajos costos

¢ Seria beneficioso que dentro de la pagina de inglés tuviera mas métodos de aprendizaje?

Si seria una buena opcidn nos ayudaria a capacitarnos mas en este tipo de
paginas

¢Usted cree que es importante aprender inglés para desarrollar el turismo?
%S, Si
T. No

Porque Si es importante ya gue es un modo de gue mas personas Visiten nuestro pais e
incluso nosotros conocerlo




NOMBRE: Brandon Gémez
OCUPACION: Estudiante
ENCUESTA

51. ¢A la hora de aprender el idioma ingles cree usted que tendria mejores oportunidades de
trabajo?

W, Si
V. No

Porque Uno como estudiante a la hora de salir de estudiar se facilitaria conseguir
trabajo

52. ¢Qué beneficio cree usted que traeria el idioma ingles sanandresano?

Mejor entendimiento va que hablamos con personas de nuestro mismo
pais

53. ¢Considera usted que es mas viable aprender un segundo idioma en la provincia de San
Andrés a bajos costos que en otros paises?

Si porgue en muchas ocaciones son muy caras ingresar a paginas de inglés con altos costos
como lo es open english

54. ¢ Seria beneficioso que dentro de la pagina de inglés tuviera mas métodos de aprendizaje?

Si beneficiosos ya que nos ayudaria con un mejor aprendizaje en este idioma y en muchos
mas

55. ¢ Usted cree que es importante aprender inglés para desarrollar el turismo?

N, Si

V. No

Porgue No hay como superarnos como en otros paises




7.1. CONCLUSIONES DE LAS ENTREVISTAS

Las 10 personas que contestaron las encuesta estan de acuerdo de que se haga una nueva pagina
de inglés donde puedan interactuar con mayor economia ya que ayudaria a muchas personas que

necesitan el inglés para asi poder conseguir un mejor trabajo, una mejor oportunidad en el ambito

social y cultural.



8. PROTOTIPO

https://judith9802.wixsite.com/creacion-de-empresa/dynamic



https://judith9802.wixsite.com/creacion-de-empresa/dynamic

9. IDENTIDAD ESTRATEGICA

9.1. MISION

Mejorar el aprendizaje de un segundo idioma con excelencia y calidad para las personas de bajos

recursos que inician su formacion profesional, contribuyendo asi al desarrollo social para el pais.

9.2. VISION
Para el afio 2023 posicionarnos como una pagina web educativa ayudando asi al mejoramiento y

desarrollo de los colombianos.



9.3. OBJETIVOS

9.4. GENERALES:

e Establecer una linea de comunicacion asequible en la comunidad sanandresana aplicada a

la primer fuente de economia de la zona como lo es el turismo

e Generar gusto en los habitantes de la zona para aprender un segundo idioma

9.5. ESPECIFICOS:

e Incentivar a los habitantes para practicar un segundo idioma como fuente de oportunidades

laborales

e Ayudar a los habitantes de escasos recursos a tomar cursos cortos y de bajo costo para un

segundo idioma.

e Crear conciencia en el aprendizaje de un segundo idioma



