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JUSTIFICACION

Realizamos este trabajo porque sabemos bien que en la era en la que estamos viviendo

el maquillaje se ha vuelto más importante que en otros tiempos, además cada día salen

nuevas técnicas de como maquillarse y verse mejor sin embargo no todas las marcas o

los productos de maquillaje cuidan la piel y esto genera que los clientes compren cada

vez más esos productos para cubrir las imperfecciones que salen en su rostro sin saber

que esos mismos productos son los que están dañando su piel, nosotros queremos

ayudar a que nuestros potenciales compradores usen nuestros productos para verse,

sentirse bien consigo mismas, que a su vez que cuiden y nutran su piel y también que

puedan seguir haciendo el estilo de maquillaje que les gusta.
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DESARROLLO DE MATRIZ PERFILACION DE CLIENTES
¿CUAL ES LA NECESIDAD QUE SE DESEA SUPLIR?

Las sombras es un cosmético que ha sido usado por las civilizaciones alrededor del mundo,

con el fin de embellecer y realzar los ojos y el rostro en general, pero el uso de estas puede

ocasionar irritación, re secamiento de la piel, infecciones que pueden resultar crónicas,

adicionalmente provocar alergias e irritaciones.

Por lo anterior, se reconoce la necesidad de elaborar sombras que embellezcan el rostro de

hombres y mujeres, que adicionalmente otorguen nutrientes, vitaminas y humectación a la

piel, adicionalmente se pretende ofrecer tonalidades que aclaren o oscurezcan las

tonalidades de los labiales y que muestren frescos y sanos.



5



6



7

IDENTIFICACION DE BENEFICIOS Y EXPECTATIVAS

El maquillaje es una forma de relacionarse con el cuerpo, formar la identidad, sentirse bien

presentando para relacionarse con la sociedad, la humanidad utiliza las sombras para

resaltar la belleza, para proteger la piel y hace parte del cuidado corporal.

A la hora de comprar cosméticos hay que ser conscientes que son productos que se aplican

directamente la piel y por lo tanto debemos asegurarnos que los componentes no son

dañinos para la salud.

La intención al momento de usar maquillaje es verse hermoso, reluciente, mostrar rostros

frescos y sanos, lo cual se logra aplicando cosméticos que contengan vitaminas y

nutrientes.

Por ello nuestra intención es crear sombras que cuiden, nutran y resalten la belleza de la

piel en todo momento, además Incluir vitaminas como componente principal en la

elaboración de las sombras, para proteger la piel de la resequedad y el envejecimiento

prematuro.

Los beneficios que queremos obtener son:

● Cuidado de la piel

● Nutrición

● Embellecimiento refrescante

● Fortalecimiento de la autoestima
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IDENTIFICACION DE SOLUCIONES ACTUALES
2.3.1. PRODUCTO SOMBRAS CON POLVO DE ARROZ SHELO

NABEL

CARACTERISTICAS ● Realizados con talco vitaminado
● Realizado a base de polvo de arroz: - sirve para

calmar irritaciones
- Es hipoalergenico
- Es un exfoliante
- Rico en vitamina B
- El 10% contiene acido pitico que

permite a las celulas muertas
desprenderse

CANALES DE
DISTRIBUCION

● Compras por internet
● Distribuidostas de belleza

DINERO INVERTIDO ● $8.350
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2.3.2 PRODUCTO SOMBRAS MINERALES

CARACTERISTICAS ● Realizados a base de minerales:
- Principales ingredientes: dioxido de

titanio y oxido de zinc
- Ayuda a proteger la piel de los rayos

solares
- Tiene propiedades anti-inflamatorias

CANALES DE
DISTRIBUCION

● Compras por internet
● Distribuidostas de belleza
● Tiendas propias de las marcas

MARCAS ● Mary kay
● Mineralisima
● Artdeco

DINERO INVERTIDO ● Entre $ 19.700 a $ 57.800
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ANALISIS DE INCONFORMIDADES, FRUSTACIONES Y LIMITACIONES

INCONFORMIDADES

La inconformidad que los consumidores tienen con las soluciones que hay actualmente es

que estas se encuentran en otros países y traer una unidad para su consumo es realmente

costo, además es difícil para nosotros estudiar el tipo de competencia que posiblemente

estamos enfrentando.

FRUSTACIONES

Las frustraciones que encontramos con las soluciones actuales es que algunos productos

usan componentes diferentes a los que se desean usar en nuestro producto, además ofrecen

otro tipo de protección para la piel.

LIMITACIONES

Lo limitante de las soluciones actuales es que no se encuentran en el mercado nacional por

ello es necesario recurrir a otros canales de distribución como por ejemplo compras por

internet y para algunas personas es poco confiable usar este tipo de canal de distribución.
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VALIDACION DEL MERCADO
ENCUESTA
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ANALISIS DE RESULTADOS

Respuestas
NO 22 12 14 13 17  
SI 8 18 16 17 13  
TOTAL 30 30 30 30 30  

TABLA 1

TABLA 2
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TABLA 3
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TABLA 4
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TABLA 5

PROTOTIPO

DESCRIPCION DEL PRODUCTO O SERVICIO

Este producto está realizado a base del polvo cosmético mica que es encontrado en varias

tonalidades tonalidades, estas tonalidades deben mezclarse hasta obtener el color deseado

además se le agregan vitaminas B5 y E, luego de esto agregamos un aglutinante para polvos

esto se agrega poco a poco hasta que adquiera una consistencia de arena mojada y por

último se hace presión con un papel absorbente para compactar las sombras.
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FICHA TECNICA DEL PRODUCTO
NOMBRE DEL PRODUCTO Sombras para labios VANITY

COMPOSICION Polvos mica:

● Dióxido de titanio

● Estearato de magnesio

● Oxicloruro de bismuto

● Pigmentos de oxido de hierro

● Aceite de jojoba

Vitaminas:

● E y B5

Compactación:

● Aglutinante para polvos
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CARACTERISTICAS Estas sombras están diseñadas para

mantener la piel sana e hidratada después

de su aplicación además se encuentran en

diferentes tonalidades para aclarar u

oscurecer las diferentes tonalidades de

labiales.

EMPAQUE El empaque primario de este producto es

en metal donde estarán las sombras

compactadas y su empaque secundario será

una caja de cartón donde se encontrara el

logo de la marca.

CONCLUSIÓN

De este proyecto podemos concluir que la mayoría de las mujeres encuestadas están

interesadas en adquirir nuestro producto y además de este estudio se demostró que la

mayoría de mujeres busca mantener su piel cuidada hidratada y por ello mismo busca

productos que no maltraten su piel si los usan constantemente.


