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RESUMEN

En el presente encontrara los pasos para la verificacion de datos, encuestas y
articulos con el fin de realizar el analisis de viabilidad y prototipo para la
creacion de empresa, determinando que producto podria ser factible, con el fin
de conocer los procesos para un efectivo analisis y toma de decisiones.




DESCRIPCION DEL PROBLEMA

Los duenos de mascotas no cuentan con recursos economicos suficientes par a la
compra de accesorios de distraccion para sus mascotas debido al alto costo en el
mercado, lo cual ocasiona dafnos en los enseres y a su vez depresion y
enfermedades de sus animales.




Necesidades / jobs

Creemos que los duefios de mascotas tienen dificultad a la hora de
encontrar un producto para la distraccion de sus mascotas impidiéndoles
ser animales sanos y felices..

LOS DUENOS DE
MASCOTAS

PENTAGONO DE PER

DESCRIPCION DEL PROBLEMA
Los duefios de mascotas no cuentan con recursos econdmicos
suficientes par a la compra de accesorios de distraccion para sus > PN
mascotas debido al alto costo en el mercado, lo cual ocasiona dafios Qs
en los enseres y a su vez depresion y enfermedades de sus animales.




ENTREVISTA
Buen dia estimado usuario.

Somos una empresa enfocada e interesada en su opinién, comprometidos con la calidad
y satisfaccion del cliente; disenamos esta encuesta para conocer sus gustos,
preferencias y necesidades. Agradecemos el tiempo que nos estan dedicando en el
desarrollo de la encuesta. Por favor solo responder si tiene mascotas.

Nombre:
Edad:

Ocupacion:

1. ;Qué mascota tiene?

;Qué mala experiencia ha tenido en cuando a la falta de juguetes para su
mascota?




3.;Describa que tipo de juguetes para mascotas conoce y/o compra?

4.;Cual cree usted que es la mayor consecuencia de no tener los juguetes
apropiados para la distraccion de su mascota?

5. ;Le gustaria encontrar juguetes para mascotas amigables al medio ambiente?
S No

;Porque?




6.;En una escala de 1 a 5, donde 5 es muy frecuente y 1 poco frecuente qué
calificacion le daria, a las enfermedades producidas por estrés y falta de
entretenimiento en mascotas?

12 | 3 | 4 ] 5

7. Si tiene perro u mascota que lo requiera ;Con que frecuencia saca su mascota a
jugar a un parque y/o aire libre?

A)Una vez al dia
B)Dos veces por semana
C)Cada ocho dias

D)No tiene tiempo para sacarla.




8 ;Segun los productos que ha comprado dependiendo el precio, cual ha sido la
vida util de cada uno de ellos? Por favor validar en meses.

$75.000 _

$100.000 100.000

Justifique en que rango segun su valor compra los juguetes de su mascota.

9.;Qué opina usted por una nueva tendencia de juguetes amigables al medio
ambiente para su mascota?




Resultados
1.;Qué mascota tiene?
8 tienen perros
6 tienen gatos

1 tiene hamster

2.;Qué mala experiencia ha tenido en cuando a la falta de juguetes para su mascota?

11 de 15 personas han experimentado danos en los enseres de sus casas y/o Apto. Las otras 4
personas no han tenido o no recuerdan.

3.Tipo de juguetes para mascota que conoce.
10 de 15 personas conocen en comun:
- Pelotas
- Lazos
- Huesos de caucho
- Gomas




4.Cual cree que es la mayor consecuencia de no tener juguetes.

14 de 15 personas coinciden en: que podrian causar danos en los muebles del
hogar a causa del estrés y a su vez se pueden volver agresivos.

5.Le gustaria encontrar juguetes para mascotas amigables al medio
ambiente.

15 de 15 Sl

Porque: Para la mayoria los juguetes suelen ser rotativos y al momento de
desecharlos pueden causan dano ambiental.

6.En un escala de 1 a 5 que calificacion le daria a las enfermedades
producidas por estrés y falta de entrenamiento en mascotas?

12 de 15 personas consideran la frecuencia en 4.




7.;Con que frecuencia saca a su mascota a jugar al parque y/o aire libre?

5 personas una vez al dia por sus necesidades
7 de ella consideran que no lo necesitan.

1 de ellas cada ocho dias por tiempo

8. ;Segun los productos que ha comprado dependiendo el precio cual ha sido
la vida (til de cada uno de ellos? Por favor validar en meses.

Entre $25.000 a $50.000 su vida util ha sido de entre uno y dos meses, los
usuarios afirman que influye en tamano y agilidad de su mascota.

Entre $50.000 a $75.000 su vida util ha sido entre dos a tres meses, pero al
momento de danados las pinturas y las virutas que sus mascotas




Entre $75.000 a $ 100.000 Su vida Util es de tres meses, no influye mucho ya que
con alto costo, sus mascotas no diferencian eso al momento de utilizarlos.

Entre $100.000 y mas su vida Util por lo general es de 9 mas meses, ya que estos
juguetes suelen ser de mas resistencia como gimnasios, bandas y demas.

8 usuarios compran entre $25.000 a $50.000, 5 usuarios compran entre $50.000 a
75.000 teniendo en cuenta que para algunos sus mascotas son grandes y fuertes
por ultimo 2 usuarios afirman que han comprado de $100.000 y mas por ser
llamativos y elementos grades.

9.Qué opina usted de una nueva tendencia de juguetes amigables al medio
ambiente para mascotas?

13 de 15 personas coinciden en que seria una buena idea o algo interesante
debido a que se esta cuidando su entorno con sus juguetes.



Analisis

1.Sin importar la cantidad y variedad de juguetes para animales que existen, la
mayoria de las personas suelen comprar unos en especificos tales como pelotas, huesos
de cauchos, lasos y gomas. Deduciendo que el mercado con respecto a la venta de
juguetes para animales esta encaminado a cosas mas comunes y antiguas ya que no se
encuentra a la vista nuevos productos.

JUGUETES

M Huesos
M Pelotas
#l Lasos

W Gomas

S = N W = O O N 0 v

Usuarios con gatos  40% Usuarios con perros  60% Usuario con hamster  10%




2.De las repuestas de los usuarios se puede deducir que el precio entre $
25.000 y $75.000 la vida util de diferencia es de aproximadamente un mes,
muchos de ellos no suelen invertir mucho dinero y que afirman que no es mucha
la diferencia en tiempo en que sus mascotas danan estos productos resaltando
también el tamano y fuerza de sus mascotas.

10

9 N mes 5%
8 1-2 Meses 15%
-3 NMeses 60%

eses +

$25.000- 50.000 $50.000 -75.000  $75.000-100.000 100.000 +




Modelo de prototipo.

Por ultimo, la entrevista permite visualizar aparte de cifras y estadisticas, que
las personas del siglo XXI estan uniendo sus pensamientos a una nueva revolucion,
un nuevo mundo menos contaminado y no estan cerrados a la idea de productos
que cuiden del medio ambiente, de hecho saben y consideran que seria una

buena tendencia pero sobre todo; estarian dispuestos a comprar un producto
diferente.
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