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INTRODUCCION

En la actualidad miles de personas en Colombia se han visto afectadas al no contar con una
vivienda de tipo digna debido a los pocos ingresos que se posee, ahora bien otro de los factores
que agobian al pais como Colombia es la contaminacién de tipo ambiental en cuanto a los
plasticos tipo PET, siendo dos problematicas que van muy de la mano, por este motivo se
desprende la presente investigacion por cuanto permitira darle una vista distinta a las dos
problematicas, brindando una manera econdmica y alternativa de obtener o hacer una vivienda o
una remodelacién de forma facil, liviana y econdmica, desarmable y amigable de la mano con el

medio ambiente.

El presente proyecto lo que busca es incursionar en una nueva manera de hacer vivienda
en Colombia, por medio de un material abundante como lo es el plastico rompiendo con los
estereotipos tradicionales de ladrillo y cemento para la realizacion de vivienda en Colombia, por
lo cual se entrara analizar, la viabilidad, innovacion, problema, necesidad, poblacion objetivo,
segmentacion estudio de mercados del presente trabajo, su impacto negativo y positivo en la
sociedad y ademas permitira implementar una nueva tecnologia que podra ser aplicable en otros
ambitos de la construccion sirviendo este proyecto como ejemplo y ayudando al progreso de la

economia.



OBJETIVOS

OBJETIVO GENERAL

Generar un proyecto que permita determinar si es viable implementar una nueva manera de

cubos, tipo ladrillos en material reciclable plastico en la ciudad de Bogota.

OBJETIVO ESPECIFICOS

e Determinar la innovacion y resolucion de problema a la cual el proyecto Cubos
House apunta.

e Generar una investigacion de mercados que permita segmentar y determinar los
proveedores, competidores y clientes.

e Investigar sobre leyes, normas y demas actividades que se requiere para el

funcionamiento e implementacién futura del proyecto.

CLAVES PARA EL EXITO

Las claves para el éxito de este proyecto es apoyo por parte de los recicladores, creacion de
alianzas estratégicas, generacion de nuevos impactos en la forma de realizar los procesos, precios

cdémodos, salud y bienestar, reciclaje y ecologia, calidad del servicio y del producto.



1. ANALISIS DEL ENTORNO Y CONTEXTO DE LA IDEA DE NEGOCIO.

El proyecto consiste en la realizacion de cubos encajables tipo lego, a base de botellas plasticas y
residuos plasticos a fin de reducir la contaminacién y contribuir a la construccion de viviendas o

remodelaciones de cualquier tipo, tienen orificios y protuberancias.

Las necesidades percibidas en el entorno son excesiva contaminacion a base de botellas plasticas
estas llegan al mar, rios, lagos, reservas entre otras, ademas de provocar la desaparicion de

diversas especies de plantas y animales.

Otra de las necesidades encontradas fue la de una vivienda digna, econdémica y de facil

realizacion, para personas de diferentes estratos sociales.

La generacion y manejo de residuos solidos urbanos (RSU) es una preocupacion global,
representando un problema socioambiental, y el resultado es todo el proceso desde el ciclo de
produccidn hasta el consumo por parte de las personas. De esta forma, todos los bienes o
productos fabricados, vendidos y consumidos seran parcial o totalmente Ojeda et al. (2008)

sefialaron que se convierten completamente en residuos.

1.1.0OBJETIVOS DE DESARROLLO SOSTENIBLE.

Objetivos 3 salud y bienestar para todas las personas con el fin de garantizar seguridad a todas

las edades, objetivo 13 accion por el clima buscar mitigar el impacto del ser humano en la tierra



en este caso con la reutilizacion y compactacién de lo que corresponde a las botellas pet y
plastivo pet, objetivo 1 erradicar la pobreza en todas sus formas, objetivo 11 comunidades y
ciudades sostenibles procurando que estas sean de forma inclusiva, segura lo cual busca el

proyecto al cual se quiere presentar en creacion de empresas 1.

1.2.TEORIA DE VALOR COMPARTIDO.

El proyecto lo que busca es diferenciarse de otros en cuanto al proceso tradicional para hacer
ladrillos, utilizando un nuevo material que se encuentra en exceso y que es muy poco recurrido
para realizar diferentes proyectos, este es las botellas de plastico con su material primario PET,
la teoria del valor compartido se aplica en dicho proyecto porque se busca romper con lo
tradicionalista e innovar en este caso un material, en este proyecto uno de los puntos a tener en
cuenta y principios del valor compartido sera la creacion de valor de tipo econémico propio y
también genere un impacto de valor en la sociedad y se realizara el primer tipo que es reconcibir
el producto y mercados, uniendo como el principio lo indica relacién sociedad, producto y

generacion de rentabilidad.

1.3.TECNOLOGIAS DISRUPTIVAS.

En la tecnologia o innovacion disruptiva lo que busca este proyecto es romper con el modelo
tradicional de ladrillos de arcilla e implementar otros con productos que estan en exceso, se

busca el compactamiento de materiales contaminantes como el plastico, en forma de bloque que



pueda dar horma y encajar con otro, liviano, buscando romper la mentalidad tradicionalista de

construir espacios brindando la posibilidad de que se posicione a mediano o largo plazo como

producto lider.

1.4.ANALISIS DEL SECTOR ECONOMICO.

ANALISIS INTERNO

DEBILIDADES

OPORTUNIDADES

Desconocimientos de algunos procesos
adicionales que permitan reforzar el
producto.

Falta de maquinas especializadas.

Alianzas estratégicas con recolectores
y recicladores.

Pocos competidores directos.
Variedad de materiales Pet.
Incremento de demanda por parte del
gobierno cuando haya necesidades a
causa de fendmenos naturales que
requieran una construccion pronta de
viviendas.

FORTALEZAS

AMENAZAS

Bajo costos.

Ecoldgico.

Reciclable.

Resistencia, durabilidad.
Seguridad.

Aislamiento de forma térmica.
Ergonomia

Nuevos productos entrantes que
sustituyan al creado.

Nuevas tendencias en construccion que
no requieran de ladrillos.

Alta informalidad copie o genere el
mismo ladrillo.

ANALISIS EXTERNO

| POLITICO

| ECNOMICO | SOCIAL

| TECNOLOGICO | ECOLOGICO | LEGAL




Buscar prohibir
la fabricacion,
importacion,
venta'y
distribucion de
plasticos de un
solo uso. El
primer dia de
apertura fue
aprobado por
unanimidad.

PIB de
Colombia
en el
segundo
trimestre de
2020 cay6
15,7%.

La inflacion
anual de
Colombia
se ubico en
1,97% en
julio de
2020, cifra
inferior al
3,79%
registrado
en el
mismo
lapso del
2019.
Sector de
tipo
secundario.

Este
proyecto
esta
enfocado
en
hombres y
mujeres de
35a55
afos en la
ciudad de
bogota.

Tipo de
vida
hogarefia,
tradicional,
con
familia.

Se utilizara
maquinaria para
triturar, fundir y
compactar el
plastico que fue
recolectado.

El producto es
100%
ecoldgico y
duradero,
utilizando el
reciclaje de
materiales
PET.

Norma
técnica
Colombiana
NTC 4076

Norma
técnica
Colombiana
NTC 4205-2

Norma
técnica
Colombiana
NTC 4205

Reglamento
colombiano
de
construcciéon
sismo
resistente
NSR-10

NTP 331.017
2006
(Revisada
2015)
Decreto
Legislativo N°
1013, Ley de
Creacion,
Organizacion
y Funciones
del Ministerio
del ambiente.
Norma E.070
Albanileria

2. IDENTIFICACION DEL PROBLEMA, NECESIDAD, RETO Y OPORTUNIDAD.

Hoy en dia no ha parado la produccién de pléastico a pesar de las medidas tomadas por los

gobiernos un articulo dice que “se han fabricado unos 8,3 mil millones de toneladas de plastico

desde que su produccion empezase sobre 1950, lo que equivale al peso de unos mil millones de




elefantes”. (Green Peace, 2020)., en este articulo se informa que aun la produccién no ha
mermado la contaminacién a nivel mundial es creciente y la conciencia poca, en donde por otro

lado

“la mano de obra, el material prefabricado, la madera y el cemento se han convertido en los
insumos mas caros para el sector. Pese a la gran demanda que todavia se presenta en la
edificacion, principalmente en obras de oficinas, bodegas y almacenes, estas materias primas no

muestran reduccién en su precio”

(El tiempo, 2013)

El proyecto tiene como fin la realizacion de cubos de ensamble tipo lego, a base de botellas
plasticas y/u otros materiales reciclabas, cuya composicion base principal sea de un 80% o
superior en plastico, esto con el fin de reducir la contaminacion y contribuir a la construccion de

viviendas o remodelaciones.

Las necesidad de la creacion del proyecto se basa en dos factores principalmente en la
dignificacién de la vivienda y la conservacion ambiental, dado que en Bogotd, segun un informe
realizado por el canal institucional de television en Bogota llamado “’Canal Capital’” hayo que
en el afio 2019 en promedio se producen 1.266 toneladas de residuos plasticos diariamente, esto
equivale a 455.760 toneladas de pastico mal utilizado o de un solo uso, la contaminacién a base
de botellas plasticas o similares llegan al mar, rios, lagos, reservas hidricas, a fin de provocar la

desaparicion de diversas especies de plantas y animales.

Cabe destacar que la necesidad encontrada fue la de una vivienda digna, econémica y de facil

realizacion, para personas de diferentes estratos sociales, segun el Ultimo censo nacional de



poblacion y vivienda realizado por el DANE donde el 43,5% de las familias Bogotanas pagan
arriendo, con esta iniciativa se destina o se busca que mas del 80% de la poblacion Bogoté pueda
tener acceso a la construccion de una vivienda digna, dado que los elementos utilizados para
construccion son costosos y muchas de estas personas de clase baja, media baja y media, no
tienen un facil acceso a estos productos, con los bloques de lego a base de plastico se puede tener
un ahorro de un 40% , cabe aclarar que el producto no tiene limitacion socio cultural, dado que

es accesible a la poblacién en general, sin discriminacion de sexo, raza, ocupacion u oficio.

El problema identificado son en primer lugar los altos indices de contaminacion existentes en
cuanto a los plésticos, 2. Altos costos del material de construccién y 3. Viviendas en mal estado,
en donde la necesidad detectada es la necesidad de tener una vivienda digna, econémica y
duradera, el reto es encontrar un material suficientemente resistente que soporte determinado
peso, no se dafie con el pasar del tiempo y una oportunidad es la cantidad excesiva de materiales

de plastico que puede ser convertible en un material que sirva para construccion.

Criterio Problema 1. Problema 2. Problema 3.
Conocimiento o 5 4 5
experiencia

Asesoramiento de un 5 5 5

experto (si se requiere,

¢ Lo tenemos?

Alcance (Teécnico 5 5 5
¢tenemos las
herramientas?,

¢podemos desplazarnos




para evaluar el
problema?, jtenemos
acceso a
informacion/datos/cifras,
¢Puedo darle alguna

solucion?

Tiempo (Posible

solucidn)

Costos (Posible solucidn)

Impacto ¢es
trascendental?
¢ Representa un desafio

para ustedes?

¢ Qué tanto les llama la
atencion el desarrollo del

problema?

TOTAL

30

28

32

¢Por qué y de qué
manera se puede
solucionar el mal estado

de las viviendas?

2.1.ARBOL DE OBJETIVOS

.4' ’:A.‘ [ T

Incrementar el nivel de vida por
medio de la proteccion
brindada por un material seguro

Disminuir las enfermedades
causadas por la humedad por
medio de un material aislante

ciudad de Bogota.

Generar un proyecto que permita determinar si s viable implementar una
nueva manera de cubos, tipo ladrillos en material reciclable plastico en la

Reducir los costosde
los ladrillos de
construccion

Incluir el material pet
para la construccidn
de bloques




2.2.ARBOL DE PROBLEMAS

[ viviendas en mal estado

Pregunta problema

¢De qué manera se puede
contribuir a disminuir las viviendas
en mal estado?

Materiales de Pocos ingresos

construccion caros

Materiales poco
resistentes

Forma para escoger la idea principal a realizar.

1. Importar material econémico para construccion en otro pais.

2. Realizacion de cubos tipo lego para la construccion en material PET reciclable.

3. Realizar ladrillos con escombros y cemento.

Idea seleccionada: Realizacion de cubos tipo lego para la construccion en material PET

reciclable.

ESCALA DE
INTERES/ DISPOSICION AFIRMACIONES VALORACION
f v
La idea de negocio que tengo se ajusta a lo que yo siempre he
querido hacer 1 3| 4 5
No me incomodaria decir a otros que me dedico a esta actividad 1] 2| 3] 4 .




Estoy dispuesto a dedicar el tiempo que sea necesario para

desarrollar el negocio

PUNTAJE OBENIDO 25, SI
ES PARA MI
a2 = 5 IMPORTANTE Y ME

Considero que en seis (6) meses puedo tener el negocio

funcionando

SIRVE IMPLEMENTARLO

N° TOTAL DE AFIRMACIONES VALORADAS EN:

1] 0] 1

MULTIPLICADO | 1| 2| 3| 4

RESULTADO | 0| 2| 0] 4 25

TorAL puntac [N

¢{CUAL ES EL PRODUCTO O SERVICIO?

Cubo House, cubos en forma de ladrillos compactados en
forma de lego para que puedan ser armables, a base de
material pet reciclado.

¢(QUIEN ES EL CLIENTE POTENCIAL?

Hombres y mujeres entre 35 a 55 afios, constructoras que
deseen innovar en la manera de hacen viviendas,

¢CUAL ES LA NECESIDAD?

De proteccion, de economia de innovacién en cuanto a los
materiales comunes para realizar casas.

¢COMO FUNCIONA EL PRODUCTO O SERVICIO?

El producto funciona como un blogue enchasable tipo
lego, que permite unir una pieza con otra hasta crear una
edificacion deseada, es liviano, permite crear, mesones de
cocina, paredes, pisos, mesones, entre otras partes e
incluso una casa.

(POR QUE LO PREFERIRIAN?

Por su precio, ambientalismo, durabilidad, reutilizacién,
moldeo, permite generar creatividad.




eCrear
¢ Disefiar
J
¢ Cubos tipo lego para construccién.
eLiviano
¢ Aislante
e Facil de limpiar
e Ecologico
CARACTERISTICAS «Desarmable )

<
* Mujeres y hombres entre 35 a 55 anos
e Constructoras

J
. N
e Cambiar
VERBO 1
e ¢ Garantizar )
-

e ¢l nivel de vida que sea optimo para la

LOLHEE  vivencia de las personas.
INSPIRADOR

J

4. INNOVACION

La innovacion del presente proyecto estd enfocada en dos aspectos mas pronunciados que en

otros como lo es Producto y Proceso.



Variable

Descripcion de la innovacion

Producto o servicio

La innovacion en el producto serd en cuanto a su forma, calidad,
durabilidad, economia, material, capacidad de generar e

incentivar la creatividad para la adecuacion de espacios en las

personas.
Mercadeo Este producto se vendera por internet, se tendrd una bodega
fisica en el cual distribuira el producto a diferentes partes del
pais.
Proceso Su proceso seré recoleccion del plastico por medio de alianzas,

posterior a eso se triturara y se fundirg, se colocara en moldes, se
enfriara y ya estara listo para su respectiva venta, el plastico
tarda en endurecerse menos tiempo y es mas resistente que otros

materiales.




5. Fuerzas de la industria

5.1 Contextualizacion de la empresa

La empresa cubo House esta dedicada a la fabricacion y comercializacion de cubos hechos en
plastico Pet reciclable tipo Lego, la cual compra el producto o materia prima directamente de las
recicladoras, en donde esta es convertida y fundida para la posterior compactacion, El presente
producto tiene como sector econdmico sector secundario por cuanto se encarga de fabricar un
producto terminado a partir de una materia prima procesada por esta misma empresa, es
importante la labor que realiza la empresa puesto que ayuda a dar una destinacion final a los
residuos plasticos que no han sido reciclados o parado en algunas partes naturales taponando rios
y afectando la flora y fauna del planeta, por el cual se busca de esta manera innovar e incursionar
por medio de un material que es a base de Pet material plastico que encontrado en grandes
cantidades sin su debido tratamiento o reciclaje, los ladrillos son usualmente realizados en arcilla
materiales que se puede quebrar de forma facil y cuando se requiere de una nueva forma para la
estructura se debe tumbar la existente y ese ladrillo se convierte en escombro, el producto con el
cual nosotros ingresaremos permite al cliente volver a realizar estructuras reutilizarlo y fomenta
innovacion y creatividad en las personas quienes posean el producto, El tipo de empresa utilizar
cera y sera una empresa micro empresa debido a que los trabajadores son tan sélo 10, su
actividad econdmica enfocada en la fabricacion y comercializacién en la ciudad de Bogota

debido al alto indice de contaminacidn que se presenta en la misma.

5.2 Analisis de la demanda

Influencias internas:



Personalidad: La personalidad de los clientes seran personas con tendencia innovadora,

creativos, extrovertidos, hogarefios, tradicionalista.

Motivacion: Los motiva es el impulso de querer tener seguridad estabilidad y un techo
Donde vivir tranquilamente seguros, también pues hace sus modificaciones ahorrar dinero y

obtener una calidad consideradable.

Aprendizaje: La forma de aprendizaje que estos individuos tienen, es por medio de
experiencias, comentarios hechos por otros clientes o personas, la percepcion de la calidad

que han visto en otros productos, entre otros.

Percepcidn: Estos clientes perciben por medio de la vista y el tacto.

Memoria: Memoria a largo plazo, semantica y episodica.

Etapa de la vida: En la vida de estas personas se encuentran en etapa de madurez y adultez
debido a que, piensan en tener una estabilidad en donde incluye un hogar, casa, carro, trabajo

estable.

Influencias externas:

Cultura: La tendencia de la cultura de las personas bogotanas, a la ecologia, sustentabilidad,
sostenibilidad, recursos, poseen un lenguaje espafiol, religiones variadas interesas
predominan el cristianismo y el catolicismo, es una ciudad caracterizada porque su poblacion

sea variada, capital y el centro de recepcion de las diversas culturas que existen en el pais.

Grupos sociales: Grupo social de tipo comparativo.



Estructura familiar: Se estructura familiares tradicionalista, por papa, mama e hijos.

Clases social: La clase social en que se maneja en Bogota, baja media y alta dependiendo la

localizacion en que se encuentre el cliente.

Tamaro del mercado:

En la ciudad de Bogota actualmente cuenta con un total de 7 743 955 hab. (Dane, 2020)
proyecciones de los cuales a las personas a las cuales nosotros estamos dirigidos estan
comprendidos entre la edad de 35 a 55 afios que buscan un tipo de material de construccion
de tipo liviano aislante facil de limpiar ecolégico y desarmable, esta poblacion representa el
2.183.498, del cual “el 1,04 por ciento hace referencia a las viviendas de uso temporal”, (El

tiempo,2020), dando como resultado un la poblacién objetivo de 22.708.

Cuota del mercado:

La cuota del mercado para el presente proyecto es de 22.708, determinada por el nimero de
personas que van a consumir el producto, y de las cuales el nimero total de personas que han
construido su vivienda en Bogta segun (El tiempo, 2020) son 2°523.519 de unidades de

vivienda.

Para la cuota de mercado se requiere calcular con la siguiente formula:

Cuota de mercado: 22.708/2°523.519= donde la cuota de mercado sera de 0,1%



5.3 Andlisis de la oferta

Introduccion de los competidores

La mayor competencia de CUBO HOUSE radica en las empresas comercializadoras de
ladillos como ICOFORMAS que pertenecen al mundo de la construccion tradicional, en la
actualidad las empresas de este régimen cuentan con grandes afios de experiencia y
posicionamiento en el mercado, opacando a las nuevas formas de renovacién como lo es
CUBO HOUSE o HOME CELL que se reinventan realizando cubos tipo lego de materiales

reciclables los cuales cuentan con una gran experiencia en este tipo de mercados.

La rivalidad que existe entre estas empresas radica en conseguir el mayor reconocimiento y
surgimiento de esta nueva forma de realizar las estructuras para la construccion de viviendas,
pero no solo se limita a este campo sino que gracias a sus disefios estos pueden ser utilizados

para realizar diversos trabajos.

Como puntos fuertes en la competencia se puede ver de dos maneras, por una parte las
empresas tradicionales cuentan con la costumbre de los clientes de utilizar los productos de
construccion no renovables y mas “’seguros’’, por otra parte se encuentran los cubos
ecoldgicos que benefician al planeta con un gran avance en el posicionamiento comercial;
Pero a su vez tienen la desventaja de ser productos muy costosos, los que beneficia al bloque
tradicional dado su precio econoémico para la construccion, en tanto a estos no provienen de

recursos reutilizables y son mas inseguros.

Lo que CUBO HOUSE puede aprender de estas dos formas de ventas, es la recaudacién de

clientes conservadores, puesto que estos generan la mayor inversion para este sector y tener



un equilibrio entre la produccién de los bloques con el precio ofrecido al pablico, dado que

los blogues ecoldgicos son mucho mas costosos que los bloques normales.

Con el auge de las nuevas tecnologias y la renovacion de las materias primas renovables,
existe una gran posibilidad de que surjan nuevas empresas para este sector e inclusive que las
empresas tradicionales se renueven poco a poco para no quedarse atras en la carrera por tener

el control de este tipo de productos.

Nuestra ventaja Competitiva se centra en la produccion de bloques 100% ecolégicos, de

materiales renovables y con un precio mas asequible para los competidores.



Cuadro de los competidores:

Logo

Praducto

vabr delprodic

Forne dz ulidad

Vemag compatina

Ubiacion

Alanes

% dz partiipacion

MECELL

Construocion de
£asas & Dase que
DOSEE T ONE RS
OSINGS Ynegmas
que 52 encaEny
acophan inb

hor gortal como
vericalnere.

wnidad & bloqee

Pornedio dz veni

Estos bloques estin 2bncados con wn compiesto 2l cuel
kranps SKIROS™ que basicament contiene plistioos

a0 ..

recuperados pos produccon enm 0%y

calle 30 =15-33,
Cal-Vale a2l

b ‘Jo

-

ICOFORMAS SAS

Bloques pas
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material conpach
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por $1.000
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por $1272
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dignas para personas de Daj0s f2Cwos, atravas dz
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5.4 Andlisis de la comercializacion

En este cuadro se puede apreciar a mas afondo la competencia, sus ventajas y precios.

Competidor Esencia regulacion de Calidad |valor presentacion producto Marca ofrecimiento Referencia
@ infrastrudura de un La producdon de 2
Den nmuebe sin empresz s kejz, 2
mportar '3 ocurrenca de unidad de Propia de 2 proauccon -’-5 p—eq;era " it
HOME CELL hecho se debe regr bajo [blogue por aun no ha al@nzado un S
WQ" o L " empresa v [homecel.com)
s norm a5 ompetentes y (51,500 equilibrio, o que sstaen
sobre todo por la ley 378 desventaja en comparadon
de 1997 @n sus com petidores.
para este sector &
. im portante contar @n los Empresa en gran efaps de
respaidos ofrecids por | unidad de produccion, esta se esta
ir ICOFORMAS SAS |los caracteres tecnicos de |blogue por Piramide @ntrando en productos @ |coformas.com
@lidad y geadon de fos [51.000 base de icopar, loquele
insumas da un plus a sus ventzs.
(NTC6033)
L2 finalidad de este
_ @ infrastructura de un proyecto &5 transformar
v\ bien inm weble sin basura pidstica y @udho
importar faocurrendadel | - en un sistema constructivo
CONCEPTOS [hecho se debe regir bajo b'fnd‘:d i Propiade ' |alternativo para viviendas [http://@nceptos
PLASTICOS 35 normas mmpstentss v qoggz o EMpresa temporales y permanentes, [plasticos.com/

sobre todo por la ley 378
de 1997 vy estandares de
@lidad de i3 (NTC6033)

yotras edificacionss. Una
materia prima econdmica y
asibe en culquier

lugar de! mundo.




5.5 Andlisis de los proveedores

ANAL INDIRECTO

Distribuidora del producto de , P,
o [l o N o ) N i i . Consum fi’j or final
Fabrica de cubo House cubo House

Canal de distribucion con tiempos y agentes.

Fabrica de cubo House: el agente involucrado es la misma fabrica y comercializadora del

presente proyecto, cubo house. Tiempo de entrega 1 hora.

Distribuidora del producto de Cubo House: este es un intermediario entre el cliente y las

empresas, es un agente mayorista. Tiempo de entrega inmediata.

Consumidor final: Son las personas con las caracteristicas anteriormente mencionadas las
cuales, buscan satisfacer sus necesidades a través del producto, fomentando a la innovacion y

la creatividad.

Ventaja competitiva en beneficio del cliente va determinada en cuanto a la agilidad de
entrega, disponibilidad inmediata de venta y oportunidad de poder socio y distribuir el

producto nombrado.



Cuadro de proveedores

Los proveedores son la base fundamental del presente proyecto por el cual se deben entablar alianzas estrategias, la variedad de
empresas dedicadas al reciclaje de plastico son innumerables, razon por el cual los proveedores no seran raiz por la cual

preocuparse al momento de la realizacion del producto.
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6. Segmentacion del mercado

Introduccion al cliente

El cliente al cual se estd enfocado es hombres y mujeres de 35 a 55 afios, en el cual se

centraran los esfuerzos y le brindara a la empresa posibilidad de crecer en el mercado.

Buyer del cliente

inserte una foto del cliente

describe los miedos, frustraciones, ansiedades

Desea, necesita, anhela y suefia

el

Frustracion por no poseer una casa propia 0 una
casa segura, inseguridad a ser victima de urtos,
miedo a un desalojo, sentirse menos digno que los
demas, endeudamiento por pagar el arriendo.

Tener casa propia, seguridad, dejar de pagar
arriendo, sentirse seguro, decorar la casa y
estructura a su antojo.

Demograficos y geograficos

¢ Qué estan tratando de hacery porque es
importante para ellos?

¢Cbmo alcanzan esas metas hoy?¢hay
alguna barrera en su camino?

El proyecto va dirigido para
hombres y mujeres que occilan
entre los 35 a 55 afios de edad,
para todas las personas del
territorio nacional.

Es un proyecto para beneficiar a las personas de
bajos recursos economicos especialmente, para la
construccion de casas dignas,con el fin de mitigar el
impacto ambiental a nivel Colombia, dado que
nuestra materia prima es 100% reciclable y cumple
con los estandares de calidad.

La principal barrera en el mercado competidor
son las industrias de construccion tradicional,
dado el gran impacto que poseen hacia las
personas, por ser los distribuidores originales,
el cambio de paradigma es la meta que
deseamos cumplir, que las eprsonas sepan que
los cubos son mas seguros, cumpen una
funcion ecologica y social.

Frases que mejor describen sus
experiencias

Bloques de esperanza.

¢Existen otros factores que
deberiamos tener en cuenta?

Se debe tener en cuenta las formas de creacion del bloque y los elementos que conllevan su
estructura organica, es muy importante la forma de la estructura.




15 bondades del producto

1. Ecologico

2. Renovable

3. Fomenta la creatividad e innovacion

4. Redtilizable,

5. Liviano

6. Aislante.

7. Durabilidad mas prolongada que la de un ladrillo normal.

8. Genera seguridad

9. Posibilita el ahorro de dinero.

10. Excelente calidad.

11. Facil de transportar.

12. Por su estilo lego puede realizar sin nmero de adecuaciones y motivos al hogar.

13. Ayuda a reducir las desigualdades.

14. En eventos catastréficos se puede utilizar para poder construir viviendas de manera
rapida y facil.

15. Ayuda a tener una estabilidad y una vivienda digna.

Las bondades las cuales se ajustan a mi cliente ideal por cuanto cubre su necesidad principal
gue tener una vivienda digna en donde pueda sobre llevar su hogar y ayudar al
medioambiente, también ayuda hacer adecuaciones y que esos ladrillos le duren alrededor de
15 afios y pueda segun edificando nuevas estructuras dejando volar la imaginacion mientras

se siente como en su espacio de vivienda, los valores destacados en mi cliente ideal son la



solidaridad, el respeto al medio ambiente, la fidelizacion que este tenga a la marca, en donde
se puede destacar a demas que el cliente en una semana normal y ahora en confinamiento,
mantienen casi las 24 horas en su hogar, por lo cual por medio del presente proyecto se busca
garantizar que su estadia en la casa sea de forma sana y fomente a una armonia en los

hogares.

Por otra parte se tomd segun (Ginno,2018) ingeniero industrial el cual afirma que “Entre las
ventajas técnicas de estos ladrillos se puede mencionar que son cinco veces mas aislantes
térmicos que los convencionales de tierra, y ademas mas livianos. “Un ladrillo de PET pesa
1.400 kilogramos, mientras que el de tierra pesa aproximadamente un kilo mas”,” ayuda a

b

reducir los resfriados y enfermedades asociadas con el ambiente en los clientes.



7. Propuesta de valor.

Lienzo de propuesta de valor

El lienzo de |la propuesta de valor

Propuesta de valor

CUBOHOUSE

//

Alta calidad, bajo precio
Material desarmable
Incentiva la creatividad e
innovacion
Mejora en la calidad de vida
Catalogo con multiples ideas de
diseflo.

Resistencia a grandes pesos

Bloque tipo lego, en \ m

reciclable, del tamafio y
forma de un ladrillo

Segmento de mercado Mujeres y hombres entre 35 a 55 afios

Constructoras

Aho;

cuanto a dinero,
tiempo.
Tener un material que
permita a estos generar
creatividad, ser reutilizable.

Quieren tener una vida
plena.
Tener una casa un hogar

tradicional, pero con

Ayuda a el ahorro de dinero, por sus
ranuras encajables.

bajos costos.

Reutilizable

Reciclable
Facil de armar ante eventos catastroficos.

Genera confianza y seguridad en el
cliente.
Permite disefiar espacio de la manera en
que el cliente los desee

material plastico,

Commgs P B o Wi Py B

B e L S S

Poseer un techo
Remodelar partes de la casa Sentirse en paz
y poder realizar diy Tener seguridad y
disefios tranquilidad
Buscar un hogar
Realizar
remodelaciones y
. adecuaciones.
Altos costos en el material de

construccion.
Utilizan otros materiales que
pueden poner en riesgo la vida.
Se preocupan por sentirse
comodo en el hogar.
Crisis econdmica y recesion
econémica.
\

Crecimiento personal

Strategyzer

www planetadelibros. com/strategyzer




8. Disefo del producto

8.1 Ficha técnica

FICHA TECNICA DEL PRODUCTO/SERVICIO

DESCRIPCION

Nombre del producto 6 servicio

CUBO HAUSE

materias primas

Plastico de botella reciclable, a base de caucho reciclado

Normas de calidad.

ley 511 de 1998 y las normas de comercio

Presentaciones comerciales (litro,kilo,ml)/combos,
paquetes especiales.

1 ladrillo como minimo

Tipo de empaque o embalaje (disefio,tamafrio, No aplica
material)/canal de informacion.

Material de empaque/publicidad, Brochure. No aplica
Condiciones de conservacion. No aplica

Vida util estimada/garantia. 40 afos de vida util
Porcion recomendada, sevicios adicionales por tipo de |[Indiferente

cliente.

ELABOROQO: Gerente general

REVISO:  Gerente general

APROBO: Gerente general




VENTAS

8.2 Ciclo de vida

CICLO DE VIDA DEL
PRODUCTO

El producto esta en una fase de
introduccidn puesto a que es nuevo,
innovador, durable y a puesta a un

CRECIMIENTO MADUREZ

nuevo sector en la parte ecologica de

las construcciones, esta etapa se
caracteriza por una serie de

autodescubrimientos de los clientes a

la marca, estd marcada por ser una

etapa dura, en donde es decisiva para

TIEMPO

el posicionamiento y crecimiento, ahi
se debe por parte de la empresa promocionar, publicitar, regar la ola de lo que ofrece esta y que
la hace diferente a las demas, también se debe buscar la manera de fidelizar al cliente y generar

un cambio en la mentalidad del mismao.

Definicion estrategia

Norma técnica Colombiana NTC 4076: Esta norma es principalmente para unidades de
mamposteria en hormigon no estructural. Entre ellos, se han establecido los requisitos para
unidades de mamposteria sélida o perforada de cemento hidraulico, agua y agregados minerales,
y si contienen otros materiales, Estas unidades estan destinadas a ser utilizadas en sectores no

estructurales, pero en algunos casos Las condiciones pueden ser adecuadas para su uso en



paredes exteriores no estructurales en el suelo, bajo estas condiciones pueden protegerse

eficazmente de los elementos.

Norma técnica Colombiana NTC 4205-2 : Esta norma se aplica a unidades de mamposteria
no estructural de ladrillos de arcilla cocidos. Ladrillos y bloques ceramicos establecidos que
deben cumplir con los requisitos de los ladrillos de arcilla, unidades de mamposteria no
estructural utilizadas como tabiques internos y Tabiques cortafuegos no estructurales o muros
exteriores, cuya superficie esta protegida con yeso o paneles, enchapados u otra mamposteria
para evitar que quede expuesta a diversos elementos. Asimismo, establece pardmetros que

determinan diferentes tipos de unidades.

Norma técnica Colombiana NTC 4205: Las baldosas y bloques ceramicos determinan los
requisitos que deben cumplir las baldosas y bloques ceramicos utilizados como unidades de
mamposteria, y establecen parametros para determinar los diferentes tipos de unidades. Cabe
sefialar que tradicionalmente se cocinan tres tipos basicos de unidades de mamposteria de

arcilla Posteriormente, segun la disposicion de las perforaciones y el volumen ocupado.

Norma Técnica Colombiana 6033: Etiqueta ambiental/declaracion ambiental.



Disefio de concepto

Imagen Nombre cantidad Precio Descripcion

PROCESADOR AMD RYZEN 3-32006G 3,6

Ghz/L3 4MB/14NM/4 NUCLEQS/4
HILOS/GPU CORE 8/Radeon™ Vega 8

Computador Janus Amd Ryzen3-3200g Disco 1th 1 $2000.000 f G ﬁ,a eon™ Vega
Ram 8gb Mon 215 : rapnics

BOARD MSIA320MAPRO, 2 x DDR4
DIMM Slots Memoria maxima 64GB

Las
maquinascompactadorassirv
en para ayudar a reducir
grandes piezas de trituracion
plasticas sin tener que
hacerlo manualmente o por
procedimientos mas
rudimentales.

Impresora Multifuncional Epson ]
1 $14'000.000
Ecotank 13110

Nombre: SIERRA CIRCULAR 7
1/4PUL 1200W VELS000RPM
SKIL 5200AA

Marca: SKIL- Disco 7 1/4 pulg
) i /184 mm- Velocidad de
Sierra Circular 7 1/4pul 1200w . )

) 2 $230.000 Rotacion: 5000 min-1
Vel5000rpm Skil 5200aa )

-Peso:3.7kg - Eje: 5/8 pulg -
Potencia: 1,200 W - Maxima
profundidad de corte: 45° 45
mm 90° 65 mm




Disefio del detalle

Inspeccion de bloques

- Se secyy Magquina -
Pldstico Se funde y almacena en Y 9 Trasiado de los
endurece & cortador

Ingresa contenedores con formas Vs blogues
plastico de excesos

Cadena de distribucion

CANAL INDIRECTO

\ &

-

L MEAR LADFRLLO ) FRECID TN -~
o -

2

\

Distribuidora del producto de '
Fabrica de cubo House cubo House Consumidor final



Costos de produccion y precio de venta:

COSTOS DE PRODUCCION
+ Costo unitario de materiales 770
+ Costo unitario de mano de obra 5.000
+ Costo unitario de CIF 1170
= COSTO TOTAL UNITARIO 6.940
PV= 6.940 13.880
1 — 50%

Validacion y verificacion:

Eficacia en el tratamiento de quejas= (NUmero de quejas cerradas de forma eficaz)/(NUmero de
quejas recibidas ), Disminucion de quejas= (Quejas del periodo actual - quejas del periodo
anterior)/(Quejas del periodo anterior ), Eficiencia tratamiento de quejas= (NUmero total de
quejas respondidas a tiempo)/(Numero total de quejas recibidas), capacidad de la maquina=
(Unidad procesada )/(hora- maquina programada ) Produccion por maquina= (Produccién por
maquina )/(Capacidad méaxima de produccién de maquina ), Aprovechamiento de la plata=(# de
maquinas utilizadas)/(# maquina disponible x turno ), Enganche de personal = (Personal
enganchado )/(Personal de planta ), Rotacion de personal =(Personal reemplazado )/(Personal

de planta ).



Produccién:

Disefo:

Marca:

Cubo house

9. Precio de venta

COSTOS DE PRODUCCION

+ Costo unitario de materiales 770
+ Costo unitario de mano de obra 5.000

+ Costo unitario de CIF 1170
= COSTO TOTAL UNITARIO 6.940




10. Prototipo

Caracteristicas del producto

Materia prima und Cantidad Precio Total

Plastico kilo 10 58 580

Caucho kilo 5 38 190
Total |70

[Costo unitario demano de obra |

Empleados Und Valor la hora  |hora requerida Total

Operativo 2 2.500 1 5.000
Total

Costo unitario de CIF

Servicios agua, luz, internet 600.000

Mantenimiento maquinaria 20.000

arriendo 550.000

Total 1.170.000

Numero de unidades al mes 1.000

CIF [ 179

Cubo House, cubos en forma de ladrillos compactados en forma de lego para que puedan ser

armables, a base de material pet reciclado. Sirve de proteccidn, de economia de innovacion en

cuanto a los materiales comunes para realizar casas, El producto funciona como un bloque

enchasable tipo lego, que permite unir una pieza con otra hasta crear una edificacion deseada, es

liviano, permite crear, mesones de cocina, paredes, pisos, mesones, entre otras partes e incluso

una casa.



Caracteristicas del prototipo

Se realizd la obtencidn de materias primas, plastico de tipo PET, en donde esta se tomo de los
diferentes recicladores y chatarrerias esto con el fin de generar conversion de materias primas

Prima necesaria para el presente prototipo.

Materiales requeridos

e Plastico tipo PET

Técnica a utilizar

Toma un recipiente de metal y corta la botella en trozos pequefios. Llena todo el recipiente de
metal y mételo al horno. Si puedes levantar una pequefia estufa y sacarla de la casa, puedes evitar
que el plastico fundido se pegue a otra superficie, y puedes evitar que el olor de este material se
derrita en casa. Puedes poner el fuego a unos 120°C y dejar que todo se derrita en el recipiente
metalico. Veras que se emitirdn algunos gases, y al quemar mas plastico, estos gases seran mas
dafinos. Hornee el recipiente durante unos 4 minutos, luego aumente gradualmente el fuego.

Puede operarlo cada 4°C hasta que lo vea completamente derretido.

Después de un periodo de tiempo y derretido, no se queme al retirar el recipiente de metal.
Luego prepara un molde para moldear el plastico. EI molde puede tener la forma que desee.
Puede salvarse con un palo de madera después de verter el liquido en su interior. Finalmente,

déjalo enfriar por completo. Luego retira el molde y veras los nimeros hechos.

Como va interactuar el cliente con el prototipo:



Se va interactuar de forma directa en cuanto va a ser el material de su casa en donde vivira el

cliente.

Evidencia del prototipo:

Boceto




11. Modelo Running Lean

Hipotesis

Los bloques hechos de plastico reciclados se pueden convertir en alternativas a la
mamposteria no portante, que cumplira con las caracteristicas y estandares de los sistemas de

construccién convencionales, al tiempo que proporcionard mejores costos y reducira el tiempo de

ejecucion en construccion.

Importancia del modelo

La reformulacion de la filosofia empresarial nos obliga a reflexionar sobre los clientes
potenciales, estratificar mejor el modelo de relacion entre los clientes y la empresa, y mejorar el

modelo socioecondmico actualmente conocido.

Canal directo

Fuentes de ingresos

Venta del principal producto.
Venta de accesorios
Publicidad




12. Validacion de ideas de negocio.

Objetivos de investigacion.

Metodologia

Tipo de investigacion

Para este proyecto se tomo de referencia lo que concierne a investigacion descriptiva en el cual
esta es enfocada en la descripcion de la poblacion, situacion o fenémeno que rodea a la
investigacion. Intenta proporcionar informacion sobre el contenido, el método, el tiempo y la
ubicacion de la pregunta de investigacion sin dar prioridad a responder la "razén" de la pregunta.
Con enfoque cuantitativo por cuanto requiere el uso de computadoras, estadisticas y
herramientas matematicas para obtener resultados. En donde se propoésito es decisivo, porque
intenta cuantificar el problema y comprender la amplitud del problema buscando resultados

predecibles para una poblacion mayor.

Recoleccién de informacion

Informacién primaria

Esta posee lo que concierne a informacién nueva y original, que es el resultado del trabajo
intelectual, como lo es recolectar informacidn a partir de encuestas como es el caso del

presente trabajo.

Informacion secundaria

Contienen informacidn sobre la organizacion, elaboracion, referenciacion del analisis de
documentos originales, extraccion o reorganizacion de productos, estos son revistas, libros

articulos, estadisticas.



Poblacion

En la ciudad de Bogota actualmente cuenta con un total de 7 743 955 hab. (Dane, 2020)
proyecciones de los cuales a las personas a las cuales nosotros estamos dirigidos estan
comprendidos entre la edad de 35 a 55 afios que buscan un tipo de material de construccién de
tipo liviano aislante facil de limpiar ecoldgico y desarmable, esta poblacion representa el
2.183.498, del cual “el 1,04 por ciento hace referencia a las viviendas de uso temporal”, (El

tiempo,2020), dando como resultado un la poblacién objetivo de 22.708.

Tamario de la muestra

Calculadora de Muestras

Margen de error:

-

- [10% |
asesoria econémica & marketing S.C. Nivel de confianza:
[95% v|
Asesoria Economica & Marketing Tamano de Poblacion:
Copyright 2009 | 22708
| Calcular |

Margen: 10%
Nivel de confianza: 95%
Poblacion: 22708

Tamarno de muestra: 96

Ecuacion Estadistica para Proporciones
poblacionales

N= Tamaiio de la muestra

Z= Nivel de confianza deseado

z"2(p*q) Pp= Proporcion de la poblacion con la caracteristica
n=  eh2+(z"2(p*q)) deseada (exito)
N q=Proporcion de la poblacion sin la caracteristica

deseada (fracaso)
€= Nivel de ermor dispuesto a cometer
N= Tamafio de la poblacion

Encuesta

Preguntas



1)

Sexo

96 respuestas

@ Hombre
@ Nujer
& Prefiero no decirlo

FR FA (%)
Hombre 70 80
Mujer 26 20
Prefiero no decirlo 0
Total 96 100
2)

¢{Vive usted en arriendo?

96 respuestas

® s
® No




FR FA (%)
Si 78 80
NO 18 20
Total 96 100
3)
Hace usted parte de algun programa beneficiario de vivienda del gobierna?
96 respuestas
® S
@ Mo
FR FA (%)
Si 36 40
No 60 60
Total 96 100




4)

; Aproximadamente, cuanto son sus ingresos mensuales?

96 respuestas

@ El salario minimo
@ Menos del salaric minimo
@ Mayores al salario minimo.

FR FA (%)
Salario minimo 46 40
Menos del salario minimo 0 0
Mayor al salario minimo 50 60
Total 96 100




5)

;Aceptaria usted la opcion de construccion de viviendas a base de materia prima reciclada ?

56 respuestas

® s
@ No

13. Tabulacion y andlisis de informacion.

Andlisis de los resultados

El 100% de los encuestados, esté dispuesto aceptar viviendo promoviendo esta nueva

iniciativa de construccién para vivienda.

Mas del 50% afirmo tener ingresos mayores al salario minimo, sin embargo, aceptaron la

opcion de recibir este tipo de viviendas

Mas del 70% de los encuestados, afirmaron vivir en arriendo y necesitar este tipo de ayuda.

14. Lecciones aprendidas y Recomendaciones.

e En el presente proyecto se cumpli6 con los objetivos principales que eran crear un

proyecto que posibilitara y generara un impacto social y ambiental de forma positiva.



e Se generd apropiacion y generacion de conocimiento a través de las unidades cursadas en
creacion de empresa 1.
e Se permitio determinar si era factible o no implementar la nueva idea de ladrillos

ecoldgicos.
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