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1. VIVE TU CONJUNTO EXPRESS.

La adquisicion de teléfonos inteligentes, el consumo de internet movil y el uso de aplicaciones va
en ascenso en Colombia. En 2016, 7 de cada 10 colombianos adquirieron un teléfono inteligente,
indican cifras aportadas por la empresa de investigacion de medios Kantar Ibope Media. Un afio

antes, 5 de cada diez habian comprado un dispositivo tecnolédgico de esas caracteristicas.

Al cierre de 2016, alrededor de 13,4 millones de colombianos poseian un teléfono inteligente,

segun la firma de investigacion digital ComScore.

El informe sefiala que cada vez hay mas personas de entre 50 y 70 afios que poseen un teléfono
inteligente en Colombia. Es el segmento de la poblacidén con un mayor nimero de nuevos usuarios

de estos equipos tecnoldgicos.

No es sorpresa, tomando en cuenta que, al finalizar el 2016, el 85 por ciento de los millennials (es
decir, los nacidos entre 1979 y 1996) contaba con un teléfono inteligente, frente al 75 por ciento
de los jovenes de la generacién Z (nacidos entre el 2000 y el 2016) y solo el 41 por ciento de los
baby boomers (los nacidos entre 1946 y 1964), precisamente aquellos que suman entre 50 y 70

anos.

Ibope advierte que los colombianos consumen 42 minutos mensuales en promedio en las
aplicaciones instaladas en sus teléfonos inteligentes y el uso de internet mévil aumenté 39 por

ciento entre 2010 y 2016



Es por esto que pensamos en usar la tecnologia como medio para implementar un software que
pueda ayudar a los administradores de propiedad horizontal, a que su trabajo sea mas eficiente y

eficaz y a su vez puedan tener mayor cercania con los residentes y propietarios de los inmuebles.

2. MISION

Facilitar a todos nuestros clientes un servicio de calidad impulsado por nuestra gente a través de
los diferentes usos de nuestra App como medio de mejorar el acceso a la informacion de los

conjuntos residenciales por parte de los administradores y propietarios de los predios.

3. VISION

Seremos una aplicacion tecnoldgica lider en el mercado con sélidas y rentables operaciones y un
liderazgo indiscutido en Bogota basado en la experiencia de acceso de informacion de manera
facil, veraz y certera que brindamos gracias a la familiaridad con nuestros clientes, innovacion,

eficiencia operativa, compromiso social, cultura de servicio y valores de nuestra organizacion.

4. OBJETIVO GENERAL

Aplicar una plataforma web donde los administradores puedan tener un mayor control de sus

labores en la propiedad horizontal para que su tiempo de ejecucidn sea mas eficiente y eficaz



Orientar a los propietarios por medio de la web acerca de los movimientos y procesos de la
propiedad, con el fin de optimizar los tiempos y aumentar el interés del propietario hacia su

conjunto residencial.

5. OBJETIVOS ESPECIFICOS

* Generar mayor cercania con l0s propietarios y residentes.

*Optimizar los tiempos de ejecucion de los procesos administrativos.

*Disefiar sistemas de votacion, encuestas y anuncios virtuales.

*Informar a la comunidad sobre las actividades que se ejecutaran en zonas comunes, dar

conocimiento de la cartera y presupuestos.

6. DESCRIPCION DEL PRODUCTO O SERVICIO

Te presentamos viveTuCojuntoexpress.co, la nueva e innovadora plataforma que permite la
gestion de conjuntos residenciales y edificios, integrando a toda la comunidad a través de un
sistema web y una App mavil, las cuales agilizan y facilitan cada uno de los procesos internos de

la copropiedad.

6.1 ¢En qué consiste el servicio que se ofrece al Mercado?

Es un software que se puede usar desde cualquier dispositivo mdvil o ambiente web, para conocer

los procesos dentro de la copropiedad, permite la integracion entre el consejo de administracion,



contador, revisor fiscal, propietario, residente, empleados y el administrador, haciendo la vida mas

sencillay amable.

6.2 ¢ Qué necesidades satisface?

Se habilita una pagina web privada de la copropiedad y aplicacién movil a la cual tienen acceso

todos los residentes. El administrador publica informacion de interés en esta pagina web y los

Residentes son notificados de toda nueva publicacion via correo electronico y mediante la

aplicacion mavil. En caso de necesitar un comunicado urgente, el administrador puede enviar el

Mensaje via correo electronico a todos sus residentes o a un grupo especifico, la aplicacién movil

notificara a los residentes

Cartelera virtual en la pagina web privada y en la aplicacion mévil para publicar noticias, anuncios

de interés general sobre temas como convivencia, reglamentacion, seguridad, eventos, entre otros

e Anuncios clasificados de los residentes aprobados por el administrador

e Documentos y archivos de interés para la comunidad del edificio como actas, informes de
gestion, reglamentos, cotizaciones, manuales

e Eventos, reuniones y actividades programadas en el calendario de la copropiedad

e Ejecucion presupuestal (si el administrador lo quiere publicar)

e Informacion privada y personalizada a cada residente de los pagos pendientes

e Disponibilidad y reserva de Zonas Comunes

e Pagosen linea

e Avisos publicitarios (creados por el administrador)



e Solicitudes al administrador por parte de los residentes mediante la pagina web privada o

la aplicacion movil.

6.3 ¢(Como funciona? ¢Cuales son las caracteristicas técnicas?

Se habilita una pagina web privada de la copropiedad y una aplicacion moévil a la cual tienen acceso

todos los residentes.

El administrador publica informacidn de interés en esta pagina web y los residentes son notificados

de toda nueva publicacion via correo electrénico y mediante la aplicacion movil

En caso de necesitar un comunicado urgente, el administrador puede enviar el mensaje via correo
electronico a todos sus residentes o a un grupo especifico, la aplicacion movil notificard a los

residentes.

6.4 ¢Qué innovacion se propone? ¢ Cual es la ventaja o ventajas competitivas del producto y/o

servicio?

Como es de conocimiento de las personas que viven en inmuebles de propiedad horizontal, la
cercania entre la administracion y los propietarios es muy distante, incluso son muchos los
inconvenientes generados por un mal proceso de comunicacion entre las partes, esta pagina web

acercara cada residente o propietario de las actividades que se realicen en ella.

En Colombia existe alrededor de 10 paginas que ofrecen este servicio, el cual es muy completo
por el tipo de informacibn que se maneja en ellas, lo que buscamos desde

viveTuCojuntoexpress.co, es llegar no solo a los conjuntos de estrato 2, 3 y 4, sino que a las



constructoras para que puedan ofrecer el servicio desde el inicio de la veta de los inmuebles

generando un valor agregado e innovador.

7. MODELO DE PENTAGONO DE PERFILACION DE CLIENTES

NECESIDADES/JOBS

v Informacién clara de la copropiedad.

v" Informacién de resultados de estados
financieros a tiempo

v" Conocimiento de las inversiones
realizadas en la copropiedad

v" Conocer el estado de la cartera
Ahorrar tiempos en largas filas

Qo/ Penetracion a los

< diferentes inmuebles v 4/ Disminuir el riesgo de pérdida

Q regidos por la propiedad de recursos de la

Q horizontal en estratos 2, iedad

&y 3,4 en la localidad de copropieda o
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propietarios y ; ; ;
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puedan tener un mayor EXPRESS
control de sus labores enJ;
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o Creemos que la falta de
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v' Posibilidad de actualizacion copropiedades es la
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/ v" Costos de acceso al servicio.
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473 _ v’ Através de esta aplicacién
< manejo. gueremos optimizar los

tiempos de ejecucion de Igs
procesos administratjyés.
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residep#€s. 00@
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La estrategia de mercadeo que tomamos para dar a conocer nuestro servicio va enfocada
inicialmente en los conjuntos residenciales pertenecientes a la localidad de Bosa estrato 2, 3y 4 se
realizaran visitas a los administradores donde les daremos a conocer el producto y los beneficios
que este puede brindarles por medio de un demo que lo podran utilizar por 30 dias totalmente
gratuito, de esta manera buscamos que el administrador pruebe el producto y empiece a crear la

necesidad de buscar un apoyo a su gestion administrativa.

8.1 ¢ A qué sector de mercado corresponde el negocio?

A un bien oly servicio dirigido al sector inmobiliario de propiedad horizontal ubicado en la
localidad de Bosa estrato 2, 3 y 4. Dentro de los predios residenciales, el estrato que mds crecié en
numero de predios fue el 4 con el 31.22%. El que mas crecid en area fue el estrato 3 con el 27.59%, en la
localidad el incremento de los predios nuevos es del 29.1%, siendo esta la localidad con mas predios

nuevos.

8.2 ;Como se encuentra actualmente ese sector especifico de mercado? (En crecimiento,

estable, inestable, en decrecimiento). ¢ Cual es el tamafio de la demanda actual? ¢A futuro?

El desarrollo de la propiedad horizontal en la ciudad, el afio pasado cerr6 con un 70% de
edificaciones sometidas a este régimen y un total de 2°096.346 predios nuevos incorporados, de

los cuales 1°489.954 estan en los estratos 2, 3 y 4.

La Camara Colombiana de la Construccion (Camacol) indica que el 86,2 % de las viviendas que

se desarrollan en el pais son apartamentos de propiedad horizontal.
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9. COMPETENCIA EMPRESARIAL

En el mercado existen alrededor de 10 péginas, que prestan un servicio similar, no son muy
conocidas ni utilizadas en el mercado, puede ser por falta de marketing dicha pagina tiene alrededor
de 3.500 conjuntos afiliados, esto no es ni el 1% de los conjuntos que como se mencionaba anterior

mente siguen en aumento en nuestro pal's.

Puede llegar a tener un impacto del 80% dentro de los conjuntos residenciales, ya que a su vez el

incremento del uso de las herramientas tecnoldgicas sigue diariamente en aumento.

Para darle inicio a este proyecto lo haremos probando la pagina de uno de nuestros competidores,
afiliaremos a un conjunto residencial y como integrantes del consejo de administracion tendremos

acceso a la misma.

10. FUENTES DE FINANCIACION E INVERSION

12



10.1 Fuentes de financiacion a utilizar para el capital del negocio:

e Autofinanciacion a partir de ahorros, de ingresos por otros negocios o sueldo.
e Cofinanciacién con fondos de entidades publicas. (Fondo Emprender, Fondo
Impulsa, otros fondos).

e Financiacién a través de crédito bancario.

La fuente de financiacién de dicho proyecto seria de capital propio de los integrantes del grupo y

por un crédito para jovenes emprendedores por Banca mia

10.2 Técnicas de inversion total del proyecto para la creacién e implementacion del

negocio.

Las Paginas Web con administrador de contenidos son péaginas que permiten al cliente editar los
contenidos, tanto imagenes como textos, sin tener previamente ningln conocimiento técnico. Estan
hechas para que cualquier persona que sepa usar un correo electrénico pueda utilizarlo para
administrar su sitio web. El costo va entre $1 millon y $5 millones de pesos y son ideales para
empresas que cambian de inventario, de ofertas permanentemente o empresas que quieran publicar

noticias.

11. SISTEMA DE OPERACION Y UBICACION Y CRECIMIENTO GEOGRAFICO

13



REGISTRO DE CREACION DE LA
USUARIO COPROPIEDAD

REGISTRO DEL REGISTROS DE INMUEBLES E
ADMINISTRADOR INVITACION A RESIDENTESY
PROPIFTARIOS

I e N SO S L2 )
© Can Stock Photo

Contaremos con una oficina ubicada en la carrera 88c #63-67 sur, donde habra personal
capacitado para atender las inquietudes de nuestros clientes, se brindara un soporte técnico desde

nuestra pagina web las 24 horas del dia, los 7 dias de la semana.
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12. FUERZAS DE PORTER

LAS 5 FUERZAS DE PORTER

UEVOS ENJR NTES:
nun mercado tan

cambiante y frente a
multiples ideas de
negocio no somos
ajenos a que existan
otros competidores
pero nuestro
diferencial es la
integracion de servicios
y suministrar
informacion de manera
veraz y certera

PRODUCTOS SUSTITUTOS:

En el mercado existen
otros tipos de paginas

web que intentan poner
informacidn en estas
pero no son tan certera

la informacién ni es tan

veraz ni de facil acceso

debido a su costo o a su
desconocimiento.

PROVEEDORES:

RIVALIDAD DE LA INDUSTRIA

eFacilidad de adquisicion,
optimizacion .
Desarrollos tecnolégicos
competidores
Software contable
Internet

13. PESTEL

o *Optimizar los
tiempos de ejecucion
de los procesos
administrativos.
eDisefiar sistemas de
votacion, encuentas y
anuncios virtuales.

CLIENTES: Generar mayor cercania
con los propietarios y
residentes. Inicialmente
de los estratos 1.2.y3
Informar a la comunidad
sobre las actividades
que se ejecutaran en
\—' zonas comunes, dar
concomimiento de la
cartera y presupuestos.
En un momento.
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* pago de |z plataforma de software

* pago de |a plataforma web
comprade insumosy productos

tecnologicos

* Nuevas regulaciones de las
alcaldiaslocales sobreel
codigo de propiedad
horizontal

buscanque lascomunidades
quesesurgenentornoa la

Regidos por laley 675del convivenciaen conjuntos
2001 garantizarla residencialesusen nuevas
seguridady la sana formas paracomunicarse e
convivenciaatravésde una ingresenalmundode la web

normatividad.

Vive tu conjunto
express o 3

+ Nuevas leyes sobree
manejodela

informacion de los * Régimen de propiedad
residentes horizontal

+ Complementacionde los * Reglamentointerno de
nuevos programasde |a propiedad horizontal

industriadel internet

Estamos comprometidos con &l
medio ambiente ya que mediante
|2 App no necesitaremos hacer

Us0 excesivo de material que
contamine nuestro ambiente
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14. ANALISIS FODA

AMENAZAS

POSIBLES CREACIONES DE SOFTWARE
DE PROPIEDAD HOTIZONTAL

POSICIONAMIENTO Y RECONOCIMIEN
LAS APPS DE PROPIEDAD HORIZONTA|

FORTALEZAS

Capocidades especiales
¥ 1ECURISOs con que cuento
10 empreso

+ INOVACIONEN SISTEMAS
INTEGRALES
+ FACILIDADY VERACIDAD AL

Analisis

FODA

FACILIDAD DE ACCESO A
MEDIOS TECNOLOGICOS
USO DE LAS APPS PARA
VERIFICACION DE LA

INEDRR ACION

DEBILIDADES

Faclores que provocon
una posicion desfavoroble

' frente a la compelencio,

OPORTUNIDADES DE
INNOVACION
INTEGRACION DE SISTEMAS

" INFORMACION VERAZY CERTERAS

OPORTUNIDADES

Foclores que resulton positivos
y fovorables en el entorno
de lo empreso
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