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ldea de Negocio
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La idea consiste en prestar el servicio a domicilio como desayunos, detalles, regalos y sorpresas a los
siguientes frentes de accion como son: amigos, novios (as), compaineros de trabajo, y entorno familiar.
teniendo en cuenta que debemos acomodarnos al gusto del cliente. todo esto se realiza de manera
virtual, de esta manera les ofrecemos el mejor servicio de compras de sorpresas para fechas especiales

segun el evento que requiera, sin salir de casa.




Misi()n

FechasEspeciales.com es dar respuesta a los

requerimientos de servicios personalizados, de
envio y entrega de productos escogidos por
nuestros clientes, de manera oportuna y
eficiente, ofreciendo servicios de calidad,
innovadores, seguros y respetuosos con el medio
ambiente. A su vez, nuestra empresa se
compromete a brindar a su capital humano la
posibilidad de cumplir sus expectativas
profesionales y de desarrollo personal y generar
rentabilidad.

Visién

TusFechasEspeciales.com es ser la empresa lider

en el mercado nacional capaz de resolver
necesidades las personas a la hora de decidir por
un presente o regalo para sus seres queridos.
Nuestra empresa aspira a tener un crecimiento
continuo y sustentable, destacandose por ser una
empresa que contribuye positivamente a la
sociedad en que esta inserta y que brinda
oportunidades desarrollo profesional y personal a
su equipo de trabajo.




Fechas especiales.com

La idea surge un dia comun y corriente cuando un amigo esta cumpliendo anos, ese era un
amigo incondicional esos que son dificiles de encontrar, casi un hermano; y queria darle un
detalle algo que le agradara a la vista y a su vez lo sorprendiera, ya que ese no era un dia
normal era su cumpleanos!!,me acordé del evento sobre las 10:30 de la manana pero no
tenia tiempo para salir de la oficina, y adicional el sector de mi trabajo es muy peligroso
asi que no me podia exponer y mucho menos encontrar todo lo que él se merecia en una
sola tienda de barrio... asi que ingrese una palabra “DESAYUNO SORPRESA “en internet y en
si me salieron pocas busquedas entre ellas restriccion de horarios, tenia que haber hecho la
solicitud desde el lunes pero ya era miércoles que podia hacer frente a eso?-asi que me
pregunte si existiera una plataforma en internet donde yo mismo pueda hacer mi regalo
sorpresa (postre, cerveza, muss, alguna variedad de productos), sin salir de la casa u
oficina y sin exponerme en la calle.... claro!!! Asi que vi una oportunidad de negocio
mejorando el servicio que ya existe, y para hacerlo hay que tener claro a qué tipo de
mercado queremos llegar por ejemplo el dia de la madre, san Valentin, cumpleanos,
aniversarios, grados, claro y de esta forma estamos abarcando un nicho de mercado muy
grande, ya que quien no le daria a su madre, padre, hermana, esposa, novia un obsequio.




En que Consiste

La persona que quiere dar un obsequio sorpresa, puede ir a nuestra pagina escoger que quiere regalar, flores, chocolate,
desayuno..

https://sergiogambai.wixsite.comfechasespeciales

Si no sabe que regalar contamos con asesores que por medio de algunas preguntas le pueden decir cual es la mejor
opcion.

Cuando ya sabe que va regalar,diligencia un formulario donde indica sus datos y la direccion donde quiere que se entregue
la sorpresa.

El cliente tiene 6 horas para realizar el pago y asegurar el pedido, se maneja dos tipos de tiempo, para aquellas personas
que hacen su pedido con antelacion y para aquellos que se acordaron el mismo dia(que es de donde surge la idea).

Puede realizar su pago por cualquier medio, pero para el caso de necesitar el envié inmediato se debe cancelar en un
paga todo o por algin medio electronico que nos muestre el pago inmeditramente,para verlo el cliente nos envia por
whassap la imagen del pago y se procede hacer el envio.

Pero esto no termina, si el cliente nos autoriza nos puede dejar los datos de sus seres queridos para recordarle la fecha de
cumpleanos,anivesrarios y mas, de esta forma le enviaremos sugerencias y ofertas que obtiene por ya ser nuestro cliente.


https://sergiogamba1.wixsite.comfechasespeciales/
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Nuestro logo

FECHAS ESPECIALES.COM

iiSorprendete de felicidad!!
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Buscanos en :
https://sergiogamba 1.wixsite.com/fechasespeciales

Contactanos para tener el gusto de sorprenderte!!




Encuentranos en:

1.wixsite.comfecha
sespeciales
Contactanos
Miriam Calderon 3213751955
Sergio 3103511351
Sonia 3213454423




Nuestro Brochu
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Nuestra ficha tecnica

https://sergiogambai.wixsite.comfechasespeciales

Material de Apoyo

Politica empresarial http://politicaempresarialfaca.blogspot.com.co/
m]
regalos para la familia http://www.actitudfem.com/hogar/mamas/consejos/

ideas-de-regalos-para-mi-familia o ideas de negocio http://crearmiempresa.es/ideas-de-negocio
m]

pautas de proyecto

https://www.google.com.co/webhp?sourceid=chrome-instant&ion=1&espv=2&ie=UTF-8#qg=pautas+para+c
rear+un+proyecto&*
a

guia de elaboracion de proyecto http://eva.universidad.edu.uy/mod/resource/view.php?id=270895
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Nuestros Organizadores



