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ANTECEDENTES

Factores como el clima, la seguridad, la comodidad, la practicidad, son considerados
diariamente por cada individuo a la hora de prepararse para dirigirse a diferentes lugares segin su
itinerario, necesidad o urgencia, ya que la cuidadosa seleccion de los implementos a utilizar en el
desarrollo de sus actividades le permite asegurarse de no sufrir limitaciones, retrasos,

insuficiencias o imprevistos en el logro de la tareas programadas.

Una de las eventualidades mas frecuentes en la ciudad cuando llueve es la ausencia de
sombrillas o paraguas entre los efectos personales debido a la incomodidad que genera el
transporte de este tipo de articulos, ya sea por el significativo espacio que ocupa en los bolsos,
maletas o maletines, por la molestia que ocasionan a terceros si se visitan lugares concurridos
especialmente el transporte publico de la ciudad, o por el posible dafio que puedan sufrir los
demas accesorios que comparten el mismo espacio (utiles escolares, productos eléctricos, como
moviles, PC, Tablet, documentos, libros, productos de belleza y cuidado personal, etc.) al recoger
la sombrilla luego de haberla utilizado. Morral Carp es una alternativa de negocio concebida para
minimizar las inconformidades referidas anteriormente cuando las condiciones climaticas no son
favorables, mediante el uso de un practico impermeable disefiado para proteger tanto al morral
como a su portador, accesorio alojado en un compartimiento discreto ubicado en la parte inferior
del morral ofreciendo una solucion eficaz, facil y segura, que satisfaga las necesidades y

expectativas que al respecto manifiestan los usuarios.
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El Morral Carp ofrece disefios personalizados e innovadores conforme al gusto y el
requerimiento del usuario, esta elaborado con materiales livianos y resistentes, que le brindan una
forma sencilla de protegerse de la humedad y del frio facilitindole una solucion a estas
eventualidades, su elemento diferenciador es el comodo impermeable tipo chaqueta, encauchada,
con manga larga y caperuza, ubicado como extension del morral en un compartimento oculto
situado discretamente en la parte inferior del mismo, accesorio que sera de gran utilidad como
instrumento protector tanto para el usuario como el morral. Este producto brinda practicidad dado
que adicionalmente cuenta con bolsillos internos y externos, con espacios funcionales y
apropiados para cargar objetos comunes y de uso frecuente (portatiles, Tablet, agendas,

boligrafos, documentos, reproductores de musica, etc.), para la poblacion objetivo.

Debido a sus beneficios este producto podré ser adquirido y utilizado por estudiantes de
todas las edades y diferentes niveles académicos y sociales, jovenes ejecutivos y personas cuyos

estilos de vida requieran de un equipaje ligero y completo.

MATRIZ ESTRATEGICA

1. Descripcion General del Negocio

Morral Carp S.A.S. es una empresa dedicada a la fabricacion y comercializacion de
morrales innovadores que proponen al mercado local soluciones de proteccion asequibles,
practicas, comodas en escenarios cotidianos como variacion climatica, inseguridad social

(delincuencia, hurtos), desplazamiento de elementos de uso diario, entro otros.
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Nuestro producto “Morral Carp” es una alternativa concebida para minimizar las
inconformidades referidas anteriormente cuando las condiciones climaticas no son favorables,
mediante el uso de un practico impermeable disefiado para proteger tanto al morral como a su
portador, accesorio alojado en un compartimiento discreto ubicado en la parte inferior del morral
ofreciendo una solucion eficaz, facil y segura, que satisfaga las necesidades y expectativas que al
respecto manifiestan los usuarios.

Ofrece disefos personalizados e innovadores conforme al gusto y el requerimiento del
usuario, esta elaborado con materiales reciclados, livianos y resistentes, que le brindan una forma
sencilla de protegerse de la humedad y del frio facilitandole una solucion a estas eventualidades,
su elemento diferenciador es el comodo impermeable tipo chaqueta, encauchada, con manga
larga y caperuza, ubicado como extension del morral en un compartimento oculto situado
discretamente en la parte inferior del mismo, accesorio que sera de gran utilidad como
instrumento protector tanto para el usuario como el morral. Este producto brinda practicidad dado
que adicionalmente cuenta con bolsillos internos y externos, con espacios funcionales y
apropiados para transportar objetos comunes y de uso frecuente (portatiles, Tablet, agendas,

boligrafos, documentos, reproductores de musica, etc.).

2. Objetivos
2.1.0bjetivo General
Crear una empresa productora y comercializadora de morrales innovadores y
personalizados en el centro de la ciudad de Bogota, elaborandolos con materiales reciclados,

livianos y resistentes, con tecnologia de punta, con altos estandares de calidad, asegurando el



Corporacién Unificada Nacional ;
de Educacién Superior

cuidado del medio ambiente y empleando a madres cabeza de hogar.

Como es de conocer todo acto juridico colombiano primero debe regirse bajo la
constitucion politica actual, ya que esta es la ley maxima en la Nacion, por tal motivo se iniciara
el marco teorico con los fundamentos constitucionales. A continuacion se citaran textualmente
los articulos principales de la constitucion politica de Colombia de 1991 que se deben tener al

momento de crear y sostener una empresa.

2.2.0bjetivos Especificos

a. Cumplir nuestro compromiso social convirtiéndonos en fuente de empleo

especialmente para madres cabeza de hogar

b. Disenar e implementar una plataforma interactiva que permita a nuestros clientes ser
miembros activos en el disefio de un Morral Carp personalizado, conforme a sus

preferencias y expectativas.

c. Garantizar la calidad de los productos ofrecidos mediante la cuidadosa seleccion de

materiales y de procesos de produccion.

d. Asegurar el cuidado del medio ambiente y la optimizacion de los recursos empleados

por Morral Carp S.A.S durante la fabricacion de los morrales.

e. Incrementar la participacion en el mercado mediante la inclusion de nuevas

referencias y caracteristicas en los productos comercializados.
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f.  Aumentar volumenes de venta mediante el fortalecimiento de las relaciones
comerciales tanto con proveedores como con canales de distribucion explorando

diferentes estrategias de marketing.

3. Identidad Estratégica

Somos una organizacion dedicada al suministro de soluciones innovadoras, comodas y
asequibles de proteccion para nuestros clientes, cumpliendo con sus expectativas mediante la
elaboracion de productos de alta calidad y la garantia de experiencias memorables en el servicio

ofrecido.

4. Futuro Preferido

Ser la compaiiia lider en soluciones innovadoras de proteccion, reconocida por los altos
estandares de calidad impresos en nuestros productos, en la atencion entregada a nuestros

clientes y en el cuidado del medio ambiente.

5. Valores Corporativos

Calidad: Desarrollamos nuestros productos con los mas altos estdndares de calidad
direccionando el resultado ofrecido a la satisfaccion de nuestros usuarios y a su fidelidad
Innovacion: Entregamos a nuestros clientes soluciones innovadoras, originales e idoneas
caracterizadas por el mejoramiento continuo y la evolucidn, alineadas con las tendencias del
mercado y a las preferencias de nuestros clientes.

Integridad: ofrecemos un servicio integro a nuestros clientes, coherente con sus valores,

preferencias, expectativas y necesidades
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6. Marco Legal

Como es de conocer todo acto juridico colombiano primero debe regirse bajo la
constitucion politica actual, ya que esta es la ley méxima en la Nacion, por tal motivo se iniciara
el marco teodrico con los fundamentos constitucionales. A continuacion se citaran textualmente
los articulos principales de la constitucion politica de Colombia de 1991 que se deben tener al

momento de crear y sostener una empresa.

Articulo 58.

Se garantiza la propiedad privada y los demas derechos adquiridos con arreglo a las leyes
civiles, los cuales no pueden ser desconocidos ni vulnerados por las leyes posteriores. Cuando la
aplicacion de una ley expedida por motivos de utilidad publica o interés social, resultaren en
conflicto de los derechos de los particulares con la necesidad por ella reconocida, el interés

privado debera ceder al interés ptblico o social.

La propiedad es una funcion social que implica obligaciones. Como tal, le es inherente

una funcion ecologica.

El Estado protegerd y promoverd las formas asociativas y solidarias de propiedad.

Por motivos de utilidad publica o de interés social definidos por el legislador, podra haber
expropiacion mediante sentencia judicial e indemnizacidn previa. Esta se fijara consultando los
intereses de la comunidad y del afectado. En los casos que determine el legislador, dicha
expropiacion podrd adelantarse por via administrativa, sujeta a posterior accion contencioso

administrativa, incluso del precio.
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Articulo 333.

La actividad econdmica y la iniciativa privada son libres, dentro de los limites del bien
comun. Para su ejercicio, nadie podra exigir permisos previos ni requisitos, sin autorizacion de la

ley. La libre competencia econémica es un derecho de todos que supone responsabilidades.

La empresa, como base de desarrollo, tiene una funcion social que implica obligaciones.

El Estado fortalecera las organizaciones solidarias y estimulara el desarrollo empresarial.

El Estado, por mandato de la ley, impedird que se obstruya o se restringa la
responsabilidad econdmica y evitara o controlara cualquier abuso que personas o empresas hagan

de su posicion dominante en el mercado nacional.

La ley delimitara el alcance de la libertad econdmica cuando asi o exijan el interés social,

el ambiente y el patrimonio cultural de la Nacion.

Articulo 334.

La direccion general de la economia estara a cargo el Estado. Este intervendra, por
mandato de la ley, en la explotacion de los recursos naturales, en el uso del suelo, en la
produccion, distribucion , utilizacién y consumo de bienes, y en los servicios publicos y privados,
para racionalizar la economia con el fin de conseguir en el plano nacional y territorial un marco
de sostenibilidad fiscal, el mejoramiento de la calidad de vida de los habitantes, distribucion
equitativa de las oportunidades y los bienes del desarrollo y la preservacion de un ambiente sano.
Dicho marco de sostenibilidad fiscal debera fungir como instrumento para alcanzar de manera

progresiva los objetos del Estado social de derecho. En cualquier caso el gasto publico social sera
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prioritario.

El Estado, de manera especial, intervendra para dar pleno empleo a los recursos humano y
asegurar, de manera progresiva, que todas las personas, en particular de menos ingresos, tengan
acceso efectivo al conjunto de los bienes y servicios basicos. También para promover la

productividad y competitividad y el desarrollo armonico de las regiones.

La sostenibilidad fiscal debe orientar a las Ramas y Organos del poder publico, dentro de

sus competencias, en un marco de colaboracion armonica.

El procurador General de la Nacion o uno de los ministros de gobierno, una vez la
sentencia por cualquiera de las maximas corporaciones judiciales, podran solicitar la apertura de
un incidente de impacto ambiental, cuyo transmite sera obligatorio. Se oiran las explicaciones de
los proponentes sobre las consecuencias de la sentencia en las finanzas publicas, asi como el plan
concreto para su cumplimento y se decidira si procede modular, modificas o diferir los efectos de
la misma, con el objeto de evitar alteraciones serias de la sostenibilidad fiscal. En ningtn caso se

afectara el nucleo esencial de los derechos fundaméntales.
Fundamentos Legales

Al tener establecido el fundamento constitucional es necesario ya tener el fundamento
legal del proyecto, que en este caso estard regido por el Codigo de Comercio, donde se tiene
estipulada la reglamentacion comercial de aquellos que entablan y ejercen el ejercicio de
comercio ante la sociedad, por tal motivo en estos momentos vamos a citar textualmente algunos

de los articulos mas importantes que se deben tener en cuenta.
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Articulo 10. Comerciantes - Concepto - Calidad.

Son comerciantes las personas que profesionalmente se ocupan en alguna de las

actividades que la ley considera mercantiles.

La calidad de comerciante se adquiere aunque la actividad mercantil se ejerza por medio

de apoderado, intermediario o interpuesta persona

Articulo 19. Obligaciones de los comerciantes.

Es obligacion de todo comerciante:

—_—

Matricularse en el registro mercantil;

2. Inscribir en el registro mercantil todos los actos, libros y documentos respecto de los
cuales la ley exija esa formalidad;

3. Llevar contabilidad regular de sus negocios conforme a las prescripciones legales;

4. Conservar, con arreglo a la ley, la correspondencia y demas documentos relacionados con
sus negocios o actividades;

5. Denunciar ante el juez competente la cesacion en el pago corriente de sus obligaciones

mercantiles, y

6. Abstenerse de ejecutar actos de competencia desleal.

Articulo 20. Actos, operaciones y empresas mercantiles - concepto.

Son mercantiles para todos los efectos legales:

10
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1. La adquisicion de bienes a titulo oneroso con destino a enajenarlos en igual forma, y la
enajenacion de los mismos;

2. La adquisicién a titulo oneroso de bienes muebles con destino a arrendarlos; el
arrendamiento de los mismos; el arrendamiento de toda clase de bienes para
subarrendarlos, y el subarrendamiento de los mismos;

3. El recibo de dinero en mutuo a interés, con garantia o sin ella, para darlo en préstamo, y
los préstamos subsiguientes, asi como dar habitualmente dinero en mutuo a interés;

4. La adquisicion o enajenacién, a titulo oneroso, de establecimientos de comercio, y la
prenda, arrendamiento, administracion y demas operaciones analogas relacionadas con los
mismos;

5. La intervencion como asociado en la constitucion de sociedades comerciales, los actos de
administracion de las mismas o la negociacion a titulo oneroso de las partes de interés,
cuotas o acciones;

6. El giro, otorgamiento, aceptacion, garantia o negociacion de titulos-valores, asi como la
compra para reventa, permuta, etc., de los mismos;

7. Las operaciones bancarias, de bolsas, o de martillos;

8. El corretaje, las agencias de negocios y la representacion de firmas nacionales o
extranjeras;

9. La explotacion o prestacion de servicios de puertos, muelles, puentes, vias y campos de
aterrizaje;

10. Las empresas de seguros y la actividad aseguradora;

11
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11. Las empresas de transporte de personas o de cosas, a titulo oneroso, cualesquiera que
fueren la via y el medio utilizados;

12. Las empresas de fabricacion, transformacion, manufactura y circulacion de bienes;

13. Las empresas de depdsito de mercaderias, provisiones o suministros, espectaculos
publicos y expendio de toda clase de bienes;

14. Las empresas editoriales, litograficas, fotograficas, informativas o de propaganda y las
demas destinadas a la prestacion de servicios;

15. Las empresas de obras o construcciones, reparaciones, montajes, instalaciones u
ornamentaciones;

16. Las empresas para el aprovechamiento y explotacion mercantil de las fuerzas o recursos
de la naturaleza;

17. Las empresas promotoras de negocios y las de compra, venta, administracion, custodia o
circulacion de toda clase de bienes;

18. Las empresas de construccion, reparacion, compra y venta de vehiculos para el transporte
por tierra, agua y aire, y sus accesorios, y

19. Los demads actos y contratos regulados por la ley mercantil.

Articulo 25. Empresa - concepto.

Se entenderda por empresa toda actividad econdmica organizada para la produccion,
transformacion, circulacion, administracion o custodia de bienes, o para la prestacion de

servicios. Dicha actividad se realizara a través de uno o mas establecimientos de comercio.

Dado que Morral Carp tendra su planta de produccion contara con aplicabilidad total de la

12
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ley 1562 de sg-sst —anexando el decreto 1016 del 1989 sobre programas de salud ocupacional, a
fin de garantizar la salud y seguridad industrial de aquellos colaboradores que intervengan dentro

de la organizacion.

Asi mismo se establecen politicas y normas para uso del suelo y apertura de un punto comercial
por tal motivo de tendrd cumplimiento del decreto 1879 DE 2008 Requisitos documentales

exigibles a los establecimientos de comercio para su apertura y operacion.

LEY 232 DE 1995

"Por medio de la cual se dictan normas para el funcionamiento de los establecimientos

comerciales".

7. Analisis PESTEL

7.1. Analisis Politico:

Colombia se adapta a la globalizacion mediante acuerdos comerciales internacionales
como el Tlc, Caricom, Mercosur, Alianza del Pacifico, entre otros, que le han permitido expandir
su mercado, incrementando su produccion y exportacion. No obstante pueden también y de
acuerdo a su administracion impactar la oferta interna, tal como sucediod en el 2013 cuando la
ACICAM, informo que carecia de cuero para producir el calzado motivo por el cual se expidi6 el
decreto 2469 el cual limito la exportacion de cuero hasta noviembre del 2015, autores como
Robert Kiyosaky afirma que en los momentos de crisis es donde surgen las mejores ideas y

soluciones.

13
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Considerando acuerdos como el firmado entre Colombia y Corea, y las posibles
alteraciones que generen en la importacion de productos escolares, morrales, entre otros, Morral
Carp SAS debera ofrecer un producto innovador, de calidad, que permita resolver mas que una
necesidad, resaltando valores agregados, competitivos y elementos diferenciadores suficientes
para alcanzar la preferencia y por tanto el posicionamiento esperado para conservarse en el

mercado de manera sostenible y sustentable.

A nivel interno, el plan de gobierno del ex alcalde Gustavo Petro que incluye la
recuperacion de la carrera séptima, llamada anteriormente la calle real, aportard al
funcionamiento estratégico para Morral Carp SAS, ya que es justamente en la carrera 7, entre
calles 13 y 19, donde se abrira el principal punto de venta de la compaiiia, dado el alto grado de
concurrencia de estudiantes universitarios, personal de oficinas administrativas, padres de familia
e individuos del comun que pueden adquirir Morral Carp, adicionalmente se encuentra muy cerca

de los principales distribuidores de la marca.

Politicas como la ley 1014 que propone un gran apoyo al emprendimiento empresarial,
que promueve el espiritu emprendedor, establece mecanismos para desarrollo empresarial,

apalanca indudablemente la creacion y ejecucion de nuestra organizacion.

7.2.Analisis Economico:

Colombia no es un pais con gran ventaja comparativa en el sector industrial, en el 2016

presento un incremento del 5.75% en inflacion.

Consideramos pertinente citar textualmente una informacion brindada por el Banco de la

14
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Republica de Colombia:

“La nueva Constitucion Politica de Colombia, en el capitulo 2, articulo 339, establece
que se elaborara un Plan Nacional de Desarrollo -PND-, conformado por un plan general y un
plan de inversiones. El primero debe contener propositos generales a largo plazo, metas y
prioridades de la accion estatal a mediano plazo, y estrategias generales de la politica
economica, social y ambiental que seran adoptadas por el gobierno; en el segundo se establecen
los principales programas y proyectos de inversion publica nacional y se especifican los recursos

financieros para su ejecucion.”

Lo anterior resulta en una oportunidad de negocio, ya que evidencia que dentro de la
politica econémica y macroeconomia Colombia proyecta inversion social, del medio ambiente,
emprendimiento, entre otros, lo cual es favorable para el desarrollo de Morral Carp SAS pues sus
principios de cuidado de medio ambiente y compromiso social mediante la generacion de empleo

estan alineadas con las politicas de gobierno.

Existen dos instituciones decisivas en el pais para la definicidén y ejecucion de la politica
macroecondmica: el Ministerio de Hacienda y el Banco de la Republica. A partir de 1991,
Colombia posee una banca central independiente -consagrada en la Constitucion Politica- con el
claro mandato constitucional de controlar la inflacién y formular las politicas monetaria y
cambiaria. La Junta Directiva del Banco de la Republica, conformada por cinco profesionales

independientes y por el gerente del Banco, es presidida por el ministro de Hacienda.

15
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7.3.Analisis Social:

Morral Carp es una idea de negocio que busca adoptar estrategias de marketing acertadas
y efectivas buscando generar crecimiento en la comercializacion atreves de la innovacion y el
correcto manejo del presupuesto de inversion conforme a las variables necesidades de la
demanda, mas aun contemplando factores como el creciente desarrollo tecnologico, es necesario
generar estrategias reales de fidelizacion, que garanticen la satisfaccion del usuario en su travesia
comercial (preventa, venta, post venta) por cuanto son atractivas estrategias como las propuestas
por Pat Wellintong en su libro Por una Atencion Eficaz al cliente donde indica que el mercadeo
actual es prestar un buen servicio al cliente que va enfocado en la preventa , la venta y la
posventa y de eso depende que tan fiel va ser y ademds que tanta repercusion se tiene sobre el

mercado.

Actualmente un cliente busca algo mas que el mejor precio, sus necesidades también estan
en la calidad del producto y el tiempo de respuesta, las oportunidades de demanda son mayores

en la actualidad debido a las dimensiones del mercado.

Evolucion de la poblacion 1985-2005, Bogota D.C.
se gun proceso de conciliacion censal y proyecciones de poblacion

1985 4.225.649 1.999.538 2.226.111
1990 4.947.891 2.351.994 2.595.897
1995 5.699.655 2.717.698 2.981.957
2000 6.302.880 3.016.760 3.286.120
2005 6.840.116 3.285.708 3.554.408
2010 7.363.782 3.548.713 3.815.069
2015 7.878.783 3.810.013 4.068.770
2020 8.380.801 4.064.669 4.316.132

Fuente: DANE, Grupo de proyecciones

16
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Este nivel poblacional ha aumentado el nivel de desempleo, lo que orilla a las familias a la
busqueda de estrategias de ahorro, como ejemplo: compartir viviendas, arriendo, disminuir
fondos destinados a la recreacion, entre otros, también se ha incentivado el empleo informal
alterando la periodicidad en los ingresos ocasionando la priorizacion de los gastos. Por tal
motivo diseflamos un producto que atienda con calidad varias necesidades, aportando a la

optimizacion de recursos financieros y a la preferencia de los usuarios.

7.4.Analisis Tecnologico:

El avance tecnologico se extiende incluso a aspectos como las estrategias de
comunicacion, transporte, educacion, entretenimiento, produccion, comercializacion, entre otros
minimizando gastos, tiempo, distancias, incomodidades. Motivo por el cual las nuevas empresas
que deseen perdurar en el mercado deben acogerse a la adopcidon de nuevas tecnologias para el

desarrollo de sus procesos productivos y de comercializacion.

Colombia cuenta con el ministerio de tecnologia de la informacion y comunicacion MIN
TIC, el cual se encarga de disefar, adoptar y promover las politicas, planes, programas y

proyectos del sector de las Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones.

Por medio de este ministerio es factible generar estrategias de comunicacion con los
clientes, implementando el uso de la informatica en lo que actualmente se conoce como
marketing virtual; asi mismo es posible recibir asesorias y apoyo en elaboracion de técnicas

modernas de comunicacion y entrega de producto al mercado.

A continuacion se cita textualmente una informacion registrada en la pagina principal del

17
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ministerio de las TIC.

“El Ministerio TIC a través de la iniciativa de Investigacion, Desarrollo e Innovacion
(I+D+i) promueve los Nodos de Innovacion con la activa participacion de entidades de
Gobierno, entidades del sector productivo/industrial TIC y la Academia. Los nodos son espacios
de concertacion y diseiio de soluciones innovadoras a las necesidades y oportunidades TIC
identificadas asi como canales de propuesta de proyectos TIC innovadores en temdticas
estratégicas.

A través de convocatorias en alianza con Colciencias, el Ministerio TIC conforma bancos de
proyectos elegibles para la generacion de soluciones y productos a los cuales las entidades del
Estado puedan acceder en el mercado, alineados con las prioridades establecidas por los Nodos

de Innovacion en documentos denominados Agendas Estratégicas de Innovacion AEI”

Gracias a este proyecto ideas de negocio son apoyadas por el gobierno atreves del ministerio de

las TIC.

7.5.Analisis Ecologico:

En Colombia existen varios proyectos de proteccion de medio ambiente entre ellos:

a. Ley 164 de 1994: Colombia aprob6 la Convencion Marco de las Naciones Unidas

sobre Cambio Climatico CMNUCC.

b. Ley 629 de 2000: Mediante ésta Ley se aprueba el PROTOCOLO DE KYOTO vy en
ese mismo afio el Ministerio de Ambiente, Vivienda y Desarrollo Territorial MAVDT

coordind la elaboracion de un Estudio de Estrategia Nacional para la implementacion
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de los Mecanismo de Desarrollo Limpio MDL en Colombia, que tenia por objetivos
evaluar el potencial del pais frente al nuevo mercado, identificar las restricciones y
desarrollar estrategias para superarlas, asi como para promover los beneficios

potenciales.

c. Laley 697 de 2001, fomenta el uso racional y eficiente de la energia, se promueve el

uso de energias alternativas

d. Decreto 2676 de 2000: clasificaciéon de residuos, es una obligatoriedad que las
empresas de todos los sectores implementes técnicas de reciclaje de acuerdo a

categorias definidas.

e. Ley 1672 del 19 de julio de 2013: Manejo de Residuos Eléctricos

f. Norma ISO 14040: Regula la afectacion en el medio ambiente mediante el ciclo de

vida que tiene un producto.

7.6.Analisis Legal:

En Colombia hay varias organizaciones publicas y privadas que apoyan el
emprendimiento, para ello se manejan varias regulaciones y leyes que permiten apoyar, coordinar

y controlar el apoyo y ejecucion de nuevas ideas de negocio y de empresas ya formadas.

La ley 1014 de 2006 regula el emprendimiento, aclara su funcionamiento y desarrollo e
incentiva la implementacion de este tipo de proyectos que deben regirse también por la

legislacién comercial que determina la legalidad de la empresa y el coédigo sustantivo del trabajo
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que clarifica los parametros y regula la celebracion de contratos laborales conforme a los
términos comerciales y juridicos de la norma. Asi mismo se precisa la aplicacion de la ley actual
1562 de 2012 de salud ocupacional que traslada los temas de salud al sistema de gestion de

seguridad y salud del trabajador adoptando figuras como “Copaso”.
8. Cadena de Valor

Entradas:

Instalaciones de la Empresa, Mano de obra Administrativa y operaria, materia prima,

insumos, maquinaria operativa y equipos de oficina, Proveedores y Clientes.
Core Bussines (procesos medulares o identitarios)
Operativo:

a. Proceso de almacenamiento de materias primas

b. Distribucion de materiales

c. Elaboracion del producto

Comercial y servicio al cliente

a. Consulta de fuentes internas (investigacion de mercado)
b. Contacto con clientes comerciales (grandes superficies)
c. Recepcidn y atencion de cliente en punto de venta

d. Propuesta comerciales
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e. Informes de ventas
Auditoria

Definir métricas y criterios de valoracion que permitan determinar la efectividad de los
procesos desarrollados al interior de la compania y que provean insumos para el disefio e
implementacion de planes de accion preventivos y correctivos a fin de alcanzar las metas

acordadas.

Gerencia: (proceso administrativo)

Asegurarse de que se llevan a cabo todos los procesos del sistema de gestion y que se

cumplan los objetivos de calidad, control y seguridad en toda la organizacion.

Apoyo (procesos de apoyo)

a. Gestion de Recursos Humanos: seleccion de candidatos, creacion de perfile del puesto y

creacion de puestos.

b. Gestion de Compra: seleccion de proveedores, compra de materia prima de calidad y

adquisicion de bienes e insumos necesarios para las instalaciones de la empresa.

c. Gestion de contabilidad y Finanzas: administracion de los recursos de la Empresa y

contabilizacion y pagos de facturas.

d. Gestion de Sistema y Tecnologia: Administracion de los sistemas de comunicacion,
instalacién y mantenimiento de sistema de cémputo, administracion de plataformas de

informacion, mantenimiento de maquinaria técnica.
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Salidas: MORRAL CARP

Gestion Estratégica De Los Procesos y La Calidad (Planeacion y Direccion)

Proceso

a. Protocolo de servicio para la recepcion del cliente

b. Manejo de cliente potenciales y grandes superficies

c. Ofrecimiento del producto

Calidad

a. Elaborar el procedimiento de fabricaciéon de Morral Carp, desde el ingreso de la materia

prima hasta su salida como producto terminado y listo para su distribucion.

b. Hacer el seguimiento al proceso de fabricacion asegurando que se desarrolle con los

estandares establecidos

c. Realizar una organizacién jerarquica participativa en la elaboracion del producto

d. Hacer feebback para la prevencion de fluctuaciones e impactos en el cumplimiento de los

objetivos corporativos y comerciales establecidos con anterioridad.

e. Establecer indicadores de gestion conforme al proceso valorado, realizar seguimiento y

garantizar su estricto cumplimiento
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Gestion Estratégica De Los Procesos
y La Calidad (Planeacién y Direcciéon) E232

Entradas ore Bussines { Procesos medulares o misionales Salidas
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9. Analisis de las cinco fuerzas - Influencia del Macroentorno

Para afrontar de manera exitosa las fuerzas del macroentorno, Morral Carp tomara las

medidas relacionadas a continuacion:

a. Amenaza de nuevos competidores: Se generara una mejora continua resaltada por la
innovacion en sistema de produccion y alternativas ofrecidas al cliente con el fin de
satisfacer completamente sus necesidades, expectativas, garantizando su fidelidad y de
esta manera el posicionamiento de la marca en el mercado y por consiguiente su

prevalencia y competitividad en el mismo.
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b. Poder de negociacion de los proveedores: Permanentemente Morral Carp ofrecera
alternativas favorables para los proveedores que permitan establecer relaciones
gana-gana, acuerdos que incentiven en ellos la urgencia y el favoritismo por entregar sus
insumos de manera prioritaria a la marca, uno de los cuales puede aportar a la preferencia

y seleccion de estos proveedores en la industria de la misma naturaleza.

c. Rivalidad entre los competidores actuales: Bemarketing contintio entre las estrategias
modernas de cada organizacion que se va analizar, es este uno de los modelos que
adoptara Morral Carp a fin de estar a la vanguardia de las tendencias del mercado y de la
industria, es claro que en todos los casos se recurrird de manera directa o indirecta a la

fuente de la informacion, que serd el target group definido previamente.

d. Poder de negociacion de los clientes: Es preciso en todos los casos asegurar que los
clientes estén a gusto con el producto y con seguros de su decision de compra para lo
cual se generaran ofertas de valor a los clientes, alineadas con las condiciones
socio-econdmicas y sociales de los clientes y prospectos, opciones como la disminucioén
en el tiempo de entrega de productos, personalizacion de los morrales sin costo adicional,
manejo de diferentes canales de distribucion y distintas formas de pago, asesoria de

presentacion personal con la elaboracion del producto, entre otras.

e. Amenaza de productos o servicios sustitutos: Se ofrece la solucién de varias
necesidades en un solo producto, entregando a su vez valores agregados, estatus,
elementos diferenciadores, calidad, comodidad, proteccion, moda, estilo de vida,

economia, compromiso social y cuidado del medio ambiente lo que resulta en la
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trascendencia del producto a marca, lo que se pretende, marcaran una pauta y un clara

diferencia con los productos sustitutos desplazdndolos de la canasta familiar.

10. Fuerzas Opositoras e Inductoras

Gerencia

Recursos Humanos

. Departamento Comercia

De partamento Produccion

U O1 Grandes competidores 04 Maro de obra costosa 06 Marcas ya posticracas 09 Falia de T &
en el mercado. alta tecniologia
e
n
Politicas econormicas Por ser muevos enl
o 02 03 Estigma scciales 07 mercado no se cuenta
actuales .
z con reconocimiento
a
’ . Competido It
5 [mpactos negativos de o . 1es cona
03 ohalizacicn 08 trayectoria en el
& fabricacion de morrales
Gerencia Recursos Humanos Departamento Comercial | De partamento Produccion
D
e
b
i
I Mano de obra poco
i Rivalidad entre Los cahﬁcgdg para los Bajo nvel en §0nversién Bajo reconocmmento en el
d Byl ‘ F2  requermuentos del  F3 de ventas debidoala F4  mercado por tratarse de
competidores .
a producto y de la competencia. un producto nueve
d Organizacion,
¢
5
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11. Matriz de Despliegue Estratégico Generativa:

a. Alianza estratégica con un ingeniero industrial que permita elaborar un producto mas

ergondmico para nuestros cliente

b. Elaboraciéon de producto con material reciclaje, permitiendo que la empresa sea mas

sostenible y sustentable , también generando un aporte a la economia

c. Aunque hay paises con una mayor ventaja competitiva en produccion nuestra estrategia es

generar reconocimiento por calidad no por cantidad

d. Condicionar el disefio solicitado por el cliente con la ubicacion visible de la marca del
producto, generando un branding que represente ante la sociedad la alta calidad en

elaboracion y disefio.

e. Capacitacion certificada con entidades expertas (Sena) que formen mano de obra
calificada en personas idoneas para desempenar los roles definidos de manera

satisfactoria.

12. Estrategia De Competitividad

La estrategia competitiva de Morral Carp estara constituida por 3 pilares:

12.1. Precios bajos

a. Se utilizaran insumos nacionales y reciclados que cumplan con las condiciones

requeridas para confeccionar el producto con los estandares de calidad deseados.
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b.

Se implementaran lineas especializadas de produccion buscando efectividad,

eficiencia y calidad en el proceso.

Se disefiara una estrategia de mercadeo que pese a manejar una baja inversion permita
dar a conocer el producto de forma efectiva, proporcionando accesibilidad suficiente

al mismo.

12.2. Diseios Innovadores

Se presentaran disefios conforme al tipo de cliente mediante plataforma virtual y
confidencial el usuario podra disefar y solicitar la fabricacion del modelo de Morral

Carp que desee.

Se ofrecera una solucion a temas de inseguridad, incomodidad y factores climaticos en

todos los modelos entregados.

12.3. Experiencias Memorables

Los canales de atencion de Morral Carp deberan garantizar un excelente servicio al

cliente.

Se deberan resolver todas las inquietudes de los usuarios y atender sus sugerencias.

Las respuestas a sus solicitudes deberan ser entregadas al menor tiempo posible segiin

sea el caso.
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d. Se dispondra un espacio en el portal web de la empresa para que los usuarios no solo
registren alli sus inconformidades sino también las soluciones que proponen ante las

mismas, asi serdn participes del desarrollo del producto y protagonistas en el servicio.

13. ESTUDIO DE MERCADOS

Este estudio permitird explorar la factibilidad de la fabricacion y comercializacion de
morrales innovadores, sus resultados seran descritos a fin de puntualizar los datos y hechos
notables de la investigacion para definir la viabilidad del proyecto y el nivel de solucién que
puede entregar a su grupo objetivo, asi mismo plantear estrategias comerciales adecuadas para

posicionar a Morral Carp en el mercado local.

13.1.  Objetivos del Estudio de Mercados

a. Conocer el mercado objetivo: preferencias, gustos, tendencias, poder adquisitivo,
conductas, habitos, expectativas, criterios.

b. Verificar si las necesidades reales de nuestros consumidores serian cubiertas por Morral
Carp.

c. Identificar mejoras en el disefio inicial de Morral Carp y posibles usos alternativos
conforme a la informacion recabada a partir del estudio de mercado.

d. Comprobar la viabilidad de la comercializaciéon de Morral Carp en el mercado local.

e. Estimar un presupuesto de produccion conforme a la administraciéon que presentan las

empresas locales en la misma linea de negocio.
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13.2. Definicion del mercado objetivo

Dado que Morral Carp es disefiado especialmente para contrarrestar situaciones
incomodas e inesperadas que suelen presentarse durante lluvias, considerando la molestia que
generan dichas variaciones climdticas al estar en espacios exteriores, sin la proteccion adecuada,
puesto que conllevan a la blisqueda en ocasiones prologada de un refugio, lo que retrasa y
obstaculiza el desarrollo de las  actividades programadas previamente; que ofrece disefios
personalizados e innovadores conforme al gusto y el requerimiento del usuario; que estd
elaborado con materiales reciclados, livianos y resistentes, que le brindan al cliente una forma
sencilla de protegerse de la humedad y del frio facilitindole una solucion a estas eventualidades;
que su elemento diferenciador es el comodo impermeable tipo chaqueta, encauchada, con manga
larga y caperuza, ubicado como extensiéon del morral en un compartimento oculto situado
discretamente en la parte inferior del mismo, accesorio que serd de gran utilidad como
instrumento protector tanto para el usuario como el morral; que brinda practicidad ya que cuenta
con bolsillos internos y externos, con espacios funcionales y apropiados para cargar objetos
comunes y de uso frecuente (portatiles, Tablet, agendas, boligrafos, documentos, reproductores
de musica, etc.), podra ser adquirido y utilizado por estudiantes de todas las edades y diferentes
niveles académicos y sociales, jovenes ejecutivos y personas cuyos estilos de vida requieran de

un equipaje ligero y completo, definiendo el grupo objetivo asi:

a. Estudiantes: Nifios, nifias, mujeres y hombres con edades entre los 5 y los 28 afios de

edad, que cursen diferentes grados de escolaridad, ubicados en estratos del 1 al 6.
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b. Administrativos: Hombres y Mujeres entre los 18 y 40 anos de edad, laboralmente
activos, ya sean dependientes o independientes, con capacidad adquisitiva para la
adquisicion del producto.

c. Madres y Padres: mujeres y hombres que deseen garantizar la proteccion de sus hijos y
su comodidad en el transporte de los mismos.

d. Ecologistas: hombres y mujeres que practiquen actividades como ecoturismo, deportes
extremos, al aire libre o gusten de la vida sana, del con contacto habitual con el medio
ambiente o sencillamente se preocupen por la conservacion de los recursos naturales

renovables.

Nifios, Jovenes y adultos cuyas actividades diarias, estilo de vida, preferencias, hébitos,
costumbres, les motiven a buscar la comodidad, practicidad y seguridad ofrecida por Morral

Carp.

El segmento se determina partiendo del principal punto de distribucién que estd ubicado
en la localidad de La Candelaria, con el 4nimo de abastecer la poblacion académica y laboral

hallada en la zona.

La Candelaria, es la localidad numero 17 de la ciudad, se constituye en la mas pequefia de
Bogotd, con una extension de 183.89 hectareas segiin datos del Departamento de Planeacion
Distrital. Estd ubicada en el sector centro—oriente de Bogota, su drea esta destinada para la
construccion de equipamientos de nivel urbano y metropolitano, y no cuenta con zonas de tipo
rural. La localidad estd conformada por los barrios Belén, Las Aguas, Santa Barbara, La

Concordia, Egipto, Centro Administrativo y Catedral. Su poblacion es de 23.615 habitantes

31



CAV

Corporacién Unificada Nacional
de Educacion Superior

permanentes.
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Uno de los atributos que nos lleva a seleccionar a la Candelaria como eje principal en la

comercializacion de Morral Carp es el alto grado de concentracion de instituciones educativas

que aloja a estudiantes trabajadores
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Se evaltian entonces dos aspectos importantes: la definicién de precios, la aceptabilidad
de lo que espera nuestro cliente encausado a mejorar posibles falencias o cubrir otras

necesidades.

13.3. Metodologia de Investigacion:

La investigacion se desarrollara mediante recoleccion directa de informacion de los
posibles usuarios y demdas fuentes cuyos aportes sean relevantes para el estudio, tales como

medios de comunicacion, redes sociales, prensa etc.

El modelo de investigaciéon sera exploratorio, generando uso de fuentes primarias de
informacion por medio de una encuesta conformada por 20 preguntas las cuales nos permitiran

identificar 4 factores importantes previos al lanzamiento de nuestro producto y son.

- QGusto hacia el producto
- Conocimiento del producto
- Resultado de uso de productos similares
- Expectativas del mercado con referencia al producto
Las preguntas nos arrojaran de manera oportuna un resultado concreto y detallado de la
necesidad real del usuario y el alcance de la innovacién de Morral Carp permitiendo establecer si

el producto estd correctamente enfocado a la expectativa del cliente.

Para segmentar el mercado potencial y saber qué espera de nuestro producto hemos
recurrido a una de las fuentes primarias, la encuesta, a continuacion mostramos el modelo

empleado.
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ESTUDIODE FACTIEILIDAD PARATA PEODUCCION Y COMERCIATIZACION

DE MOEFEATL CARP

Para establecer =i es viable la produccion v comercializacion de Mormrales con Capas
mncorporadas agradecemos su amable colaboracion enla elaboracion de esta encuesta.

Nombre
1. ;Cnueé beneficios busca en un mormral al momento de comprarla?
O Comodidad
O Ergonomia
O Capacidad
O Colondo
O Disefio
O Marca
2. ;Que caracteristicas fisicas le gustaria que tuviera un Mormal?
3. ;Le atraelaidea de un mormral con impenneable incorporado?
O S
O No

4. Se mclmaria por un producto elaborado con msumos

O Eiodegradables v reciclables

O Industnalizados Convencionales

3. Elegiria:

O Un momnral con compartimientos para distnibuir el peso. Articulos pesado parte
posteror, articulos livianos parte frontal.

O TUnmormal de acuerdo a sus medidas. Talla 5, M. L
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;Cnal es su ocupacién?)

Estudiante de Bachillerato
Eztudiante de Universidad
Empleado

Independients

Trabajo v Estudio
Minguna de las anteniores

ooooono =

|

. Como se transporta a su lugar de trabajo/ estudia?

Transmilenio
Bus Urbano
Carro particular
Taxi

Bicicleta
Crro

oooooao

;Ha sido victimma de hurto?

Si
Mo

oo e

9. jUtiliza sombrilla?

O Si
O No

10. ;Qué le resulta mas comodo?

O Impermeable
O Sombrilla

11. ;Utiliza algim tipo de equipaje al momento de movilizarse?

O Si
O Mo

12, 51 compra un morrral con capa, considera 0til que los impernmeablss del morral sean
intercambiables (Disefio, color, modelo)

O Si
O Mo
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13. ;Cuanto pagaria por un morral?

Entre $30.000 v 560.000
Entre 370.000 v 390.000
Entre $100.000 v 3120000
Desde 53150000

ooono

14. Prefenria:

Adquirir un morral de disefio convencional
Disefiar su propio morral

15. Considera que el ciemre de su morral sea:

Intemo
Extemo
Le ez indiferente

ooo

16, ;Queé ez lo gue menos le gusta de un morral?

17. ;Utilizaria Morral Carmp?

Si
Mo

oo

En caszo de no utilizaro, cual ez la razon.

12, Qué caracteristicas fizsicas le gustaria que tuviera un Morral:

19. Chue elemento o servicio adicional le gustaria encontrar en su mormal:
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20. ;Cual es la periodicidad en que estima debe generar el cambio de un
Morral?

O 6 meses a un afno

O Unoa dos afios

O Dwos a tres afios

O Lo cambio Gnicatments cuando se deteriora

Para la realizacion de esta investigacion se hace un muestreo aleatorio a 60 personas
correspondientes al grupo objetivo, ubicados en el centro de la ciudad de Bogotd, con estratos
socioeconomico del 2 al 5, estudiantes de educacion superior y jovenes ejecutivos con edades
entre 15 y 40 afios, que debido a sus actividades, estilos de vida, preferencias, hobbies,

encuentran en los morrales un articulo de uso diario.

La encuesta se divide en cuatro modulos que fraccionan la informacion recaudada segln:
Gusto del producto, Conocimiento del producto, Resultado de consumo de productos similares,

Expectativa del producto.

Las fuentes secundarias de informacion utilizadas para el desarrollo de este estudio, seran

las siguientes:

e Libros de Texto
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e Revistas

e Articulos relacionados

e Piginas de Internet

e Piaginas sobre tendencias en uso y preferencia de Morrales

e Sitios Web preferidos por el grupo objetivo.

Tabulacion y analisis de Respuestas:

Modulo 1, Gusto por el Producto

REFERENCIA

GUSTO

CARBP

PREGUNTA RESPUESTA | i::gi:g .% Participacién

Ergenomiz 15 26%
1. { QUE baneficios busca enun Marca X 1e 235
morral al momerto de comprarlo? Cpmomdad 10 17
Disefo 10 17%
Capacidad 7 12%
Colorido 2 3%
Heches en material impermable 13 22%
Tirantas fuertes 11 18%
2. ¢ Qué caracteristicas fkicas ke L;;Eit::ﬁwlzcz?i:pacidad 180 1;:;:
Qustarc e badera un ol Cremalleras curaderas 7 12%
Boksillos escondidos 6 10%
Con fanura para candados 5 8%
3. i Leatras la idea ce unmorral 8] 43 72%
conimpermeabls incorporade? NG 17 28%
4. Seinclinarla porunproducte  Bicdegradables yreciclables 37 62%
elaborado coninsumos Industrializados Converciorales 2 38%
Unmerral con compartimiantes para distribuir el pese. Arficulos pesado 1 530

5. Elegiria parte posterior, articulos liviancs parte frontal,
Unmerral de acuerde a sus medidas. Talla S, M. L 28 47%
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1. {Que beneficios busca en un morral al momento de comprarlo?

-—
129 A%
Ergonomia
| Marca
17% m Com pdidad
Disefio
Capacidad
| Colorido

La ergonomia es el beneficio mas buscado por los encuestados, presenta una favorabilidad del

26%.
2. ;Queé caracteristicas fisicas le gustaria que tuviera un Morral?

8%

10% « : Hechos en materialimpermable

Tirantas fuertes

W Tirantas acolchadas
Morral con mayor capacidad
Cremalleras duraderas

W Bolsillos escondidos

W Con ranura para candados

El que sea elaborado con materiales impermeables y resistentes son las caracteristicas mas
anheladas por el grupo objetivo, cuentan con un porcentaje de participacion del 22% y el 18%

respectivamente.
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3. éLe atrae la idea de un morral con impermeable incorporado?

Al 72% de las personas encuestadas indiscutiblemente le atrae la idea de un morral con

impermeable incorporado.

4, Se inclinaria por un producto elaborado con insumos

Biodegradables y reciclables

Industrializados Convencionales

El 62% de los entrevistados se inclinaria por morrales confeccionados con insumos reciclados y

biodegradables, lo que indica que el proyecto se encuentra alineado con las tendencias y
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expectativas del mercado.

5. Elegiria

Unmarral con compartimientos para distribuir
el peso. Articulos pesado parte posterior,
articulos livianas parte frontal.

Unmarral de acuerdo a sus medidas. Talla 5,
ML

Un morral con compartimentos que permitan distribuir el peso seria un articulo elegido por el

53% de la poblacion entrevistada.

En el modulo uno, gusto por el producto, encontramos que nuestro mercado objetivo
muestra una marcado interés por cuidado de su salud y del medio ambiente, resaltando en el
producto aspectos que consideran esenciales como: la ergonomia, la distribucion de peso, los

materiales de elaboracion, lo que nos permite corroborar que la idea de negocio est4 alineada con
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las nuevas tendencias del mercado y acorde con la seleccion del target group.

Modulo 2, Co

REFERENCIA |

onal

nocimiento del producto

6. éCual es su ocupacion?

PREGUNTA

Estudiante de Universidad

RESPUESTA

CARBP

45%

% Participacion

Trabajo v Estudio

27%

Empleado

2%

Estudiante de Bachillersto

3%

Independients

2%

CONOCIMIENTO

7.4C8mo se transporta a su lugar de trabzjo/ estudio?

Trasmilenie

78%

Se transporta en bicicleta

10%

Carro Particular

7%

Taxi

3%

Bus Urbano

2%

8. ¢Ha sido victima de hurte?

Sl

s

2%

NO

i

28%

9. iUtiliza sombrilla?

NO

55

2%

Sl

45

75%

10. § Qué | resulta més comoda?

sombrilla

32

3%

impermeable

28

47%

42




OV

Corporacién Unificada Nacional CARBP
de Educacion Superior

6. ¢ Cual es su ocupacion?

Estudiante de Trabajo y Estudio Empleado Estudiante de Independiente
Universidad Bachillerato

E145% de la poblacion encuestada es estudiante universitaria y el 27% estudia y trabaja.
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7. §C0mo se transporta a su lugar de trabajo/ estudio?

10% %

Trasmilenio sporta en CarroParticular Bus Urbano
bicicleta

El medio de transporte méas empleado por el grupo objetivo de Morral Carp es Trasmilenio (78%)

8. ;Ha sido victima de hurto?
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El 72% de las personas entrevistadas ha sido victima de hurto

0, ; Utiliza sombrilla?

Pese a ser consciente de la necesidad de proteccion climatica el 92% asegura no utilizar

sombrillas.

10. ;Qué le resulta mas comodo?

sombrilla impermeable

Sin embargo y aunque los encuestados no utilizan sombrilla consideran en un 53% mas cémodo
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este articulo que un impermeable.

Durante la tabulacion del factor de conocimiento nos indica que el grueso de la poblacion
encuestada es estudiante, se transporta en trasmilenio, ha sido victima de hurto, no utiliza
sombrilla pese a considerarla mas comoda que un impermeable, esto corrobora que el proyecto
Morral Carp puede solucionar infortunios como la inseguridad, la comodidad y la proteccion de

nuestra poblacion objetivo.

Modulo 3, Resultado de uso de productos similares

REFERENCIA PREGUNTA
11, ¢Utiliza algun tipo de equipajeal Sl 56 93%
momento de movilizarse? NO 4 Th
12,5 comp,ra un morral con capa, S| 37 6%
considera til que losimpermeables
del morral sean intercambiables
. NO 3 38%
(Disefio, color, modelo)
Entre $70.000 v 5 90.000 23 38%
RESULTADO , , Entre $50.000y $ 60.000 2 37%
13, ¢Cudnto pagaria porun morral?
Entre $100.000y $ 120.000 8 13%
Desde $150.000en adelante 7 12%
14, Preferir Diseﬁlalrsu propio morrél : . 32 53%
Adaquirirun morral de disefio convencional 28 4%
. . Externo 2 48%
15, Considera que el cierre de su :
Interno 22 3%
morral sea; —
Le es indifere 9 15%
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11. ¢Utiliza algtin tipo de equipaje al momento de movilizarse?

7%

El 93% de los entrevistados acostumbra utilizar equipaje al momento de movilizarse

12. Si compra un morral con capa, considera Gtil que los impermeables del morral sean intercambiables
(Disefio, color, modelo)

El 62% de los posibles usuarios de Morral Carp consideran innovador el que sus impermeables
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sean personalizados e intercambiables.

13. ¢ Cuanto pagaria por un morral?

- 12%

37%

Entre $70.000y$ 90.000

Entre $ 50.000 ‘5.'5' 60.000
B Entre $ 100.000 ‘5.'5' 120.000
Desde § 150.000 en adelantd

Un monto que oscile entre $70.000 y $90.000 pesos, es el valor que estaria dispuesto a pagar por

Morral Carp el 38% de los entrevistados.
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14, Preferiria:

Disefiar su propio morral

Adaquirir un morral de disefio
convencional

El 53% de las personas encuestadas considera de valor disefiar sus propios morrales, imprimir su

estilo en el, personalizarlos.

15. Considera que el cierre de sumorral sea:

Externo

Interno

B Le esindifere
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Se conserva la ubicacion convencional del cierre en un maletin, el 48% de los encuestados lo

prefiere externo.

En esta etapa, la encuesta evidencia el uso habitual de morrales, la preferencia de
morrales con capota, el rango de pago aceptable por este producto, el gusto que genera en nuestro
mercado objetivo el hecho de ser miembro activo en el diseio de sus morrales, de
personalizarlos, es sin embargo extrafio el que los cierres se sitiien de manera externa cuando una
de las promesa de venta de Morral Carp es la seguridad, sin embargo podria entenderse partiendo
del hecho de que la capa impermeable protege tanto al morral como al usuario dificultando el

facil acceso al maletin.

Modulo 4, Expectativa del mercado respecto al producto:

CANITDAD L
REFERENCIA PREGUNTA RESPUESTA % Participacién
APLICADA *° o
Que sea personalizado 17 28%
0,
16. ¢Qué es lo que mas le gusta de un Que sea _comodos Ilevarﬂ 13 22%
Que se ajuste atutamano 12 20%
morral? - -
Que les de seguridad 11 18%
Que tenga mucho espacio 7 12%
0,
17. ¢ Utilizaria Morral Carp? S| 44 3%
NO 16 27%
Estilo informal parallevaralaUyeltra 17 28%
H 0,
18. ;Qué caracteristicas fisicas le Mo.delos de.portwo§ 13 22%
ESPECTATIVA . ) Estilo mochila con tirantas gruesas 12 20%
gustaria que tuviera un Morral? -
Cremalleras de buena calidad 9 15%
Marcalos con mi nombre 9 15%
i 1 1 0,
19. ;Que elemento o servidio adicional Bols!llos para guardarébjetos delicadog 26 43%
. Bolsillos para la sombrilla 20 33%
le gustaria encontraren su morral?
Bolsillos Ocultos 14 23%
. "
20. Cual es la periodicidad con que Lo cambio u:ucamente cuando se deter 29 48%
. _ Uno a dos afios 19 32%
estimadebe benerarel cambio de su —
Dos atres anos 10 17%
morral =
6 mesesaun ano 2 3%
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16. {Qué es lo que mas le gusta de un morral?

v

Que sea Que sea (Que se ajuste a Que les dé Que tenga
personalizade  comodos llevar tutamano seguridad mucho espacio

El 28% de la poblacion encuestada se siente atraida por el hecho de personalizar su morral

17. ¢ Utilizaria Morral Carp?

Morral Carp seria utilizado por el 73% de los jovenes entrevistados
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18. {Qué caracteristicas fisicas le gustaria que tuviera un Morral?

2256

I ZD%

Estilo informal Modelos Estilo mochila Cremallerasde Marcalos con mi
parallevarala U deportivos con tirantas buena calidad nombre
y el trabajo gruesas

Se prefieren en un 28%, morrales con estilo informal compatibles con la universidad y el trabajo.

19. {Que elemento o servicio adicional le gustaria encontrar en sumorral?

A43%

Bolsillos para guardar Bolsillos para la sombrilla Bolsillos Ocultos
objetos delicados

El adecuado transporte de objetos delicados es indispensable para el 43% de los jovenes

entrevistados.
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20. Cual esla periodicidad con que estima debe benerar el cambio de su morral

48%

Lo cambio Uno a dos afios Dos a tres afios 6 meses a un afno
Unicamente cuando
se deteriora

El 48% de los encuestados consideran que el cambio de un morral debe realizarse una vez se

encuentre deteriorado.

Este ultimo modulo nos permite identificar que mas del 70% de la poblacion entrevistada
definitivamente utilizaria Morral Carp pues se siente atraida por sus elementos diferenciadores
como el que es un producto personalizado, que permite transportar de forma segura y discreta
elementos delicados y ofrece una alta calidad debido a los insumos de su fabricacion lo que
permite realizar el cambio del articulo por concepto de calidad pasado un afio, lo que aporta a la

economia del usuario

De esta investigacion se extrae informacion de valor que confirma la preferencia de
Morral Carp y el impacto que para lograr este evento tiene la presencia de sus elementos
diferenciadores e innovadores, para ratificar el producto y minimizar los riesgos que pueda traer

temas como el manejo de la marca, se generaran estrategias de promocion de producto por medio
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de alianzas estratégicas con otros sectores que contengan Branding posicionado y adicional un

marketing relacional que permita demostrar la calidad y necesidad del producto.

El resultado obtenido en esta investigacion es positivo y favorable para el desarrollo del
proyecto, podemos detectar que el mercado actual conoce respecto a sus necesidades de
seguridad y de clima, lo que propone una estupenda oportunidad de negocio en Morral Carp

considerando que es un producto que puede satisfacer dichas necesidades.

Morral Carp genera alta expectativa ya que ofrece una variedad de beneficios que le
permitird adquirir posicionamiento y reconocimiento por la innovacién que presenta. Con Morral
Carp el cliente no tendra que priorizar los beneficios que desea podra adquirirlos todos en un solo

producto.

14. PLAN DE MARKETING

Todas las empresas necesitan del marketing para tener éxito, la clave de tal enfoque se
encuentra en el plan de marketing (Cohen, 2001) y por eso se pretende crear un modelo de
morral especialmente para contrarrestar situaciones incomodas e inesperadas como variaciones
climaticas, inseguridad, comodidad al transportarse, conservacion de los elementos cargados,

entre otros.

14.1. Objetivos del Plan de Marketing

a. Identificar las promesas de venta, las caracteristicas y beneficios que convierten a Morral
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Carp en un producto innovador de facil acceso y gran favoritismo en el mercado.

b. Elaborar una estrategia de expectativa e introduccion de Morral Carp al mercado local.

c. Presentar Morral Carp al target group definido, mediante el disefio e implementacion de
estrategias de comunicacion que resalten sus ventajas competitivas en busca de su

reconocimiento, aprobacion y preferencia.

d. Definir estrategias de mercadeo asertivas para distribucion y comercializacion del

producto.

14.2. Estrategia del producto

Morral Carp es un morral con varios servicios disefiado para facilitar el trasporte
seguro de los diferentes elementos que utiliza un estudiante diariamente, sera confeccionado
con materiales resistentes capaces de soportar varios kilos de peso en caso de que sea
necesario, los multiples bolsillos internos y externos estaran cuidadosamente trazados a fin de

proteger los elementos alli alojados de acuerdo a su fragilidad o uso.
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El elemento diferenciador del Morral Carp es un practico y comodo impermeable tipo
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chaqueta, encauchada, con manga larga y caperuza, elaborado en fibras livianas, ajustables y
resistentes como extension del maletin, para proteger tanto al morral como a su portador, el
accesorio estara alojado en un compartimiento discreto ubicado en la parte inferior del morral,
ofreciendo una solucion eficaz, facil y segura, que satisfaga las necesidades y expectativas que al
respecto manifiestan los usuarios al momento de utilizar articulos que les proporcione proteccion

en situaciones climaticas adversas.

Morral Carp contara con un portafolio amplio en sus diseflos y tamafios, de acuerdo a las

necesidades y grupos de posibles consumidores.

El producto serd empacado de forma individual en bolsa plastica identificada con el

logotipo de la compaiiia.

Anadlisis DOFA del producto frente a la competencia.
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ANALISIS DOFA

DEBILIDADES

OPORTUNIDADES

Falta de maguinaria de alta tecnologia para la
fabricacidon del producto, por lo que al iniciar el
proyecto se evaluara minuciosamente la

alternativa de fabricar el producto por magquila.

Apertura de puntos de venta ubicados
estratégicamente en la ciudad de Bogota
nicialmente

PMorral Carp, al ser un producto nuevo en el
mercado no cuenta con reconocimiento, motivo
por el cual se implementara una estrategia de
comunicacion apoyada fuerfemente en redes
sociales con el objetivo de ampliar el nivel de
recordacion de los clientes respecto a la marca,
Asi mismo se promovera la participacion del
grupo objetivo en el disefio personalizado del
morral conforme a sus necesidades y
expectativas mediante |a plataforma interactiva
creada y ofrecida por la marca buscando que el
grado de preferencia respecto al producto sea
mayaor.

| os beneficios, atributos, caracteristicas y
cualidades del producto son elementos
diferenciadores que resuftan en oporfunidades
para lograr el posicionamiento del producto en
el mercado, es preciso darlos a conocer de
forma acertada de acuerdo al tipo de mercado
al que se dirija la publicidad de Morral Carp.

| a calidad es actualmente una de las
oportunidades mas fuertes e importantes que
tiene un producto o marca que incursiona en el
mercado, es fundamental garantizar que la
calidad de Morral Carp trasciende el ambito de
a fabricacion, absolutamente todo lo
relacionado con la marca y sus lineas de
producto (Disefio, tipo, tamafio, fabricacién,
publicidad, comunicacion etc.) debe ser
mpecable a la hora de presentarla al cliente
Ccomo una opcién de proteccién Unica en su
categoria.
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ANALISIS DOFA

FORTALEZAS

AMENAZAS

Morral Carp sera una organizacion
direccionada al buen servicio, el
bienestar del usuario debe ser la
prioridad de la compafiia, por lo que
debe ocasionar al cliente una
experiencia de servicio inolvidable

| a importacion de este tipo de
productos es una gran amenaza, en
a mayoria de casos los productos son
comercializados a una valor mucho
menor de los estandarizados en el
mercado lo que afecta la rotacion de

Es necesario contar con la
colaboracion de personal idoneo para
el logro de las metas comerciales y el
cumplimiento de los objetivos
corporativos, es necesario formar la
empresa con una cultura
organizacional direccionada a la
comunicacion, la mejora continua, la
negociacion y al buen servicio.

nventarios y la rentabilidad de la
compafiia, para contrarrestar esta
Aamenaza se planifica una linea de
producto light que reana las
caracteristicas basicas de Morral Carp
|a un costo mas favorable para
aguellos clientes con menor poder
adquisitivo.

El mercado al gue se proyecta morral
carp exige disefios personalizados, no
convencionales v variados. para lo

directo de
que debe
=fio ¥y

5 de mejora
ia.
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Morral Carp,
incursiona en el
mercado  como
una marca
direccionada a
proporcionar

experiencias

“Seguras”  con
una idea
innovadora y
diferenciadora de
las marcas

reconocidas,

donde la opinién de nuestros clientes y sus disefios serdn nuestra prioridad al momento de la

fabricacion y comercializacion del producto
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Nuestra idea es abarcar el mercado local, logrando que Morral Carp sea la primera marca

en la que nuestros clientes piensen al momento de adquirir un morral.

Morral Carp contara con un portafolio amplio en disefios y tamaios, de acuerdo a las

necesidades de los posibles usuarios.

14.4. Estrategia de empaque.

El producto sera empacado de forma individual en bolsa plastica (identificada con el
logotipo de la compaiiia) a fin proteger el producto desde el momento de salida de fabrica hasta

que llegue a manos del cliente.

Empaque primario.

Empaque que tiene contacto directo con el producto, motivo por el cual se tendrd en
cuenta variables que permitan proteger al producto de aspectos como medioambiente y
manipulacion de agentes externos. Con el objetivo de proteger el morral de manera integra sera
empacado en una bolsa plastica de material biodegradable, con cierre hermético, calibre 0,5 mm,

tamafios: 120cm X 170cm, 140cm X 210cm.
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Empaque Segundario.

Es uno de los mas importantes ya que serd en el cual el cliente podrd apreciar las
caracteristicas de la empresa y del producto adquirido. Para empaque individual la caja sera
elaborada en carton reciclado con dimensiones de 60cm de alto X 40cm de frente X 12 de ancho;
para empaque masivo se empleara en embalaje con capacidad de 36 morrales, es de aclarar que
la cinta sellante debe estar contramarcada con el logotipo de la compaiiia. El embalaje debe estar
rotulado seglin corresponde conforme a los criterios del pedido realizado: cliente, unidades de

despacho, direccion de entrega, codigo de barras.
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1. Cara superior: En esta parte se dard espacio para registrar informacion de precio.
Cddigo de barras

2. Cara derecha: En esta parte se dard espacio para registrar la informacion de
proveedores aliados

3. Cara frente principal: Esta cara es la mas importante se registra las caracteristicas
del producto, tendrd un espacio para visualizar el producto y tendra el logo de la
empresa.

4. Cara lIzquierda: En esta parte se registra informacioén de producto mix y también
sobre la posibilidad de personalizar producto.

5. Espalda de la caja: Alli se registra la informacion relevante de la empresa resaltando
el aporte de los sus colaboradores y también instruccion de uso de producto y

beneficios.

14.5. Estrategia de posventa.

La estrategia de posventa de Morral Carp, consiste en fidelizar a los clientes demostrando
la calidad del producto, cumpliendo con los términos de la garantia prometida, efectuando
entregas de manera oportuna bajo las condiciones deseadas por el usuario, garantizando
experiencias de atencidbn memorables y Unicas en los puntos de venta, atendiendo en un tiempo
estimado de 48 horas la voz del cliente, recopilada en los espacios de informacion destinados
para tal fin como: buzones ubicados en las tiendas y portal web, adicionalmente se habilitara un
contacto outbound a fin de identificar la calidad de la travesia experimentada por el cliente en el

uso del producto recopilando insumos que nos permitan generar mejoras continuas al Morral
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Carp.

14.6. Estrategias de precio:

El precio que se debe establecer para este producto, se define de acuerdo a los costos de
produccion, materia prima y mano de obra. Es preciso tener en cuenta que factores como la
percepcion, la preferencia, los atributos, el posicionamiento logrado por el producto en la mente
de los clientes, asi como las estrategias de comunicacion y de comercializacion disefiadas y
desarrolladas a fin de comercializar exitosamente a Morral Carp, la inversion y el poder
adquisitivo de los clientes son elementos que presentan un impacto directo sobre la seleccion y

colocacion de un precio equitativo y justo.

Dadas las caracteristicas del morral, sus valores agregados, la competencia, los precios
serdn constantes y competitivos, efectuando algunas salvedades como descuentos en temporadas
como amor y amistad, escolar, vacaciones, o cambios de coleccion. EIl producto podra ser
adquirido mediante pago en efectivo, crédito o bonos, el valor del articulo variaria conforme a su
tamafio y color, esto con el animo de promover la rotacion de inventarios y la preferencia de los

diferentes disefios.

El valor de un Morral Carp oscilara entre $100.000 y $150.000 pesos.

Midiendo todas la variables involucradas al momento de producir Morral Carp, se
concluye que el precio definido para la venta del producto es justo, la garantia de Morral Carp se
extiende por un afio en caso de tratarse de un defecto de fabrica, es de aclarar que la calidad del

producto es certificable al estar elaborado con los mas altos estandares de calidad, lo que permite
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el uso del morral en condiciones climaticas extremas con total seguridad.

14.7. Estrategia de publicidad:

Se Generard una campafa de expectativa para despertar en los posibles usuarios el interés
por conocer el producto, mediante vallas publicitarias, transporte masivo, material POP en puntos

de venta seleccionados.

El producto sera lanzado a través de medios masivos de comunicacion como TV, Radio,

Prensa y redes sociales (Facebook, Instagram, Twitter).

Se utilizard también material entregable como folletos, plegables, adicionalmente la
marca sera respaldada por una pagina web que le permita al cliente familiarizarse con el
producto, sus estilos, colores; ellos podran personalizar su morral y efectuar compras en linea e

incluso envio a domicilio.

Otro medio serian los sitios de clasificados en internet muchos de los cuales son gratis o

cobran un pequefio monto por su servicio.

14.8. Plan de medios:

La estrategia de comunicacion disefiada es acertada ya que facilita la divulgacion precisa
del producto, de sus atributos, beneficios y cualidades, afianzados en el alto grado de receptividad
de los posibles clientes ya que los jovenes destinan gran parte de su tiempo a las redes sociales y
a los medios masivos de comunicacion ya sea como fuente de informacién o entretenimiento
promoviendo el conocimiento del producto y direcciondndolo a la negociacion exitosa del

mismo.
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Las plataformas virtuales son una excelente forma de llevar el producto hasta el
consumidor, se tendrdn abiertas al publico por lo menos tres puntos de venta situados
estratégicamente en la ciudad, asi mismo, se estudia la posibilidad de generar convenios con las
instituciones educativas mas reconocidas a fin de que sea posible ofrecer el producto al estudiante
directamente en su centro educativo, incrementando el nivel de confianza que este pueda tener
con respecto a la calidad y utilidad de producto, situaciéon que puede incentivar una experiencia

real y significativa del cliente con el producto ofrecido.

14.9. Estrategia de Promocion:

La promocion de Morral Carp, se enfocara principalmente en promociones captura,
logrando que los usuarios de morrales se inclinen por esta marca, ya que uno de los valores

agregado es facilitar al usuario el disefio y la produccion de “su morral soiiado”.

Para estudiantes que adquieran el articulo mediante las alianzas estratégicas establecidas
con las instituciones educativas recibiran un descuento del 10%, sobre el valor comercial del

producto.

Para clientes de cadena, distribuidores y minoristas, se realizard un 5% de descuento en la

facturacion que aumente mes a mes, asi mismo un descuento del 5% por pronto pago.
b

En los meses con fechas especiales se efectuara una produccion con disefios limitados y
precios especiales a fin de convertir a Morral Carp en la primera opcidn de regalo pensada por

los usuarios.

14.10. Estrategia de Distribucion:
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El producto de Morral Carp, sera empacado en bolsa hermética, para conservar su calidad,
para la entrega de nuestro producto en los clientes de cadena, distribuidores y minoristas se
empacara en cajas de carton con el logo de la marca por 36 unidades de embalaje cada caja,
sellada con cinta impresa con el logo de Morral Carp, estd caja cuenta con un sticker que
contiene, cddigo de barras e informacion del cliente como su direccion, nombre del negocio y las
unidades despachadas, dentro de la misma se alojara la factura y la lista de empaque para que el

cliente tenga mayor control en el recibo de mercancia.

Morral Carp cuenta con un carro super Carry Chevrolet modelo 2006, con capacidad de

almacenaje de 16 cajas, lo cual aportara a la entrega oportuna de los pedidos.

En la carrera 7, entre calles 13 y 19, se abrira el principal punto de venta, sitio de
ubicacion estratégica dado el alto grado de concurrencia de estudiantes universitarios, personal de
oficinas administrativas, padres de familia e individuos del comun que pueden adquirir Morral
Carp, esta ubicacion nos permite llegar a los grupos de clientes esenciales tales como los

estudiantes

15. PROYECCION DE VENTAS

Se relaciona a continuacion la proyeccion de ventas de Morral Carp SAS entre 1 y 5 afios

generada conforme a los datos indicados:

15.1. Inversion Inicial
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Los cuatro socios de Morral Carp realizaran un aporte de $ 60.000.000, lo cual permite

realizar una inversion inicial en gastos de $ 266.868.608 reuniendo un capital a favor de

$ 60.000.000 el cual reservado como respaldo en caso de eventualidad que se puedan presentarse

en el afio de inicio.

: INVERSION INICIAL
MAQUINARIA Y EQUIPOS

$60.000.000
COSTOS INDIRECTOS $36.458.798
COSTOS FUJOS $2.200.000

GASTOS FIJOS

$168.209.810
$266.868.608
$60.000.000

$60.000.000

$60.000.000

SUB TOTAL
SOCIO 1
SOCIO 2
SOCIO 3
SOCIO 4
' TOTAL

Base de datos

$60.000.000
$593.737.216
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Fecha Final
Semana

Fecha Inicial

Quincena Festivo Distrito Ciudad

Semana Lunes

Domingo

01/01/2017 15/01/2017 1 ENERO 1 BCGOTA BOGOTA
01/01/2017 15/01/2017 1 ENERO 1 BCGOTA BOGOTA
01/01/2017 15/01/2017 1 ENERO 1 BCGOTA BOGOTA
01/01/2017 15/01/2017 1 ENERO 1 BCGOTA BOGOTA
01/01/2017 15/01/2017 1 ENERO 1 BCGOTA BOGOTA
15/01/2017 31/01/2017 2 ENERO BCGOTA BOGOTA
15/01/2017 30172017 2 ENERO BOGOTA BOGOTA
15/01/2017 31/01/2017 2 ENERC BCGOTA BOGOTA
15/01/2017 31/01/2017 2 ENERC BCGOTA BOGOTA
15/01/2017 31/01/2017 2 ENERC BCGOTA BOGOTA
15/01/2017 31/01/2017 2 ENERO BCGOTA BOGOTA

Cedula

Empleado

Fijo /
Tempeoral

Contrato con

Codigo de
Empleado

1024485408 ROJAS VASQUEZ JOSE FERNANDO T MORRAL CARP | 38006671 M
1026573285 SANDRA YINETH ROJAS F MORRAL CARP | 38006672 M
20993829 CARDENAS YIMMY F MORRAL CARP | 38006673 M
39544188 RODRIGUEZ CANON LUZ DARY T MORRAL CARP | 38006674 F
51710104 CASALLAS SANCHEZ CLAUDIA F MORRAL CARP | 38006675 F
51947884 SOLORZANO MARIA ALEJANDRA F MORRAL CARP | 38006676 F
1024485408 ROJAS VASQUEZ JOSE FERNANDO T MORRAL CARF | 38006671 M
1028573285 SANDRA YINETH ROJAS F MORRAL CARP | 38006672 M
20993829 CARDENAS YIMMY F MORRAL CARP | 38006673 M
39544188 RODRIGUEZ CANON LUZ DARY T MORRAL CARP | 38006674 F
51710104 CASALLAS SANCHEZ CLAUDIA F MORRAL CARP | 38006675 F
51947884 SOLORZANO MARIA ALEJANDRA F MORRAL CARP | 38006676 F
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; . Nombre del |. J?fe -
Uniforme Camisa |Pantalon inmediato del Conceplo del codigo de cargo
Gerente Trabajador

MORRALCE 3 S 8 MARIA ALEJAI SANDRA YINET 100218 /0000100218 - DISENO
MORRALCE 37 M 12 |MARIA ALEJAI SANDRA YINET 105153 /0000105153 - EMPAQUE Y FACTURACION
MORRALCAE 39 M 4 MARIA ALEJATSANDRA YINET 106416 0000106416 - VENTAS
MORRALCE 39 XL 12 MARIA ALEJAISANDRA YINET 100550 0000100550 - CORTE Y CONFECCION
MORRALCA 38 AL 14 MARIA ALEJAI SANDRA YINET 106416 (0000108416 - VENTAS
MORRALCAE 40 AL 8 MARIA ALEJALSANDRA YINET 100771 10000100771 - CARTERA
MORRALCE 3 S 8 MARIA ALEJARSANDRA YINET 100218 10000100218 - DISENO
MORRALCE 37 M 12 'MARIA ALEJAFSANDRA YINET 105153 10000105153 - EMPAQUE Y FACTURACION
MORRALCE 39 M 4 MARIA ALEJAT SANDRA YINET 106416 10000106416 - VENTAS
MORRALCE 39 L 12 'MARIA ALEJAISANDRA YINET 100550 ;0000100550 - CORTE Y CONFECCION
MORRALCE 38 AL 14 IMARIA ALEJAISANDRA YINET 106416 10000106416 - VENTAS
MORRALCE 40 AL 8 MARIA ALEJATSANDRA YINET 100771 10000100771 - CARTERA

Conceptos Codig

o0s horas trabajadas

Fabrica 003 | 004 | 005 | 006 | 007 | 008 | 009 | 010 | 011 | 083 | 084 Horas
Trabajadas

MORRAL CARP | 88 88
MORRAL CARP| 88 88
MORRAL CARP| 88 88
MORRAL CARP| 88 88
MORRAL CARP| 88 88
MORRAL CARP| 88 88
MORRAL CARP| 112 112
MORRAL CARP| 112 112
MORRAL CARP| 112 112
MORRAL CARP| 112 112
MORRAL CARP| 112 112
MORRAL CARP| 112 112
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LIQUIDACION NOMINA

ario Costos Costo Costo Costo Costo Costo Costo Costo Costo Costo Costo Costo efstY L]k

001 003 004 005 006 007 008 009 010 011 083 96 ota
737717 | 1436609 | 7293% 0 0 O 0 | 0O | 0O | O O OO0 O 729,355
737717 | 1436609 | 7293% 0 0 O 0 | 0 | O O 0O 0 0 O 729 355
737717 | 1436609 | 7293% 0 0 O (0 | 0O | O | O O 0,0 O 729,355
737717 | 1436609 | 7293%5 0 0 O 0 | O O | O O 0 [0 O 729,355
737717 1436609 | 7293% 0 0 0O 0 | 0O [ 0O O O O[O0 O 729,355
737717 | 1436609 | 7293% 0 0 0O 0 | 0O | O | O O O 0 O 729,355
737717 | 1436609 | 7735% 0 0 O (0 | 0 | O | O O 0 0 O 773 559
737717 | 1436609 | 7735% 0 0 O 0 | 0O | 0O |0 0O 0,0 O 773,559
737717 | 1436609 7735% 0 0 O 0 | O O | O O 0O |0 O 773,559
737717 1436609 | 7735% 0 0 O 0 | 0O | O | O O O [0 O 773,559
737717 | 1436600 | 77355% 0 0 O 0 | 0 | O | 0O O 0|0 O 773 559
737717 | 1436609 | 7735% 0 0 O 0 | 0 | O |0 0O 00 O 773 559

15.2. Nomina
ENERO
BOGOTA
BOGOTA
{Todas)
Valores
Ernpleado Cotio Fijo/  Contrato Cedla Jefe inmediato del
n n Temporn con ﬂ ﬂ Trabajador ﬂ Surna de Costo laboral total Suma de 001
~IRODRIGUEZ CANON LUZ DARY ='38006674 -'T = MORRAL(  ='39544198 SANDRA YINETH ROJAS 1502914,031 200
='ROJAS VASQUEZ JOSE FERNANDO -138006671 T ~/MORRAL( = 1024485408 SANDRA YINETH ROJAS 1502914,031 200
='SANDRA YINETH ROJAS -138006672 - F </MORRAL( = 1026573285 SANDRA YINETH ROJAS 1502914,031 200
=/CARDENAS YIMMY =138006673 = F </MORRAL( ='20993829 SANDRA YINETH ROJAS 1502914,031 200
=ICASALLAS SANCHEZ CLAUDIA =138006675 -IF <IMORRAL!  =/51710104 SANDRA YINETH ROIAS 1502914,031 200
=ISOLORZANG MARIA ALEJANDRA -138006676 - F <'MORRAL( ='51947884 SANDRA YINETH ROJAS 1502914,031 200
Total general 9017434,185 1200
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15.3. Lista de precios

LSTA DE PRECI0S MORRALES CARP 2047

(0DIG0 Dt
(OMERCIALIZACION) DESCRIPCION

(OSTO | PRECO
UNITARID| SUGERIO

MATERIAL DINENSIONES | GENERD | CAPACIOAD]PESQ | COLOR | SEGWENTO

TR ETE . oliestes10 Foro: olester={0 33052(465}1185 UNGEX 2624I( 0,809 Al UNIVERSITAHIO i §$110.000
THLTL638L EMORHALOHO Bt st o ol e g -0l 0,547 NEGRO UNIVERSITAHIO i §$110.000
TGRS EMORHMR F) e oster10 oo Pl 1 : R MASCULINO 1Ll 0,82 GRS UNIVERSITAHIO D §$110.000
L6380 EMOHHALN A o Polster38 PlvtosDh oo Pl % 35 FEIVIENINO il 0,35 w0 UNIVERSITAHIO it §$110.000

15.4. Participacion de producto segun referencia

% PARTICIPACION DE PRODUCTO SEGUN REFERENCIA

CANTIDAD PROYECTADA A
VENDER
MORRALNIEVE 88 3%
MORRALRED I8 26%
MORRALNEW 661 2%
MORRALORION 5 | 2%
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% PARTICIPACION

¥ MORRAL NIEVE
¥ MORRALRED
® MORRAL NEW
¥ MORRAL ORION

15.5. Costos de Fabricacion

15.5.1. Costo indirecto de fabricacion por periodo

COSTO INDIRECTO DE FABRICACION

COSTO INDIRECTO DE FABRICACION ANUAL S 36.458.798
COSTO INDIRECTO DE FABRICACION MENSUAL $3.038.233
MORRAL NIEVE 31% S 938.607
COSTO POR UNIDAD 882 S 1.064
MORRAL RED 26% S 784.300
COSTO POR UNIDAD 737 S 1.064
MORRAL NEW 23% S 703.423
COSTO POR UNIDAD 661 S 1.064
MORRAL ORION 20% $611.903
COSTO PORUNIDAD 575 S 1.064
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15.5.2. Costo Total de fabricacion por referencia

__ COSTOTOTALDEFABRICACONPORMORRAL

TOTAL

TOTAL

MORRAL NEW
MATERIAL DIRECTO $32.850 MATERIAL DIRECTO $32.850
MANO DE OBRA DIRECTA $25.720 MANO DE OBRA DIRECTA $25.720

MATERIAL DIRECTO $32.850 MATERIAL DIRECTO $32.850

MANO DE OBRA DIRECTA $25.720 MANO DE OBRA DIRECTA $25.720

COSTOS INDIRECTOS DE FABRICACION $1.064 COSTOS INDIRECTOS DE FABRICACION 51064

TOTAL $59.634 TOTAL $59.634

15.6. Ingresos
15.6.1. Ingresos por mes
MES EAN DESCRIPCION  VENTAS PRECIO COSTO _ TOTAL VENTAS

ENERO 7701701698246  MORRAL NIEVE 220 $73.422 $16.152.840
ENERO 7701701698253 |MORRAL RED 196 $73.422 $14.390.712
ENERO 7701701698260 |MORRAL NEW 175 $73.422 $12.848.850
ENERO 7701701698291 | MORRAL ORION 150 $72.195 $10.829.250
FEBRERO 7701701698246 |MORRAL NIEVE 96 $73.422 $7.048.512
FEBRERO 7701701698253 |MORRAL RED 54 $73.422 $3.964.788
FEBRERO 7701701698260  MORRAL NEW 64 $73.422 $4.699.008
FEBRERO 7701701698291 |MORRAL ORION 48 $72.195 $3.465,360
MARZO 7701701698246  MORRAL NIEVE 24 $73.422 $1.762.128
MARZO 7701701698253 |MORRAL RED 15 $73.422 $1.101.330
MARZO 7701701698260 |MORRAL NEW 13 $73.422 $954.486
MARZO 7701701698291 MORRAL ORION 11 $72.195 $794.145
ABRIL 7701701698246 |MORRAL NIEVE 12 $73.422 $881.064
ABRIL 7701701698253  MORRAL RED 15 $73.422 $1.101.330
ABRIL 7701701698260 | MORRAL NEW 13 $73.422 $954.486
ABRIL 7701701698291 |MORRAL ORION 11 $72.195 $794.145
MAYO 7701701698246  MORRAL NIEVE 12 $73.422 $881.064
MAYO 7701701698253 | MORRAL RED 15 $73.422 $1.101.330
MAYO 7701701698260 |MORRAL NEW 13 $73.422 $954.486
MAYO 7701701698291 |MORRAL ORION 11 $72.195 $794.145
JUNIO 7701701698246 |MORRAL NIEVE 24 $73.422 $1.762.128
JUNIO 7701701698253 |MORRAL RED 18 $73.422 $1.321.596
JUNIO 7701701698260 |MORRAL NEW 12 $73.422 $881.064
JUNIO 7701701698291 |MORRAL ORION 9 $72.195 $649.755
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MES EAN DESCRIPCION VENTAS PRECIO COSTO TOTAL VENTAS
JULIO 7701701698246 MORRAL NIEVE 12 $73.422 $881.064
JULIO 7701701698253 'MORRAL RED 15 $73.422 $1.101.330
JULIO 7701701698260 MORRAL NEW 13 $73.422 $954.436
JULIO 7701701698291 MORRAL ORION 11 $72.195 $794.145
AGOSTO 7701701698246 MORRAL NIEVE 22 $73.422 $1.615.284
AGOSTO 7701701698253 ' MORRAL RED 18 $73.422 $1.321.596
AGOSTO 7701701698260 MORRAL NEW 15 $73.422 $1.101.330
AGOSTO 7701701698291 MORRAL ORION 19 $72.195 $1.371.705
SEPTIEMBRE: 7701701698246 MORRAL NIEVE 24 $73.422 $1.762.128
SEFTIEMBRE : 7701701698253 MORRAL RED 15 $73.422 $1.101.330
SEPFTIEMBRE: 7701701698260 MORRAL NEW 12 $73.422 $881.064
SEPTIEMBRE: 7701701688291 MORRAL ORION 11 $72.195 $794.145
OCTUBRE 7701701698246 MORRAL NIEVE 926 $73.422 $7.048.512
OCTUBRE 7701701688253 ' MORRAL RED 84 $73.422 $6.167.448
OCTUBRE 7701701698260 MORRAL NEW 72 $73.422 $5.286.384
OCTUBRE 7701701698291 MORRAL ORION 60 $72.195 $4.331.700
NOVIEMBRE . 7701701698246 MORRAL NIEVE 120 $73.422 $8.810.640
NOVIEMBRE : 7701701688253 MORRAL RED 96 $73.422 $7.048.512
NOVIEMBRE : 7701701698260 MORRAL NEW 84 $73.422 $6.167.448
NOVIEMBRE : 7701701698291 MORRAL ORION 84 $72.195 $6.064.380
DICIEMBRE 7701701698246 MORRAL NIEVE 220 $73.422 $16.152.840
DICIEMBRE 7701701698253 MORRAL RED 156 $73.422 $14.390.712
DICIEMBRE 7701701698260 MORRAL NEW 175 $73.422 $12.848.850
DICIEMBRE 7701701698291 MORRAL ORION 150 $72.195 $10.829.250

TOTAL ANUAL DE VENTAS FROYECTADAS 2855 $208.914.285

15.6.2. Ingresos por aiio
Los costos calculados para la proyeccion de ventas de Morral Carp se definieron de
acuerdo a factores como:
a. Calidad, Morral Carp empleara materia prima e insumos Colombianos que seran adquiridos
en sectores del sur como Centro, Restrepo, Policarpa, ofrecen beneficios como descuentos por
compras al por mayor.

b. Fidelidad del proveedor, al realizar re-compras se logra que el proveedor le de prelacion de
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inventarios disponibles a Morral Carp, logrando asi evitar un desabastecimiento en los materiales

para la construccion de morrales.

e e

26 PARTICIPACIOMN

DICIENMBRE S5A4. 2210 652 28%5

Total general ! 5208014928
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Participacion

¥ ENERO

* FEBRERO

® MARZO

¥ ABRIL

* MAYO

= JUNIO

® JULIO

® AGOSTO

= SEPTIEMBRE
¥ OCTUBRE

® NOVIEMBRE
= DICIEMBRE

15.7. Proyeccion de ventas

15.7.1. Proyeccion de ventas en unidades de 1 a 5 afios

Para realizar la proyeccion de ventas en unidades de Morral Carp, se realiz6 un estudio
de cifras historicas de la competencia de este producto, TOTTO, el cual ha presentado un
crecimiento entre el 5% y el 7% de ventas en unidades s6lo Bogota en los ultimos tres anos. Esta
proyeccion se realiza con unidades minimas, dimensionamiento apoyado en clientes como
Cadenas y Distribuidores que son el canal de mayor consumo y crecimiento dentro del area local.
Para la proyeccion a 5 afios se consideraron las cifras entregadas por Fenalco que evidencian un

incremento del 3% del comercio en los pasados tres afios, del 2% en los ultimos dos afios, del
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1,3% para el comercio minoritario para el Gltimo afio. El 2% se aumento a nuestro primer afio
siendo esta la base para realizar la proyeccion de los 4 afos siguientes. Cabe aclarar que la
demanda de Morral Carp puede variar positivamente por aumento en nuestro portafolio, ingresos
a nuevos canales, negociaciones especiales, liquidaciones por cambios de coleccion o
Negativamente por terminacion de negociaciones en algunos de nuestros canales de venta,

carencia de insumos y materias primas o disolucion de la sociedad.

e Mot mio2 | mios | ios | aios
DENMDAPRONOSTCADS NIDAOES 285 WK 4m 8%

DENANDADENGRESOS PRONCSTICADA | SIBSIA2RS | SIHASSASTY S35 SUBI930 S0

PROYECCION DE VENTAS EN UNIDADES ‘ ~ UNIDADES % PARTICIPACION

DEMANDA PRONOSTICADA UNIDADES ANO 1 2855 13,4%
DEMANDA PRONOSTICADA UNIDADES ANO 2 3426 16,1%
DEMANDA PRONOSTICADA UNIDADES ANO 3 4111 19,4%
DEMANDA PRONOSTICADA UNIDADES ANO 4 4933 23,2%

DEMANDA PRONOSTICADA UNIDADES ANO 5 5920 27,9%
TOTAL 21245,768 100%
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UNIDADES PROYECTADAS A VENDER

» ANO1

= ANO 2
» ANO 4
= ANOS

15.7.2. Proyeccion de ventas en dinero de 1 a S afios

Para realizar la proyeccion de ventas en dinero de Morral Carp, se toma como referencia
las cifras informadas en el periddico Portafolio donde en los tltimos 3 afios el PIB se ubica
entre 3,5% y el 2,5%. Para proyectar los 4 afos siguientes se utilizd el promedio de este
porcentaje, equivalente al 2,7%, que para nuestro caso se aplica afio tras afio. Es de aclarar que
estas cifras pueden variar de acuerdo al aumento que se presente en el valor de los insumos y
materias primas requeridas para la confeccion de Morrales, el cual puede impactar o favorecer el
costo en la produccion de los mismos. Esta proyeccion en dinero puede transformarse:

a. Positivamente por aumento en nuestro portafolio, ingresos a nuevos canales, negociaciones
especiales, liquidaciones por cambios de coleccion.
b. Negativamente por terminaciéon de negociaciones en algunos de nuestros canales de venta,

carencia de insumos y materias primas o disolucion de la sociedad.
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PROYECCIONDEVENTASENDINERO |  ANOS |  § | %PARTICIPACION

DEMANDA PRONOSTICADA DE INGRESOS ANO 1 5208.914.285 19%
DEMANDA PRONOSTICADA DE INGRESOS ANO2 $214.554.971 19%
DEMANDA PRONOSTICADA DE INGRESOS ANO 3 $220.347.955 20%
DEMANDA PRONOSTICADA DE INGRESOS ANOQ 4 $226.297.350 21%
DEMANDA PRONOSTICADA DE INGRESOS ANQ 5 $232.407.378 21%

TOTAL $1.102.521.938

INGRESOS PROYECTADOS

21% 19%

. 19%

15.8. Partida Arancelaria

La empresa Morral Carp SAS, inicia sus actividades comerciales en Bogota, de acuerdo a

su comportamiento econdmico, se proyecta para comercializar en el mercado local

En caso de que la compafiia Morral Carp SAS incursione a mercados extranjeros debera cumplir
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con una serie de requisitos que estipula el gobierno.

| BAULES, MALETAS (VALIJAS) Y MALETINES, INCLUIDOS LOS DE ASEQ Y LOS PORTADOCUMENTOS, PORTAFOLIOS
Partida 42.02 | (CARTERAS DE MANO), CARTAPACIOS Y CONTINENTES SIMILARES,CON LA SUPERFICIE EXTERIOR DE CUERO NATURAL,
5 CUERO REGENERADO O CUERO CHAROLADO

-
T

'Sub partida | 42.02.11.90 LOS DEMAS

Porcentaje Arancel 15%

Segun el decreto 4927 del 2011 se debe tener una variedad de reglas para determinar la
partida arancelaria, por tal motivo se aplicara la sub partida arancelaria 42.02.11.90, aplicando la

regla 1-A del decreto.

Regla 1 — Los titulos de las secciones, de los capitulos o subcapitulos solo tienen un valor
indicativo, ya que la clasificacion estd determinada legalmente por los textos de las partidas y de
las motas de seccion o de capitulo y si no son contrarias a los textos de dichas partidas y notas, de

acuerdo con las reglas.

Cualquier referencia a una materia en una partida determinada alcanza a dicha materia
incluso incompleta o sin terminar, siempre que esté presente las caracteristicas esenciales del
articulo completo o terminado. Alcanza también al articulo completo o terminado, o considerado
como tal virtud de las disposiciones precedentes. Cuando se presente desmontado o sin montar

todavia.

16. Conclusiones

a. La proyeccion generada es viable, sin embargo es necesario fortalecer las

estrategias de mercadeo definidas particularmente en las temporadas de mayor consumo (Enero -
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Diciembre) a fin de sobre cumplir la meta comercial y apalancar los resultados de los demas

periodos

b.  Morra Carp SAS incursionara en el mercado inicialmente con cuatro referencias,
sin embargo se espera que a partir del segundo afo de actividad se amplie el portafolio a fin de

extender la cobertura en el target group e incrementar la competitividad de la marca.

c. El comportamiento de los indicadores econdmicos y de costos financiero de la
compaifiia presenta una relacion directamente proporcional, se espera que los porcentajes de
variacion en dichos indicadores se conserven conforme a lo pronosticado y a la tendencia

reportada por los organismos de control.

d.  Las relaciones estratégicas con proveedores son indispensables para la priorizacion

en la entrega de insumos y la obtencion de descuentos.

e. La demanda de Morral Carp puede variar positivamente por aumento en nuestro
portafolio, ingresos a nuevos canales, negociaciones especiales, liquidaciones por cambios de

coleccion.

f. La demanda de Morral Carp puede variar Negativamente por terminacién de
negociaciones en algunos de nuestros canales de venta, falta de insumos y materias primas,

disolucion de la sociedad.

g. Las cifras proyectadas pueden modificarse de acuerdo al aumento que se presenten
en los insumos y materias primas requeridas para la confeccion de Morrales el cual puede afectar

o favorecer el costo de produccion de los mismos.
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