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JUSTIFICACION

El proyecto busca fortalecer los fundamentos técnicos y empresariales para que por medio de
ellos se puedan crear estrategias con las cuales se logre el posicionamiento en el mercado,
tanto como internacional

OBJETIVO GENERAL

Pitillos con uso exclusivo en Cine Colombia y Cosechas, sin desperdicio de estos, siendo una
empresa totalmente sostenible, aportando un margen de ganancia a proyectos ambientales y
creando habitos empresariales de cuidado ambiental.
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1. PLANEACION ESTRATEGICA GENERATIVA

1.1 DESCRIPCION GENERAL DE LA IDEA DE NEGOCIO

Buscamos generar cambio en la cultura y hébitos de las personas fabricando pitillos 100%
renovables e incentivando su uso a través de las grandes cadenas.

1.2 OBJETIVO GENERAL

Pitillos con uso exclusivo en Cine Colombia y Cosechas, sin desperdicio de estos, siendo una
empresa totalmente sostenible, aportando un margen de ganancia a proyectos ambientales y
creando habitos empresariales de cuidado ambiental.

1.3MARCO LEGAL

1 | RESOLUCION 683 DE 2012: Articulo 5°. Requisitos de los materiales y objetos activos e inteligentes
destinados a entrar en contacto con alimentos o bebidas para consumo humano.

Articulo 7°. Materiales reciclados y reutilizados

Articulo 9°. Buenas Practicas de Fabricacion.

Articulo 11. Sistema de aseguramiento y control de calidad-SAC

5 [ Articulo 13. Requisitos para fabricacién de materiales, objetos, envases y equipamientos
destinados a entrar en contacto con alimentos y bebidas

Ley 9 de 1979: Proteccion del Medio Ambiente

1.4 MISION IDENTIDAD ESTRATEGICA

Elaboramos y reutilizamos pitillos, generando sociedades estratégicas con las grandes
cadenas, para ser una compaiiia sostenible, ofreciendo un modelo de negocio rentable y 100%
amigable con el medio ambiente.

1.5 VISION FUTURO PREFERIDO
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Ser aliados estratégicos en la fabricacion, distribucion y recoleccion de nuestro producto,
posicionados como proveedores directos a nivel nacional y contribuyendo en mas de dos
cifras al empleo en Colombia.

1.6 VALORES

e C(Confianza: a través de nuestros procesos transparentes y entrega del producto final
generamos seguridad, creamos conexion con nuestros clientes para que utilicen
nuestros pitillos 100% reciclables

e Pasion: con esfuerzo, gusto en la elaboracion y proceso de nuestros pitillos dia a dia
contribuimos a un planeta mejor, generando héabitos de cuidado ambiental

e Responsabilidad social: creemos en generar el cambio a través de las pequenas
acciones, ser un cambio con nuestro ejemplo.

1.7 OBJETIVOS ESPECIFICOS

e Ser referentes a nivel nacional gracias a nuestros procesos y modelo de empresa que
genera cuidado al medio ambiente.

e lograr alianzas estratégicas con los grandes distribuidores de servicios a nivel
nacional, generando recordacion de nuestra marca y proceso.

e (Cambiar la percepcion que se tiene con el uso de los pitillos a través de nuestros
procesos claros y efectivos.

e Ofrecer una mayor gama de productos que generen cambio ambiental y contribuyan a
disminuir los residuos no renovables del pais

e Generar empleo con el crecimiento en nuestros procesos y ampliacion de productos.

1.8 ANALISIS PESTEL
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POLITICO

A/

Unicad de Emprendimiznic

Politica de Produccion Sostenible para Bogotd
Politica Distrital de Salud Ambiental para Bogota D.C. 2011-2023

Convenio de Basilea

y Liderazga de |2 CUN

LEGAL = Nombre del Negocio

LEY 23 DE 1982 {enero 28) Sobre derechos de
autor
Resolucion 1111 de 2017 Por la cual se
definen los Estd ndares Minimos del

ECOLOGIA TECNOLOGIA

FACTORES
ECONOMICO

A

Titulo Xl : Capitulo I, De las Disposiciones
Generales - ARTICULO 333

FACTORES SOCIO
CULTURALES

peligrosos (1989)

en los procesos productivos se
Constitucion politica: Articulos

7,8,49, 58, Capitulo3 78 al 82, art 80

realizara:
Sistemas tecno céntricos de

automatizacién:

1.9 LAS CINCO FUERZAS DE PORTER

(-
C

4

Basado en las tecnologias actuales

En la actualidad se ve dia a dia las campaiias para
que no se usen pitillos en ningin establecimiento,
se solicita a las grandes cadenas que no los
vendan, esto genera en la sociedad una cultura de

nN SN va ane i nercencian «e encnentra an el

Enla fabricacidn de materiales
reciclables se estan
especializando las nuevas
empresas, teniendo en cuenta el
boaom mundial gue genera el
cuidado ambiental y uso que sele
debe dara los materdales que
usamos ennuestro dia a dia,

creandoasiuna alta

8

Dentro de la fabricacién de nuestros En Colombiacontamos con dos
pitillos, debemos hacer cultura
sobre los consumidores finales ya
que de estos depende que los
pitillos sean reciclados, para que
regreseny el ciclo de fabricadén
comience huevamente,
disminuye ndo costos, por tal motivol

fabricadores directos en nuestra
industria Kogilife y Ecopitill os,
estos ofrecen una amplia gama de
pitillos, colores y formas, sin
embargo el modelo que buscamos
se basa en ofrecer un valor
agregado en las grandes cadenas,

En nuestro proceso es fundam ental generar
relacion directa con las grande s cade nas que
actualmente no promueven el uso del pitillo y
simplemente no tienen en cuenta este factor,
es por esto que el modelo de nuestra compaiiia
se enfoca en lograr que estos sean los primeros
compradoresy distribuidores de nuestros
pitillos, no solo con el producto, también con la

C

M,

El uso de nuevas tecnologias o materiales hace clara
laamenaza de productos sustitos, debido a esto
generamos cultura y posidionamiento a través de las
grandes marcas, siendo asilos tnico distribuidores
de ellosy ampliando el cubrimiento en el pais.

Jnidad de Emprondimicrirs
y Liderazga de 2 CUN
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1.10 Fuerzas inductoras

1.11 FUERZAS OPOSITORAS

Fuerzas Inductoras
Area Funcional 1 Area Funcional 2
O Culturade cuidado del
01 |Mercado amplio Q5
P planeta
o]
r .
t 02 Material reutilizable 06 Importfemmaen una
poblacion Joven
u
n
. Recordacion en otros
1 O3 |Impacto amhbiental 0O7|medios, debido al tema
d ambiental
a
d .
O4|Poca competencia O8|Grandes cadenas que deben
e
Area Funcional 1 Area Funcional 2

F | F1|Modelo de Negocio F5 |Ubicacién estrategica

o

r

t | F2 |Proceso organizado Fé [Publico objetivo amplio

a

|

e |F3 No hay producto _ﬁ_nal, Y8 | F7|Diferentes usos

que se debe reutilizar

Z

d

s | F4|Enfoque de calidad claro | F8
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Fuerzas Opositoras

Area Funcional 1 Area Funcional 2

N
A Al uevos.procesos A5 |Falta de conocimiento
productivos
m
e ) .
A2 |Materiales economicos Ab
n
a
A3 |Nuevas empresas A7
4
a
S

Ad|Publicidad en contradel uso| A8

Area Funcional 1 Area Funcional 2

F1 [Mercado en crecimiento F5

F2 [Poco apoyo del estado F6

Leyes confusas y poco

F3 s
especializadas

F7

E ntorno desactualizado
F4 |con el cuidado del medio | F8
ambiente

wooeo—-——0o 0

1.12 CADENA DE VALOR
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estion Estratégica De Los

Procesosy La Calidad
fProcesosyla Calidad gy
% Cove Bussines | Frocesos medilones o musionales § ﬁ
| T Estructura de la empresa D I MCDMDEHECLIRS.\:E»HII DESARROLLO
] _ TECHOLOGKO
- O =

ﬂ E = Deamolks de la pagina g.
oo Web, parala . 3l
Ig o erendia,) plan de inearsion, comencializacion de los o ﬁ

0 | Y T T Ry o
g : costos administrativos y B i3 contratacén ¥ productos = '

L1 fostenimeento del portal we = a
i apcitaciin de empheados ﬁ' =.
o = y nesdhes: sociakes &g
= o (=5
E T g
= T =
5 m g
v MApoyo | Procesos o ooy ) 5 E
(e 3
bl E =)
= OPERACIONES =
o E Tallajs du zaptos. control de calidad [= =
E ™ I h %, LD R d“a- E
% Eﬂ MARKETING ¥ VENTAS | E_
oo padiios o blichdadipor pedes sociales particpacion en consenios en bania fit stiquets ¥ poecios = 2
= 2 g
[ - ECgmasAac o n
5 & =
= g Garantadel preducto | facturas y pago %

= .

=

Todos los recursos que ingresan al proceso (Humanos, Materiales,

Entradas: . . .
Infraestructura, Financieros, Clientes - Proveedores)
Core
Bussines Es la descripcion detallada de los procesos fundamentales, medulares o

(procesos identitarios de la compatfiia o empresa, aqui es valido detallar usando flujo
medulares o [diagramas de proceso.
identitarios)

Aqui se citan, enumerados todos los procesos de apoyo que requieren los
procesos medulares o misionales, estos son, esquemas operativos o
administrativos de soporte por ejemplo los procesos relacionados con la
administraciéon del recurso humano.

Apoyo
(procesos de
apoyo)

Productos terminados), Servicios prestados, Clientes, Satisfechos, Valor

Salidas: Economico Agregado.
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Gestion

Estratégica

De Los

Procesos y
La Calidad
(Planeacion
y Direccion)

Este es el elemento de cohesion entre las entradas, los procesos medulares,
los procesos de apoyo y las salidas esperadas es la labor que cumple al
interior de la organizacion un sistema de gestion de la calidad

1.13 ESTRATEGIA COMPETITIVA

Matriz de Despliege Estrategico Generativa

No
Estrategia | Opocitoras | Inductoras Estrategia
Teniendo en cuenta que se pueden generar nuevos procesos que afecten el
uso de nuestro producto, nuestra estrategia se basa en posicionarnos como
1 01 Al |modelode negocio en las grandes marcas vy que ellas puedan ofrecer un valor
Constantemente hay mas usos en los materiales para disminuir suimpacto en
el medioc ambiente, teniendo en cuenta esto nuestro proceso busca
2 02 A2 disminuir el uso de materiales y aumentando la cultura en el consumidor
Utilizar modelos con enfoque de calidad, buscando minimizar el margen de
3 F2 A3 error en el producto, aprovechando los materiales, sin generar desperdicio.
Actualmente hay varias campafias que fomentan el uso de los pitillos, ya que
generandafio a los ecosistemas, por tal motivo nuestro enfoque es generar
4 F6 A4 cambio de cultura y pensamiento enlos consumidores, ofreciendo claridad
Promover el cuidado ambiental, generar carteles y comerciales que
expliquen el modelo, ofreciendo |la posibilidad de conocer el proceso de
5 F7 A5 fabricacion de nuestros pitillos por medio de redes sociales.
Aprovechando el conocimiento por la generacién Jove por el cuidado
ambiental, tendriamos un crecimiento en este segmento va que si se logra
6 06 F1 una cultura en estos se aumentara el uso de nuestro producto.
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2. ESTUDIO DE MERCADO

2.1 OBJETIVOS DEL ESTUDIO DE MERCADO

14

e Conocer a los posibles clientes, saber las marcas mas usadas por ellos, el poder
adquisitivo y expectativa frente al producto

e Identificar nuestra competencia, estudiando sus productos y analizando que los hace
innovadores

e Analizar capacidad de pago y expectativas frente a nuestro producto

e Mitigar los posibles riesgos antes de lanza el producto al mercado

e (lasificar por medio de edades, gustos, estrato y género para darle el trato segiin su
necesidad.

2.2 SEGMENTACION

El tamafio de la muestra en general fue de 30 personas

SECTOR PERSONAS | SEXO EDAD ESTRATO | PORCENTAJE
PERSONAS |20 FEMENINO | DE 18| DE1AS5 |65.6%
NATURALES ANOS A

48
PERSONAS |10 MASCULINO | DE IS|DE1AS5 33.3%
NATURALES ANOS A

48

2.3 METODOLOGIA DEL ESTUDIO DE MERCADO ENCUESTA

Se realiz6 una encuesta virtual a 30 personas que van continuamente a grandes
cadenas como Cine Colombia y utilizan cosechas.

Por medio de preguntas cerradas las cuales nos facilitara la informacion para tener mas
conocimiento del cliente y saber qué tipo de gustos, expectativas y conocimiento tiene sobre

el producto
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2.3 ANALISIS DE LA ENCUESTA

Total

Centro - CC Calima,
Embajador

MNorte - CC Portal 80,
Santafe, lserra

Occidente - CC Gran
Estacion, Hayuelos

Sur - CC Mercurio, Titan,
otros

M Sur Oriente - Centro Mayor

2.4 ANALISIS GENERAL

Esta de acuerdo con Utilizariz un pitillo  Usaria de manera mas  Recomendaria los

las camparfias contra el 100% reutilizable y que periodica pitillos si pitilles que
uso de los pitillos? no afecte el medio estos ayudaran a  contribuyen al cuidado
ambiente mejorar el medio del medio ambiente
ambiente?
Hsi HNo

Que zona de Bogota frecuenta para tomar un jugo - Granizado -

Smoothie o ir a Cine

Centro - CC Calima, Embajador 2
Norte - CC Portal 80, Santafe,
Iserra 4
Occidente - CC Gran Estacion,
Hayuelos 3

Sur - CC Mercurio, Titan, otros
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Sur Oriente - Centro Mayor 12

Total general 30

Esta de acuerdo con las Utilizaria un pitillo 100%: Usaria de manera mas Recomendaria los pitillos que
campafas contra el uso de reutilizable y que no afecte el periodica pitillos si estos contribuyen al cuidado del
los pitillos? medic ambiente ayudaran a mejorar el medio medio ambiente
ambiente?

Hs5i HENo
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3. PLAN DE MARKETING

Se utilizan las cadenas como Cine Colombia y Cosechas para que se utilicen estos pitillos,
incentivando la compra de sus productos, esto genera convenios

3.1 ESTRATEGIA DE PRODUCTO:
Es de consumo diario en todas las cadenas ya que se debe utilizar.

3.1.1 EMPAQUE:

Caja de carton con contenido de 200 pitillos.

3.1.2 GARANTIA:

e Durante el consumo se garantiza la dureza del producto, tiempo méaximo de dos horas.

3.1.3 SERVICIO POSVENTA

Después de comprar un “Cosechas” o salir de Cine tendremos disponible a través de una app
la calificacion de nuestro producto.

3.2 ESTRATEGIA DEL PRECIO

Manejamos costo por unidad de 80 pesos, para el cliente final como valor agregado el precio
esta sobre los 300 pesos adicionales.

3.3 ESTRATEGIA DE PUBLICIDAD

Redes sociales y dentro de los mismos lugares comerciales

3.4 DESARROLLO DE LA MARCA
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Genere conciencia y recordacion, verde ecoldgico.

3.5 MARCA

Green Bta

Green Bio.
U sovrbiuto ole
ConcLenciarr--

Recicla, reutiliza, reduce, salva.

3.8 VENTAJA COMPETITIVA

Alianzas estratégicas con grandes marcas.

18
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3.9 VENTAJA COMPARATIVA

Modelo sostenible.

3.10 ESTRATEGIA DE PROMOCION

Depositos ubicados en los lugares de comercializacion.

3.11 CAMPANA PUBLICITARIA

Se utilizan las cadenas como Cine Colombia y Cosechas para que se utilicen estos pitillos,
incentivando la compra de sus productos, esto genera convenios

3.12 ESTRATEGIA DE DISTRIBUCION

Cine Colombia, cosechas.

3.13 CANALES COMERCIALES

Redes sociales y locales comerciales.

3.14 LOGISTICA

Recogemos los pitillos directamente de las cadenas para procesarlos y enviar mercancia de
vuelta para su venta.



