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Resumen ejecutivo

Este proyecto tiene como objetivo crear una aplicacion para llevar el adecuado control de
ingresos personales, se puede sincronizan todos los gastos de las cuentas bancarias y
tarjetas, de modo que con esta aplicacion llegaré el aviso de cualquier movimiento que se
produzca. Permite planificar y categorizar cada gasto, establecer todo tipo de alertas como
por ejemplo para que avise de los préximos pagos, accede a poner un limite en los gastos
diarios, semanales y mensuales. Ayuda a todos los publicos a entender, gestionar y

simplificar la contabilidad personal con el objetivo de potenciar el ahorro.

Introduccion

Este proyecto comprende la creacion de una aplicacion cuyo esfuerzo estara dirigido a
atender las necesidades de las personas en lo relacionado con el conocimiento del manejo

y control de sus finanzas personales.

Hoy en dia se considera importante para el ser humano llevar un adecuado manejo y han
servido al hombre desde tiempos inmemoriales, con el surgimiento de la nocion de
economia domestica, surge también la idea de administrar como una disciplina que le
permite al ser humano llevar un orden claro y preciso de sus actividades, recursos, dinero,
etc. la utilizacion de esta actividad es necesaria en nuestras vidas para medir de la mejor

manera posible nuestro dinero, recurriendo en nuestro trabajo o emprendimiento familiar
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Es una herramienta facil, sencilla, fiable con manejo intuitivo y visual, ademas de
personalizado, organiza de manera automatica los gastos, obligaciones personales. Ya que
nos permite cuantificar, medir y mejorar los resultados econémicos expresados en términos
monetarios, debido a la falta de conocimiento control y seguimiento a nuestro dinero. Es
por eso que surge el proyecto de crear una aplicacion de control y manejo de las finanzas

personales, ya que no hemos aprendido a tener una educacién financiera y medible

2 Objetivos

2.1 3.1 objetivo general

Crear una aplicacion que permita que las personas aprendan a manejar y controlar sus
finanzas personales, cuanto mejor controlemos los gastos e ingresos que asumimos cada

mes, mas eficaces seremos en la gestion de nuestras finanzas personales.

2.2 3.2 objetivos especificos

e desarrollar y proveer servicios de orientacién y seguimiento al manejo de las
finanzas brindando soluciones integrales, con el objetivo de aprender un habito
adecuado de pago y ahorro de acuerdo a las necesidades de las personas.

e clasifica automaticamente los gastos, para que sean mas faciles de identificar y
analizar al instante.

e facilita y simplifica el control real del gasto y ensefia a gestionar la economia

domeéstica con el reto de ahorrar mes a mes.

Pagina | 9
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e generaalertas 0 avisos para proximos pagos, posibles cargos duplicados y el ingreso

némina

3 Claves para el éxito

desarrollo humano

ofrecer un servicio seguro y didactico

innovacion

4 Anadlisis del entorno y contexto de la idea de negocio

Las personas no tienen el suficiente conocimiento para llevar un control claro y oportuno
de sus finanzas personales, para mejorar sus ganancias se busca definir con claridad,
explorar, argumentar tratando de recalcar la importancia del uso adecuado de ellas. Con la
aplicacion se desea es entender las finanzas de forma sencilla, resumida en un sélo lugar
con interfaz agradable, y que ademas tenga la posibilidad de ahorrar gracias a ella, bien sea
viendo graficamente como se gastas el dinero o bien sea a través de las propuestas directas

que ofrece CONTEC.

La solucion a este problema es evidente, llevar a cabo dicho control con el firme objetivo
de conocer la situacion actual en cuanto a los ingresos, los gastos, el reparto de los mismos.
Este conocimiento, le puede gustar o no, pero es el primer paso para empezar a poner orden
en la economia familiar y tomar las medidas necesarias para mejorarlas. La aplicacion se
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ha desarrollado para ayudar tanto a fijar un presupuesto lo mas real posible, como a realizar

un seguimiento que ayude a cumplirlo.

5 Objetivos de desarrollo sostenible

Educacion de calidad: las personas que no manejan una buena contabilidad no
desarrollan un buen mecanismo para identificar su solvencia econémica en la vida
diaria. con la aplicacion se aprende y se emplea las técnicas para llevar una buena
contabilidad ya que este nos permite identificar los gastos, deudas, ahorros e ingresos,
dando pie para que la persona se capacite y tenga mas conocimientos frente al tema
contable.
Ciudades y comunidades sostenibles: este objetivo es de gran importancia ya que
nosotros como comunidad al tener la capacidad de manejar los temas contable, el
crecimiento econdémico serd mas extenso, esto ayudara a que el entorno, las

comunidades y en general las ciudades tengan un alto subdesarrollo.

6 teoria de valor compartido

Esta teoria busca implementar una nueva estrategia que ayude a nivel social, ambiental

y econémico.
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a nivel social las personas pueden tener un promedio educativo mas alto y asi mismo

estar empapados del tema contable. a nivel ambiental esta aplicacién nos ayuda

para que disminuya el uso de libros y formas contables y en el nivel econémico se

ve una reduccion de gastos frente al tema de documento

7 ldentificacion del problema, necesidad reto u oportunidad

7.1 Pestel
DIMENSIONES FACTOR PRIORIZACION DE IMPACTOS DE
CLAVES DEL PRIORIZACION DE IMPACTOS DE EXITO
FRACASO
ENTORNO
Estabilidad it . - :
. El analisis a nivel politico, una|El impacto de fracaso
1. POLITICA: Vida | politica : eIy S e
- . —— empresa dedicada a la aplicacidn | ocurriria cuando el
politicas regional y | Legislacion . .
" contable tendra que estar al|gobierno altera leyes que
local que puede |politicas para . . :
ser sector tanto de si se mantiene la|afectan al negocio o el
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afectar a su | Politica estabilidad politica de los paises | impuesto. Por otra parte el
negocio economica en los que opera. Por otra parte [tema de la corrupcion
Politica fiscal los apoyos que el gobierno |influye al momento de
— brinda a la creaciéon de nuevas|generar un desarrollo
Continuidad ; .. .
del actual tecno.loglas co.ntaTbIes que organ,|zaIC|onaI a nivel
e de | P€rmiten  contribuir con el|econémico.
gobierno desarrollo intelectual de las
Politica de|personas y  obtener un
inversién crecimiento en la economia.
. . PRIORIZACION DE IMPACTOS DE
PRIORIZACION DE IMPACTOS DE EXITO | o\ -\ o
< PIB El andlisis a nivel econédmico nos
2. ECONOMICA: . .
. ;< permite establecer los | El impacto de fracaso que
Cuestiones Inflacion o - ,
.. indicadores de estabilidad | surge es la caida de la
econdémicas Paro . . , .
econdmica, que permiten que la|economia colombiana por
actuales y futuras | Mercado de =A ‘o
) compaiiia crezca y obtenga la|la mala toma de decisiones
que pueden | capitales utilidad royectada Las | por parte de los gobiernos o
afectar la | Mantenimiento proy ’ porp g

ejecucién de las
estrategias de su

de las tasas de
interés

aplicaciones han influido mucho
en el tema econdmico, ya que

de los empresarios, esto
influye en el desarrollo de la
nueva compafiia.

. fof son modelos de negocio que
negocio. Politica =10 g q
industrial avanzan rapidamente.
. B} PRIORIZACION DE IMPACTOS DE
PRIORIZACION DE IMPACTOS DE EXITO | o\ -\ o
Valores A nivel socio cultural las
aplicaciones  contables  han

3. SOCIO-
CULTURAL:

elementos de la
sociedad (cultura,
religion, creencias,

Grupos sociales

Conflictividad

Conflictividad
social

cambiado la vida de los usuarios
y cada vez incorporan mas
funcionalidades. En esta
categoria habrd que tener en
cuenta factores como los valores
sociales, las tendencias

El impacto a nivel de
fracaso es que no todo el
mundo tiene acceso a
internet y que paises y
grupos de edad diferentes

demografia) que demogréficas, la movilidad en el AT referencias
pueden afectar, Mercgdo e trabajo, el nivel de educacion y| . . :
.| trabajo ., , distintas en cuanto al uso
ver las tendencias —— de adopcion de la tecnologia, la .
Sindicatos L de determinadas
como van opinion de las personas con gran L
. . . ., aplicaciones.
cambiando. influencia, la aceptacion de
Defensa del q . |
consumidor pro uctos . 'extranjeros,' _,e
impacto del idioma en la difusidn
de los productos, etc.
. . PRIORIZACION DE IMPACTOS DE
PRIORIZACION DE IMPACTOS DE EXITO | Lo\ - o
4. TECNOLOGICO: | Velocidad de | ¢ 5n4)isis tecnoldgico es positivo | El analisis a nivel de fracaso
as

tendencias de

innovaciones

innovaciones
en su sector

debido a que actualmente se
requiere implementar la

tecnoldgico es el coste de
acceso a la tecnologia,
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tecnoldgicas, Inversiones en [innovacion y las  nuevas|enfrentarse a grandes

velocidad del [ I+D tecnologias, debido a que el|competidores que

cambio Costo de | presente exige para desarrollar | responden mas rapido a las
tecnolégico, con | 3cceso a|nuevas competencias, en la|actualizaciones

. nuev. g a.g q

lo que tiene que tue als , actualidad no todas las personas | tecnolégicas , el precio

A ecnologias z q

ver con el negocio. para : < saben cémo se lleva la|promedio de las

SreELE o contabilidad a nivel personal o de | aplicaciones contables esta

scrviiele un negocio pequeio, es|disminuyendo y hay que

Nuevas formas
de produccién
en su sector

Nuevas formas

necesario poder tener registros
contables adecuados, confiables
y en tiempo real, desde cualquier
partey la tecnologia e innovacion
juegan un papel importante para
lograrlo. Al igual que los sistemas
informaticos la contabilidad ha
avanzado a través del tiempo, es

conseguir un volumen de
descargas importante, que
la aplicacion no permita
tener la informacidn de los
usuraos de manera
confidencial.

de logistica vy .
distribucion por esto que esta ha tenido la
necesidad de avanzar en el uso
de las tecnologias para facilitar el
control personal de los ingresos y
gastos que generan las personas.
. . PRIORIZACION DE IMPACTOS DE
PRIORIZACION DE IMPACTOS DEEXITO | Lo\ o\ <0
Cambio
climatico
Produccién
limpia
Escases de
i, El andlisis a nivel ecoldgico,
5. ECOLOGICO: LPrimas decimos que las nuevas

Aumento de la

tecnologias nos generan ciertos

relacion directa o oo . El andlisis de impacto a
- contaminacién |beneficios de  nos llevan a| .
indirecta con el o .| nivel de fracaso es que
. . Leyes de | contribuir  con el medio . .
medio ambiente, . . afectan al medio ambiente
. proteccion ambiente, es recomendable . o
los ecosistemas y ) . . .. | debido al gasto energético.
I sostenibilidad ambiental utilizar sistemas de gestion
Regulacion de | documental que  permitan
ENEBIa reducir el uso del papel.
Cultura de la
RSE
Cumplimiento
de acuerdos y
tratados
. . PRIORIZACION DE IMPACTOS DE
PRIORIZACION DE IMPACTOS DEEXITO | Lo\ -\ <o
Leyes R . 2lFf .
6. LEGAL: El andlisis a nivel legal promueve | EI andlisis a nivel de
., referentes  al . . .
obligacion de B - el uso activo de las TIC como |impacto legal, no cumplir
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cumplir con las
normas generales
y particulares
referentes al
negocio

leyes
referentes a la
propiedad
intelectual

leyes
referentes a las
patentes

leyes
referentes a la
contratacion de
personal

leyes
referentes
cumplimiento
de tratados de
RSE

al

Leyes anti-

monopolio

leyes sobre
impacto
ecoldgico

herramienta para reducir las
brechas econdmica, social y
digital en materia de soluciones
informdticas representada en la
proclamacion de los principios de
justicia, equidad, educacion,
cultura y transparencia. Existen
multitud de aspectos sobre los
que profundizar en este sentido,
con conceptos y términos que
aparecen con asiduidad en los
medios de comunicacién de
contenido técnico: la realidad de
las patentes de software
(ventajas y desventajas), los
distintos tipos de licencia
abiertas y derechos de autor.

con las obligaciones
tributarias establecidas por
el gobierno, podria generar
grandes consecuencias
como sanciones. Esto nos
indica a que al no realizar o
cumplir con las respectivas
normas podrian afectar con
la idea principal del
negocio.

L

ﬁa idea de negocio que tenemos pertenece al sector terciario debido a quh
es el sector econdmico que engloba las actividades relacionadas con los
servicios no productores o transformadores de bienes materiales. La
aplicacion ofrece servicios para satisfacer las necesidades de las personas
que no tiene mucho conocimiento en el area contable y financiera. El sector
contable ha aumentado a través de los afios debido a la importancia que
gsta area tiene en la buena administracién de los recursos personales
como empresariales y en las varias obligaciones gue se deben asumir por
Klas nuevas reformas establecidas en el pais

Ministerio TIC.

/L—Jn tratado de libre comercio permite aumentar la comercializacion de\
Sernvicios entre paises como el tratado que hay entre los estados unidos
mexicanos y Colombia. Por otra parte, de acuerdo al estatuto tributario
entre los servicios excluidos del impuesto sobre las ventas estan los
servicios de educacion virtual para el desarrollo de contenidos digitales vy la
adquisicion de licencias de software para el desarrollo comercial de
contenidos digitales, de acuerdo con la reglamentacion expedida por el

/

/
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A nivel social no hay limite de edad para las personas que deseen ufilizar la
aplicacion contable; la ubicacion puedes ser a nivel local, nacional e
internacional; se busca que las personas que carecen de conocimientos
contables, los adquieran a traves de esta aplicacion.
N
/En la actualidad no todas las personas saben cémo se lleva Ia\

contabilidad a nivel personal o de un negocio pequefio, es necesario
poder tener registros contables adecuados, confiables y en tiempo real,
desde cualquier parte y latecnologia e innovacién juegan un papel
importante para lograrlo. Al igual que los sistemas informaticos la
contabilidad ha avanzado a través del tiempo, es por esto que esta ha
tenido la necesidad de avanzar en el uso de las tecnologias para facilitar
el control personal de los ingresos y gastos que generan las personas.

/Existe un concepto llamado contabilidad ecolégica, se considera una\
disciplina que se ocupa de suministrar aquellos datos que destacan la
contribucidon de todos los recursos naturales junto con el buen pasar
financiero. Se refiere a aquellas practicas que aluden a un buen
comportamiento de las personas o empresas con el medioambiente (como
la reduccion del uso de papel), los beneficios que las nuevas tecnologias
nos llevan a contribuir con el medio ambiente sin la necesidad de tener los

registros contables en libros (Papel). _/

L
La ley 43 de 1990 reglamenta la profesion de Contador publi(h

profesional en el que recae la responsabilidad de llevar la contabilidad.

El cédigo de comercio es quien reglamente la obligacion de llevar
contabilidad. Es quien establece cuales personas naturales o juridicas
deben llevar contabilidad.

El decreto 2649 de 1993, por cuanto es esta la norma que regula los
principios que debe observar la contabilidad.

La NIC 1 establece las bases para la presentacion de los estados
financieros de propdsito general de nivel internacional.

Las NIIF son las normas y principios que estandarizan el lenguaje de los

\ / Qﬁtadn\s financieros a nivel global. /
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Criterio Problema 1 Problema 2 Reto 3
Mala Falta de Creacion de
administracion conocimiento aplicacion
de las finanzas | contable en las contable y
personales personas financiera
Conocimientos o experiencia 4 5 4
Asesoramiento de un experto 4 4 4
(si se requiere, jlo
tenemos?)
Alcance (técnico jtenemos
las herramientas?,
¢ podemos desplazarnos 4 4 4
para evaluar el problema?,
itenemos acceso a
informacién/datos/cifra,
¢ puedo darle alguna
solucién?
Tiempo (Posible solucién) 5 5 5
Costos (Posible solucién) 4 4 4
Impacto ¢ es trascendental? 5 5 5
irepresenta un desafio para
ustedes?
¢ Qué tanto les llama la 5 5 5
atencién el desarrollo del
problema?
TOTAL 31 32 31
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6.3 &rbol de problemas

Uso recurrente del
crédito para suplir gastos

por falta de liquidez
=

[ S

No destinan parte de sus
ingresos para el ahorro y/o
la inversion

Desconocimientos de los

mento de las
deudas

|

Generacion de
incrementos (Intereses)
en las obligaciones

Aumento significativo de personas con bajos niveles de comprension y escaso dominio de temas financieros
CENTRAL = y administrativos aplicables la creacién, desarrollo, gestion y sostenimiento de sus finanzas personales

Riesgo de iliquidez
constantemente

Vivir al dia sin i
preocuparse por el No elaboran un
futuro presupuesto de
ingresos y gastos

Estancamiento financiero y
dificultades para emprender
proyectos y solicitar prestamos

conceptos contables y
—
= Insatisfaccion de
necesidades primarias

‘v

No se crean habitos, ni incentivos al
ahorro, control de ingresos y gastos y
manejo de inversion desde edades
tempranas

No tienen socios, asesores o allegados
con buenos habitos financieros, de
ahorro, inversion y control de gastos
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8 Descripcion de la idea de negocio

8.1 Técnicas relaciéon forzada

Conceptos Caracteristicas Nuevas
Ideas
Elementos
Estimulo
APP Automatica Juego
manejo
finanzas
Flexible Con
Misiones/A
venturas
Dinamica Porcentaje
Ganancias
Orientacion Donacion
nifios Calle

7.2 lluvia de ideas

e Pulsera inteligente informando movimiento financieros
¢ Reloj con alertas
e Juegos en linea

e Esfero con calculadora incluida
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e Asesorias

8.3 Autoevaluacion de la idea de negocio

, , ESCALA DE VALORACION
INTERES / DISPOSICION
AFIRMACIONES

(F) V)

La idea de negocio que 1 2 3 4 5
tengo se ajusta a lo que yo
siempre he querido hacer.

No me incomodaria decir a 1 2 3 4 5
otros que me dedico a esta
actividad

Estoy dispuesto a dedicar el 1 2 3 4 5
tiempo que sea necesario
para desarrollar el negocio

Considero que en seis (6) 1 2 3 4 5
meses puedo tener el
negocio funcionando

N° TOTAL DE
AFIRMACIONES
VALORADAS EN

Total de afirmaciones X 1 =
valoradas en 1:

Total de afirmaciones X 2 =
valoradas en 2:

Total de afirmaciones 1 X 3 = 3
valoradas en 3:

Total de afirmaciones 1 X 4 = 4
valoradas en 4:

Total de afirmaciones 2 X 5 = 10
valoradas en 5:

PUNTAJE TOTAL: 17 PUNTOS.
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De 20 a 15 Puntos = Tiene Usted tiene una idea de negocio que le interesa realmente.

Continle analizandola.

8.4 Estructura de negocio

Panbdulum hombres y
mujeres entre un rango de edad de 28 a
38 afios, de clase media  estratos
1y2, que hayan finalizado o estén
cursando nivel de educacién superior y
que se encuentren laborando
‘actuaimente, en la ciudad de Bogota
Colombia ’

Aprender a llevar un control y
seguimiento de las finanzas personales
para mejorar la situacion econémica.

Es una aplicacién que permitira
orgadnronyeluMloo
gastos, deudas y obligaciones que una
persona tenga, y asi mismo generar un
habito de ahorro. '

Siendo una herramienta de facil
manejo, dindmica y organizada,
permitira al usuario llevar un control
adecuado de sus finanzas.

Pagina | 22



@ CONTEC

8.5 Idea de negocio estructurada
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9 Innovacion

9.1 Alternativas

e aliarnos con las entidades bancarias y en la aplicacion presente por medio de una
notificacion las consignaciones y los retiros que se realizan.

e aliarnos con los almacenes de cadena y saber por la aplicacién que compras se
realizan, adquirir tarjetas, realizar abonos y pagos de servicios.

e aliarnos con las empresas nos beneficia para que los empleados utilicen la
aplicacion y tengan conocimiento de llevar una contabilidad organizada.

e aliarnos con alguna fundacion donde cada persona que utiliza nuestra aplicacion,

podamos entregar una donacion del 3% de la tarifa que deben pagar.
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10 Fuerzas de la industria

10.1Contextualizacion de la empresa

Razon social: CONTEC S.AS.
Actividad econémica:

- 6201 actividades de desarrollo de sistemas informéticos (planificacion, analisis,

disefio, programacion, pruebas)

- 6209 otras actividades de tecnologias de informacion y actividades de servicios

informaticos
Tamario: microempresa

Lugar de ubicacion: calle 26 #85d - 55, Bogota

10.2Analisis de la demanda

Determinamos las cantidades del bien que los consumidores estan dispuestos a adquirir y
que justifican la realizacion de los programas de servicios. Se debe cuantificar la necesidad real o
psicoldgica de una poblacion de consumidores, con disposicion de poder adquisitivo suficiente y
con unos gustos definidos para adquirir un servicio que satisfaga sus necesidades. Debe
comprender la evolucion de la demanda actual del bien, y el andlisis de ciertas caracteristicas y

condiciones que sirvan para explicar su probable comportamiento a futuro.

En Colombia son pocas las familias que ahorran y esto las deja en una situacion de mayor
vulnerabilidad no solo para atender su futuro (vivienda, educacion, salud, bienestar), sino también
para afrontar algun tipo de siniestro que ponga en riesgo sus finanzas. El banco de la republica
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dice que “‘el ahorro no depende del nivel de ingreso. El habito de ahorrar esta presente cuando hay
una preferencia por el consumo futuro. segin el estudio realizado por la superintendencia
financiera el 18,5 por ciento de los hogares colombianos que admiti6é ahorrar, cerca del 70 por
ciento declaro tener su dinero en cuentas de ahorro o corriente, mientras el 14,1 por ciento en
productos como los CDT, bonos, acciones u otros activos financieros. Otras familias acuden a
métodos informales como las alcancias o tener la plata ‘bajo el colchon’ (28,1 por ciento), aunque
también lo hacen a través de cadenas de ahorro o natilleras, en las que participan amigos y
familiares (10,4 por ciento). En el valle del cauca, asi como en las zonas pacifica, oriental y el
centro del pais, de los hogares que ahorran, tres de cada 10 prefieren hacerlo en alcancias o ‘bajo
el colchon’. En Medellin, las llamadas cadenas de ahorro o natilleras son preferidas por el 23,4 por
ciento de los que dicen ahorrar, mientras que en la regién oriental y en Bogotd, esa alternativa
cobijaal 12,3 y 10,7 por ciento de las familias, respectivamente. Otro de los hallazgos del estudio
indica que cerca del 40 por ciento de los ahorros de los hogares se destina a gastos de consumo,
un 32,4 por ciento a cubrir emergencias e imprevistos, en tanto 10,5 por ciento a pagos de

educacion.

¢Como esta el ahorro en Colombia? aunque afio tras afio la cultura financiera en este sentido
mejora, aun en el pais falta mas educacion en esta area, asi lo sefiald la Gltima encuesta de medicion
de capacidades financieras en los paises andinos. de acuerdo con esta encuesta en la que se consultd
a 1.261 colombianos habitantes de la urbanidad y la ruralidad, y se expresaron estos resultados en
rangos de edad y nivel educativo; se obtuvo que, principalmente, la practica del ahorro estad mas
arraigada entre los estratos socio-econdmicos altos y en los ciudadanos con niveles de educacion
superior. el 83% de los consultados dijo conocer la cuenta de ahorro como principal producto

financiero, no obstante, solo el 35% de estos encuestados asegurd estar utilizando una de esas
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cuentas. Ademas, el grupo etario mas preocupado por ahorrar, segun este estudio, fue el integrado
por las personas de 25 a 39 afios, pues el 41% de ellos declaré estar depositando dinero en una

cuenta.

: CLIENTES

(COMO ES LA La personalidad de los usuarios es compulsiva o obsesiva debido a que
TON R N R0 son todas aquellas personas que no tiene el control suficiente en sus
MIS USUARIOS? finanzas, pues son personas que por la falta de conocimiento no saben
administrar sus finanzas, no tiene ahorros, son comprados compulsivos,
entre ofras cosas

{COMO SE Las personas tiene un comportamiento negativo debido a que no
COMPORTAN? analizan su comportamiento al comprar, sobre todo en las decisiones que
toman de manera recurrente, no aceptan sus debilidades, no saben a
donde se va su dinero, comprar cosas que se salen del presupuesto, se
conforman con el ingreso mensual, no invierten, no tienes objetivos
financieros.

(CUALES SON SUS Una de las creencias mas particulares es creer que gastar mas de lo que
CREENCIAS? se gana o se recibe es una forma de disfrutar la vida, negarse a hacer un
registro de los gastos por considerarlo innecesario, creer que comprar
cosas por el solo placer de tenerlas es darse gusto, creer que se puede
vivir permanentemente del dinero de otros.

(CUAL ES EL Segtin la encuesta realizada en nuestro proyecto el 100% de las personas
TAMANO DEL estan interesadas en adquirir la aplicacion contable, ya que uno de los
MERCADO? temas mas importantes para las personas es la buenas administracion de
las finanzas personales, esto quiere decir que nuestro mercado es
bastante amplio ya que un servicio necesario para la sociedad.

10.3Andlisis de la oferta

de los competidores podemos aprender los estandares para hacer negocios en el mercado
contable, quienes son los clientes potenciales y las posibles brechas en lo que ofrecen actualmente
y lo que nosotros podriamos ofrecer para proporcionar mas valor, podemos encontrar nuevas lineas
de negocio , nuevas tendencias de negocio para generar nuevas ideas que permitan dar crecimiento
a la compafiia. esperamos competir generando una nueva aplicacion que permita a las personas a
llevar un mejor registro de sus ingresos y que a través de esta misma puedan adquirir los

conocimientos suficiente para la buenas administracion, también generaremos nuevas estratégicas
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de mercado donde se evidencie que nuestra aplicacion es innovadora, es diferente a las demas por
su contenido. Actualmente los bienes sustitutos que existen en el mercado para el remplazo de las
aplicaciones son los software contables. Las barreras de acceso que se pueden presentar es la
creacion de nuevas tecnologias o servicios. Nos mantendremos al dia en la tecndloga ya que es un
producto que requiere de nuevas transformaciones digitales, todos los dias va avanzando la
tecnologia, se van creando nuevos sistemas que permiten un acceso mas facil a las personas, es
por eso que uno de los objetivos principales de nuestro proyecto es innovar dia a dia, generar
estrategias que nos permitan siempre estar en el mercado, con la finalidad de satisfacer al cliente
y generar huella en las persona. Existen amenazas de bienes entrantes, debido a que estamos en un
proceso de transformacion digital donde dia a dia se van creando diferentes métodos con el fin de
facilitar y satisfacer al consumidor, el area de la contabilidad es una rama indispensable tanto en
las empresas como en las personas, es por eso que siempre tendremos la amenaza de nuevas
creaciones, ya que es un area esencial. A continuacion se evidencia el estudio de mercado de

nuestros 5 competidores mas fuertes en la creacién de aplicaciones contables.
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NOMBRE
DEL

COMPETIDO
R
PRODUCTO

PRECIO

SERVICIOS
(VENTAJA
COMPETITIV
A)

UBICACION

{CUAL ES SU
ESTRATEGIA
?

(CUALES
SON SUS
PUNTOS
FUERTES Y
DEBILES?

Aplicacion de
contabilidad
financiera

ACONTAR

Aplicacion
para
Contadores

Aplicacion
contable

Publicos.
USDS75 USDS$21.99 COP$300.000 | USDS$19.9
0
Gestion de Calendario Generacion de | Gestionar
inventario Tributario estado todas las
financieros cuentas y
facturas
desde la
nube
Pampalinda, Cr. 18 No. 79 | Mostoles,
New Delhi, Cali - Valledel | A—42 Madrid
Delhi 110001, | Cauca Bogota,
India Colombia
Llevar los Recordar la Asesora a Controlar
libros de presentacion | todas las los gastos
contabilidad de los empresas que | mensuales
financiera. impuestos ante | quieras desde
la DIAN un solo
software
Fuertes: Fuertes: Fuertes: Fuertes:
Gestion de Accede a Balances y Gestion de
con mas de 50 | inventario, indicadores estados las finanzas
entidades informes Tributarios financieros personales
bancarias contables, NIIF y
Débiles: generacion de | Débiles: Su empresarial
Vulnera la perdidos. temdticasolo | Débiles: Los | es.
privacidad de | Débiles: Solo | se basa en usuarios Débiles: En
las cuentas manejan impuestos. deben temas de
bancarias contabilidad parametrizar | impuestos,
(Tienen acceso | para empresas. las cuentas del | se basan en
ala puc, no tiene | la
informacién en cuenta los | contabilida
personal) inventarios- d basica
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10.4Anélisis de la comercializacion

Los productos de nuestros competidores varias algunos brindan servicios que permite ver
los ingresos y gastos de una manera muy intuitiva y sencilla, también permiten enlazar las cuentas
bancarias y tarjetas a las aplicaciones, clasificacion de gastos. Del mismo modo, registrar
movimientos contables, néminas, ingresos y vencimientos, facturacion, generan graficos entre
otros. todos esto productos consisten en que las empresas y personas naturales mediantes las
herramientas tecnoldgicas permitan llevar un control méas adecuado en las finanzas a través de
métodos necesarios, esto permite que tanto las empresa y las personas obtengan ciertas ventajas
como obtener un aprendizaje adecuado, mejorar la gestion de la empresa o de las finanzas
personales, evitar errores, estar actualizado en las normas tributarias, etc. los precios de estas
aplicaciones varian, dependiendo de la actividad a que la que se dedique por ejemplos; hay
aplicaciones que son gratuititas que permiten que el cliente interactle con métodos béasicos de la
contabilidad, como hay otras aplicaciones que tiene costos desde $60.000 a $200.000, porque son
aplicaciones que permiten que la persona o0 empresa tenga de una forma mas detallada sus finanzas,
poder llevar el registro total y correcto de la compafiia, para generar los respetivos informes o
estados financieros. A esto le podemos afiadir ciertos valores que hacen Unicos a cada aplicacion
y que son el motivo por el cual se identifican y es que todas las aplicaciones son diferentes y todas
tiene un fin comuan, alguna su actividad primordial es la facturacion, otras a el registro diarios de
los ingresos y egresos, generacion de informes, estadisticas. Pero lo que buscamos con nuestra
aplicacién es enfocarnos en las finanzas de las personas naturales, que las personas obtenga
conocimientos, que aprendan a administrar sus finanzas de unas manera mas didactica a través de

la tecnologia, a un precio asequible y justo.
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10.5Analisis de los proveedores

NOMBRE DEL APPLE PLAY APPLE APPERY.I HEMISFERI
PROVEEDOR STORE STORE MACBOKK 4] O DE LA
PUBLICIDA
1))
PRECIO USDS1.699 USDS$2.160 | USD$200
LOCALIZACION Estados Estados Colombia
GEOGRAFICA Unidos Unidos
EXPERIENCIA 44 aiios 12 afios 44 anos 11 Aios 14 arios
POSIBILIDAD DE BT Ninguna Ninguna Ninguna Positiva
ALIANZAS
(0000 (010 1Y 1 WO Servicio para | Plataforma | Linea de Plataforma en
DEL MERCADO  [Bi3 0 ERTLY B computadoras | que nos la era digital,
Touch, vel | distribucion | personales permite crear | investigacion,
1Pad. Permite | digital de disefiada, aplicaciones | creatividad y
a los usuarios | aplicaciones | desarrolladay | estrategia.
buscar y moviles para | comercializada
descargar los
aplicaciones, | dispositivos
con el 10S operativo
Android
11 Segmentacion del mercado
11.1 15 bondades del producto
<> facil manejo
w» precio asequible
<> mejora la calidad de vida
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organizacion financiera

clasifica prioridades

ayuda al ahorro

alertas de excesos en compras

cambia la economia familiar

dindmica

genera tranquilad

gastos bajo control

se agrupan los gastos

avisa gastos proximos a vencer, pagos duplicados

afiade limite a tus operaciones, para cada cuenta, por dia, mes afio

planifica gastos e ingresos futuros

elige la divisa a trabajar
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11.2 BUYER persona

SERGIO

Colapso financiero

Aumento de deudas,
incertidumbre, angustia,
desespero, decisiones
precipitadas, mala

planificacién de gastos e
ingresos, deudas

pendientes.

Deseo tener el control de mis

finanzas, manejar mi
presupuesto mensual y anual,
necesito reducir  gastos
pequefios, no hacer compras
emocionales e innecesarias.
Anhelo y suefio en terminar el
afio sin deudas, planear mi
mis

futuro, diversificar

inversiones y generar

ingresos residuales.

Sergio, tiene 36 afios, género
masculino, es de clase media, es
empleado de una empresa

privada de telecomunicaciones,

es alegre, divertido, le gusta
compartir tiempo en familia,
adicional le gusta la

gastronomia, le gusta montar

bicicleta, viajar, conocer

diferentes culturas y costumbres,

Lo que tratamos de hacer es
mejorar la economia familiar
guiando e orientando a
tomar decisiones financieras
acertadas, organizando el
presupuesto mensual,
generando un diagnéstico
de

clasificandolos por grado de

los gastos,

importancia, con avisos de

Las metas se alcanzan con un
adecuado manejo de las
finanzas, teniendo claro las
obligaciones y sabiendo el
verdadero funcionamiento de
los ingresos frente a los
egresos. En este momento la
barrera es no contar con una
APP mi

que facilite

organizacion financiera, y que

EXPERIENCIAS

gastos y ahorro

actualmente vive en Bogota, es | excesos en compras |[me ayude a clasificar y
casado, tiene una hija de 7 afos, | innecesarias, ayudando a |ahorras mis obligaciones.
no ha podido emprender una|planear un futuro con
carrera universitaria, sus | diversion. Y creando un
estudios estan hasta | habito de ahorro para estar
bachillerado. tranquilos.
Buena APP, permite llevar control de gastos u ajustar el
FRASES QUE MEJOR | presupuesto
DESCRIBEN SUS | jMe encanta! La utilizo todos los dias para actualizar mis

Es una aplicacion facil de llevar y muy efectiva
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Es intuitiva y con opciones personalizables
Es una excelente alarma de recordatorios para las finanzas

La mejor APP para las finanzas personales

(EXISTEN OTROS FACTORES | Que tuviera un reporte con ingresos/ egresos y ordenados
QUE DEBERIAS TENER EN |por fecha.

CUENTA? Que las graficas sean moderna

Que se pueda exportar e importar a un Excel las cifras.

Que maneje histérico de los datos un afio atras.

11.3Aplicaciones similares (competencia)

11.3.1 FINTONIC: finanzas personales para ahorrar dinero

FINTONIC: es una aplicacion que ayuda a ahorrar y organizar tu dinero, mostrandote de
manera sencilla el estado de tus cuentas, categorizando tus movimientos, avisandote para

gue no te calcen con comisiones, sobregiros, cobros duplicados, entre otros.

11.3.2 MOBILLS FINANZAS Y PRESUPUESTO

Control gastos, es la solucion perfecta para encarar esos pequefios problemas al momento de entablar y
establecer un control en tus finanzas personales o presupuesto familiar, ya que cuenta con una diversidad
de herramientas para llevar el control gastos diarios, lo mejor es que puede hacer todo eso en su movil. sepa
ya organizar gastos, control finanzas, control pagos, ingresos y gastos todo en solo un app de finanzas

personales.

Pagina | 34



=

11.3.3 Proceso de segmentacion:
« facil manejo

«+ precio asequible

++ mejora la calidad de vida

«+ organizacion financiera

+» clasifica prioridades

+«+ ayuda al ahorro

«» alertas de excesos en compras
+«+ cambia la economia familiar
+« dindmica

«+ genera tranquilad

% gastos bajo control

*

%+ se agrupan los gastos
¢+ avisa gastos proximos a vencer, pagos duplicados

++ afade limite a tus operaciones, para cada cuenta, por dia, mes afio

>

K/
*

planifica gastos e ingresos futuros

)

>

% elige la divisa a trabajar
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11.4Descripciones del cliente

A. en mi trabajo, en la universidad, en el conjunto donde vivo, en mi familia, amigos,
comparfieros en la iglesia donde asisto. son personas naturales que desean por
iniciativa propia comenzar a manejar sus finanzas ordenada y eficazmente,
siguiendo las pautas de asesoria que aporta la aplicacion.

B. fidelizacion, que recomiende la app, confiabilidad, una interaccion amistosa y
empatia

C. su entorno son personas entre las edades de 28 a 38 afios, de clase media,
comparieros de trabajo con obligaciones y responsabilidades, queriendo llevar una
vida tranquila, con ciertos lujos y gustos para compartir en familia, con
aspiraciones, suefios y metas por cumplir.

D. aprender a manejar las finanzas personales, para no malgastar el dinero.

11.5Explicacion de las bondades, como se ajusta al cliente ideal y teniendo en cuenta

las anotaciones

La app CONTEC es una herramienta web de facil manejo que te ayudara a mejorar la
calidad de vida, permitiendo llevar una organizacion detallada en las finanzas personales,
cambiando la economia, generando un diagnosticé y alerta cuando se exceden los gastos. La
aplicacion permite en pocos pasos llevar un control y ahorro para que las finanzas dejen de ser una
preocupacion, la app es tan sencilla que practicamente no tendras que hacer nada, solo tienes que
hacer una cosa dejarte llevar para que puedas cumplir sus objetivos, suefios de viajar, visitar,
gastar, estrenar, y disfrutar. Son para personas con obligaciones y responsabilidades establecidas,
casados con hijos que quieren proyectar y planear sus finanzas personales para poder brindar un

futuro a sus familias.
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orden y control adecuado de las finanzas personales, generando un cliente fiel y leal al servicio,
recomendado la app a mas personas con un mensaje confiable, con empatia de saber que logramos
comprender y entender sus necesidades y gustos. Adicional si estd satisfecho con el
funcionamiento de la app nuestra interaccion serd amistosa en cualquier momento que requiera

apoyo.

Lo Unico que necesitas es aprender a manejar la app, que te ayudara y guiara a llevar un

11.6Suplir la o las necesidades del cliente

1.

A. finero:

Esta app te permite crear presupuestos en diversas categorias. Te da posibilidad de
establecer un limite de gastos y, mediante graficas, te muestra cuando te has
excedido.

Quiza, la caracteristica mas importante es que es automatizada y enfocada en los
habitos de los mexicanos.

registro contable:
Es una app con un buen disefio en la que podras registrar tus gastos en efectivo, en

tipos de cuentas (ahorros, inversiones, etc.), tarjetas de crédito. Podras ver tus
gastos de manera semanal, mensual y un balance de lo que tienes presupuestado y

lo que gastaste. Ademas, muestra otros datos estadisticos.

control de gastos: es una app completa para llevar el registro de ingresos. puedes

crear cuenta de diferentes bancos y apuntar ingresos y gastos. puedes categorizar
tus gastos. permite establecer formato de moneda. te permite poner un limite en tus
gastos diarios, semanales y mensuales. puedes crear plantillas de gastos frecuentes.
Es un poco dificil de usar al principio porque tiene muchas opciones a configurar.
Ademas, la informacion es muy especifica y opciones de edicién que se pudieran

estar ocultos para tener una vision mas limpia.
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personas que necesiten administrar adecuadamente sus finanzas a nivel bogota
(7,413 millones de personas), personas que la puedan adquirir comercialmente,

teniendo en cuenta su condicion economica y laboral.

personas que estén entre un rango de edad de 28 a 38 afos, casados, con hijos, u

otras obligaciones establecidas, y que no hayan terminado estudios superiores

personas con deudas, con mal manejo en las finanzas personales, con preocupacion

monetaria, falta de liquidez, y no tener con que suplir sus necesidades.

mas del 50% de la poblacion total de la ciudad de Bogota, que puedan adquirir la

aplicacion para su beneficio.
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12 Propuesta de valor

Propuesta de valor Segmento de clientes

Organizacion

Obtener
buenos Cémodo con
resultados la aplicacién

Calidad en
la
ensefianza

Alegrias
No tener Ahorrar
m preocupaciones
Productos y Tarlgas*del E
servicios — cliente
' 1a aplicacién ’ " ‘
T | innecesarios

Alto .
orecio | Frustraciones

Falta de

conocimiento en ;
c6mo llevar sus "'mm'emdes

T

Métodos de gastify * No tener
‘menos y ahorrar mds " tiempo

12.1Declaracion de la propuesta de valor

Llevar un control claro de las finanzas ya que es importante para el cliente conocer sus
iNgresos y sus gastos.
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13 Diseiio del producto

13.1Definicion estratégica

1. ley 43 de 1990, "por la cual se adiciona la ley 145 de 1960, reglamentaria de la
profesion de contador publico y se dictan otras disposiciones.

2. decreto 2649 de 1993, por el cual se reglamenta la contabilidad en general y se
expiden los principios o normas de contabilidad generalmente aceptados en
Colombia.

3. el decreto 1510 de 1998, establece en su articulo 20, para efectos de vigilancia, las
sociedades de contadores publicos y demas personas juridicas que se constituyan
en lo sucesivo y que contemplen dentro de su objeto social el desarrollo de
actividades relacionadas con la ciencia contable, o la prestacion de servicios
inherentes a esta disciplina, deberan inscribirse en la junta central de contadores
dentro de los noventa (90)dias siguientes a la fecha de su constitucion o, en su caso,
del respectivo registro en la camara de comercio.

4. el articulo 50 de la ley 43 de 1990, acerca de las sociedades de contadores publicos,
enuncia de la vigilancia estatal. las sociedades de contadores publicos estaran
sujetas a la vigilancia de la junta central de contadores’

5. NIIF, son el conjunto de estandares internacionales de contabilidad promulgadas
por el INTERNATIONAL ACCOUNTING STANDARS BOARD (IASB), que
establece los requisitos de reconocimiento, medicion, presentacion e informacion a
revelar sobre las transacciones y hechos econémicos que afectan a una empresa y
que se reflejan en los estados financieros.

6. en Colombia, se debera pagar impuestos sobre la renta de la empresa después de
realizar las deducciones correspondientes. la base imponible es el ingreso bruto de
una compafia menos los rendimientos, rebajas, descuentos y todos los demas
costos ordinarios incurridos para derivar el ingreso neto y las deducciones

permitidas.
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13.2Disefio de concepto

A. tecnologia y materiales

TECNOLOGIA DESCRIPCION

Computador Dell XPS Tower
Modem Internet de 3,34 Mbps

B. funcionamiento y morfologia

MORFOLOGIA FUNCIONAMIENTO
Aplicacion contable - Permite registrar gastos e ingresos.
- Crear, revisar, modificar y compartir
los archivos de manera rapida y
sencilla.
- Ofrece cursos especializados en
materia fiscal y contable.
- Asesoramiento en cuanto a
conceptos, tecnicismos y vocabulario
especializado de contabilidad
- Para personas naturales o juridicas.
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13.3Disefo en detalle

13.3.1 Diagrama de bloques

g

>
>
>
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13.3.2 Cadena de distribucion

( CONTEC \ TIENDA DE APLICACIONES

Aplicacién contable que Plataforma de distribucién digital
busca proveer inforr_nacién de aplicaciones méviles para los
de forma sistematica y dispositivos con sistema

estructura. De una manera operativo Android, Apple.
facil y didactica para las

\ personas /

RECURSOS PROPIOS - RECURSOS DE TERCEROS
Computador Especialista en sistemas y aplicaciones
Modem - Internet Tienda digital de Aplicaciones

Disefio plataforma

13.3.3 Costo produccion y precio de venta

COSTOS DE PRODUCCION

Costo Unitario de materiales - Computador (Un afio) $ 821.250
Costo Unitario de Mano de Obra - Especialista sistemas | $ 2.500.000
Costo Unitario de CIF (Costos indirectos de fabricacion) | $ 2.078.799
Internet $ 65.499
Agua $ 256.000
Energia $ 1.389.300
Telefonia $ 368.000
COSTO TOTAL UNITARIO $ 5.400.049

Precio Venta
$ |
PV= Costos Unitario $ 5.400.049 |7.714.356
1-% de utilidad | $ 0,7
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PROVEEDOR PRODUCTO |
Apple Computador

Claro Internet

PlayStore Distribucion de aplicacion
Appery.io Desarrollador de Software

13.4Validacion y verificacion

ESTRATEGIAS

Calidad del servicio
Rapidez y oportunidad de la
Informacion.

Aprendizaje

CUMPLE/NO CUMPLE
Crear una marca con legado Contable OK

OK
OK

OK

Permite tener una organizacion OK

financiera a nivel personal
Preparacion automatica de informes
Ahorra tiempo

Controla los gastos e ingresos

OK
OK
OK

Estar actualizado con respecto a las OK

leyes fiscales y contables
Conservar toda la informacién segura

13.5Produccién

13.5.1 Brochure

OK
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CARACTERISTICAS

« SEGURIDAD TE INVITAMOS A CONOCER
NUESTROS SERVICIOS
B pummmns
« ACTUALIDAD Sesssi
{, 1."_ PAGINA WEB :
3 P WWW.CONTEC.COM
. ANALISIS . P
v ;"— ® EMAIL:
x e . ADMON®@CONTEC.COM

- APRENDIZAJE
TELEFONO: +57 (1) 4567898

« FACILIDAD DE USO CELULAR: 3225648796

« BENEFICIOS CALLE .26 » 85D - 55
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:QUIENES

SOMOS?

NUESTROS

VENTAJAS
Somos una empresa SERVICIOS
dedicada a ofrecer i . * Disponibilidad de la
i 1. Registro de ingresos y ; <z
servicios a través de Yastos dlarioa’s informacién
una aplicacién contable [N oy ol o
seguridad

y financiera, que
permite a las personas
llevar un control
adecuado de sus
finanzas o negocios, asi
mismo generando
conocimientos
esenciales en el area.

13.5.2 Ficha tecnica del producto o servicio

2. Generador de informes
(estados financiero)

3. Ensenanza de conceptos
esenciales.

4. Plan tinico de cuentas

S. Analisis financiero
6.Registros contables.

7. Generador de alertas o
notificaciones que afecten
a nivel contable al cliente
8.Registro de cuentas
bancarias

* Permiten ahorrar
tiempo y dinero

* Actualizacion de la
normativa

* Reduccion de errores

* Simplificacion de los
procesos

* Contribuye con el medio
ambiente (Comprobante
digitales)

FICHA TECNICA DEL PRODUCTO/SERV |

Nombre del producto o servicio
Composicién del producto (Materias primas)
/Lineas de servicio o portafolio

Normas de Calidad
Presentaciones comerciales (Litro, Kilo, MI)
/Combos, paquetes especiales.

Tipo de empaque o embalaje (Disefio, tamarfio,
material) / canal de informacion.

Material de empaque / Publicidad, Brochure
Condiciones de conservacion

Vida (til estimada/Garantia

CONTEC

Aplicacion digital

Actualizacién de leyes tributarias
Control de ingresos y gastos
Aprendizaje

Entre otros

Venta unitaria

Paquetes inscripcién a menor precio a partir de
5 personas.

Software contable — Tienda de aplicaciones

Brochure (Anexo)
No aplica
No aplica/l afio
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Porcion recomendada, servicios adicionales/ Tipo de cliente persona natural o juridica
recomendaciones por tipo de cliente.

Ciclo de vida del producto o servicio

Investigacion

14 Prototipo

14.1brochure

. Planificar y
categorizar cada gasto,
deuda, ahorro, inversidn y
cualquier ofro campo que

Es una aplicacién de

\ = - y i la persona quiera anadir
F/o NJEJEJC canales digitales y 8
- JJ ) moviles de finanzas * Permite

persondlizar la herramienta

personales, disenada g
para cada necesidad

Somos una empresa que parda OrgdﬁiZOr, P .

ofrece una alternativa de controlar y manejar es'pecwflc:d que requiera el
. m-unejoyconftol adecuadamente el cliente. o )
financiero para mejorar la dinero y ahorrar . Facil manejo y
orgqnizacion y estabilidad " acceso

economica de cada

persona.
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El cliente ingresara a
la aplicacién,
registrara sus datos
personales y el monto
total de sus ingresos,
clasificara el dinero en
los campos que
requiera...

La aplicacion
cuenta conun
sistema de alerta
para fechas
proximas de
pago, para que =

el cliente tenga BF@
presente sus

gcelifgise s ESTABILIDAD
g | ECONOMICA

ES NUESTRA
PRIORIDADY
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15 Modelo Running Lean

15.1Pasos Running lean

1.

la segmentacion del producto de mercados se va a clasificar demograficamente en
la ciudad de Bogotd basandose en las siguientes pautas; edad, género., estado
civil, situacion laboral, profesion, nivel de formacion académica. el cliente objetivo
para esta empresa son las personas que deseen administrar adecuadamente sus
ingresos econdmicos de una forma dinamica y sencilla de manejar para lograr

organizacion y estabilidad para su vida financiera.

actualmente las personas no organizan adecuadamente sus ingresos en los
diferentes campos que deben administrar, por tal motivo esta empresa ofrece una
alternativa tecnoldgica (aplicacion) util y sencilla para controlar y organizar los
ingresos de cada persona que lo desee, mejorando la estabilidad financiera y su
tranquilidad personal.

es una aplicacion que permitira clasificar los ingresos en diferentes campos como,
deudas, gastos, ahorro, emergencias, dando posibles soluciones a diferentes
circunstancias econémicas que se presenten inesperadamente y permitiendo la
organizacion financiera de cada persona. ademas contara con un sistema de

notificaciones enlazado a los lugares donde realice comparar 0 pagos generales.

plan basico: la aplicacion afiadira los datos de ingresos totales que la persona
proporcione. esta automaticamente ofrecerd 3 campos, gastos, deudas, ahorro,
donde la persona debera clasificar el monto para cada pauta y evaluara la situacion
financiera durante un mes, renovando la adquisicion de la aplicacion para organizar

Sus ingresos.
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b. plan medio: este pan contiene como base el plan basico afiadiendo gestion

automatica de la aplicacion para los campos que la persona requiera, es decir la

aplicacion avisara cuanto dinero tendré disponible después de clasificar los ingresos

en lo que inicialmente el cliente los dividié entregando un reporte final y 6ptimo
para su organizacion financiera por dos meses.

c. plan Premium: este plan se caracterizara por ser el mas completo ya que
funcionara sin necesidad de internet, cuenta con las herramientas de los planes
anteriormente mencionados y adicionalmente ofrecera un sistema de alertas
sobre proximidad de pagos para evitar vencimiento y cuentas de cobro
posteriormente. el cliente recibira notificaciones de los lugares donde realiza
sus compras y pagos, informando de posibles descuentos, promociones y
productos sin IVA, para su comodidad econdmica y este servicio esta activo
durante 4 meses.

planificar y categorizar cada gasto, deuda, ahorro, inversion y cualquier otro campo

que la persona quiera afadir.

Permite personalizar la herramienta para cada necesidad especifica que requiera

el cliente.

Facil manejo y acceso.

se dispondra de un canal digital, donde permita descargar nuestra aplicacion a los

diferentes dispositivos mdviles dependiendo de su sistema operativo garantizando

la calidad y eficacia del producto.

nuestro producto contara con tarifas fijas dependiendo del servicio que el cliente

necesite. la empresa ofrecera diferentes planes para suplir las necesidades de cada

persona que solicite la adquisicion de esta innovadora idea de negocio sencilla y

dindmica para su situacion economica. son pagos puntuales de clientes ya que al

inicio de la aplicacion se pedira el total del monto de ingresos durante un tiempo ya
sea mensual, bimensual o cada 4 meses.

gastos de fabricacion del producto $3.000.000,

Publicidad y mercadeo $ 2.000.000.

Sueldo del personal: 2.000.000 cada uno, son 2 personas.
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8. laactividad clave para la toma de decisiones en la empresa estard determinada por
el nidmero de clientes que adquieran alguno de los servicios (basico, medio,
Premium) evaluando cual servicio es mas solicitado Yy recurrente a la hora de
adquirir nuevamente el servicio por la poblacion de la ciudad de Bogoté segun el
numero de usuarios que lo estén manejando.

9. tu tranquilidad econémica es nuestra prioridad.

15.2Running lean de la empresa CONTEC
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PROBLEMA

La falta de una
aplicacion contable,
ya que la poblacion
donde la poblacion
No maneja
adecuadamente sus
finanzas generando
deudas y escases
financiera. Todo esto
provoca ansiedad,
angustia y depresion
al no poder llevar un
control adecuado y
organizado de su
economia.

CANALES
Digitales

(Aplicaciones)

Virtual

(Péaginas web)

Comerciales
(Publicidad)
Redes sociales

personas.

ESTRUCTURA DE COSTOS
Gastos de fabricacion del producto $3.000.000,
Publicidad y mercadeo $ 2.000.000.

Sueldo del personal: 2.000.000 cada uno, son 2

Pagina | 52



&)

16 VValidacion de ideas de negocio

En este caso el segmento de clientes se valida por lo que se determina que la poblacion

necesita saber como llevar el control y organizacion de sus finanzas personales.

Va dirigida a personas mayores de edad que reciban ingresos o con una situacion de
laboral definida, que tengan algin conocimiento en contabilidad o  finanzas, que

considere lo importante que es llevar una adecuado control para sus cuenta contables.

17 Aplica tu encuesta

17.10bjetivo de la investigacion

Conocer que personas naturales llevan una contabilidad organizada, si tienen conocimiento

en como llevar sus ingresos y gastos

Disefiar una aplicacion contable para las personas naturales que les permite llevar una

contabilidad clara y concisa de sus ingresos y gastos que reciben cada dia.

Determinar de qué manera afecta a las personas naturales no llevar adecuadamente las

cuentas contables

17.2Tipo de investigacion (cualitativo y cuantitativo)

Cuantitativa

Permite probar métodos estadisticos donde se logra medir y probar preguntas especificas
de investigacion, con respuestas objetivas y especificas, para tener varios conceptos y

opiniones generalizadas y validas.
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17.3Disefio de encuesta

SOMOS ESTUDIANTES DE LA UNIVERSIDAD CUN, DE LA CARRERA CONTADURIA PUBLICA, ESTAMOS CREANDO
UNA APLICACION CONTABLE PARA EL BENEFICIO DE LA SOCIEDAD A NIVEL CONTABLE Y FINANCIERO. PARA
NOSOTROS ES MUY IMPORTANTE CONTAR CON SU APOYO, RESOLVIENDO ESTA ENCUESTA.

PREGUNTAS DE CONTROL

Descripcion (opcional)

NOMBRE Y APELLIDO *

Texto de respuesta corta

EDAD *

16 A 25
26 A 40
41 a 55

56 en adelante
GENERO *

Mujer

Hombre
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PREGUNTAS SOBRE EL SERVICIO

Descripcion (opcional)

CUENTA CON UN DISPOSITIVO SMARTPHONE *
Si

No

TIENE CONOCIMIENTO DE CONTABILIDAD *

Sl

NO

CREE QUE LA CONTABILIDAD ES NECESARIA *

Sl

NO

CONSIDERA IMPORTANTE TENER UN MANEJO CONTABLE EN SUS INGRESOS O EN SU NEGOCIO *

Sl

NO

TIENE CONTROL DE LOS GASTOS DIARIOS *

Sl

NO

DONDE ADQUIERE USTED ASESORAMIENTO EN EL AREA CONTABLE Y TRIBUTARIA *

PROPIO
FAMILIAR
PARTICULAR

Otra...
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LE GUSTARIA QUE EXISTIERA UNA APLICACION CONTABLE DONDE PUEDA LLEVAR SUS INGRESOS Y GASTOS DIARIOS ™

Sl

No

CUANTO ESTARIA DISPUESTO A PAGAR PARA OBTENER LA APLICACION MENSUALMENTE. *

110.000 A 130.000
80.000 A 100.000

70.000

17.4Tamafo de la muestra

NxZ,xpxq
n=
d*x(N-1)+Z, x pxq

N = Poblacion 50

P= Probabilidad éxito 0,05
Q= Probabilidad fracaso 0,95
Z= Nivel de confianza 1,96
D= Precisién (Error maximo) 0,05

50 X 1.96 X 0.05 X 0,95
n = =30

2 2
0.05 X (50-1) + 1.96 X 0.05 X 0.95

Se requiere encuestar a no menos de 30 personas para poder tener una seguridad
del 95%
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18 Tabulacion y analisis de la informacion

18.1Andlisis de la informacion

EDAD

32 respuestas

® 16A25
® 26A40
® 41a55
@ 56 en adelante

Analisis: a partir de los estudios realizados se identifica que el 53,1% de las personas encuestadas
estan entre la edad de 16 a 25 afios, mientras que el 31.3% se encuentran entre los 26 a 40 y por
altimo el 15.6% entre los 41 a 55 afios, estos quiere decir que las mayor parte de los encuestados
fueron personas jovenes. Esto nos permite identificar el tipo de poblacion a la que nos podemos

dirigir.
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GENERO

32 respuestas

® Mujer
@ Hombre

Analisis: el 62,5% de las personas encuestas fueron mujeres, mientras que el 37.5% fueron

hombres.

CUENTA CON UN DISPOSITIVO SMARTPHONE

32 respuestas

®Si
® No

andlisis: el 96.9% de las personas encuestadas cuentan con un dispositivo smartphone que permite
identificar que el uso del celular es la herramienta principal de las personas encuestadas, esto nos
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ayuda a establecer la importancia de nuestro producto, ya que las personas mediante estos

dispositivos buscan encontrar aplicaciones que impulsen al desarrollo humano.

TIENE CONOCIMIENTO DE CONTABILIDAD

32 respuestas

® S
® NO

Analisis: el 71.9% de las personas tiene conocimiento de contabilidad, mientras que el 28.1% no
tiene conocimiento, actualmente la contabilidad es una de las areas més importantes a nivel

personal, saber administrar bien los recursos permite a las personas tener un mejor control en sus
ingresos y salidas de dinero,

CREE QUE LA CONTABILIDAD ES NECESARIA

32 respuestas

® s
® NO
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analisis: el 100% de las personas encuestadas indican que la contabilidad es importante, de esto
podemos deducir que la contabilidad es importante porque permite obtener informacion
organizada sobre la economia y las finanzas de la organizacion, de modo que facilita la toma de

decisiones y la gestion general del negocio

CONSIDERA IMPORTANTE TENER UN MANEJO CONTABLE EN SUS INGRESOS O EN SU
NEGOCIO

32 respuestas

® s
@® NO

b analisis; el 100% de las personas encuestadas consideran que es importante tener un bueno
manejo contable de los ingresos, ya que se puede analizar la situacion actual, elegir alternativas y
tomar decisiones acordes a las necesidades para que en un futuro se pueda tener mayor

tranquilidad, control y oportunidades financieras, pero sobre todo, mayores recursos econémicos.
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TIENE CONTROL DE LOS GASTOS DIARIOS

32 respuestas

Analisis: el 56,3% de las personas encuestadas tienen control que sus gastos diarios, mientras que

® s
® NO

el 43,8% no tiene control de sus gastos, esto nos permite identificar que aunque son mas las
personas que tiene un control en sus finanzas una gran parte de las personas no tiene control de
sus gastos por desconocimiento es por eso que las personas gastan mas de lo que ganan, no cuentan
con ahorros, son compradores impulsivos. Esta es una de las iniciativas por las que surge nuestra

empresa.

DONDE ADQUIERE USTED ASESORAMIENTO EN EL AREA CONTABLE Y TRIBUTARIA

32 respuestas

@ PROPIO
@® FAMILIAR
21
e ® PARTICULAR
/ @ Internet
| @ Universidad
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Anadlisis: el 40,6% de las personas adquieren asesoramiento contable propio, mientras que el 31.3%
lo adquieren con un familiar y el 21.9% lo adquieren particular. Es importante asesorarse, ya que
muchas veces por falta de conocimiento tomamos decisiones que no son adecuadas, es por eso que
nuestra aplicacién brinda asesoramiento, planificacion y control tributario adecuado, para que las

personas puedan tomar las decisiones correctas en cuanto a sus negocios o finanzas personales.

LE GUSTARIA QUE EXISTIERA UNA APLICACION CONTABLE DONDE PUEDA LLEVAR SUS
INGRESOS Y GASTOS DIARIOS

32 respuestas

® s
® No

Anadlisis: el 100% de las personas encuestadas indican que les gustaria una aplicacion donde
puedan llevar el control de sus ingresos y gastos diarios, estos no permite realizar nuestro objetivo
principal que es brindar a las personas una aplicacion contable que permita organizar los ingresos
y gastos de la manera correcta, acompafiada de varias herramientas esenciales que también hacen

parte del &rea, podemos evidenciar que a las persona si les interesa nuestro servicio.

CUANTO ESTARIA DISPUESTO A PAGAR PARA OBTENER LA APLICACION MENSUALMENTE.

32 respuestas

@ 110.000 A 130.000
@ 80.000 A 100.000
@ 70.000
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Anadlisis: el 59,4% indican que estaria dispuesto a pagar $70.000 por obtener la aplicacion contable,
mientras que el 31,3% indica que pagaria entre $80.000 a $100.000, el 9,4% indica que pagaria
entre $110.000 a $130.000, esto quiere decir que las personas estan dispuesta a pagar un valor
econOmico para obtener la aplicacién, ya que uno de los aspectos mas atractivos para las personas
es el precio. Poder adquirir una aplicacion que tiene tantas funciones a un precio econémico, es

muy interesante.

18.2L ecciones aprendidas y recomendaciones

1. esta aplicacion busca mejorar la tranquilidad de las personas frente a su situacion
econdmica ofreciendo una alternativa tecnoldgica, de facil manejo y accesibilidad para
cualquier persona.

2. el habito de ahorro que se quiere fomentar para las edades establecidas de su manejo es
una caracteristica innovadora que hace solicitar la aplicacion para su control y organizacion
financiera.

3. el control adecuado de las finanzas en la actualidad no tiene la suficiente importancia que
deberia, por tal motivo se quiere incorporar un sistema Util y accesible para la estabilidad
economica dando soluciones a problemas financieros sin alterar la tranquilidad personal.

4. es un herramienta fiable, segura y uso intuitivo, ayudara a gestionar el control de la
economica domestica donde se recogeran consejos para ampliar el conocimiento

financiero, de ahorro y de planificacion.
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