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Refrescate revitalizandote,

Para tí y los tuyos helados y jugos

HELADOS Y JUGOS EXOTIC - FRUT



La viabilidad de este negocio se puede evidenciar en la observación realizada a este

grupo social determinado (área definida, zona de Techo, localidad de Kennedy), por la

falta de un sitio agradable, confiable y amplio en el sector, a la preocupación por la calidad

de los productos ofrecidos en el sitio, a la frescura, variedad e higiene y sobre todo a la

preocupación por la salud de la gente, también a las vivencias propias y comentarios de

vecinos.

¿Dónde compra la gente actualmente? Actualmente se puede conseguir productos de

no muy buena calidad con los vendedores ambulantes (carritos de helados)

¿Por qué compran en estos sitios? No hay otro lugar cerca, generalmente

Compran los días que se encuentran en el parque con sus hijos

Los beneficios que se espera obtener es que el producto guste, ya que se trata de

productos meramente naturales, además con todos los beneficios que conllevan las frutas.

Esperamos ser reconocidos y no solamente que se adquieran estos productos cuando se

visite el parque, sino además a la hora que se antojen de un exquisito helado o jugo.

Queremos darle un toque llamativo y en especial que sea atractivo a los niños, con

atracciones, para que al entrar se sientan a gusto y con deseos de consumir nuestros

productos.

Comodidad para los padres y/o adultos

Los horarios que manejaríamos serían desde 1/2 día hasta las horas de la noche



Los precios los acomodaríamos de acuerdo al poder adquisitivo del estrato tres

Datos primarios

Realizamos encuestas a diferentes personas del sector, donde el mayor porcentaje de las

respuestas fue el de:

El consumo de jugos naturales y el consumo de productos frescos

Macro ambiente

Los factores que podrían determinar la consecución de nuestra empresa, sería el

acogimiento que se presente por grandes y chicos, de todas las edades, géneros…

Un factor determinante también lo es el clima en verano

Cumplir con las normas fitosanitarias para la manipulación de alimentos

Micro ambiente

Debemos tener muy claro lo que vamos a ofrecer, quienes van hacer nuestros

proveedores, nuestros clientes, competencias, mejorando día a día con productos nuevos

resolviendo las necesidades del público.

Variedad e higiene y sobre todo a la preocupación por la salud de la gente, también a las

vivencias propias y comentarios de vecinos.

Misión



Nuestra misión se enfoca a la prestación de un servicio excelente y diferente, en el

campo de los helados y jugos, ofreciendo a todas las personas del barrio Techo localidad de

Kennedy y las personas que ocasionalmente visiten el parque, sin distingo de edad, estrato,

raza o creo, un excelente producto, teniendo en cuenta el sabor, la variedad la innovación,

la calidad e higiene.

(Nuestra Misión se fundamenta en la preocupación por la salud y bienestar de la comunidad

en general).

Visión

Nuestra visión a un plazo medio, es la de posicionar nuestro nombre HELADOS Y

JUGOS EXOTIC – FRUT, como una empresa de alta calidad y de confiabilidad para

nuestros clientes de la zona y extraños esporádicos; convertirnos en la satisfacción deseada

cien por ciento de las personas, aplicando las mejores prácticas de frescura, higiene,

variedad e innovación en nuestros productos. Teniendo en cuenta la competencia leal y

fomentando la economía local y nacional.

Objetivos principales

Nuestro objetivo principal es de prestar un servicio diferente a los existentes en el

mercado, ofreciendo calidad y confiabilidad a las personas; posicionar nuestra empresa en

el corazón y el gusto de los vecinos del sector.

Para lograr alcanzar el objetivo principal nos enfocaremos en los siguientes

Objetivos específicos



1 – Servicio

Brindamos un servicio humano, amable, agradable y personalizado. Para lograr este

objetivo se instruirá y se educará al personal contratado, con talleres de buen trato a las

personas, don de gentes y haciéndoles ver que el trato que la gente espera de nosotros es el

mismo que nosotros quisiéramos que nos den.

2 – Calidad

Ofrecemos un sitio amplio, limpio, agradable, gran variedad de frutas frescas traídas

directamente del campesino sin intermediario.

Algunas caracterizas de las frutas.

-Feijoa: Esta exquisita fruta tiene un sabor agridulce, su pulpa es gelatinosa, es ideal

para preparar mermeladas y compotas. Es rica en vitamina A, B1, B2, B3, B6, B9, C y E.

En cuanto a minerales nos aporta Hierro, Calcio, Fosforo, Potasio, Magnesio, Sodio y Zinc.

Por sus componentes mejora el estado de ánimo, combate la fatiga, el estrés, la irritabilidad

y es antidepresivo.

-Lulo: Este fruto posee propiedades diuréticas, lo que ayuda al organismo a desechar

toxinas, incrementa en la calidad y cantidad en la formación de cabellos, uñas, además de

fortalecer los huesos. Ayuda a disminuir los niveles de colesterol malo.

-Gulupa: Tiene atributos antioxidantes, esta exótica fruta ayuda al sistema

cardiovascular puesto que evita la obstrucción de las arterias, reluga la tensión arterial,

refuerza la desintoxicación y depuración del colon. Mejora las funciones digestivas, ayuda



a conciliar el sueño, reduce los niveles de estrés, actúa como analgésico y mejora el aspecto

de la piel.

-Curuba: Es ligeramente acida, se cultiva en las regiones andinas altas y de clima

templado, fruta versátil por su sabor agradable, se puede consumir fresca, en forma de

jugos, sorbetes con leche, helados, postres y mermeladas.

-Borojo: Es conocido como la fruta energética por su contenido de vitamina B, que

suministra un aumento de niveles de energía a los atletas y aquellos que buscan un impulso

en sus niveles de energía diaria. Por su alto contenido de fosforo ayuda a proteger las

funciones del cerebro. Tiene un alto contenido de aminoácidos y proteínas. Afrodisiaco

natural.

-Maracuyá: También conocido como fruta de la pasión o granadilla. Es una plata de

origen tropical, cuyo fruto de forma ovalada, posee muchas propiedades nutritivas y

medicinales. Se pueden emplear tanto su semilla como su pulpa. Su consumo nos dota de

grandes cantidades de vitamina A y C.

-Guanábana: Ayuda a atacar las células cancerosas, de manera segura y natural, sin

efectos secundarios como nauseas, pérdida de peso o perdida de cabello. Las sustancias

obtenidas en la guanábana hacen que nuestro cuerpo se mantenga en forma y nos ayuda a

luchar contra las enfermedades: La vitamina predominante es la vitamina C, alrededor de

20 mg por cada 100 gramos de fruta.

-Uchuva: Fruta exótica. Se utiliza para preparar helados, yogurt y glaseados. Su alto

contenido de pectina, la hacen ideal para mermeladas y salsas. Excelente fuente de

proteínas A (3000 I.U. de caroteno por 100 gramos), también es rica en vitamina C, posee



algunas del complejo vitamínico B y además contiene proteína (0.3%) y fosforo (55%)

valores excepcionalmente altos para una fruta.

-Mangostino: Ayuda a evitar algunas alergias, funciona como antioxidantes para tu

organismo. Ayuda a prevenir el colesterol, combate los dolores musculares y óseos. Reduce

riesgos de enfermedades cardiovasculares. Previene endurecimiento de las arterias, es

perfecto para prevenir enfermedades como el Parkinson y el Alzheimer. También se le

atribuyen cualidades antidepresivas y ayuda a bajar de peso.

-Zapote: Fuente natural de vitamina A y C, ideal para combatir problemas respiratorios

de la piel. Mejora la vista, tiene propiedades antioxidantes, aporta vitaminas y minerales.

También se puede usar como analgésico cicatrizante y antihemorrágico.

-Pitahaya: Esta fruta retrasa el envejecimiento celular, refuerza el sistema inmunológico,

estimula la producción de glóbulos blancos, rojos y plaquetas. Previene la arterioesclerosis,

ayuda a regular el tránsito intestinal. Reduce el riesgo de padecer infarto cerebral y

cardiaco. Ayuda a prevenir los cálculos renales e inhibe el crecimiento de células tumorales

entre otros.

3- Innovacion

Nuestro producto se caracteriza por salir de lo cotidiano y común, ofreciendo variedad de

helados y jugos con frutas conocidas y frutas exóticas, utilizando diferentes formas de

endulzar. La presentación de nuestro producto es llamativa y agradable a la vista de

nuestros clientes.



-Para prestar un mejor servicio y variedad en nuestros productos nos apoyamos en la

tecnología última generación en el mercado, como:

Purificador y Mineralizador de agua:

Reduce contaminantes y remueve metales pesados.

Aporta minerales y mejora la nutrición celular

Ioniza el agua a través de campos magnéticos mejorando la absorción mineral

Regula el PH del agua haciéndola ligeramente más alcalina

Nutre e hidrata eliminando toxinas

Retrasa la degradación de las células

4 – Satisfacción

Nuestro compromiso es satisfacer completamente las necesidades de nuestros clientes ya

que cliente satisfecho trae más clientes, no queremos clientes por un día sino para siempre.

Logrando esto, nosotros también satisfacemos nuestro ser de empresa en todo su sentido y a

nuestros colaboradores.

Lineamientos

Nuestros lineamientos son concertados entre los socios del proyecto, cada opinión es

totalmente analizada y evaluada para tomar en conjunto las mejores decisiones que

propendan siempre por el logro de la meta propuesta y el crecimiento de nuestra empresa;

somos además de una empresa, un grupo de socios y amigos dispuestos a enfrentar el reto



de crear la empresa de nuestros sueños y aportar un granito de arena a la economía

nacional.

Nuestros valores a resaltar son la calidad, responsabilidad, honestidad y compromiso en

beneficio nuestro y de nuestros clientes.

Constitución del patrimonio

Con nuestro proyecto de emprendimiento HELADOS Y JUGOS EXOTIC – FRUT, nos

encaminamos en con una inversión aproximada de $ 60.000.000 de pesos, los cuales se

destinan para la adecuación del local en arriendo, en el barrio Techo localidad de Kennedy

con un ambiente amplio, familiar y acogedor.

Iniciamos operaciones con un surtido bastante amplio en combinación de sabores de frutas

y productos diversos, que nos permitirán prestar el servicio con la mejor calidad.

Conclusiones:

Es importante reconocer el empeño que los profesores disponen para transmitir los

conocimientos a los estudiantes y que estos desarrollen su emprendimiento en la creación

de empresa.

Al realizar este proyecto estamos convencidos de haber adquirido las bases necesarias

para realizar nuestra idea de negocio.

Nuestro objetivo principal fue la preocupación por el bienestar de las personas

aprovechando los beneficios de la gran variedad de frutas que tenemos en el país y

aprovechar el beneficio de cada una de ellas.




