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Resumen y Abstract 5

Resumen

Klic tiene como finalidad convertir la mentalidad de empleado a emprendedor logrando
asi un impacto a nivel social, econémico y personal, queremos demostrar que el unico
limite esta en tu mente y el mundo esta dispuesto a entregarte todo si tu lo permites. Klic
se basa en el crecimiento que tienes como persona y de todo lo que puedes aportarle al

mundo

Palabras clave: Emprendimiento, Aprendizaje, Crecimiento
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Abstract

Allow him, in order to convert it, to turn it into an employee mentality, an entrepreneur,
achieving a social, economic and personal impact, we will demonstrate that the only limit
is in his mind and the world is willing to give him everything that allows him. It is based on

the growth you have as a person and everything you can contribute to the world

Keywords: Entrepreneurship, Learning, Growth.
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Introduccion

En el siguiente trabajo de investigacion y desarrollo de empresa queremos darles a conocer las
nuevas alternativas econdmicas en el avance del pais y que sin lugar a dudas rompe la tradicion

para el progreso personal.

Durante el inicio del siglo XXI la mayoria de paises ve en la produccién agricola y la
especializacion del trabajo como la herramienta de desarrollo econémico, sin embargo, a la fecha
la competitividad hace mas dificil el hacer parte de una compafia ya consolidada, pero sigue
siendo la tradicion: acceder a una educacion y luego conseguir un buen trabajo para lograr el

objetivo de un estatus social.

Es la finalidad de nuestra compafiia el impartir nuevas mitologias de capital intelectual que
rompan la traccion del empleado al emprendedor y que, mediante herramientas, inicie dentro de
una organizacion aportando el total del conocimiento y habilidad y a través del tiempo desarrolle la
capacidad de independencia, negocio y emprendimiento. Se otorgaran las bases y seguimiento
para generar activos y una conciencia de la economia de la nueva era, fuera de ser subalternos

para convertirnos en creadores de nuestra propia economia financiera.



2 Introduccién

Justificacion

Klic, Inicia su objetivo mediante el analisis del desarrollo social y econdmico del pais durante las
Ultimas décadas y del como solo un grupo de acuerdo al margen social estan en una cotidianidad
tradicional con un comportamiento financiero similar. Es decir la necesidad de generar capital
mediante diferentes alternativas es en si un objetivo social y que el mismo estado ha brindado
alternativas para alcanzarlo, como el trabajo, la educacién y el mercado, sin embargo es el camino
actual el mas conveniente para llegar a esa libertad financiera, la necesidad de que tiempo y
dinero no sean problema es la necesidad a la que va encaminada nuestra compainia, que si bien
debe convivir con el sistema de empleado y empleador, generan de acuerdo a experiencias y
técnicas la manera de generar un beneficio no solo a nivel corporativo que es el sistema
econdmico actual mediante la motivacidon organizacional, si no el establecer a cada persona la
posibilidad de la independencia econdémica.

Si bien hablamos de una tradicion econémica, mas especifico de una costumbre social, el foco de
nuestra empresa es para la poblacién que llamamos nueva era, los cuales tienen en su conciencia
la experiencia de la duda sobre el camino actual y desean una nueva alternativa de educacién y

emprendimiento.



1. Eslogan

1.1  Motivacion y Emprendimiento Tercera Era

Empresa de asesorias corporativas en ambitos de motivacion y emprendimiento, mediante

plataformas E-learning.

KLIC

WE ARE

2. Introduccién - Preambulo

Teniendo en cuenta la introduccion de la tecnologia en los ambitos corporativos al
igual que la potencializa hacias las habilidades de las personas en medio de un
entorno virtual, es la idea la de caracterizar una sociedad interconectada por
medio de herramientas de motivacién y emprendimiento pensando que en la

nueva era el desempeno de nuestros colaboradores depende de su entorno.

La educacion E-leer nos es utilizable desde su tableta, teléfono o cualquier otro

dispositivo, que le facilitan con velocidad desarrollar ideas de negocio, estrategias
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de mercadeo, planeacion estratégica, prospectiva, analisis financiero, operacion

logistica y procesos de internacionalizacion, entre otros.

2.1 Vision
Ser la mejor compafiia de interaccién virtual y presencial en el sector comercial de
Bogota enfocado en las micro empresas, Implementado la educacion financiera, de
negocio y financiera dentro del entorno laboral y personal que generara al 2020 un grupo
de empleados motivados y desarrollados desde el capital intelectual e interrelacionado
con los objetivos Individuales. Ver Figure 1 Localizacion Geografica — fuente Google
Earth.

% Dorado Plaza
(Centra.Empresarial), z

Figure 1 Localizacién Geografica — fuente Google Earth

2.2 Misién
Transformar el proceso de ejecucion y organizacion de las microempresas del sector

(Bogota-Alamos) a través de estrategias de motivacion y emprendimiento tercera Era.
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Klic busca propiciar y potenciar las capacidades especificas de los diferentes usuarios de
la comunidad empresarial, mediante la habilitamos de espacios virtuales y presenciales
en temas de negocio, marketing, disefo, financieros y conceptos legales, entre otros. La
iniciativa esta basada en el rendimiento organizacional y cumplimiento de propdsitos a

nivel interpersonal.

3. Objetivo General

Conocer nuevas variedades y alternativas de marketing, que puedan ser aplicadas de forma
interactiva en el capital individual y empresarial, generando un valor agregado mediante una
educacion financiera cuya finalidad es la del aprovechamiento del personal dentro de una
organizacion y planificacion estructurada de una sistema independiente y emprendedor donde Klic
sera la herramienta de ayuda para que por medio de niveles financieros, el empleado del hoy es el

duefio de su tiempo y dinero.



4. Objetivos Especificos

* Disefar soluciones para el aumento de la efectividad corporativa.

* Estimular la creatividad dentro de los miembros de una organizacion y la capacidad de crear un

producto o servicio que responda a un interés de una necesidad de negocio.

* Favorecer la comunicacion del entorno social y las oportunidades a favor, para incluimos dentro

de la zona de no confort.

* Crear el emprendimiento asociado a la labor en equipo y al uso de herramientas colaborativas.

* Generar un aporte en el area de recursos humanos correspondiente al capital intelectual de

todos los colaboradores.

* Comprender a los empleados como personas no maquinas, incentivandolos al cumplimiento d

metas de forma personal atreves de un desempefio dentro de la empresa



5. Valores Corporativos

5.1 Honestidad

Recalca nuestros aspectos éticos y legales frente a nuestro compromiso social.

5.2 Responsabilidad

Todos los participantes de Klic reflejan el compromiso con todos nuestros colaboradores
mediante la realizacion de funciones especificas que en sinergia logran el cumplimiento

de las expectativas de cada cliente.

5.3 Compromiso

Nuestro grupo de trabajo esta enfocado en ser resolutivos en cada necesidad que llega a

nuestra compafiia y que es ejecutado con los mas altos estandares de calidad.

5.4 Cultura de Servicio

En Klic, el servicio de atencidn es nuestra carta de presentacion y por ende nos
catalogamos en ser asertivos en cada decision a favor del desarrollo del cada seminario

de emprendimiento y motivacion.

5.5 Respeto

Tomamos todos los valores morales como filosofia interna y externa en la compainia, para
brindar una experiencia excepcional a todos nuestros colaboradores y que es reflejada
en la ejecucion eficaz de cada uno de los procesos que se desarrollan dentro de la

compafiia.
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5.6 Integridad

klic es veraz en su informacion tanto para los subalternos como a los proveedores,
teniendo como base los principios éticos de una sociedad colombiana estipulados en

nuestras politicas corporativas.

5.7 Profesionalismo.

En klic educamos y garantizamos el desarrollo de estrategias bajo el mas alto
reclutamiento de mano de obra asegurando nuestra mision desde el trabajo humano y

operativo.

5.8 Liderazgo

como empresa globalizada brindamos la delegacion de responsabilidad con plena
seguridad que esta sera realizada bajo las politicas empresariales e incentivando el

desarrollo personal de nuestros colaboradores.
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6. Filosofia Corporativa

6.1 Estructuras Independientes

Establecemos un minimo en el esquema organizacional y autoridad de mando, la burocracia y
centralizaciéon de autoridad estan solo en las relaciones internas, pero que incentiva a proveedores

y clientes a ser auténomos en las actividades diarias.

6.2 Activos en el Mercado

Nuestra premisa es brindar asesoramiento y posibilidades de ejecucién en tiempo real,
utilizando herramientas tecnolégicas y metodologias de la nueva era que sustituye la

tradicional.

6.3 Iniciativa tiempo y Dinero

La cultura es nuestro pilar ante la sociedad los esquemas actuales deben ser
cuestionados y reinventados, esto con el fin de generar el emprendimiento como fase

para que el tiempo y dinero no sean problema.
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6.4 Educacion y practica reales de financiamiento

Tenemos un amplio portafolio categorizado por niveles de desempefio que no solo genera
formaciones continuas, si no que se pone en practica con ejemplos reales y vividos por
cada cliente y de ser ejecutados de forma satisfactoria se tendran opciones de inversion,

negocio e innovacion.

7. Nuestros Valores Agregados.

Tabla 1 Valores agregados

Beneficios Valor agregado

Ejecucion por parte de actores
Seminarios de Motivacion y emblematicos de sector emprendedor,
Emprendimiento aquellos mentores de experiencia en el

ambito de seminarios de emprendimiento.

El sistema consistira en fusionar las
Un sistema de ayuda Tecnoldgica herramientas virtuales tradicionales con
Presencial y virtual esquemas de educacion on line como chat

virtual y video conferencias.

Meritorios por categorias segun los
avances del aprendiz: Semillero
—Avanzado- Ejecutor

Identificar al aprendiz por categorias

meritorias
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El meritorio hace referencia a una insignia
que es un reconocimiento al aprendiz al
pasar los niveles de semillero, Avanzado y

Ejecutor.

Actividades de educacion financiera

Actividades de educacion financiera

Herramientas reales de ayuda y de
ejecucion ajustada al aprendiz en su vida

cotidiana fuera de nuestro programa.

Actividades como: Simuladores de activos
y pasivos, actividad ludica de como saldar
tus deudas, Talleres de Bussines,

Actividad de inversion, entre otras.

Proceso de inversion

Publicacion y semilleros de mercados

reales para ingresar como emprendedor.

Esta inversion sera en base al area
especializada del aprendiz, sea Finca
Raiz, Ventas, Sistema multinivel, inversion

en activos y pasivos.

Esta inversion la llevara a cabo el
aprendiz durante el proceso y sistema ya

especificado.

Formaciones continuas

El enfoque es personalizado de acuerdo al
campo de accién perfeccionar o
experimental.

Las formaciones se daran utilizando la
psicologia, economia y sociologia en
temas que se desglosan a partir del
ambito de motivacion y emprendimiento,

esto como ejemplo pueden ser enfocadas
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Formaciones continuas a verificacion de un entorno social actual y

la nueva potencia econdémica.

Interconexion de medios de las TIC (App —

Publicacion de informacion redes sociales —Plataformas Net)

Creacion de la figura mentor como plan de
Seguimiento durante el proceso seguimiento y ejecucion

8. Analisis de Micro entorno

Antes de definir los elementos que pueden influir en nuestra empresa debemos analizar
como estar esta misma compuesta es decir los diferentes departamentos que forman la
empresa. Departamento que deben tomar decisiones que concuerden con los planes de
la en pro de los objetivos, estos serian: finanzas de investigacion y desarrollo se dedica

al disefio de las herramientas de ayuda y educativas.



Bibliografia 13

MICRO ENTORNO

Intermediarios Seran las campanfias y empresa que estarian en la promocién de la empresa
al igual que las personas que la integrara y serian responsables del
dictamen de seminarios.

Clientes Es necesario un estudio de las debilidades y fortalezas del mercado y
publico objetivo, sin embargo la experiencia concierne a un publico de
pequefias empresas.

Competideres:  Empresas de Networking y seminarios presenciales

Figura 2 micro entorno

MACRO ENTORNO

Condiciones Concerniente a todas aquellas inversiones tecnologicas y de capital
Econémicas humano a invertir, esto adicional a la planificacién e inicio
organizacional de la empresa junto con el capital humano.

Factores socioculturales el estar abierto a nuevas formas de liderazgo y motivacion en la
empresas y sus consecuencias a largo plazo.

Factores Politicos Condiciones actuales frente a las normativas de creacién de
legales herramientas virtuales bajo los reglamentos de las TIC.

Figura 3 Micro entorno
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9. Piramide de Maslow

Autorrealizacién

Autoestima

Sociales

Seguridad

Fisiolégicas

Figura 4 Piramide de Maslow

9.1 Filosoficas

En la actualidad nuestra compafiia se encuentra en esta etapa ya que como empresa
busca estimular sensorialmente a nuestro aprendiz, logrando captar su atencién y de tal
forma estar en la capacidad de solucionar problemas, razonando y comunicandonos de

una manera creativa.

Tenemos una necesidad basica es sobrevivir en el mercado para lograr aportar al

alimento y bienestar de cada uno de nuestros colaboradores.

9.2 Seguridad

Somos una companfia que se esta forjando con bases sélidas, siempre pensando en el
crecimiento de nuestro aprendiz quien se formara para grandes cosas logrando de tal

forma una seguridad emocional, mental y de paso una estabilidad econémica porque no
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tendra impedimentos su mente es la unica barrera que existia, la cual sera su mejor

herramienta y con nosotros tendra la capacidad de superar cualquier obstaculo.

9.3 Sociales

Resaltamos la importancia del aprendiz en la sociedad pues todos somos uno,
impulsamos el crecimiento como una forma de vida y tenemos claro que al éxito se llega
mas facil en equipo por ende los lazos de amistad son algo normal en la compaiia, las
buenas relaciones aquellas que son mutuamente beneficiosas nos fidelizan como

ciudadanos corporativamente responsables.

9.4 Autoestima

Queremos lograr un mundo mejor y esto es posible con cada uno de nuestros aprendices
dando su grano de arena a la sociedad por ello reconocemos su esfuerzo, su
emprendimiento y les brindamos el apoyo, el respeto, la confianza y nuestra total

admiracion porque sabemos que su éxito también es el de la sociedad.

9.5 Autorrealizacion

Somos conscientes que no sera facil pero por medio de su esfuerzo nuestro aprendiz tendra la
capacidad de encontrar el éxito por medio de la creatividad, moralidad, falta de prejuicios y
resolucion de problemas, ademas de obtener el talento para centrarse menos en si mismo y mas

en dar una mirada al mundo circundante.
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10. Analisis previo

Tabla 2 Analisis previo

DEBILIDADES

OPORTUNIDADES

Experiencia en el negocio
(habilidad y estrategias de
emprendimiento).

Practica en el ambito motivacional
de acuerdo al entorno y publico
objetivo.

Infraestructura; ambiente que
pueda afectar el desarrollo y
desempefio de los colaboradores.
Tener un plan estratégico frente a
la administracion de riesgos.

No contar con una estrategia ya
implantada y puesta en marcha
para evitar posibles premisas.

No contar actualmente con un

capital financiero de inversion.

Alianzas internas entre los
actuales lideres de
emprendimiento local en pequeia
escala inicialmente.

Enfocar el recurso actual en las
microempresas que no
representan o no estan en el foco
de las empresas de
emprendimiento actuales.
Sistemas de publicacion gratuita
con el fin de promover la iniciativa
de negocio y compitiendo desde el
ambito tecnologico.

Conocer el mercado al cual va
dirigido el programa.

El sistema de motivacion y
emprendimiento puede adaptarse

a las novedades del entorno.

FORTALEZAS

AMENAZAS

Ser parte de empresas de

emprendimiento corporativo.

Competitividad: Empresas de

Networking y motivacién. (
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Realizar sesiones de motivacion y
emprendimiento organizacional a
pequefa escala.

Conocimiento del negocio y
competidores.

Networking que complemente la
funcién inicial de la empresa.
Mentores expertos en el ambito de
motivacion organizacional
(psicologia y Sociologia)

Conocer el sector al que se le
apunta y posibles empresas a

iniciar.

Competencia Interna: Estrategias
dentro de corporacion
implementadas con el mismo fin
desde los RRHH

Mercado: La optimizacién de
recurso y mejora de efectividad
puede llevar a eliminar este tipo de
alternativas con el fin de disminuir
costos.

Métodos de pago: los
antecedentes reflejan un pago de
la actividad a largo plazo.
Mercado Internacional: Existen
ya herramientas virtuales que
suplen el programa de
emprendimiento presencial, cuyo
origen esta en los paises
desarrollados.

La reduccién de costos en una
organizacién pueden descartar el
programa con el fin de aprovechar
los recursos ya existentes en la

organizacion.
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11. Beneficios y expectativas

BENEFICIOS

EXPECTATIVAS

Recibiras Asesoria y seguimiento por
parte de tutores experimentado en el
ambito organizacional (Motivacion y

emprendimiento) de forma individual.

Asegurar la aplicacion de los métodos de
emprendimiento como individuo segun la
escala de negocio - materializacién de

ideas en un contexto real.

Un sistema de ayuda Tecnologica

Presencial y virtual.

Tener un acompafiamiento personalizado
segun las necesidades del cliente. (Virtual,
presencial, didactico, tedrico). Al igual
estara interconectado con las escalas del

programa.

Identificar al aprendiz por categorias

meritorias

Crecimiento de acuerdo al ritmo de

aprendizaje del aprendiz

Actividades de educacion financiera

Aplicacién y ejecucién con las

herramientas brindadas en mi roll diario.

Metodologias para creacion de empresa
dentro del programa. A partir del meritorio

avanzado.

Generar las bases para un futuro

emprendedor
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12. Componentes limitacion y frustraciones

12.1 Identificacion de problemas y necesidades:

Para poder identificar el problema es necesario pasar tiempo con el aprendiz logrando
conocerlos, evaluandolos en su forma de pensar y de actuar, llegando asi a su punto de
quiebre de tal forma lograriamos enfocarnos en la solucion construyendo un negocio

rentable.

12.2 Identificacion de Stakeholders

Primero hay que tener en cuenta su categoria

Los stakeholders primarios son: Nuestros empleados, clientes (micro-empresas,

aprendices), accionistas, inversores y proveedores

Los stakeholders segundarios son: Los entes publicos, organizaciones no
gubernamentales, sindicatos, organizaciones civiles, la comunidad y la sociedad en

general.

12.3 Benchmarking

Es necesario tener un plan de accién, un debido proceso que nos lleve al resultado
esperado como lo es la planificacion, recopilacion de datos, analisis, accion y

seguimiento.

Tengamos en cuenta que el benchmarking se subdivide y aunque la idea es poder
accionar todas sus etapas por el momento como empresa trabajaremos en la funcional y
la competitiva donde buscamos medir los productos, servicios, procesos y funciones de
los principales competidores para detectar y llevar a cabo mejoras que los superen. Por

otro lado en la funcional nos basamos en identificar las mejores practicas de una
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empresa que sea excelente dependiendo el area que queramos mejorar sin importar que

sea competencia directa o no.

13. Mercado de Competencias (24 Empresas lider en la gestion
de emprendimiento)

13.1 Mprende:

Es un medio digital que informa y conecta a emprendedores innovadores del pais.

13.2 Gestando:

Es la primera incubadora empresarial de caracter solidario en Colombia. Su mision es la
creacion, el fortalecimiento y la competitividad de empresas innovadoras, fomentando

cultura solidaria y un ambiente enfocado al emprendimiento.

13.3 Cultura E:

Es un proyecto financiado por la Alcaldia de Medellin que intenta popularizar en la ciudad
el emprendimiento, y estimular la economia por medio de la creacion de nuevas
empresas. Cuenta con varios programas de formacion e integracion empresarial, redes

de microcréditos, bancos de oportunidades y semilleros.

13.4 Fondo Emprender:

Es un fondo de Capital Semilla creado por el Gobierno Nacional en el 2002, que
pertenece al SENA, y que tiene la funciéon de financiar ideas de negocio que sean

desplegadas por practicantes universitarios o aprendices. Este fondo utiliza recursos
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provenientes del presupuesto general de la nacion, organismos internacionales, fondos

de pensiones y cesantias e inversionistas publicos y privados.

13.5 Social Atom Ventures:

Es una empresa de Capital semilla, que ademas de la inversién econdmica, ofrece
diferentes servicios a los emprendedores como: relaciones publicas, mercadeo,

desarrollo de negocio entre otros.

13.6 Tecnoparques:

Son diferentes programas ofrecidos por el Servicio Nacional de Aprendizaje SENA, que
promueve el avance de nuevos proyectos que se desarrollen en las areas de Electrénica,

Tecnologias virtuales, Telecomunicaciones, Biotecnologia, Ingenieria y disefo.

13.7 HubBog:

Este es un campus para el encuentro de startups con el objetivo de conectar
emprendedores e inversionistas y en donde se comparten practicas de inicio. Ademas,
ofrece capacitaciones a empresarios y ofrece el acompanamiento de mentores y angeles

inversionistas.

13.8 Bancoldex:

El Banco de Comercio Exterior de Colombia, es una corporacion que impulsa el
crecimiento, el progreso y la competitividad de los empresarios del pais. Creado en 1991

estimula la innovacién por medio de recursos financieros y no financieros.

13.9 Creame:

Es una incubadora que acelera proyectos de innovacion y promueve servicios para

maximizar el potencial empresarial de sus clientes.


https://www.tratocontrato.com/content/conoce-terminos-utilizados-mundo-emprendimiento
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13.10 Centro de Ciencia y Tecnologia de
Antioquia (CTA):

Es una corporacion sin animo de lucro dedicada a promover conocimiento cientifico y

tecnoldgico, que contribuya a la generacion de nuevos proyectos innovadores.

13.11 Tecnnova:

Es un eje facilitador entre Universidades, Empresa y Estado, que intenta integrar estos
entes en pro de la gestion de tecnologia, conocimiento e innovacién para la creacion de

negocio y la solucion de problemas.

13.12 Endeavor:

Hace parte de una red mundial que busca trasformar a los emprendedores, inspirarlos y
convertirlos en potenciales lideres empresariales. Busca posicionarse como referente en
la industria de Capital Semilla y Angeles Inversionistas, como conector entre

emprendedores e inversionistas.

13.13 RutaN:

Creado por la Alcaldia de Medellin, es un ente con la intencion de desarrollar diferentes
programas de servicio a los emprendedores de la ciudad, para fortalecer la evolucion

economica de Medellin.

13.14 ParqueSoft:

Es un conjunto de empresas conformado por mas de 200 companias a nivel nacional, las

cuales intercambian conocimientos y experiencias en proyectos de innovacion.

13.15 Apps.co:

Es una iniciativa del Ministerio de Tecnologias de la Informacién y las Comunicaciones

que busca promover y potenciar la creacién de negocios a partir del uso de la tecnologia.
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Brinda acompafiamiento a negocios ya establecidos para mejorar sus estrategias de

mercado y optimizar ganancias.

13.16 INNpulsa:

El Gobierno Nacional cre6 esta institucion para promover y ayudar a crecer las iniciativas

de negocio de una forma rapida y rentable.

13.17 Connect Bogota Region:

Es una aceleradora de innovacion. Busca posicionar a Bogota y Cundinamarca como las
regiones mas innovadoras de Latinoamérica. Conformada por 54 entidades, entre el
sector privado y educativo, ayuda a los emprendedores con el fortalecimiento de sus

capacidades y el disefio de su plan de negocio.

13.18 Opinno:

Es una red internacional que apoya a los emprendedores en temas de disefio, prototipos

y validacion de nuevos modelos de negocio.

13.19 Vallempresa365:

Es una red empresarial que opera desde la ciudad de Cali. Ayuda a fortalecer en el
emprendedor el liderazgo y la innovacion, inspirando de esta manera, la produccién de

ideas y negocios.

13.20 Centro de Innovacion y Desarrollo
Tecnolégico:

Sin animo de lucrarse, es una sociedad que se dedica a ofrecer asesorias y consultorias

a jovenes emprendedores.
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13.21 Colombia Digital:

Es una corporacion dedicada al apoyo de la innovacién y la transformacion digital en

pais.

13.22 Corporacion Ventures:

Es una gran red de socios que fomentan la creacién y la evolucién de proyectos
empresariales en el pais. Se concentra en atraer recursos econdémicos de diferentes

agentes, para fortalecer el ambiente emprendedor en Colombia.

13.23 Camara de Comercio:

En cada ciudad del pais, la camara de comercio dispone de cursos y convocatorias con
el fin de expandir los conceptos inmersos dentro del emprendimiento, ademas de la

asesoria legal para la creacion de empresa.

13.24 Universidades:

Habitualmente las universidades del pais ofrecen ayudas y asesorias ya que cuentan con

un centro de apoyo el emprendimiento.

14. Segmentacién del Mercado

Se clarifican tres preguntas claves para la segmentacién de mercados
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¢ Qué problema soluciona tu producto o servicio? Es necesario Generar de forma
continua procesos de motivacion y emprendimiento en cada colaborador con el fin de

optimizar mejor un recurso en pro de beneficios reciprocos?

¢ Quién es mas probable que tenga este problema? ;es en adolecentes donde es
necesario la implementacion de este tipo de metodologia organizacional teniendo en

cuenta el entorno?

¢ Existen diferentes grupos con diferentes necesidades? Quiza la importancia este en
primer lugar en la intensificacion del programa de forma individual pero que repercute
en el ambito laboral ya en su mayoria el publico objetivo esta ligado a un aspecto

laboral y de subordinacion.

14.1 Target Group

Caracteristicas demograficas: Empresas u organizaciones que tengan un total de 20 o

menos colaboradores.

Un promedio en edad en los colaboradores de 18 a 35 Afos sin importar le género.

Estas Empresas estaran ubicadas en el sector
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Figura 5 Localizacion fuente Google Earth

De acuerdo al estudio en campo realizado en el micro empresas del sector poseen las
caracteristicas esenciales para la idea de negocio, los colaboradores estan dentro del

rango establecido al igual que presentan las siguientes caracteristicas psicograficas:

Un interés comun; en el cual desea no ser mas empleados y estan actualmente en este

trabajo con el fin de buscar alternativas de negocio.

El comportamiento y estilo de vida es similar; estan dentro de un estrato socioeconémico
nivel dos, sus labores en un 70% son operativas; un turno de trabajo similar y una

proceso cotidiano de trabajo y hogar semejante.

El estudio es en base a relatos y entrevistas tradicionales que ayudaron a identificar la

zona de confort en la que se encuentran esta segmentacion del mercado.
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Normalmente el lanzamiento de un producto o servicio se establece donde quiza esta un
valor agregado en la competencia, sin embargo, el fin de la empresa es iniciar e aquellas
empresas donde el capital intelectual de los colaboradores no es potencializado y donde
se puede generar un rendimiento reciproco entre la compafia y el empleado o

colaborador.

El tipo de educacién que posee la mayoria de segmentacién del mercado esta en un

nivel maximo como tecnélogo y por el sector de religiéon catdlica.

15. Reduccioén del mercado Objetivo

Consumidor o negocio: el tipo de oferta es el Business-to-business (Negocio-a-negocio)
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15.1 Geografico:

Zona comercial alamos, donde sus empleados estén bajo las caracteristicas psicograficas

especificadas.

15.2 Demografico:

Describir a tu mejor consumidor demograficamente significa que define tu mercado
objetivo en términos de género: Masculino y Femenino, edad 18 a 35, nivel de ingreso 1 a
2 smlv, educacion sin estudio, técnico o tecnélogos, estatus socioeconémico; estrato dos y

tres.

15.3 Psicografico:

Aptitudes internas y valores; El publico objetivo presentara o debe presentar una meta
individual y personal, que en un 80% esta involucrado su nucleo familiar, la sectorizacién
del mercado posee dichas caracteristicas en su mayoria, junto con un actitud de

superacion pero sin bases claras para hacerlas realidad.

15.4 Etapa de vida

El enfoque esta en personas solteras o sin vinculos legalmente constituido.
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La informacion Antes descrita es en base a una investigacion cuantitativa de las empresas:

Tabla 3 Ubicaciones

Nombre de la Empresa Direccion No Empleados
Sucursal Adidas Tv. 93 #63-64, Bogota 12
Centro Empresarial Dorado Tv. 93 #63-37, Bogota 25
Grupo Jera SAS / Coffee&Shirt Store Tv. 93 #6376, Bogota 21
Coordinadora Tv. 93 #63-82, Bogota 16
T-BONE STEAK Tv. 93 #63-88, Bogota 15
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Figure 7 La Menciona las empresas a las cuales se le incia como poblacién objeto o
nicho de mercado ya establecido.
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Figure 8 Pentagono perfilacion de clientes
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Figure 9 Pentagono perfilacion de clientes I



35

Bibliografia

NN e ap obzeiapiy A
oyusLipusdwy 3p pepin

<

"PEPIAILIE SEIS3 3P UQIZEZIER) B 3OS
CUIBINLUIS STPEPIAILDE UBTI|ESS 35 BPEZIEaY
uoioeBnsaaul e] oleq ewloy |enSi sp ‘oizo8au ap eap|
e} caauad anb o] ‘|ENpIIPUI BIWIOY 3P UCIDEAROW 30
SSPEPIAIIE UOIBZI[ES] 35 31USLL|BIDIU|

I

J1ouadng ugIIeINP3 3p
|BUDIDEN BPE3YIUN UGDERIDDIOD)

111 SILNIITD 3d NODVY11443d
ONOODVIN3Id

Figure 10 Pentagono perfilacion de clientes Il



36

Klic — Empresa de motivacion y Emprendimiento




Bibliografia

37

KLIC. o

& it @
o a om v
;?"{é“ éef‘ Ogistipy 7 O 95:31}2”9809;0 © 2 % o
3 0 Ce = oo i
§ \é 5‘}@‘9 o Cﬂ"'es 155" in, * ng g9 ; g %
£ G &P enta, 2105 Eg g2 :
P ol S s, a s i E
T PSS HE p®
S IC g S B2 g
FLEEE g2 NS
S EFg & gedfe | g
F L 0 B e B
Il i3 sea o
e R L P AR R
DA TR S cw E
TF b E 8 s =
- @ e
5 2 ae 3 Som 2y 2
% o A e a 554§ £
% & 0 3 ot 28253 £
e DAY \ ) =
Q/& F % %, »v \e{\?ﬁ \e‘,\%‘_\e yiat i £ g E g
ERE ) qued g e s 88 E= &=
et % et asQ g e == 4y
) ) " e § =
B, v G N & % capelt! P wh B85T%
%, e, % R YT oot T 5o P
A T T T sef 3oV Ji) h2 g2
% %, Te, P, e EL =2 F
%0 % %%, Y awe 0P e
s Ee] A4 &

PENTAGONO
PERFILACION DE CLIENTES Il

™
z
8
g .8
5.2
=&
Fuu:"a
i
E =
€ 5
S
=i
535
23
53
gy
(=1 -1
=3
o
o

Figure 11 Pentagono perfilacion de clientes Il



38 Klic — Empresa de motivacion y Emprendimiento

El entorno politico, trae consigo un sistema burocratico que repercute en la creacion de pequefias empresas,
la politica de ingresos para las empresas de menor ingreso le es necesario una politica econémica de menor
cuantia para el ingreso competitivo al mercado como por ejemplo las tasas de interés.

&

La sensibilizacion sobre temas de motivacion resulta Existen métodos de educacion financiera y de
dificil, cuando las politicas de educacién no favorecen  motivacién ya implementadas de ahuero al input en
a las nuevas herramientas economicas del pais, la las redes sol y el internet, sin embargo es necesario la
tradicion y costumbre prevalecen en un entorno cada  tutoria presencial por los aspectos socio culturales ya
vez mas competitivo. especificados.

En la politica publica Colombiana para la creacién de
empresas se cuenta con un marco normativo que

Hablamos de las formas de produccién en tienen una gran trayectoria cronoldgica, teniendo
tecnologias limpias, miniar los desechos en un como eje central La Constitucidn Politica (1991), en
proceso productivo bajo costos y recursos minimos. su Titulo XIl “Del Régimen Econdmico y de la

Hacienda Publica”. ( Art. 333), se establece la libertad
econdmica y se considera la empresa como la base
para el desarrollo

Figure 12 Informacion de micro entorno y macro entorno
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Clientes: El principio de un
emprendimiento y motivacion es la
educacion financiera y esta
repercute en nuestro cliente puesto
que resulta contraproducente la
rentabilidad de nuestra empresas al
enfrentarlo con este principio.

Nuevos entrantes; es la
inversion uncial en las nuevas
empresas la que hace que las

entradas al sector sean mas
elevadas y mucho mas fuertes
de igualar o superar.

Competencia; Es el mayor enfoque en
nuestra organizacion puesto que existen a
nivel nacional e internacional empresas de

impacto econémico en el sector y gue su
desarrollo esta a la vanguardia de los paises
como EEUU, las plataformas virtuales
también ejercen competitividad en el sector.

Sustitutos: Las organizaciones
actuales estéan implementado
dentro de area de RRHH la opcidn
de motivacion y emprendimiento
con el fin de optimizar el recurso y
generar el mismo impacto
organizacional

Proveedores: Es la mayor ventaja en
el negocio puesto que el
compromiso social de los mentores
actualmente emprendedores no
generan de forma directa una
inversion es la logistica y sistema de
desarrollo en foco principal.

Figure 13 Esquema de porter

16. MARCO LEGAL

Para la creacién de una empresa:

Se debe tener en cuenta los tramites y requisitos que se evidencia a través de la pagina

de camara y comercio.

e Registro ante la camara y comercio como persona natural o juridica.

e El nombre que se desee poner a la empresa debe ser consultado en la

homonominia.
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e Clasificacion de la actividad econdémica, que se realiza a través dela pagina web
de la CCB

e Consultar la marca, para verificar que no tenga un registro previo

e Diligenciar y organizar documentacion requerida: formulario RUES, estatus,
fotocopias de las cedulas de los representantes legales. Los formularios se
pueden descargar por la pagina web.

e Elegir el banco

e Radicar los documentos, luego de esto se debe esperar tres dias para la pre
aprobacion.

e Se debe pedir cita con la Dian, para finalizar el proceso.

16.1 Constitucién de la empresa

(SAS).SOCIEDAD POR ACCION SIMPLIFICADA.

Esta reglamentada por la ley 1258 de 2008, se puede constituir por una o varias
personas naturales o juridicas, quienes solo seran responsables hasta el monto de sus
respectivos aportes, brinda la posibilidad de que los asociados definan las pautas bajo

las cuales han de gobernarse sus relaciones juridicas.

* El registro de la SAS es constitutivo, lo que implica que una vez inscrita la sociedad,

forma una persona juridica distinta de los accionistas.

* Efectuado el registro EN DEBIDA FORMA no podra impugnarse el contrato social.
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* La existencia de la SAS y las clausulas estatutarias se probardan mediante los

certificados expedidos por las camaras de comercio

http://soyklic.wordpress.com



http://soyklic.wordpress.com
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17. Matricula

Se debe realizar el tramite en la camara de comercio con jurisdiccion en el lugar donde
se va a tener el domicilio principal.

Debe contener los siguientes requisitos:

* Nombre, documento de identidad y domicilio de los accionistas (ciudad o municipio).

* Razon social seguida de las palabras Sociedad por Acciones Simplificada o SAS.

» Domicilio principal: ciudad o municipio elegido para desarrollar la actividad de la

sociedad.

» Término de duracién: la SAS podra tener término de duracién indefinido.

* Enunciacién de actividades principales: las SAS permite establecer un objeto social

indeterminado.

 Capital autorizado, suscrito y pagado: se debe expresar el capital que se aporta y la

forma en que éste estara distribuido.

*Para la conformacion del capital se debe tener en cuenta lo siguiente: Clase, nimero y

valor nominal de las acciones.
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18. Conclusiones

Podemos evidenciar que la realizacién del negocio es viable para cumplir el objetivo que
tenemos de dar a conocer las nuevas alternativas de economia de la nueva era a través
de la presentacion de meto dolias tecnolégicas y de forma presencial, que mediante un
sistema de seguimiento llegamos a aumentar el porcentaje de empresas que prevalezcan

por mas de 5 afios en el mercado colombiano.

La preparandonos también ante cualquier adversidad que se pueda presentar, con
personal capacitado y motivado para prestar un excelente servicio al momento del
seminario y talleres, es contundente validar nuestro entorno y conocer cuales son las
mejores proactivas con el fin de estar a la vanguardia y seguir avanzando en los sistemas

de comunicaciéon actuales.

Dando a conocer nuestra marca como eficiente y eficaz ante los eventos que realicemos,
brindando confianza y credibilidad ante los clientes. Es asi como klic sera lider en el

desarrollo de eventos al 2020
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