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RESUMEN DEL CONTENIDO

En el siguiente trabajo se encuentra la presentacidon de la idea de negocio, CONFORT HOUSE -
“Limpieza y Comodidad a un Clic” — que no solo se reconoce como empresa sino también como
una gran familia conformada por las madres y padres cabeza de hogar a los que la empresa les
brinda prioridad laboral como forma de apoyar la economia de estas familias, aunque no olvida
a sus clientes, a quienes escucha con gran atencion y cuidado, demostrando una gran
preocupacion en la atencidn y calidad de los servicios que se dividen en 2: Servicios Domésticos
y Servicios de Mensajeria y Tramites.

Asimismo, esta compaiiia propone una idea a de completa digitalizacién que se compone por el
desarrollo y ejecucion de una aplicacidn para celulares y una leanding page a la que vayan todos
sus clientes cuando necesiten a CH, mientras tanto la empresa incursionara via Instagramy
ofrecerd innovacion en paquetes de servicios domésticos y de mensajeria y tramites
personalizables, ademas de la posibilidad de suscribirse de forma semanal, anual o mensual
para acceder a todos los servicios en cualquier momento y a muy bajo precio.
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