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Buen día, la siguiente es una encuesta sobre artículos de belleza, producto del sector 

terciario, nos ayudará a validar las necesidades de las personas ante estos productos. 

1. ¿ Cual es la razón por la cual usted compraría un perfume?
J( Sentirte atractiv@
B. Lograr una personalidad impactante
C. Por la fragancia
D. Presentación personal

2. ¿Qué aspectos tiene en cuenta al elegir un perfume? (Selección múltiple)
&ragancia
_J Empaque del producto
�Marca
LJ Precio

3. De 1 a 1 O, qué considera usted que le hace falta a un perfume para satisfacer todas sus
necesidades. (Teniendo en cuenta que 1 es deficiente y 1 O excelente)

A Perdure el aroma .,1 O
B. Accesibilidad de precio 8
C. Más contenido �
D. Que tenga algún tipo de funcionalidad como: Escarcha, olor a fruta, color en especial etc. 5

4. ¿Cuando no usa el perfume que otro producto utiliza
'1K._ Crema
Is.- Loción para el cuerpo.
C. Polvos perfumados
D. Otro ¿cuál?------------

5. ¿Cual es la razón por la cual dejaría de aplicarse perfume?
A Alergia

B. Por su precio alto
C. Malas experiencias
D. Sugerencias de personas
E. Otro ¿cuál?------------

6. ¿ Con qué frecuencia compra perfume?
¡,s. De 5 a 1 O meses

B. De 11 a 18 meses
C. De 19 a 24 meses
D. De 25 a 32 meses

7. ¿Cuanto paga por adquirir un perfume?
A. De 25.000 a 45.000
le. De 46.000 a 60.000
le� De 61.000 a 92.000
D. De 93.000 a 120.000





























































 



  



  



 



 



 



 



 



 



 



 



 



 



 



 



 



  



 



                                          



 



 



 



 



 



        



  



  



  



                    



  



 



 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 



        



  



    



  



    



  



     



  



    



  



     



  



    



  



   



  



   



  



  



  



    



  



    



  



  



  



  



  



    



  



     



  



  



  



    



  



  



  



  



  



   



  



   



  



   



  



   



  



 




