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RESUMEN EJECUTIVO

Innovacion en prendas de vestir (pantalones, camisas, ropa interior), dirigido a la
poblacién de adultos mayores de la Ciudad de Bogotd, este producto esta enfocado a
ofrecer, salud y bienestar al momento de vestir. Brindar mayor calidad en las prendas,
alivio ergondmico, piel sana, producto personalizado, teniendo en cuenta la calidad de las
telas que se van a utilizar para la confeccién como lo es el algodén, poliéster, colores
naturales, cémodas, que no tengan materiales toxicos, con broches siliconados, hilos de

alta calidad y excelente garantia.
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INTRODUCCION

En este proyecto encontrara una idea de negocio enfocada a dar solucién a una
necesidad del adulto mayor que tienen dificultades al momento de vestirse por sus
limitaciones y avanzada edad, el documento identificada con cuales objetivos del desarrollo
sostenible se puede trabajar la idea de negocio y como aportara a las mejoras de la
comunidad, se identifican los problemas, necesidades retos y oportunidades que representa

el proyecto.

Se realiza andlisis de la oferta, demanda, comercializacion, canales de distribucion,
segmentacion del mercado, propuesta de valor, disefio del producto con sus caracteristicas,
se definen los objetivos de investigacion, a través de la validacion de la idea de negocio y la

tabulacién de la encuesta de puede identificar que es viable el proyecto.
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OBJETIVOS

Objetivo general

Identificar una idea de negocio

Objetivos especificos

v Disefiar prendas de vestir para adulto mayor
v'Identificar el volumen del mercado
v Solucionar necesidades del adulto mayor al momento de vestir en los hogares

gerontolégicos
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CLAVES PARA EL EXITO
Confeccidén de prendas de vestir (pantalones, camisas, ropa interior) de alta calidad con

aberturas laterales para mas comodidad, horario de atencion al cliente amplios, excelente

garantia en el producto, diferentes canales para adquirir el producto.
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2. ANALISIS DEL ENTORNO Y CONTEXTO DE LA IDEA DE NEGOCIO

La poblacion afectada son los abuelos mayores de 60 afios que estan internados en los
hogares gerontolégicos que presentan dificultad de movilidad para poderse vestir y
desvestir; por cada hogar podemos encontrar un promedio de 15 a 25 abuelos de género
femenino y masculino de estratos 1 y 2. Actualmente en Bogota hay mas de 154 hogares

gerontoldgicos ubicados en los estratos 1, 2,3.
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Fuentes de informacion de la revista Dinero informan que en Colombia en el afio 2017
fueron abandonados mas de 400 adultos mayores y el 40% de la poblacion de adultos
mayores en Colombia no cuentan con una pensién para ayudarse con su sustento diario.

(REVISTA DINERO, 2017)

a. Apoyo econdémico a los hogares gerontoldgicos
b. Dificultad para vestir y desvestir a los abuelos por su condicion fisica

c. Familiares no visitan a los abuelos que estan en los hogares gerontolégicos

1.1 OBJETIVOS DE DESARROLLO SOSTENIBLES

Los objetivos de desarrollo sostenible que se aplicarian en mi idea de negocio son los

siguientes:

e Objetivo N°3 Salud y Bienestar: tener una oportunidad de mejora para la auxiliar
de enfermeria y para el abuelo, se podrian minimizar riesgos ergonémicos,
posibles caidas y fracturas, se podrian crear alianzas con la Alcaldia de Bogota y
con el Instituto Distrital de Recreacion y Deporte IDRD para realizar actividades
fisicas en los hogares y se puedan beneficiar empleados, abuelos y familiares;
con la Secretaria de Salud se podrian crear convenios con las camparfias que
tienen enfocada a la salud publica ( vigilancia en salud puablica, vacunacion,

jornadas de Epidemiologia) y campafas en salud ( Habitos saludables,
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Infecciones respiratorias agudas, Hablalo- hazlo por tu salud mental, campafas

en salud). (SALUD CAPITAL, s.f.)

e Obijetivo N° 8 Trabajo Decente y Crecimiento Econdmico: generar empleos
estables vinculando a madres cabeza de hogar para mejorar su calidad de vida y
mejorar la productividad del negocio, ayudar con el crecimiento econémico de

nuestra ciudad.

Segun el DANE en el mes de Septiembre del presente afio se incremento el
desempleo en promedio para las mujeres en un 22,8% y para el hombre en un

13,9%. (DANE , 2020)

“En septiembre de 2020, la tasa de desempleo en el total de las 13 ciudades y
areas metropolitanas fue 18,3%, lo que represent6é un aumento de 8,2 puntos
porcentuales frente al mismo mes del afio anterior (10,1%). La tasa global de
participaciéon se ubicé en 63,6%, lo que significd una reduccion de 2,5 puntos
porcentuales frente a septiembre del 2019 (66,1%). Entre tanto, la tasa de
ocupacion fue 52,0%, lo que representd una disminucién de 7,4 puntos

porcentuales respecto al mismo mes del 2019 (59,4%)”

A través del Sena garantizar que las mujeres se capaciten en cursos de

confeccion (SENA, s. f.)

e Objetivo N°12 Produccion y Consumo Responsable: los materiales textiles para
la elaboracion del producto deben ser nacionales que no estén tinturados ni
tengan componentes toxicos, reutilizar los retazos de textil que queden de la

confeccion del producto.
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Con la Secretaria Distrital de Ambiente se pueden solicitar asesorias para tener
una buena Gestidén y manejo Integral de Residuos Textiles, y poder realizar
convenios para el cuidado del ambiente y sus recursos ya que son el area
encargada de realizar el seguimiento de los vertimientos de agua, flora, fauna,

ecosistemas, residuos peligrosos. (AMBIENTE BOGOTA, 2020)

1.2 TEORIA DEL VALOR COMPARTIDO

Desde el area de valor compartido se tendria presente la necesidad que tienen los
hogares de un apoyo econémico para poder brindar mejores condiciones de estadia a los
abuelos, de tener mejor comodidad al momento de vestir y que no les genere riesgos de
caida, poderles brindar un mejor bienestar, asi se podria realizar convenios con los
proveedores del textil para que las telas sean nacionales de alta calidad, y poder reutilizar

los retazos que sobren y utilizarlos para confeccionar almohadas, cojines, tendidos.

Como también sabemos hay muchos abuelos que sus familiares no los visitan, es por
ello que se podria realizar actividades de terapia ocupacional, pintura, dibujos y asi ellos

tengan momentos agradables.

2. IDENTIFICACION DEL PROBLEMA, NECESIDAD, RETO U OPORTUNIDAD

2.1 ANALISIS DEL PESTEL
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Politico Se puede comercializar con los 16 acuerdos de TLC que tiene
Colombia, es muy importante tener en cuenta que la prenda tenga el
certificado de la partida de nacimiento, este certificado ayuda para
gue se tenga el 0% de arancel a bajo costo en mas de 30 destinos y
de esta manera poder exportar a un buen precio. El producto tendra
un IVA del 19%. Se debe tener en cuenta las fichas técnicas para
que el producto se de alta calidad, NTC 472, NTC 755, NTC 1213,
NTC 1510, NTC 1796, NTC 1785, y cumplir con la resolucion N°
1950 del 19 de Julio de 2009 del Ministerio de Industria, Comercio y

Turismo.

Econdmico El sector Econémico al que pertenece mi idea de negocio es el
secundario, con la transformacion de materias primas a productos
terminados, este sector representa aproximadamente el 8% de
PIB manufacturero y el 3% PIB Nacional, entidades como
Bancoldex, Cluster textil, Camara sectorial de la ANDI, Inexmoda,

Procolombia, Sena, entre otros apoyan este sector econémico.

La Industria Textil es una de las areas mas destacadas en la
manufactura Colombiana, esto se debe a que el sector esta
reinventandose constantemente y ha entendido que la creatividad
es uno de los recursos fundamentales para las economias en
desarrollo; también se ha convertido en una fuente importante de

empleo, fortaleciendo asi la economia del pais.

Colombia esté reconocido a nivel Ameérica Latina en 4to lugar

por su mercado textil y a nivel mundial es reconocido por tener un
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lugar privilegiado en la moda “De ello dan cuenta 13 tratados de
libre comercio, 10 acuerdos internacionales de inversion y otros
centenares de convenios que han convertido a Colombia en una
industria que puede producir y proveer productos con costos

hasta més bajos que los enviados desde China, el gigante

manufacturero’

Para el afio 2021 se estima que el gasto en ropa y calzado en

América tenga un crecimiento del 7.2 %, se espera que este

crecimiento se mantenga por 5 afios.

(LINKOMPRESORES, 2020).

Social El area textil esta teniendo un crecimiento positivo en el pais y
mundial por la calidad y disefio, dia tras dia las personas buscan
productos que satisfacen sus necesidades, ropa, calzado y
marroquineria. También genera un buen margen de empleos

directos mas 130000 e indirectos 650000

Tecnoldgico Esta siendo utilizada la Tecnologia del Cloud Computing que
brinda mas seguridad, control de informacién, menos costo, mejor
productividad, competitividad e innovacién. La maquinaria que se
requiere en el sector textil para la confeccion de prendas de vestir
son maquina plana JUKI DDL 900B, , maquinas fileteadoras,
planchas a vapor Polti Vaporella 535-1750 W , maquina Overlock

profesional 5, Maquina de coser remalladora y recubridora modelo
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845, Muebles de costura Gidget li, tijeras de costura multiusos
TPR 20cm/ 8, Tijeras zigzag dentadas con cortahilos, cortador de
tela Cuater rotativo con cuchilla circular de 45mm, bases de corte,
regla de costura, tijeras corta-hilos de 12cm de longitud, abridores
de costura de 3,3"/5,5”, cinta métrica, maniqui ajustable,

boligrafo sastre, agujas, prénsatelas, enhebrador automatico.

Ecoldgico El &rea textil es una de las que mas recursos naturales utiliza
para la fabricacién de sus productos, es por eso que actualmente
las empresas y sus disefiadores buscan la manera de reutilizar y
transformar las prendas, reutilizar el agua en plantas de
tratamientos de agua para evitar que estos desechos caigan a las
vertientes de agua, no utilizar productos téxicos y comenzar a
utilizar mas el producto con quimicos y tintas biodegradables o

colores naturales.

Legal Las empresas textiles son clasificadas en un nivel de riesgo 3,
las leyes que la rigen son Ley 9 de 1979 Ley marco de la salud
ocupacional en Colombia, Resolucién 2400 de 1979 Conocida
como el Estatuto general de Seguridad, Resoluciones 834 de

2013

2.2 ARBOL DE PROBLEMAS
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Elaborar prendas de vestir como ropa interior, camisas, blusas y pantalones mas
adecuada para poder cambiar los abuelos y asi evitar caidas a un mismo nivel,

sobreesfuerzos ergonémicos.

* El problema que mas afecta a la comunidad, clientes y entorno es la falta de
conciencia con el medio ambiente, responsabilidad y compromiso con el adulto mayor y la
nifiez. Apoyo econdmico a los hogares gerontolégicos y sedes que cuidan del adulto mayor

y programas para el cuidado de los adultos en total abandono.

Al realizar en analisis de criterio nos encontramos que el problema que obtuvo mayor
puntuacion fue el nimero 2: Dificultad para vestir y desvestir a los abuelos por su condicion

fisica.

Tabla 1

La siguiente tabla muestra los criterios y problemas del arbol de problemas
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Problema 1 Problema 2 Problema 3
Dificutad para  |Familiares no
Apoyo _ .
CRITERIO eCONGMIC0 & 108 vesfir y desvestir |visitan a los
hogares alos abuel_ms por |abuelos que estan
: su condicion en Ios hogares
gerontologicos | .
fisica gerontologic o5
Conotimiento o experiencia 3 5 5
Asesoramiento de un experto (si se 5 5 5
requiere (; o tenemos?)
Alcance ) tecnico jfenemos las
herramientas?, jpodemos
desplazamos para evaluar el 3 c 4
problema?, jtenemos acceso a
informacion/datos/cifras, ;puedo
darle alguna solucion?
Impacto; es tracedental?,
i representa un desafio para 2 5 4
ustedes?
; Qué fanto les llama la atencion del 3 ; ;
desarrollo del problema?
TOTAL 13 25 23

Tabla 1. Andlisis de los criterios y problemas del arbol de problemas

Figura 1

La siguiente figura muestra el arbol de problemas
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ARBOL DE PROBLEMAS
Riesgo de caida del Ulceras por Laceraciones
paciente/abuelo Flacturas presion enn la piel
Riesgo ergonomico Paciente posirado
para la auxliar de €N cama
enfermeria
Efectos
DIFICULTAD PARAVESTIR Y
Problema central DESVESTIR ALOS ABUELOS
POR SU CONDICION FISICA
Causas
Deterioro funcional . o i L
oor a edad Patologia de Hemiplejias El material de la ropa es muy rigido

Patologias de
haja demencia

Rigidez

Figura 1. Arbol de problemas identificado por el problema central, los efectos y causas

- Problema central: Dificultad para vestir y desvestir a los abuelos por su condicion fisica

en los hogares gerontoldgicos

-Pregunta problema: ¢ Como lograr vestir y desvestir a los abuelos por su condicién fisica

en los hogares gerontolégicos de una manera mas facil?

2.3 ARBOL DE OBJETIVOS

Instagram: @pa miabuel@

Facebook: pa”miabuel@

WhatsApp: 3208652673




Pa” mi abuel@

Figura 2.

La siguiente figura muestra el arbol de los objetivos

ARBOL UE OUBJETIVOS

Ulceras por Laceraciones en la
Se evitan los riesgos presion piel controladas
' No se presentan
de caida del confroladas con hunguentos y
. fracturas . X
paciente/abuelo con limpieza y cambios de
desinfeccion posicion
Se minizan los nesgos Paciente postrado
£[gonomico con para o cama
la auxiliar de enfermeria
Medios
FACILIDAD PARA VESTIR Y
DESVESTIR A LOS ABUELOS
POR SU CONDICION FISICA
Fines
Deterioro funcional Patologia de Hemiplejias
por la edad rehabilitadas con terapias fisicas y El material de la
controlados farmacologicas ropa no es ngide
Pqtologms d? Rigidez tratada con
baja demencia o
terapia fisica
controladas

Figura 2. Arbol de objetivos con los fines y medios

3. DESCRIPCION DE LA IDEA DE NEGOCIO
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3.1 LLUVIA DE IDEAS

Tabla 2

La siguiente tabla muestra la lluvia de ideas de relaciones forzadas

RELACIONES FORZADAS

Conceptosy
elementos estimulo

Caracteristicas Nueva idea de negocio

Banana

Suave

Facil de quitar la cascara |Telas lisas- algoddn

Fragil Que laropa sea facil de desabrochar
Color amarillo Colores naturales

Saludable Comodo

Adquiere facil Miselaneas- tiendas de ropa

Ropa de vestir con broces

Tabla 2. Lluvia de ideas, relaciones forzadas
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3.2 AUTOEVALUACION DE LA IDEA DE NEGOCIO

Tabla 3

La siguiente tabla muestra la autoevaluacion de la idea de negocio

I NTERES /DISPOSICION AFIRMACIOMNES ESCALA DEVALORACION

(F) (V)

Laideade negocio que tengo se ajustaa lo
que yo siem pre he querido hacer 1 2 3 4 5

Mo me incomodaria decir 2 otros gue me
dedico aestaactividad 1 2 3 4 5

Estoy dispuesto a dedicar el tiempo gue sea
necesario para desarrollar el negocio 1 2 3 4 5

Considero que en seis (6) meses puedo
tenerel negocio funcionandao 1 2 3 4 5

N® TOTAL DE AFIRMACION ES VALORDASEN 0 0 4 4 4

Total de afirmaciones valoradas en 1

Total de afirmaciones valoradas en 2

Total de afirmaciones valoradas en 3

Total de afirmaciones valoradas en 4

[ o R S S e
1
(W0 o R SO S ]

[l e s T
E AR

Total de afirmaciones valoradas en 5

PUNTAJETOTAL 15

Tabla 3. Autoevaluacion con escala de valoracion
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3.3. ESTRUCTURA DE LA IDEA DE NEGOCIO

Tabla 4

La siguiente tabla muestra la estructura de la idea de negocio

ESTRUCTURA DE LA IDEA

éCudl es el producto o servido? Prendas de vestir interior, camisay pantalon
¢Quién es el diente Potencial? Adulto mayor
éCudl es la necesidad? Facilidad para vestir y desvestir

éComo fundonada el producto o servido?  |Laprenda de vestires abierta

éPorqué lo preferirian? Comodidad al momento de vestiry minimiza riesgos

Tabla 4. Estructura de la idea de negocio
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3.4 SOLUCION IDEA DE NEGOCIO ESTRUCTURADA

Figura 3

La siguiente figura muestra la solucion de la idea de negocio estructurada

o (T,

= 5
o E Prendas de vestir | {5 |Telas lisas, algodon,
a . . . =i
= Crear o interior, camisay |E:_4 colores naturales,

= . .
= o< pantaldn = |comodos

= o=

= 5

&

& ]

= =
a ! = |CQue no tengan riesgos
— — 5 [ ‘Lf-l ]
E Adulto mayorde 60 | & | Saludy biniestaral | = | de caida, ulceras por

o E ]

= anos = adulto mayor E presion, problemas
- = = ergondmicos

=

= S

= o=

=

Figura 3. Solucién idea de negocio estructurada
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4. INNOVACION

Alternativas de la idea de negocio con nuevas estrategias esta enfocado en el tipo de
telas y disefios que se van utilizar para la elaboracion de las prendas de vestir, como lo son

algodon con fibras naturales, franelas, Jersey que no sean elasticas.

Los productos similares que nos encontramos actualmente en otras empresas de
confeccion para adultos mayores son la ropa deportiva, los pijamas, pafial cuco, ropa de

lana.

En conclusion, de mi idea de negocio son sus nuevos disefios pensando en el bienestar
de los abuelos al momento de vestir se tendra una abertura lateral total en las prendas que
facilitardn colocarles la ropa sin tener que moverlos ni levantarlos tanto, se podran vestir
estando acostados. También se tendra en cuenta el material para la confeccién siendo un
material que no se corrugue para evitarles Ulceras por presion, también se tendra en cuenta

los broches o cremalleras que no sean metalicas para evitarles posibles fricciones en la piel.

En las empresas que actualmente confeccionan ropa para adulto se encuentran disefios
con telas similares, pero no con la abertura lateral para poder tener la facilidad que se
requiere para cambiarlos, también nos encontramos con las empresas que elaboran el

pafial cuco y que puede reemplazar el uso de la ropa interior.
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Tabla 5

La siguiente tabla muestra la Innovacion de la idea de negocio

VARIABLE

DESCRIPCION DE LA INNQVACION

Producto o servicio

Prendas de vestir camisetas, busos, pantalones, ropa
interior, con uevos disefios de avertura total lateral, a bajo
costo y facil de adquirir, teniendo una cobertura de mercado
local en |a ciudad de Bogota.

Su comercializacion se realiazara a traves de las redes
sociales con Facebook, Twiter, Instagram, miselaneasy

Mercadeo _ , :
tiendas ropa cerca de los hogares gerontologicos, hospitales
y clinicas
La confeccion de estas prendas de vestri se puede realizar
Proceso desde casa, con ayuda de practicantes de confeccion del

Sena

Tabla 5. Descripcién de la innovacién de la idea de negocio
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5. FUERZAS DE LA INDUSTRIA

5.1 CONTEXTUALIZACION DE LA EMPRESA

Nombre: pa’ mi abuel@

Actividad econdmica: transformacion y confeccion de prendas de vestir
Ubicacion: Barrio la Fiscala

Tamafio de la empresa: Microempresa

5.2 ANALISIS DE LA DEMANDA

En Colombia un 20% de la poblacién son adultos mayores de 60 afios, es decir por cada
100 personas, 20 son adultos mayores, en Bogota de acuerdo con el ultimo censo, la
poblacion mayor de 60 afios en Bogota es de 1'058.209 personas, lo que equivale al 14 %
de la poblacion total del pais. (ELTIEMPO, 2020). La personalidad de los adultos mayores
varia mucho por su estado de animo, son carifiosos, independientes, agresivos y algunos

adultos mayores son muy sentimentales.
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5.3. ANALISIS DE LA OFERTA

Tabla 6

La siguiente tabla muestra el analisis de la competencia

Nombre del

Servicio ( Ventaja

. Precio . Ubicacion
competidor Producto competitiva)
Estos productos se Bogot4,
. ~ $ 2490 .
Plenitud Pafal cuco . encuentran a mas supermercados,
unidad . . .
bajo costo droguerias, online
Estos productos se Bogota,
~ $ 2700 .
Tena Pafal cuco . encuentran a mas | supermercados,
unidad . , _
bajo costo droguerias, online
Pijamas Las pijamas son
consentidas | Pijamas en $ 22000 as by °
- comodas, perono | Carrera 1l N° 11-
SAS NIT pantalones y pijama .
cuentan con 25 Bogota
busos completa
aberturas
9005331483
Inspiraciones Ofrecen pjamas
DI'ONOCHE Pijamas para toda la familia, | Calle 79 B N° 70c-
elaboradas en| $ 25.000 los busos si tienen 25, Bonanza,
algodoén aberturas, los Bogota, Colombia
Tel: (+57) pantalones no
8114563

Tabla 6 Andlisis de la competencia y los productos sustitutos

5.4. ANALISIS DE LA COMERCIALIZACION

Los productos de pijamas de los competidores son de calidad y a un precio exequible,

consta de pijamas completas de pantalones y camisas, las camisas tienen abertura frontal

con broches, en materiales de algoddn, polyester, térmicas en ruminola. El precio esta en

promedio de los $ 20.000 a $ 25.000. Son faciles de adquirir en tiendas de ropa y también

online.
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Los productos que ofrecen Tena y Plenitud son pafales tipo cuco y pafial tradicional, son

productos desechables, los materiales absorbentes y antialérgicos. El precio esta en

promedio de $ 2000 a $3000 por unidad, estos productos se pueden adquirir en droguerias,

almacenes de cadena y Online.

5.5. ANALISIS LOS PROVEEDORES

Tabla 7

La siguiente tabla muestra la informacién de los proveedores

Nombre de proveedor

Criterio

Textiles Lafayette sas

Preparacién y venta de textiles a buen precio. Tienen diferentes
tiendas el ciudad de Bogota donde se pueden adquirir las telas
para la confeccion de las prendas de vestir

Textiles Facol

Venta de textiles a bajo precio, promociones de retazos de tela,
ubicados en diferentes lugares de la ciudad. Se pueden adquirir las
telas a bajo costo.

Hilos Venus

Buenos precios y buena calidad de los hilos, tienen tiendas
mayoristas en el Centroy en la Alqueria

Maquinas Singer

Distribuidor de maquinas de coser con mas de 20 afios de
experiencia, envios a nivel nacional

Transportador Ramirez

Confiable y brinda garantias para la entrega de los pedidos,
vehiculo limpio y garantiza los protocolos de bioseguridad

Tabla 7. Estudio de los proveedores y criterios para seleccionarlos

5.6 CANALES DE DISTRIBUCION

Los canales de distribucién que se van a utilizar son directos a través de canales Online

Instagram, WhatsApp, Facebook, estos canales le ahorran tiempo al cliente, se entrega en

su lugar de residencia y cortos como lo son tiendas de ropa, miscelaneas, droguerias, estos

canales le permiten al cliente revisar, mirar y medirse el producto que van a comprar.
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6. SEGMENTACION DEL MERCADO

Tabla 8

La siguiente tabla muestra la segmentacion del mercado

Inserta una foto del cliente

Describe los miedaos, frustaciones y
ansiedades

Desea, necesita, anhela y suefia

Miedo: 3 |2 soledad, 3 sermaltratados,
3 ser olvidados. Sesienten
frustados por no poder ser funcionales,
por tener que pedir ayuda.

Sesiente ansioso: por sus patologias

Desea: amor, carifo, respeto.
Mecesita: Salud, bienestar,
Anhela: serrespetado, que lovisiten.
Zuefa:tener una vejezsaludable, gue lo
traten bien

Demograficos y geograficos

£Qué estan tratando de hacer y porqué es
importante paraellos?

sComo alcanzan estas metas hoy? : Hay
alguna barrera en su camino?

Demograficos: poblacion de |a tercera
edad, hombres y mujeres , de estratos
1,2, 3, sus ingresos 500 minimaos,
algunos no tienen ningun ingreso para
suplir con sus necesidades.
Geograficos: estan ubicadozenla
ciudad de Bogota en hogares
gerontologicos, casas de familia.

%e esta buscando confeccionar prendas
de vestir, pantalones, busos, ropa
interior con aberturas laterales. Es
importante para ellos para que les

brinde salud y bienestar al momento de

WESTIr.

Seestarealizando estudios de mercadoy
enfocando en |z poblacion de la tercera
edad. Algunas barreras que se pueden

encontrar son los familiares que se
niegan a3 brindar una mejor estabiliadad
3 los adultos mayores.

Frases que mejor describen sus
eXperiencias

Brindary recibir amor, dedicacion, comprensicn, alegrias

¢Existen otros factores que deberiamos
tener en cuenta?

Tener en cuenta las diversas patologias de los adultos mayores, y buscar convenios

con entidades sin anime de lucro para apoyar a los adultos mayores gue se

encuentran abandonados y pu

edan tener |las prendas de vestir

Tabla 8. Segmentacion de mercado
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7. PROPUESTA DE VALOR

7.1 PERFIL DEL CLIENTE

Figura 4.

La siguiente figura muestra el perfil del cliente, alegrias, trabajo del cliente y

frustraciones

Evitar caidas

Alegrias Bienestar
. Comer
e Amor
Saludable / Terapia ocupacional
Respeto
Trabajo(s)
- del cliente
o —
o —
‘ Tener que pedir ayuda 2=
Manualidades
Frustraciones
Soledad e Actividades
ﬂ " %
fisicas

Escaras en la
Fracturas

piel

Limitaciones por patologias

Figura 4. Perfil del cliente
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7.3 MAPA DE VALOR

Figura 5

La siguiente figura muestra el mapa de valor, creadores de alegrias, productos y

servicios y aliviadores de frustraciones

Figura 5. Mapa de valor

- T Ropa mds comoda
Alivio ergondmico
Creadores de ale-gn.aﬁ
Calidad E,..at
Pantalones -
camisas con Producto personalizado
abertura lateral
N Piel sana
Innovacién i’ e
h Salud
Ropa rd
interior con Alwviadores de frustraciones
abertura
lateral Q\
Visitarlos
Actividad fisica
Riesgo ergonémico

7.3 DECLARACION DE LA PROPUESTA DE VALOR

Salud y Bienestar al momento de vestir
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8. DISENO DEL PRODUCTO

8.1 FICHA TECNICA

Tabla 9

La siguiente tabla muestra la ficha técnica de las prendas de vestir

FICHA TECNICA

Nombre del producto Prendas de vestir (pantaldn, camisas, ropa interior)

Algodon 70%

Polyester 30%

Composicién del producto |Broches/ botones siliconados
Cremallera plastica
Caucho 5cm ancho

NTC 472, NTC 755, NTC 1213, NTC 1510, NTC
Normas de calidad 1796, NTC 1785 y resolucion N° 1950 del 19 de Julio
de 2009 Ministerio de Industria, Comercio y Turismo

Presentacion Unidad

Disefio / Tamafio Unidad en talla S-M-L-XL- 2XL

Facebook
Instagram
Publicidad Youtube
Miselaneas
Droguerias

No secar al sol
.. .. |No retorcer

Condiciones de conservacior
Lavar a mano

No se debe planchar

Vida util 2 anos

ELABORO Aleida Sandra Gutierrez Camelo
REVISO

APROBO
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Tabla 9. Ficha técnica

8.2 CICLO DE VIDA

El producto se encuentra en etapa de Introduccion, estudios de Marketing, segmentacion de

los clientes, aln n o ha sido lanzado al mercado.

Figura 6

La siguiente figura muestra el ciclo de vida en que se encuentra el producto

CICLO DE VIDA

INTRODUCCION =~ CRECIMIENTO MADUREZ DECLIVE
Series1 40% 0 0

B Series1

Figura 6. Ciclo de vida del producto

8.3 PROCESO DE PRODUCCION

DESAPARICION
0

Figura 7La siguiente figura muestra el proceso de produccién / diagrama de bloques
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INICIO

FIN

—

Alistamiento de materias primas

¢

Confeccion y disefio

@

Corte y fileteado

@

Retiro de sobrantes de hilo y tela

¢

Etiquetado con las tallas y
informacion bdsica del producto

2
o
3
(o]
>
)
a
(]

Reposo de 6 a 8 horas

@

Empaque en bolsas transparentes
abiertas

Figura 7. Proceso de produccion / diagrama de bloques
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8.4. CARACTERISTICAS DEL PRODUCTO

Las caracteristicas del producto son:

v' Telas suaves

v" Naturales

v' Cremalleras plasticas

v Broches siliconados

v Caucho de 5cm de ancho
v Facil de desabrochar

v Colores naturales

v" No tienen fibras toxicas
v" Buena calidad

v"  Cémodas
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9. PRECIO DE VENTA

9.1 COSTOS DE PRODUCCION
Tabla 10

La siguiente tabla muestra el costo de produccién unitario

COSTOS DE PRODUCCION
Tela Hilo Broches /cremallera | Caucho
Costo unitario de materiales S 3.900 $ 400 $300 $200
Costo unitario de mano de obra $1.828
Costo unitario de CIF ( costos Servicios publicos Agujas Maquinas
unitarios de fabricacién) $208 $ 100 $173
S
COSTO TOTAL UNITARIO 7.109

Tabla 10. Costos de Produccion

9.2 UTILIDAD
El producto tendra una utilidad del 40%

9.3 PRECIO UNITARIO TOTAL

Tabla 11

La siguiente tabla muestra el precio unitario total para la venta

_ Costo total unitario
PV = $7.109
1-40 % de utilidad $2.843
PV= $9.952
Tabla 11. Precio unitario total
Instagram: @pa miabuel@ Facebook: pa”miabuel@
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10. PROTOTIPO

Figura 8

La siguiente figura muestra el brochure del producto

~ Misién
Pregunta problema

Pa’mi abuel@ tiene como misién . '
innovar en prendas de vestir para | <COM© lograr vestir y desvestir a los

abuelos por su condicién fisica en
el adulto mayor que le ofrezca los hogares gerontolégicos de una
salud y bienestar manera mas facil?

Caracteristicas
¥ Telas suaves, buena calidad
¥ Colores naturales
v Cremalleras plasticas

¥ Broches siliconados

X

' v Caucho de 5cm de ancho
Descripcion

v Facil de desabrochar, comodas

Pa’mi abuel@ en una isi

A e ? Visién Contdctenos
microempresa que brindara salud y o )
bienestar a los adultos mayores, Pa’mi abuel@ tiene como o ‘mi abuel@
ofreciéndoles ropa més cémoda vision para el afo 2022 ser SRR ARIE
para vestir, con aberturas laterales, i i g ‘mi

reconocido a nivel Bogota © @pa’miabuel@

evitara que tengan caidas,

slatelanirs

por estar brindado salud y
bienestar al adulto mayor

E 3208652673

www.pa ' miabuel@.com

Figura 8. Brochure
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11. MODELO RUNNING LEAN

Figura 9.

La siguiente figura muestra el modelo Running Lean / Lean Canvas del producto

realiza a la puerta de su
£asd

Fuentes de ingresos
Pago recibido por |a venta del prdoducto

Figura 9. Modelo Running Lean

El Lean Canvas es muy importante en la validacion de mi idea de negocio, ya que me
puedo dar cuenta las ventajas que tengo en el mercado, lo que me hace diferente de los
demés competidores, al igual que debo tener en cuenta métricas claves para poder

garantizar una estabilidad en el mercado y también validar las fuentes de ingresos.
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12. VALIDACION DE IDEAS DE NEGOCIO

12.1 OBJETIVO DE INVESTIGACION GENERAL Y ESPECIFICOS

General

El objetivo de investigacion general es validar la funcionalidad del prototipo

Especificos

v' Conocer los promedios de precios que estarian dispuestos a pagar los clientes por
las prendas de vestir
v" Conocer las tendencias de los canales que utilizara el cliente para la compra

v' Conocer el rango de las edades de los clientes
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12.2 DISENO DE LA ENCUESTA

Encuesta proyecto

El motivo de esta encuesta es estrictamente academico, para dar & conocer nuestro proyecto de innovacion en
prendas de vestir para el adulto mayor como lo son pantzlones, busos y ropa interior, |as cuales tienen aberturas
en kos costados para brindar facilidad y comodidad al momento de vestirlos.

1. ;En su familia hay adulto mayor?

3l

MO

2. Rango de edad? *

Entre los &0 afios y B0 anos
Entre los 81 afos y 99 afios

}as de 100 enos

3. Tiene alguna discapacidad? *

3l

MO
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4. Que patodogias tlens su farmillar gus requiera usar este tipo de ropa?

Teuato da respuesta corte

§. Comiprania ropa mas odmada pantalones. busos, ropa imtarior; jpara que al momenta de
wastir bz ofrazca salud v blaraatar?

=1

&. § Por qué medios realizaria la compra? ©
“razanzal

Owllna

7. JCudnto setanis dispussto & pagar por una prenda de weetir pantalon o bueso? *
S 10U
S1Z0

S 1500

8. pCuarto estania dispussto a pagar por una prenda de ropa Inberkor?

S 5000
S E 005
S 10000
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13. TABULACION Y ANALISIS DE LA INFORMACION

1. ;En su Tamilia hay adulto mayor?

30 respusstas

44 (28 %)

812 %)

En la poblacién encuestada- familias, podemos identificar que en 88% hay adultos mayores,

existe viabilidad de elaborar el producto

2. Rango de edad?

50 respuestas

Entre los 60 afios v &0 afos 40 (80 %)

Entre los 81 afios v 99 afios 10 (20 %)

Mas de 100 afios

Podemos identificar que el rango de edad en promedio es més alto de los 60 afios a 80

afos, representando el 80% de los encuestados.
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3. Tiene alguna discapacidad?

50 respuestas

sl 816 %)

MO 42 (B4 %)

Podemos identificar que el 16% de adultos mayores tiene algun tipo de discapacidad, y un

84% no lo tiene, podemos conocer que la mayoria tiene una vida saludable y movilidad.

4. Que patologias tiene su familiar gque requiera usar este tipo de ropa?

50 respuestas

15
m
14 {28 %)
10
5

(2 12 102 1H2 1402 T2 12 152 12 142 12 2 %

Acy Hipertension y diabetes Na Mo tiene, pero si com... Tension
Cuadruplejia Los ojos | tiene terijios,, MNinguna Poca movilidad n...

Podemos identificar variedad de patologias que sufren los adultos mayores, en 54%
representadas con hipertension, cuadriplejias, poca movilidad, Acv, entre otras. Y un 46%

no tienen patologias que limiten su desempefio fisico.
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3. Compraria ropa mas comoda pantalones, busos, ropa interior; j para que al momento de
vestir le ofrezca salud y bienestar?

50 respuesias

Sl 50 (100 %)

MO 1(2 %)

10 20 30 40 20

=

Podemos identificar que aproximadamente el 100% de los encuestados compraria ropa mas
cémoda, que les brinde salud y bienestar al momento de vestir. Estos indicadores son muy

alentadores para el producto que esta en estudio, ya que nos muestra viabilidad de ventas.

4. jPor qué medios realizaria la compra?

50 respuestas

Presencial 38 (76 %)

Cnline 17 (34 %)

=
-
=
]
=1
[
[=]
Y
=

Podemos identificar que el 76% de los encuestados prefieren usar canales presenciales

para la compra del producto, lo que nos indica que debemos tener lo suficientemente
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abastecidos las droguerias, miscelaneas, tiendas de ropa y continuar buscando alianzas

para ventas presenciales.

7. iCuanto estaria dispuesto a pagar por una prenda de vestir pantaldn o buso?

50 respuestas

510.000 6 (12 %)

512.000 10 (20 %)

515.000 40 (80 %)

Se identifica que el 80% de los encuestados estarian dispuestos a pagar en promedio
$15.000 por la prenda de vestir esto representa que podemos tener excelentes ganancias

teniendo en cuenta que el precio de costo del producto es en promedio $7109.

8. jCuéanto estaria dispuesto a pagar por una prenda de ropa interior?

50 respuestas

55.000 10 (20 %)

5 8.000

16 (32 %)

510.000 27 (54 %)

0 10 20 30

Instagram: @pa miabuel@ Facebook: pa”miabuel@ WhatsApp: 3208652673



Pa” mi abuel@

Podemos identicar que el 54% de la poblacion pagaria $ 10.000 por prenda de ropa interior,

también obtendriamos ganancias.

En Conclusion, se puede identificar que la idea de negocio es viable, un buen porcentaje de

la poblacién compraria el producto y se obtendrian buenos margenes de ganancias.
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14. LECCIONES APRENDIDAS Y RECOMENDACIONES

Durante la elaboracion de este proyecto aprendi como identificar y dar soluciéon a una
necesidad en nuestro entorno, también a validar ideas de negocio que me permitan generar
un bienestar a una persona y también crear un emprendimiento y mejorar de ingresos

econdmicos para mi y mi familia.

Aprendi como generar un arbol de problemas, un arbol de objetivos, a segmentar, como
realizar y tabular una encuesta, identificar si una idea de negocio es viable o no, a tener en

cuenta las caracteristicas para elaborar un producto o servicio.

Este proyecto a nivel personal fue muy enriquecedor para mi vida y sé que me voy a

beneficiar mucho como persona.

Aspectos a mejorar tener en cuenta el perfil del cliente y mapa de valor para generar mas

soluciones a las necesidades que tiene la poblacion a la cual estad enfocado este proyecto.
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CONCLUSIONES

Se evidencia que la idea de negocio es viable, se puede dar solucién a una necesidad
puntual presentada en la poblacion del adulto mayor de la ciudad de Bogot4, el estudio de
mercado y segmentacion del cliente nos ayudan a aclarar dudas y la tabulacién de la

encuesta muestra que también se obtendran ganancias .
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