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Compromisos del autor

Yo Eliana Patricia Sdnchez identificado con C.C 1111195647 estudiante del
programa Administracion de empresas declaro que: El contenido del presente documento es
un reflejo de mi trabajo personal y manifiesto que, ante cualquier notificacion de plagio,
copia o falta a la fuente original, soy responsable directo legal, econdmico y administrativo
sin afectar al director del trabajo, a la Universidad y a cuantas instituciones hayan

colaborado en dicho trabajo, asumiendo las consecuencias derivadas de tales practicas.

Firma: @/3\:;\

Yo Cindy Diaz Nieto identificado con C.C 53123744 estudiante del programa
Administracion de empresas declaro que: El contenido del presente documento es un reflejo
de mi trabajo personal y manifiesto que, ante cualquier notificacion de plagio, copia o falta
a la fuente original, soy responsable directo legal, econdmico y administrativo sin afectar al
director del trabajo, a la Universidad y a cuantas instituciones hayan colaborado en dicho

trabajo, asumiendo las consecuencias derivadas de tales practicas.

Firma: Siady Dz




Yo Andrés Mauricio Marroquin Gomez identificado con C.C 1020743214estudiante
del programa Administracion de empresas declaro que: El contenido del presente
documento es un reflejo de mi trabajo personal y manifiesto que, ante cualquier
notificacién de plagio, copia o falta a la fuente original, soy responsable directo legal,
econdémico y administrativo sin afectar al director del trabajo, a la Universidad y a cuantas

instituciones hayan colaborado en dicho trabajo, asumiendo las consecuencias derivadas de

tales practicas.




Resumen ejecutivo

Nuestra iniciativa se enfocara principalmente en generar habilidades de
comunicacion, aptitudes comportamentales y asesoria en vestuario para estos jovenes
inexpertos en la postulacion a cargos en empresas donde pueden tener mayor estabilidad y
garantias prestacionales; nos encargaremos de brindar estrategias en cuanto a la manera
mas adecuada para responder las diferentes preguntas que se realizan en las entrevistas de

acuerdo al tipo de cargo y empresa al cual se postularan.

Inicialmente lanzaremos nuestra idea de negocio en los colegios de Bogota para los
grados de 11 en estratos bajos quienes corresponden a la poblacion con mayor necesidad en
la busqueda de un empleo para poder continuar con sus estudios superiores, y que por falta
de recursos econdémicos se ven obligados a buscar ingresos para también poder aportar al
sustento en sus hogares. Por otro lado también en su mayoria estos jovenes al ser
rechazados por las empresas buscan otro tipo de alternativas como empleos informales o

incluso malas practicas que los consumen en el mundo de la delincuencia.
Introduccion

Este proyecto busca brindar asesorias a jovenes que se enfrentan por primera vez a

la busqueda de empleo formal, en un mercado laboral altamente competitivo.

Expelab es una idea con la cual buscamos prestar servicios de orientacion y
acompariamiento a los jovenes para cuando inicien su vida laboral y/o estén proximos a
enfrentarse a entrevistas para su primer empleo, ya que por no contar con la experiencia
suficiente muchos de ellos se frustran ante el rechazo constante por las empresas a las
cuales se postulan; y esto debido a que no saben relacionarse de forma formal, no tienen

bases de como ir vestidos o bien presentados, sus comportamientos no muestran seriedad o



madurez que pueda garantizar ser una persona responsable y tampoco se encuentran

preparados para dar respuestas claras y atractivas al contratante.

Con nuestra idea queremos convertirnos en un apoyo tanto en asesoria de imagen
como comportamental para los estudiantes de los grados 11 de los colegios tanto publicos
como privados de los estratos con menos oportunidades de crecimiento laboral y
profesional debido a la falta de recursos y formacion, para ello queremos formar personal
altamente preparado que este en la capacidad de enfrentar una entrevista de trabajo con
todas las bases y herramientas necesarias para garantizar una respuesta positiva por parte

del empleador.
Objetivos

Ser una empresa lider en la preparacion y orientacion a los jovenes proximos a
graduarse brindandoles las herramientas de formacion que les ayudaran en la basqueda de

su primer empleo.

Queremos lograr en nuestros primeros 6 meses lanzar nuestra prueba piloto para
colegios del distrito, la idea es llegar con nuestras asesorias integrales en cuanto a
presentacion de entrevistas y protocolo de vestuario a jévenes de grados 10 y 11, donde
sabemos que las posibilidades de llegar a la educacién superior no es una alternativa viable

y buscar empleo es una necesidad urgente.

En un afio ser una empresa consolidada como una alternativa innovadora en la
forma en como los jovenes se acercan a su primera experiencia laboral haciéndola mas

asertiva en procesos de seleccion.



En 2 afios ser un aliado estratégico en asesorias para jovenes de estratos bajos,
ganando la confianza y ampliando nuestro nicho de mercado a joévenes universitarios,
aportando en esta sociedad la basqueda de un empleo digno para las futuras generaciones

en un mercado laboral cada vez mas exigente.

Claves para el éxito

Estamos atendiendo una poblacion que el estado y la misma sociedad los ven como
un problema, ya que al no tener oportunidades claras de empleo, muchos de estos jovenes
buscan otras alternativas poco favorables para conseguir ingresos inmediatamente después

de finalizar su etapa de colegio.

Una alternativa diferente donde no se trata de hacer simulacros de entrevista si no
hablar con claridad y dar asesorias que realmente ayuden a los jovenes a estar mas

aterrizados cuando se enfrenten por primera vez al mundo laboral.

Acercar a los jovenes a una realidad de como actualmente se maneja el capital
humano en las empresas desde aspectos basicos como una buena presentacion en su hoja de

vida, todo el proceso de seleccion hasta la entrevista.

Existen 11 reconocidas bolsas de empleo en Colombia como son Manpower, El
Empleo, Puesto, Compu Trabajo ; Trabajar, Trabajando entre otras o la red social Linkedin
es una red social profesional, es decir, esta orientada més a relaciones comerciales y
profesionales que a relaciones personales y por tanto en esta red social lo que encontraras
son empresas y profesionales que buscan promocionarse, hacer networking y negocio, pero
no una agencia que se dedique a dar asesorias a jovenes que bajos recursos gque van en

busqueda de su primer empleo.



Idea de negocio

Nuestra idea de negocio tiene como nombre EXPELAB que corresponde a las siglas
o iniciales de las siguientes dos palabras combinadas: Experiencia Laboral y significa a lo

que queremos llevar a nuestros usuarios.

El principal Objetivo de nuestra idea de negocio es poder ser un apoyo y brindar
asesoria a los jovenes que no se han enfrentado a la vida laboral y mucho menos a una

entrevista de trabajo formal.

Nuestra idea pretende generar toda la asesoria a los jovenes estudiantes de los
grados 10 y 11 de los colegios de bajos estratos de Bogota, a jovenes recién graduados y
estudiantes de universidades o SENA los cuales se encuentran proximos a iniciar la
busqueda de su primer empleo formal donde puedan tener acceso a todas las prestaciones
de ley. La idea con nuestro proyecto es poder orientarlos a la manera de cémo vestirse de
acuerdo al entorno laboral al cual se estén enfrentando tanto para la entrevista como para la
continuidad del empleo, también proporcionar las herramientas comportamentales y
posibles respuestas u orientacion a como dar las mejores respuestas en las entrevistas y

pruebas requeridas por las empresas a las cuales se estén presentando.

Nuestro factor de innovacion es pode lograr bajar el indice de desempleo en jovenes
del pais, empezando por la capital, nuestro proyecto es una idea social de servicio pensando
en mejorar las condiciones de vida y laborales de las personas més jovenes y asi también
evitar que la delincuencia y el aumento de empleos informales y sin garantias disminuyan

en nuestro pais.



Propuesta de valor

Somos una alternativa diferente donde no se trata de hacer simulacros de entrevista
si no hablar con claridad y dar asesorias que realmente ayuden a los jovenes e ideales de

crecimiento y proyeccion a futuro.

Es un proyecto que actualmente en el mercado no existe con las mismas
herramientas planteadas e integradas para dicho proceso, el cual nos permite ser una idea
innovadora y con gran expectativa social para las futuras generaciones de nuestro pais.
Actualmente en Nuestro pais existen bolsas de empleo las cuales actlan como puentes entre
el aspirante y el empleador pero no bridan apoyo en capacitacion u orientacion de los
perfiles y mayores solicitudes de las empresas, y aun que aportan mucho al empleo no se
ocupan del proceso de entrenamiento para la entrega de aspirantes a los empresarios o

personal de seleccion.

Después de concluir el proceso de formacion, nuestros participantes tendran todas
las habilidades y capacidades para postularse a un empleo que se adapte a su mejor perfil y
tendran las herramientas necesarias para presentar una entrevista con mayor seguridad. Y

asertividad.

ME LLAMO

JUANA

Soy estudiante

de grado 11

Captura de imagen tomada del prototipo https://youtu.be/az4ptUGmegE



https://youtu.be/az4ptUGmeqE

Estructura la idea de negocio:

Modelo de negocio
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Modelo de negocio de ventas por internet
Teniendo en cuenta el perfil de nuestro principal cliente los cuales son jovenes que
actualmente viven en un entorno digital y de redes sociales por donde la comunicacion se
torna mas rapida y mas préactica de acercas ideas e informacion de manera masiva y

visualmente muy atractiva para el espectador.

Por lo anterior pretendemos llevar nuestro modelo de negocio Coaching en linea o

E-learning a través de redes sociales los cuales permiten llevar mayor publicidad y
comerciales digitales los cuales sirvan con influencia dores educativos para los jovenes y

colegios a los que pretendemos llegar.

El propdsito de captar clientes se haré a través de comerciales frecuentes y
publicaciones muy llamativas para el espectador al cual estamos enfocados y que le permita

generar un mayor interés en conocer nuestro servicio.

Las alternativas ofertadas por internet principalmente seria nuestro diagnostico lo
cual permitiria que inicialmente el proceso no sea presencial y asi determinar con el cliente
los pasos a seguir y que nivel de conocimientos o herramientas le aplicaria para asi iniciar

la aplicacién de nuestro portafolio.

Las ventas por internet se concretan tan pronto se de paso al diagnostico, generando
el pago por transferencia bancaria para poder dar inicio al portafolio presencial y aplicacion

del servicio como tal.



Innovacion sostenible
Nuestro factor y objetivo de desarrollo sostenible Con este proyecto queremos aportar de una manera social a la busqueda de
empleos dignos donde nuestras futuras generaciones tengan mas oportunidades de salir adelante sin que se frustren en el camino,
apoyando a jovenes de bajos recursos para que puedan enfrentarse a mercados laborales con herramientas eficaces a la hora de buscar
su primer empleo, también buscamos alianzas estratégicas con estamentos del estados donde podemos llegar a mas lugares de nuestro
pais y asi ser un aporte positivo para la disminucion del desempleo en jovenes y evitar que caigan en la delincuencia o generadores de

malas practicas para conseguir recursos econémicos que tal vez por los medios formales y legales muchos no logran adquirir.

Energia Materias Primas

Emisiones Residuos
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Estrategia del océano Azul

Actualmente en nuestro pais no existen empresas con las caracteristicas expuestas

en nuestra idea de negocio, sin embargo existen tres programas los cuales hacen parte de

nuestra competencia indirecta las cuales son: las bolsas de empleo del pais o también

Ilamadas temporales, la otra es el programa aprendiz Sena del gobierno y por ultimo la ley

1429 del primer empleo en Colombia.

A continuacion se muestra el analisis de variables competitivas del servicio:

Variedad e Precio al Material On Atencion
i Aprendizaje i i i
Portafolio Publico line personalizada
Variable 1 Variable 2 Variable 3 Variable 4 Variable 5
Expelab 5 5 1 5 1
Programa aprendiz Sena 1 4 5 1 3
Bolsas de empleo 2 1 5 4 5
Ley 1429 del primer empleo en Colombia 1 3 5 2 5
Expelab - Competencia
20
18
16
14
12
10
B
[
4 - ——.
‘ \/
0
Variable 1 Variable 2 Variable 3 Variable 4 Variable 5

=g Expelab

Programa aprendiz 3ena

Bolsas de empleo

Ley 1429 del primer empleo en Colombia

Con el anterior anélisis se puede identificar que de acuerdo a las variables expuestas

el fuerte de nuestras competencias es el precio y la atencion personalizada, debido a que en

el caso del precio en estos otros programas son gratuitos, unos porque hacen parte del

gobierno y las bolsas de empleo porque son generadoras de alianzas con las empresas

aliadas.



Para el caso de la atencion personalizada por ser generadoras de empleo inmediato
bajo ciertas condiciones cada aspirante tiene un seguimiento y ubicacion acorde a los

relacionados con su curriculo.

Se puede evidenciar también que Expelab es un proyecto enfocado a la formacion y
preparacion para el futuro en busqueda de empleo el cual pretende que el individuo
desarrolle capacidades y competencias que le permitan afrontar diferentes situaciones de

crecimiento en el &mbito laboral.

En la siguiente ilustracion se define la matriz Eric de nuestra idea de negocio:

-Eliminar Frustracion
en jovenes por no
lograr encontrar un
empleo tan pronto
teminan el
bachillerarto

- Incrementar numero de
grupos de estudiantes.

- Reducir desempleo
- Profesionales coach en jovenes.

para el entrenamiento.

- Reducir
delincuencia.

- Jovenes mas
preparados para
labusqueda de su primer
empleo.

- Reducir empleos
informales.

- Crear Alianzas
estrategicas con el
gobierno.

- Crear plataformas e-
learning que permitan
la autocapacitacion y
desarrollo de
competencias.



Poder de negociacion de
proveedores

Pretendemos llegar a los colegios de estratos
1y 2 para asi generar orientacién y formacién
en la presentacion de entrevistas laborales y
busqueda de empleo formal a los estudiantes
de los ultimos grados, quienes por la
necesidad de continuar con sus proyectos
después de finalizar su etapa de colegio no
encuentran mas alternativas que buscar la
manera de generar ingresos econdémicos y asi
aportar también en sus hogares; si nuestra
idea se llega a toma por parte de otras
compafiias ya entrariamos a un ciclo de
competencia original donde el cliente,
nuestros proveedores los colegios deben
toma la mejor oferta de acuerdo a los
programas que se ofreceran.

Estrategias Porter

Poder de negociacion de los clientes.

“Somos una alternativa diferente en la busqueda de primer empleo” como lo
dice el slogan este es un proyecto innovador que atiende una poblacién sin
experiencia en el campo laboral y muy joven para poder ser competencia de
personas con amplia carrera y conocimientos laborales. Teniendo como
objetivo lograr a aportar a las futuras generaciones herramientas en la
consecucion de un empleo digno.

Tenemos la ventaja de ser la idea innovadora y asi poder llegar a nuestros
clientes de forma mas precisa, nos daremos a conocer y aportaremos tanto a
la sociedad como a la industria.

A

w

Rivalidad entre competidores

Actualmente en el mercado no existe UNA PROPUESTA DE NEGOCIO
con las mismas caracteristicas planteadas e integradas para dicho
proceso, esto nos permite ser una idea innovadora y con gran
expectativa social para las futuras generaciones de nuestro pais.

Presentamos competencia indirectas como las bolsas de empleo las
cuales actlian como puentes entre el aspirante y el empleador pero
no bridan apoyo en capacitacion u orientacion de los perfiles y
mayores solicitudes de las empresas.

Amenaza de nuevos competidores

Actualmente no tendriamos una amenaza constante a menos que se presentaran e
iniciaran nuevos proyectos con la misma finalidad, pero indirectamente manejamos
nuestra competencia y rivalidad con los programas mencionados del gobierno y el Sena,
nuestra idea puede ser acogida por las diferentes temporales ya existentes ya que serian

un gancho para atraer nuevos reclutas y clientes a sus compaiiias.

Amenaza de productos sustitutos

Actualmente no existen empresas con las
caracteristicas expuestas en nuestra idea de
negocio, sin embargo el gobierno con su proyecto
de aprendices SENA en etapa productiva logra
acercar a los jovenes recién graduados y que se
estan preparando en un campo de formacion
superior a vivir experiencias laborales en diferentes
campos con empresas que apoyan esta idea ya que
con esto también reciben beneficios del gobierno;
por otro lado también estan las bolsas de empleo
que en alianzas con grandes empresas buscan
candidatos sin experiencia en este caso jovenes para
cargos donde no se requiera mayor complejidad en
temas de conocimientos profesionales o

simplemente muy operativos y basicos.

>Ion lo anterior podemos deducir que Expelab es un
proyecto diferente y donde entendemos que para
muchos jévenes finalizar el colegio los obliga a
conseguir un empleo para poder seguir avanzando
en sus suefios, por eso lo que buscamos es
acercarlos mas a ese primer paso que es lograr el
empleo y mantenerse en el con los conocimientos
que ya trae y aprovechando cada oportunidad que
pueda encontrar en este proceso.




Marketing Mix

Estrategias de producto para clientes:

Nuestro servicio se encuentra disefiado con las siguientes caracteristicas que lo

hacen diferente de los deméas y con esto genera mayor competitividad en el mercado:

Ser un apoyo para los estudiantes en temas de comunicaciény entrenamiento para

la presentacion adecuada de las entrevistas laborales despues de finalizar la etapa de

colegio.

Apoyo en temas de diligenciamiento de hojas de vida 'y presentacion personal

siendo pioneros en prestacion de estos servicios en los colegios de los estratos bajos de

Bogota.

Portafolio:

Evaluacién Diagnostico

Formacidn y Capacitacién

Desarrollo habilidades

Confirmacion de
conocimientos en el tema
laboral.

Orientacién en temas
laborales y manejo de
entrevistas.

Entrega de herramientas y
habilidades en manejo de

Confrontacion de los
conocimientos aprendidos
mediante pruebas y
desarrollo de actividades
donde cada candidato
exprese sus habilidades y
mediante focus group se




Manejo de entrevistas y
estado de manejo de las
mismas.

Experiencia 0 manejo
propio de vida laboral.

comunicacion y expresion
oral.

Formacion en conocimientos
asia las &reas mas oportunas
segun habilidades personales
de cada candidato

pueda generar nuevos
conocimientos de acuerdo
a los ideales de cada uno.

Jovenes gque no han tenido
ningun tipo de experiencia
laboral y en sus familias no
cuentan con apoyo de
familiares quienes los
orientes.

Estudiantes identificados
seguin sus conocimientos y
asi mismo organizados para
dar la informacion
correspondiente a cada caso
evaluado.

Estudiantes Con potencial
y conocimientos
especificos en temas
laborales y presentacion de
entrevistas.

Usuarios nulos en
informacion

Usuarios con algun tipo de
informacion y con poca
orientacion de habilidades

Usuarios con suficientes
conocimientos para
potencializar.

Estrategia de precios:

La competencia que tenemos en este momento se trata de una indirecta la cual no

genera ningun tipo de cobro o valor por servicio a los usuarios; nuestro proyecto generara
un cobro por portafolio a los colegios por cada estudiante por un valor de 150000, los

costos generados para la prestacion de servicios se discriminan asi:

COSTOS DE PRODUCCION

Costo unitario de materiales S 20.000
Costo unitario de mano de obra S 40.000
Costo unitario de CIF (costos indirectos de fabricacion) S 20.000
Unitario S 80.000
Costo Total: S 80.000




Estrategia de distribucion:

Nuestro canal de distribucion sera un canal de marketing directo ya que llegaremos

a nuestros clientes principales que en este caso son los colegios y al poder generar una

alianza estratégica con la secretaria de educacion se contribuir a gestionar de manera

directa los contactos y mecanismos de entrada del servicio a las instituciones.

Producto

Precio

Lograr
llegar
a
cubrir
500
asesori
as el
primer
afno

Inicial
mente
se
proyec
taun
valor

Estrategia de Comunicacion:

Se pretende
llegar a los
colegios
publicos y
privados de
la ciudad de
Bogota
inicialment
e en alianza
estratégica
con la
secretaria
de
educacion.

Con todo el
portafolio y
los
testimonios
positivos de
los

Nos
apoyaremos
por medio
virtual en

redes sociales

para el tema
de
comunicacio

ny apoyo del
gobierno para

subsidio con
los colegios
publicos.

Con los
estudiantes
que

experimenten

resultados de

la orientacion

inicio
del
proyect
oen
febrero
del 2021

Se dara
inicio en
febrero
2021

Inicialment
e la oficina
principal
esta ubicada
en
Fontibén
Bogota y
las asesorias
se preparan
presencial
en los
colegios
vinculados
al proyecto
en un
espacio
autorizado
dentro del
horario de
los
estudiantes.
Se podra
realizar
pago del
producto a
través de
pagos

El valor
inicial es
de
150.000
por
asesoria
con cada
estudiante

El valor
inicial es
de
150.000
por
asesoria



Promocio6
ny
comunica
cion

de
150.00

Lograr
comun
icacio
ny
promo
cion
del
Servici
oa
traves
de
redes
sociale
sy la
pagina
web

estudiantes
que
aprueben la
formacion
se lograra
mantener y
mejorar el
precio del
servicio.
Generando
publicidad
y -
promocione
s por medio
de la pagina
web y redes
sociales
Instagram,
Facebook.

y
comunicacio

n por medios
virtuales.

Pagina web y
redes
sociales(
Instagram,
Facebook)

Se dara
inicio de
la
publicid
ady
promoci
on a
partir de
diciemb
re 2020.

electrénicos
o fisicos en
la oficina en
Fontibon

Pagina web
y redes
sociales(
Instagram,
Facebook)

con cada
estudiante

No tiene
Costo



Desarrollo de marca:

NOMBRE DE LA
IDEA Asesorias Expelab " una alternativa diferente en la busqueda del primer empleo"

PASOS OBEJTIVOS

A. Sector Educacion

B. Temporales, Aprendiz Sena, programa primer empleo Gobierno

C. Atender la necesidad inmediata que tienen los jévenes de los grados 11 en los
colegios de estratos 1y 2 de la ciudad de Bogotd, donde su principal necesidad es
generar una fuente de ingresos en su hogar para poder sostenerse y asi mismo lograr
Diagnéstico del continuar con sus estudios superiores.

mercado

D. En el mercado actual la tendencia en busqueda de empleo a través de redes y
medios virtuales se ha adquiriendo mds fuerza debido a la rapidez del proceso y evitar
procesos presenciales que en ocasiones no son viables ni para el candidato ni para el
contratante.

E. Se propone un arquetipo demarca con un pajarito a punto de salir de una jaula lo
que simboliza los estudiantes que se enfrentaran al mundo laboral.

F. La competencia indirecta que tenemos en este caso las temporales, se encuentran
muy bien posicionadas debido a que tienen empresas aliadas las cuales generan mayor
Realidad publicidad y reconocimiento en el sector.

Psicoldgica de la
marca

G. Publicidad atractiva visualmente para los jévenes, Promociones y publicaciones que
llamen la atencién de estos usuarios, personal altamente calificado en coach y
capacitacidon de manera dindmica y activa a la actualizada de la informacién y como
transmitirla.

H. Lograr mantener posicionamiento y preferencia de los usuarios es uno de los
principales objetivos los cuales se activaran con publicidad e informacién asertiva de
las nuevas tecnologias y actualizaciones que llaman mas la atencién del usuario.

Posicionamiento I. Nuestra idea de negocio pretende generar aceptacion en los usuarios viéndonos

COMO Un apoyo a su crecimiento mas que unos tutores o docentes, pretendemos
llegar de manera mds amigable y que cada individuo explore su ser y asi mismo
identifique sus capacidades.

Expelab es una idea creada a partir de vivencias propias identificadas en la actualidad
de nuestro pais, nuestra propuesta de valor esta enfocada mas en lograr llegar a esa
poblacidn la cual estd mas vista como un problema que con una oportunidad grande
de desarrollo y sostenibilidad para la misma sociedad si se logra orientar y se guia asia
sus objetivos.

Realidad Material
de la marca




Estrategia de Se implementara publicidad a través de redes sociales y por medio dela pagina web
Comunicacién con el fin de ampliar nuestro mercado y extendernos en reconocimiento comercial.

Logo de la empresa: Asesorias Expelab " una alternativa diferente en la busqueda del
primer empleo”

Landing Page

Creamos nuestra pagina basada en una apariencia divertida y actual ya que lo que
pretendemos es llamar la atencion de nuestro Mercado objetivo que este caso es una

poblacion joven:

Link de acceso: https://expelab.wixsite.com/expelab-v1



https://expelab.wixsite.com/expelab-v1

Vista desde la web:

Vamos a chatear!
4 Te responderemos tan pronto como podamos:

Somos Una alternativa diferente que busca prestar seruicios de
orientacién y acompafiamiento a los jduenes que inician su vida
laboral y/o estén préximos a enfrentarse a entrevistas para su

primer empleo formal y digne.

iVamos a chatear!
4 To responderemos tan pronto como podamos

Introduccién al campo
laboral
Polencializar las habilidades blandas y
duras con el fin de orientar al

participante para aplicar a una vacante
idénea

acién para la presentat
entrevista laboral, como el
currictlo y protocolo de :

iVamos a chatear!
4 To respondereros tn pronto como podamos




Vista desde un dispositivo movil:

Unete a la WiXapp &) Unete a la wiXapp &

Asesorias seruicios de orientacién y
acompaiamiento a los jduenes
que inician su vida laberal y/o
estén préximos a enfrentarie a

entrevistas para su primer empleo

formal y digno.

Enviar

seruicios de orentacidn



Unete a la wiXapp & Unete a la WiXapp &

! Vision

Evaluacién Diagnostica Queramos llegar a ser un aliado estratégico
« en asesorias para jGvenes de estratos bajos,

ganando la confianza y ampliando nuestro

nicho de mercado a jéveneas universitarios,
aportando en esta sociecad la bdsqueda de

un empleo digno para las futuras
generaciones en un mercado laboral cada
vez mis axigente.

Misién
Introduccién al campo laboral Ser una empresa lider en la preparacidn y

orientacién a los jdvenes proximosa
graduarse brindéndoles las herramlentqr'_g.:"«

5"
- -

Potencializar las hobilidodes formacién que les ayudaran en la busqr.:edh:]
blandas y duras con el fin de o

su primer & o.
otientar al participante para opl ' P mple
a una vacante idénea. SNE P

Instagram: Asesorias_Expelab

no te Preocupes
nosotros te ayudamos!!

expelad es tu i
aliadot! o

CONOCE MAS INFORMACION



—|— asesorias_expelab @

Ver recursos de COVID-19 para empresas

3 68 65

Publicaciones Seguidores Seguidos

Asesorias Expelab

“Una Alternativa diferente en la blisqueda de tu primer
empleo” 4, 8 & 2 i & 52 Chequea nuestro prototipo
& . https://youtu.befaz4ptUGmeqE
expelab.wixsite.com/expelab-v1

Ver traduccion

Editar Promociones Estadisticas

Metricas Digitales:

Se realizaron varias publicaciones en nuestros diferentes sitos web y redes sociales
en donde se obtuvieron las siguientes metricas:

Metricas Expelab

Valor de Publicacion | Visitas al sitio Web Instagram me gustan | Facebook me gusta | % Sitio Web | % instagram | % Facebook| Posibles clientes
$14.000 43 29 4 0,31% 0,21% 0,03% 76

Se logra identificar que la mejor alternativa por visitas fue la pagina web con un
0.31%

En el caso de Instagram presento menos likes sin embargo fue la que mas visitas
logro tener

Con lo anterior se puede concluir quela mejor alternative para generar marketin
digital y publicidad son las redes sociales debido a que por este medio tenemos mas publico



constantemente y asi se puede manejar de mejor manera la publicidad y mecanismos de
compra y aliados estrategicos para el Proyecto.

@ Asesorias Expelab

BT -

4 @ &€

Invita a amigos a que indiquen que les gusta la pagina

nig ¥ in

v q ] ] }
) te| J [

Amigos a los que les gusta Asesorias Expelab 3

' 3 ' 92 ’ Isamel Trujillo Marroquin e

Estadisticas de publicaciones

b 4 @ D 4 L)
0 0



WIX  vesos =

et N BNt Haz Upgrade a

Premium.

Obtén un dominio gratis y olimina
fos anuncios de Wix de tu =to Web.

mmo:descoreciads  Plandestowes:Grate  Casita de comeo: desconactada an ge Ascendt Grave —

Configura tu sitio

Servicios de resenve

Calendario de mscrvas
Vista general de analiticas @ ey a ( Ayuda
SESIONES DL SITIO RESERVAS SNTAS TOTALE
43 — 0 N/A
Hey 28 ‘ Hey 0 ) e re an € Qi pa I
Upgrade consige la ayuda qus necesitas
& Eonar stio -

Asistencia conferencia

Andres Mauricli Marroquin Gomez

Pronto recibiras tu certificado de

participacion

iTe esperamos en un proximo evento!

Te invitamos a que conozcas mas de

PA'LANTE




Localizacion Proyecto

La ubicacion del expelab sera en un local comercial el cual cuenta con una oficina y
una sala de juntas las cuales seran de gran utilidad para el desarrollo de los procesos e
implementacion de las metodologias a aplicar para ello estara ubicada en chapinero de la

ciudad de Bogota.

En la tabla relacionada se encuentra un conjunto de componentes ubicados dentro

del lugar para poder desarrollar la actividad del proyecto.

Bogota Norte

Localizacion Ubicacion
Expelab

Localidad Chapinero
Local Comercial -
Officina con sala de

juntas y capacitacion



ESTIMACION DEL TAMANO OPTIMO

|Requerimientos Técnicos |

Tipo de Activo Descripcion Cantidad | Valor Unitario* | Requisitos técnicos™
Lote 1 2000000
Infraestructura — Adecuaciones Adecuacion de é_reas de DDE-I'?EiE'm
{cuarto de maguina, porduccion,
empaque, bodega, inventario.. Etc) 1 1500000
Computador de mesa 5 5000000
Equipo de comunicacion y computacion Impresora 1 900000
Telefono de mesa 2 500000
Escritorio de en L 3 2500000
Muebles y Enseres y otros n'_|ueb|_e5 de 5§Ia _de estar L 1500000
silla tipo escritorio 10 2500000
Archivadar 5 100000
Greca de tinto 1 1000000
Otros (incluido herramientas) utenciliospara cuci?a y bafio 2000000
Mesa para sala de juntas 1 1200000
Datafono 1 200000
Costitucion 1 130000|Documentacion y recibos
(astos pre- operativos Apertura 1 250000
Registro 1 1500000 |Constancias documentadas

Plano de planta Oficina Expelab:

WET'e

Z.8Tm

Bano

252m Sala de juntas a.04 /.\
\W r

Oificina Principal

2.07m

uzg

1.90m

) O

257

Cocina

11




Tematica 11: flujograma del proceso de desarrollo del servicio y tabla de
requerimiento operacional

DIAGRAMA DE FLUJO

Wulu

B° Materias Primas requeridas
e Computador
e Telefono
e Celular
e Video Beam
e Impresora

e Papel



e [Escritorio

e Grapadora

Esferos

e Silla
o Tablet
o Az
Tabla de Requerimientos
Cargos que Numero de Equipos
Actividad del | Tiempo estimado . g q personas que q posy
L participanenla | . . maquinas que se
proceso de realizacion .. intervienen por .
actividad utilizan
cargo
. . Asesores
Visita al colegio 1hora _ 2 2 Tablet
Comerciales
Entrevista con los
2 horas Psicologos 2 2Tables
Interesados
Preparacion de Analistas, Computador,
4 Horas . 5 .
Proyecto Psicologos guias, esferos
Inicio de Analistas, Proyector, Pc,
, 3 horas ) 3
Induccion Psicologos Tablet




Asesorias Expelab

CODIGO : [ VERSION: 1.0 [ FECHA :15/11/2020

FICHA TECNICA DEL SERVICIO

A. NOMBRE DEL SERVICIO ( Defina el nombre del servicio)

Somos Asesorias Expelab una alternativa diferente en busqueda de primer empleo,brindar asesorias a jévenes que se enfrentan por primera vez a la
busqueda de empleo formal, en un mercado laboral altamente competitivo.

B.OBJETIVO

Ser una empresa lider en la preparacion y orientacion a los jévenes proximos a graduarse brindandoles las herramientas de formacién que les ayudaran en la
busqueda de su primer empleo.
Con este proyecto queremos aportar de una manera social a la busqueda de empleos dignos donde nuestras futuras generaciones tengan mas oportunidades
de salir adelante sin que se frustren en el camino, apoyando a jévenes de bajos recursos para que puedan enfrentarse a mercados laborales con
herramientas eficaces a la hora de buscar su primer empleo, también buscamos alianzas estratégicas con estamentos del estados donde podemos llegar a
mas lugares de nuestro pais.
C. METODOLOGIA

Nuestro Senicio se da en tres momentos : 1.Momento Evaluacion Diagnostica: Determinar afinidades, vocacionales, habilidades y condiciones de cada

particiapante. 2 Momento introduccion al campo laboral: potencializar las habilidades blandas y duras con el fin de orientar al participante para aplicar a

una vacante idonea. 3 momento Formacion para el primer empleo: Capacitacion en la presentacion de una entrevista, como elaborar un curriculo y
protocolo de vestuario.

D. DESCRIPCION GENERAL

Nuestra idea de negocio tiene como nombre EXPELAB que corresponde a las siglas o iniciales de las siguientes dos palabras combinadas: Experiencia
Laboral y significa a lo que queremos llevar a nuestros usuarios.El principal Objetivo de nuestra idea de negocio es poder ser un apoyo y brindar asesoria a
los jévenes que no se han enfrentado a la vida laboral y mucho menos a una entrevista de trabajo formal. Nuestra idea pretende generar toda la asesoria a los
jovenes estudiantes de los grados 10 y 11 de los colegios de bajos estratos de Bogota, a jévenes recién graduados y estudiantes de universidades o SENA
los cuales se encuentran préximos a iniciar la busqueda de su primer empleo formal donde puedan tener acceso a todas las prestaciones de ley. La idea con

nuestro proyecto es poder orientarlos a la manera de cémo vestirse de acuerdo al entorno laboral al cual se estén enfrentando tanto para la entrevista como

para la continuidad del empleo, también proporcionar las herramientas comportamentales y posibles respuestas u orientacién a como dar las mejores
respuestas en las entrevistas y pruebas requeridas por las empresas a las cuales se estén presentando.Nuestro factor de innovacién es pode lograr bajar el
indice de desempleo en jévenes del pais, empezando por la capital, nuestro proyecto es una idea social de senicio pensando en mejorar las condiciones de
vida y laborales de las personas mas jévenes y asi también evitar que la delincuencia y el aumento de empleos informales y sin garantias disminuyan en
nuestro pais.

D. DURACION

nuestras asesorias se establece a partir de las actualizaciones y cambios en la vida laboral que generen afectacion en la busqueda de empleo en jévenes, la
idea es poder llegar a la etapa de madurez en minimo 2 afos.

E. ENTREGABLES

Portafolio fisico con todo el paquete de senicios y digital para poder llevar a las redes sociales y la web.Paquete de formacion y orientacion en (Vestuario y
presentacion personal para primer impresion laboral, manejo de lenguaje y comunicacién asertiva y herramientas claves para la presentaciéon de una
entrevista laboral

G. PERFIL DEL CLIENTE

Jovenes estudiantes de colegios de los grados 11.
Jovenes con edades aproximadas entre los 16 a 23 afios.
Abarcaremos todos los generos ya que corresponde a la juventud proxima a graduarse tanto de bachillerato como de educacion profesional o tecnica.
Casados, union libre, solteros o separados.
La mayor parte de nuestro mercado corresponde a jovenes los cuales aun dependen economicamente de sus padres o familiares los cuales son quienes los
subsidian mientras inician su vida laboral.
Nos enfocaremos en los colegios de los estratos mas bajos (1 y 2).
Jovenes donde su ambiente social es de necesidad economica y donde se ven forzados a conseguir ingresos despues de culminar el bachillerato para poder
sostenersen a si mismos y a su familia en algunos casos.
Inicialmente estaremos en Bogota, la idea es implementar nuestra idea de negocio en todo el pais y sobretodo en las ciudades mas principales ya que son
donde hay mayor oferta de empleo formal.
Abarcaremos una sociedad en donde la falta de recuersos para lograr un nivel de estudio mejor los lleva a crear malos habitos.
Es una generacion en donde la tecnologia los consume y la falta de oportunidades y conocimientos los lleva a depender totalmente de los medios
electronicos.
Su capacidad de aprender y adaptarse a cualquier entorno es muy fasil ya que tienen mente abierta a los cambios esponenciales de la sociedad y son ellos
mismos los encargados de generar los cambios tanto positivos como negativos para su vida diaria.

G. PERFIL DE QUIEN ENTREGA EL SERVICIO

Nuestro equipo : requisitos de contratacion
Dedicacion y remunderacion: ser por horas y dependera de la cantidad de capacitaciones agendadas en el dia.

Nombre de cargo: Profesional entre sus fuciones estara la envaluacion diganostica, realizacion de pruebas psicotecnicas, realizacion de capacitaciones en
los 3 momentos del sencio ( 1.Momento Evaluacion Diagnostica: Determinar afinidades, vocacionales, habilidades y condiciones de cada particiapante. 2
Momento introduccion al campo laboral: potencializar las habilidades blandas y duras con el fin de orientar al participante para aplicar a una vacante idonea. 3
momento Formacion para el primer empleo: Capacitacion en la presentacion de una entrevista, como elaborar un curriculo y protocolo de vestuario)

Tipo de contratacion: prestacion de senicios.
Perfles requeridos: psicologos - antropologos - Trabajadores Sociales y admonistradores de empresa

Firma del responsable

del servicio: REPRESENTANTE LEGAL

Nombre del Responsable /LJS\‘
del servicio Eliana Sanchez Firma: : t '




Producto minimo viable

Para el lanzamiento de nuestro producto minimo viable decidimos trabajar en el
programa powtoon que es mas amigable y facil de trabajar que story board nuestro product
minimo viable al final se encuentra la URL para que lo puedan vizualizar es como funciona

nuestro servicio.

Asesorias Expelab

https://www.youtube.com/watch?v=az4ptUGmeqE &feature=youtu.be
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