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COMPROMISO

Yo Angela Dayanna Triana Ruiz Identificado con C.C 1.007.671.120 estudiante del programa
Administracion Turistica y Hotelera EI contenido del presente documento es un reflejo de mi trabajo
personal y manifiesto que, ante cualquier notificacion de plagio, copia o falta a la fuente original, soy
responsable directo legal, econdmico y administrativo sin afectar al director del trabajo, a la Universidad
y a cuantas instituciones hayan colaborado en dicho trabajo, asumiendo las consecuencias derivadas de

tales practicas.
Firma.

Angela Triana
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INTRODUCCION

Mi propuesta va dedicada a la proteccion y cuidados del medio ambiente, el cual queremos reflejar
y hacer que las personas sean conscientes de las problematicas que el medio ambiente esta causando al
planeta por el cual el hombre es una de las razones de estas, ya que se tiene poco conocimientos de la
variedad de biodiversidad de flora y fauna que nuestro planeta conserva y por ello se esta causando
variedades de contaminaciones, mi objetivo es aportar a esta causa, ayudando a que las personas cuiden
de nuestra naturaleza y conozcan mas de ella, es asi que queremos implementar en la ciudad diferentes
métodos para que esto funcione y esto sera la creacion de una empresa de eventos sociales Eco.
organizacion de eventos ecoldgicos como como bodas banquetes, cumpleafios o fiesta para

quincearieras.

El logo como su nombre lo indica Free Life (Vida libre) refleja a que las personas debemos ser libres 'y

consientes de los cuidados que debemos tener que no sean por obligacion si no por amor al planeta.
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OBJETIVOS

El principal objetivo de esta propuesta es mejorar la calidad de vida ya que la contaminacién dafia

varios factores para nuestra salud como el aire, los malos olores y un sitio no tan agradable

cuidar los rios, parques y demaés sitios que nos ayuden a mejorar nuestra naturaleza y no solo eso sino

ayudar a nuestra fauna y flora, la cual este pais esta enriquecido con varias especies.

Y esto es lo que la empresa de eventos sociales eco se va a proponer para ayudar a nuestro medio
ambiente y por medio de esto se reflejara la ayuda que queremos brindar y dar mayor conocimiento
teniendo eventos que garanticen de esos cuidados y proteccion.
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CLAVES PARA EL EXITO

La preservacion del medio ambiente se convierte en una de las mejores claves para el sector, ya que
desarrolla una importante actividad industrial que depende de los recursos naturales y de los servicios
ecosistémicos como lo son el agua dulce, la energia o la aportacion de la biodiversidad. Ya que esto se
considera una de las razones para la contribucion al bienestar de la sociedad y sobre todo el entorno

natural.
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1)ANALISIS DEL ENTORNO Y CONTEXTO DE LA IDEA DE NEGOCIO

1)Una de las problemaéticas en la cual identifique la problemética para mi idea de negocio es la de los
dafios al medio ambiente que esta haciendo la contaminacion y por ello es un gran problema para la
sociedad y la naturaleza que nos rodea. Mi negocio se trata de organizar eventos ecolégicos como bodas
banquetes, cumpleafios o fiesta para quincearieras, estos eventos se realizarian ecolégicamente tanto en

los materiales que se utilicen y en las comidas como ingredientes orgéanicos.

2)Se quiere implementar pantallas grandes que se ubicarian en las ciudades el cual de anuncios y
mensajes sobre los cuidados y manejos necesarios de nuestros recursos naturales, el cual queremos
incentivar a que si no hacemos las cosas correctas puede causar peores dafos, esta idea puede ayudar en
todos los aspectos como social, politico econdmico y ambiental ya que si tenemos un pais con mejores
condiciones entorno a la naturaleza habran mas posibilidades de tener un mayor mercado y una mejor

imagen.

1.1 Objetivos de desarrollo sostenible

El objetivo sostenible vida de ecosistemas terrestres se relaciona al problema ya que este objetivo
quiere tomar medidas urgentes para reducir la perdida de habitats naturales y biodiversidad que
conforman la biodiversidad, este objetivo se relaciona a mi idea de negocio ya que tiene como fin

proteger nuestros recursos naturales y ayudar a tener una mejor vida saludable.
1.2 Teoria de valor compartido

La teoria de PORTER trata sobre 5 fuerzas para un modelo de analisis en la competencia
empresarial y como los gerentes de una empresa pueden tomar estas fuerzas como ayuda para tomar
decisiones sobre el mercado que se va a elegir y se tendra mejores enfoques de marketing para
determinados mercados, esta teoria ayuda a mi idea de negocio ya que puedo aplicar esas fuerzas para
analizar las fuerzas que afectan a las empresas relacionadas a eventos y como puedo tener una

oportunidad para entrar al mercado.
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1.3 Tecnologias Disruptivas

La realidad virtual es una de las tecnologias disruptivas que se estan implementando en el mundo y esto
también ayuda al medio ambiente ya que con este método las personas pueden conocer mas de la

naturaleza con la que cuenta nuestro pais, y es una buena herramienta para que se incentiven a cuidarla.
1.4 Analisis sector econémico

Uno de los tratados de libre comercio que beneficiarian a mi propuesta es la de Colombia EE.UU y
México ya que incluyo una importante apertura de mercados para los bienes y servicios y establecido
reglas claras y transparentes en materia de comercio e inversion, la cual si mi propuesta les agrada
podrian invertir en ella, En cuanto los programas gubernamentales quieren implementar acciones
ambientales del gobierno nacional que promueven proteccion a los bosques, fauna y flora la cual se
relaciona con mi propuesta del cuidado de las mismas. El sector es el ambiental, este sector tiene
muchos productos que benefician a el medio ambiente pero mi propuesta va mas en los cuidados y en
disminuir la contaminacion. Una de las entidades que podria financiar mi proyector es EEP (Energy and
Environment Partnership), EI cual es un programa que se encarga de financiar proyectos de energia y

medio ambiente.

Mi proyecto va mas alla de un producto y es el de cambiar las perspectivas de las personas cuidar el
medio ambiente, disminuir la contaminacion y eso seria en formas de actividades con las que las
personas conozcan mas de nuestra naturaleza e incentivarlos a reciclar, una campafia con la cual todas

las personas puedan observar por medio de anuncios en pantalla grande.

Los avances tecnoldgicos que tendria mi propuesta es la de implementar pantallas grandes en diferentes
partes de la ciudad, también el uso de redes sociales para asi darles a entender los dafios ocasionados por

los actos que cometen al no saber cuidar el medio ambiente.

Todo estara relacionado a lo ecoldgico ya que esto ayudara a un mejor cuidado, sera un proyecto en que
las personas reflexionen en lo que deben mejorar para no incrementar mas la contaminaciéon y mas de

eso compartir buenos momentos en un espacio lleno de naturaleza

Leyes ambientales:
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e LeyNo. 1977 de 2019

Julio 24 de 2019 “Por la cual se modifica parcialmente la ley 1176 de 2007 en lo que respecta al sector de
Agua potable y Saneamiento basico”.

Ley No. 1972 de 2019

Julio 18 de 2019 "Por medio de la cual se establece la proteccion de los derechos a la salud y el medio
ambiente sano estableciendo medidas tendientes a la reduccion de emisiones contaminantes de fuentes
moviles y se dictan otras disposiciones."

Ley No. 1930 de 2018

27 de Julio de 2018 “Por medio de la cual se dictan disposiciones para la Gestion Integral de los Paramos en
Colombia”.
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https://www.minambiente.gov.co/images/normativa/app/leyes/99-LEY%201977%20DEL%2024%20DE%20JULIO%20DE%202019.pdf
https://www.minambiente.gov.co/images/normativa/app/leyes/5a-ley%201972%20de%202019.pdf
https://www.minambiente.gov.co/images/normativa/app/leyes/6a-ley%201930%20de%202018.pdf

2) TABLA 1, IDENTIFICACION DEL PROBLEMA, NECESIDAD, RETO U OPORTUNIDAD

CRITERIO

PROBLEMA1

PROBLEMA 2

PROBLEMA 3

Elevada
Contaminacién

Pobreza

Afectacion climatica

Conocimiento o experiencia

5

Asesoramiento de un experto (si
se requiere, ¢lo tenemos?)

4

Alcance (técnico ¢tenemos las
herramientas?, ;podemos
desplazarnos para evaluar el
problema?, ;tenemos acceso a
informacidn/datos/cifras, ¢puedo
darle alguna solucion?)

Tiempo (Solucion)

Costos (Posible solucidn)

Impacto ¢es trascendental?
¢representa un desafio para
ustedes?

¢Qué tanto les llama la atencién el
desarrollo del problema?

TOTAL

26
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2.1 Arbol de problemas y objetivos

ARBOL DE PROBLEMAS

ALTA CONTAMINACION

Efectos |
[ ]
Enfermedades crénicas Contamipacién
respiratorias del aire
| | !
Problema central Contaminacion ambiental de las
casas de eventos sociales
Daios en el ecosistema Arrojo de sustancias toxicas o Perdida de la belleza del paisaje
medicamentos vencidos
Causas

Falta de capacitacién ambiental

Almacenamiento incorrecto

e Problema Central: Contaminacién ambiental de las casas de eventos sociales

e Pregunta Problema: ;Como lograr que la contaminacion ambiental disminuya teniendo en cuenta
el mal manejo que las personas le dan a los residuos y lo que esto estd causando dafios en la
respiracion de las personas y la forestacion del medio ambiente?

Eventos sociales eco- 18/10/2020
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Enfermedades respiratorias,
Desforestacion, Deterioro del

medio ambiente, Dafos en flora
y Fauna, Contaminacion del aire

ay

Alto nivel de

contaminacion

Falta de capacitacion

ambiental, Almacenamiento
incorrecto de los residuos

a 4 )

Salud, Bienestar, Aire mas
limpio, Proteccion de
fauna y flora,

g

Disminucién de la
contaminacion

( Mejoras respiratorias, Calidad

de vida, Mejora en el clima,
actividades sanas para el
medio ambiente
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3) TABLA 2, DESCRIPCION DE LA IDEA DE NEGOCIO

INTERES/ DISPOSICION
AFIRMACIONES

ESCALA DE VALORACION

(F) V)
-La idea de negocio que tengo se 1 3 4 5
ajusta a lo que yo siempre he querido
hacer
-No me incomodaria decir a otros 1 3 4 5
que me dedico a esta actividad
-Estoy dispuesto a dedicar el tiempo | 1 3 4 5
que sea necesario para desarrollar el
negocio
-Considero que en seis (6) meses 1 3 4 5
puedo tener el negocio funcionando
N.° TOTAL DE AFIRMACIONES 1 1 1
VALORADAS EN

Eventos sociales eco- 18/10/2020
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¢Cual es el producto o servicio?

Es prestar un servicio a las personas que estén
interesadas en realizar eventos sociales
ecologicos, el cual nos encargaremos de
realizarlos a su gusto mientras cuidamos al medio
ambiente y a la vez se aprende y se motiva a las
demaés personas a cuidar nuestros paisajes y como
con ello podremos disfrutar de un buen ambiente
sin malgastar recursos.

¢Quién es el cliente potencial?

Personas que quieran disfrutar actividades en un
espacio libre, protegido y ecolégico.

¢Cual es la necesidad?

La necesidad de compartir una fecha o reunion
especial en un lugar donde al mismo tiempo se
cuide el medio ambiente.

,Como?

Este servicio de eventos ecoldgicos funciona en
realizarlos de la manera mas ecoldgica posible
donde no dafiemos el medio ambiente, donde se
evite la contaminacidn de nuestros recursos y
cuidemos nuestra alimentacion mientras
compartimos con nuestras personas cercanas y
reflexiones sobre el mismo.

¢Por qué lo preferiran?

Por qué sera econdémico ya que se utilizaran
productos ecoldgicos, por calidad de servicio,
espacios agradables.

Eventos sociales eco- 18/10/2020
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CARACTERISTIC%

\

Econdmico
Sostenible
Ecologico

4
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4) INNOVACION

e Una estrategia de innovacion es la utilizar la tecnologia en las redes sociales para poder
promover y dar a conocer el servicio que quiero hacer el cual es de organizar eventos sociales
ecologicos, por el cual la tecnologia es una buena herramienta por sus numerosas aplicaciones
como lo son Facebook que es una de las apps més utilizadas en las cuales se puede dar a conocer
el servicio que se quiere prestar mientras se motiva a cuidar el ambiente.

e Otrade las estrategias de innovacion que podria implementar en mi servicio seria el de crear un
producto que diferencie a los demaés el cual seria la organizacién de eventos ecologicos el cual se
diferencia porque este estara relacionado a todo el cuidado ambiental mientras se utilizan
materiales reciclables.

e Las locaciones tendrian plenamente contacto con la naturaleza

e Comida vegetariana, ya que se quiere dar un mensaje de conciencia por el respeto de los
animales y la importancia de estos en el planeta

e Y por ultimo otra de las estrategias innovadoras es la de hacer videos publicitarios que inciten al
buen manejo de nuestro ambiente y como podemos reciclar de la mejor manera para tener un
espacio libre de contaminacion mientras conocemos nuestra flora y fauna.

Empresas que brindan soluciones al problema del medio ambiente

Movimiento RE — Bavaria, Coca-Cola Company, Coca-Cola FEMSA, Postobon y PepsiCo

El programa “Movimiento Re”, que pusieron en marcha las empresas de bebidas mas grandes de
Colombia, busca fortalecer el sistema de recoleccion y reciclaje de materiales aprovechables pos
consumo, principalmente botellas PET, en Barranquilla, Cartagena y Santa Marta. Entre mayo de 2019 y
noviembre de 2020, las empresas buscaran incrementar en 30% la tasa de recoleccién de PET en la
regién mediante la contribucién a la cultura de la separacion, el mejoramiento de las condiciones en las
que se hace la recoleccidn por parte de los recicladores de base y el apoyo a la comercializacion del
material recuperado.

El proyecto invertird en mejorar la calidad de vida de 100 recicladores por ciudad, habilitandolos para
tener mejores rutas, elementos de trabajo apropiados y desarrollo en sus competencias. La iniciativa
también tiene como propdsito fortalecer la estructura organizacional de las cooperativas y asociaciones a
las que éstos pertenecen, para potenciar asi el aprovechamiento y comercializacion de botellas PET y
otros materiales.

Este tipo de propuestas y dindmicas hacen parte de un esfuerzo conjunto, del que también participan las
personas desde sus hogares y los actores de gobierno, que sirven como punto de referencia para trabajar
como sociedad en el cuidado de los recursos naturales y la proteccion de los ecosistemas. Esta es la
Unica forma de garantizar en el mundo desarrollo que sea sostenible en el largo plazo.

16
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Alianza para Acabar con los Residuos Plasticos — BASF

En BASF, creamos quimica para un futuro sostenible. Por esto, una de nuestras politicas y
estrategias a nivel global es alcanzar el objetivo de un crecimiento carbono-neutral hasta 2030.
BASF se ha comprometido a mantener sus emisiones de gases de efecto invernadero al nivel de
2018 hasta 2030, aun cuando busca un importante crecimiento anual de la produccion. Esto
implica desacoplar nuestras emisiones de gases de efecto invernadero del crecimiento organico.
Para conseguirlo, BASF mejorara la gestion, eficiencia e integracion de sus plantas y, donde sea
posible, la compra de més energia de fuentes renovables.

IDEA MAS INNOVADORA

La idea més innovadora que para mi es de promover la idea de negocio en las redes sociales ya que
esta herramienta es mas factible para que la conozcan ya que todos la utilizan, mi idea de organizar
eventos ecologicos es una buena idea para toda aquella persona que esta interesada en el medio ambiente
y en protegerla, ademas también motivara a las demas personas a ser mas conscientes de ella.

17
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INVESTIGACION DE MERCADO Y PROTOTIPO

5) FUERZAS DE LA INDUSTRIA
5.1 Contextualizacion de la empresa
Nombre de la empresa: FREE LIFE

Tamano: 80 personas maximo (dependiendo el evento a realizar)

5.2 Andlisis de la demanda

Influencias Internas:

-Conocimiento en la creacion de eventos y asi satisfacer las necesidades de los usuarios
-Intenciones de los usuarios al querer cuidar el medio ambiente

-Preferencias en lo econémico y natural

-A mayor satisfaccién mayor fidelidad y compra

Influencias Externas:

-Relacién en grupos sociales ya que, al investigar sobre diferentes empresas de eventos, si al realizar un
evento el usuario queda satisfecho este recomendara el servicio.

-En la estructura familiar es una de las influencias externas mas grandes para una empresa de eventos
sociales ya que esto puede ir a oidos de todos los familiares y son los usuarios mas grandes.

Determinacion del tamario:

-Los servicios en mi empresa van destinados para usuarios entre 18 y 60 afios de diferentes niveles
socioecondmicos, que estén interesados en el medio ambiente y en su proteccion, también a empresas
que estén interesadas en el mismo.

Cuota del mercado:

-50%

18
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5.3 Andlisis de la oferta

Estuve averiguando sobre empresas de eventos sociales que sean eco, pero en Colombia solo
encontré una, su estrategia es de realizar bodas en la playa en el cual quieren transmitir un paradisiaco
lugar que combina montafia, selva, playa, mar, rio. Llega a un 60% de mercado, sus puntos fuertes es
que tienen diferentes planes y sitios para visitar, lo cual son lugares muy naturales y los extranjeros
visitan mucho la zona, su punto débil son las cancelaciones por la pandemia, la manera en la que puedo
aprender de esta empresa es la forma en la que promocionan el sitio, ya que cuentan con varios lugares
naturales que son de mucho interés, estan llenos de imagenes hermosas y que cuentan con un buen
servicio al usuario, ya que ellos son una empresa no solo de eventos si no de planes turisticos, se
enfocan mas en las bodas, espero hacerlo mejor ya que seran diferentes eventos como bodas, grados,
bautizos y todo lo que incluya el servicio seran ecoldgicos.

La competencia indirecta que afrontare sera la de las compras en internet, ya que quiero implementar
una plataforma donde puedan cotizar y hacer sus reservaciones.

Me mantendré al dia con las actualizaciones en la tecnologia ya que quiero que mi empresa sea
reconocida y conozcan el mensaje que quiero dar a conocer, estaré al tanto de cada actualizacion y
conocer mas de su manejo para no tener inconvenientes.

Nombre del Servicio Precio Servicio (Ventaja Ubicacion

competidor competitiva)

Eco hotel la Jorara Eventos Depende de los Bodas Eco Sierra Nevada de
servicios Santa Marta

Bio Hotel, Eventos Boi hotel  1,500.000 Eventos sociales, Bogota

] , empresariales
Organic Bogota P

Aité Eco Hotel Eventos Varian los precios  Eventos eco Caribe

19
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5.4 Andlisis de la comercializacion

El servicio de mi competidor son las bodas eco, ya que en ellas implementan servicios destacados
en la naturaleza, y su localizacion son en lugares abiertos como en las playas mas que todo, teniendo una
experiencia Unica mientras cuidan el medio ambiente, el precio y valor depende de los servicios que el
usuario requiera o desee ajustar.

5.5 Analisis de los proveedores

Proveedores: Distribuidor de productos alimenticios, empresa de marketing, catering,sonido,
iluminacion.
Para mi empresa de eventos, necesito proveedores que me distribuyan alimentos saludables para la
comida vegetariana, mis criterios para seleccionarlos son la calidad del producto, sus precios y que su

localizacion no sea lejana, que la rapidez de la entrega sea buena y que me garanticen que el producto sea
saludable y organico,

Mi competencia tiene proveedores que son compafiias certificadas con acciones concretas en el campo
social-ambiental y que demuestren un interés explicito por alcanzar sus objetivos.

El canal de distribucion es el Directo ya que seremos los que organizaremos el servicio que se le
brindara al usuario y los que vamos a organizar y preparar los eventos y sus correspondientes
decoraciones y servicios.

20
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6) SEGMENTACION DEL MERCADO

Bondades del servicio
-Ecoldgico

-Novedoso

-Cuida la salud

-Cuida los animales
-Protege fauna y flora
-Diferente

-Comparte con las personas cercanas
-Tiempo de diversion
-Conocimiento
-Experiencia

-Buen servicio

-Buena atencion
-Comodidad

-Espacio libre

-Nuevas experiencias

Eventos sociales eco- 18/10/2020
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Inserta una foto del cliente

Describe los miedos,
frustraciones y ansiedades

-Miedo hacer engafiados
-Miedo al adquirir una deuda
-Al pagar mas

-Miedo a lo desconocido

-Miedo a
experiencia

repetir una mala

-Miedo al cambio

Desea, necesita, anhela y suefa

-Buenas experiencias
-Un precio comodo
-Que cumplan promesas
-Mas atencion

-Ser tratado mejor

-Tener razén

Geogréficos: Ya que se
realizaran eventos en espacios
de naturaleza, se realizaran en
espacios abiertos donde el clima
sea calido.

Demogréafica: Hombre y
mujeres entra las edades de 18 a
60 afos que genere ingresos
para poder obtener el servicio

¢ Qué estan tratando de hacer
y porque es importante para
ellos?

Intentan encontrar un gran
servicio que satisface sus
necesidades, es importante
porque se quiere adquirir nuevas
experiencias

¢ Como alcanzan esas metas
hoy? ¢Hay alguna barrera en
su camino?

Indagar mejor el mercado, la
barrera es no tener buen
conocimiento

Frases que mejor describen sus
experiencias

-La experiencia es la madre de la
sabiduria

-Aprendemos de grandes cosas
con pequefias experiencias

-El precio se olvida, la calidad
permanece

-Una gran sonrisa es una gran
satisfaccion

¢ Existen otros factores que
deberiamos tener en cuenta?

-Estudiar el mercado
-Tener buena organizacién

-Confiar

Eventos sociales eco- 18/10/2020
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7) PROPUESTA DE VALOR

\

Eventos sociales
eco

Comida
saludable

)
Espacios abiertos

Contacto con la
naturaleza

Mal servicio

L Diversion

Contaminacion

Perder tiempo J

A
L Perder dinero

No tendremos una sociedad si destruimos el medio ambiente, aprende a cuidar las hermosas especies que
nos rodean y aporta un granito de arena mientras disfrutas de una gran experiencia.

435
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8) DISENO DEL PRODUCTO

8.1
-DEFINICION ESTRATEGICA

* DECRETO 934 DE 2003

Por el cual se reglamenta el funcionamiento del Fondo Emprender FE. El articulo 40 de la ley 789 de
2002 cre6 el Fondo Emprender FE como una cuenta independiente y especial adscrita al Servicio
Nacional de Aprendizaje, Sena, el cual sera administrado por esa entidad y cuyo objeto exclusivo sera
financiar iniciativas empresariales en los términos alli dispuestos.

* SENTENCIA C-392 DE 2007

La Sala Plena de la Corte Constitucional, en cumplimiento de sus atribuciones, respaldo la creacion de
microempresas bajo el régimen de Empresas Unipersonales, contemplada en el articulo 22 de la Ley
1014 de 2006 “Ley de Fomento al Emprendimiento”. De acuerdo con la Sentencia en mencion, las
empresas que se creen a partir de la entrada en vigencia de dicha ley que tengan hasta 10 empleados y
menos de 500 smmlv se constituyen y vigilan como Empresas Unipersonales

* LEY 905 DE 2004

Por medio de la cual se modifica la Ley 590 de 2000 sobre promocién del desarrollo del micro, pequefia
y mediana empresa colombiana y se dictan otras disposiciones.

* LEY 1014 DE 2006

Por la cual se dictan normas para el fomento a la cultura de emprendimiento empresarial en Colombia.
CORTE CONSTITUCIONAL DE COLOMBIA

24
Eventos sociales eco- 18/10/2020



-DISENO DE CONCEPTO

Producto

Equipos de cocina

Mesas

Insumos

Eventos sociales eco- 18/10/2020

Costos

$2.100.000

$100.000

$300.000
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-DISENO DE DETALLE

El tiempo depende del evento que se realice

Eventos sociales eco- 18/10/2020



PROVEEDOR PRODUCTO

Distribuidor de alimentos S. A Transporte de alimentos
Frutos secos Paloquemao
Distribuidor de frutas Frubana

-VALIDACION Y VERIFICACION
INDICADORES DE CALIDAD

CARACTERISTICAS INSTRUCCIONES CALIFICACION
Personal lab
Atencion lab
Servicio lab
Decoracion 1 muy poco l1a5
Comida 2 poco 1a5
Sonido 3 medio l1a5
Espacio 4 bueno la5
Orden 5 excelente 1a5
Aperitivos lab
Recordatorios lab
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-PRODUCCION

| ‘alela opor'tumd?
5> <2< Jda cambiar

COMUNICARSE AL
3098532799

Made with PosterMyWall.com

Eventos sociales eco- 18/10/2020

Somos una empresa que realiza
eventos sociales ecologicos a tu
gusto,con espacios libres,
alrededor de hermosa naturaleza
y variedad de fauna y flora
disfrutaras con tus amig

familia mientras proteges el
medio ambiente
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FICHA TECNICA

FICHA TECNICO DEL PRODUCTO

A-Nombre del servicio

B- Composicion del producto (materias primas)
/lineas de servicio o portafolio.

C- Normas de calidad.

D- Prestaciones comerciales (litro, kilo, ml),
combos paquetes especiales.

E- Tipo de empaque o embalse (Disefio, tamafio,
material) / canal de informacion.

F- Material de empaque/ publicidad, brochure.

G- Condiciones de conservacion.

H- Vida util estimada/ garantia.

I-Porcién recomendada, servicios
adicionales/recomendaciones por tipo de cliente.

ELABORO
RECIBO
APROBO

8.2 Ciclo de vida

Eventos sociales eco (FREE LIFE)

Bodas, xv, bautizos, eventos empresariales y
otros

Depende el tipo de evento se puede hacer un
paquete especial

Los eventos tienen disefios ecoldgicos

Publicidad en redes sociales y brochure
Conservacion en los productos por:
Calor, frio, envasados, concentracion

Se garantiza un buen servicio al cliente en donde
el usuario quedara satisfecho

Servicios de atencién al cliente, y se recomienda
dependiendo el evento que se realice, y cuidados
de los productos y del medio ambiente, teniendo
buen uso de los residuos

Si

El ciclo de vida del servicio esta en crecimiento, ya que si los usuarios quieren recibir el servicio se hara

el proceso para organizar dicho evento.

Eventos sociales eco- 18/10/2020
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9) PRECIO DE VENTA

COSTO DE PRODUCCION

+ Costo unitario de materiales $ 4.000.000
+ Costo unitario de mano de obra $ 2.000.000
it Costo unitario de CIF (Costos indirectos de fabricacion) $ 2.000.000
= COSTO TOTAL UNITARIO $ 8.000.000

COSTO TOTAL UNITARIO
PV=$8.000.000

Eventos sociales eco- 18/10/2020
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10) PROTOTIPO
Pagina web
https://angelatriana904.wixsite.com/misitio/contact

11) MODELO RUNNING LEAN

Canales
-Pagina web

-Anuncios

-Brochure
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12)VALIDACION DE IDEAS DE NEGOCIO

1- Primero que todo quiero validar el problema que detecte, el cual son las consecuencias que esta
causando la contaminacion en las personas y en el medio ambiente, lo que espero de la
investigacion es que las personas se den cuenta de las causas de la contaminacion y los
problemas que les puede causar a ello mismos. La forma en que quiero contribuir al problema es
con eventos sociales ecoldgicos donde al mismo tiempo de que estén disfrutando de un momento
de celebracion y reuniesen con sus personas cercanas, puedan disfrutar de un tiempo de
relajacion con el medio ambiente donde se cuide de el y los animen a protegerlo y mas que nada
a conocer mas sobre la riqueza de paisajes que nos rodea.

2- El tipo de investigacion sera la cuantitativa ya que quiero realizar una encuesta para determinar
si las personas estan enteradas de dicho problema y si estan de acuerdo con la estrategia que
quiero implementar.

3- Formulario de encuesta:

1) Genero:
a) Femenino
b) Masculino

2) ¢Haescuchado usted hablar sobre la contaminacion ambiental?
a) Si
b) No

3) ¢Cuan contaminada cree usted que esta el pais?
a) Nada
b) Poco
c) Mucho
d) Demasiado

4) ¢Qué tan importante es cuidar el medio ambiente?
a) Nada
b) Poco
c) Mucho
d) Demasiado

5) ¢Cuantos residuos contaminantes usted desecha en un dia?
a) Poco
b) Regular
c) Mucho

32
Eventos sociales eco- 18/10/2020



6) ¢Como calificaria el interés por el medio ambiente?
a) Malo
b) Regular
c) Bueno
7) ¢Esté interesado en conocer variedad de flora y fauna con la que cuenta el pais?
a) Si
b) No
8) ¢Con que frecuencia usted asiste a eventos sociales?
a) Poco
b) Regular
c) Mucha
9) ¢Silo invitaran a un evento social ecoldgico, asistiria?
a) Si
b) No
10) ¢ Le gustaria que le organizaran un evento ecol6gico en un ambiente natural?
a) Si
b) No
11) ¢ Usted Consume productos saludables?
a) Si
b) No
12) ¢ Le gustaria que en un evento den productos saludables?
a) Si
b) No
13) ¢ Esta de acuerdo de que un evento la decoracion sea 100% con productos reciclables?
a) Si
b) No

14) ¢ Le gustaria un evento donde aparte de divertirse y compartir con personas cercanas pueda
conocer mas sobre el medio ambiente?

a) Si
b) No

folo)

Eventos sociales eco- 18/10/2020



13) TABULACION Y ANALISIS DE LA INFORMACION

1) Género: La encuesta la respondieron; Femenino: 70%, Masculino: 40%

GENERO

= Femenino = Masculino = =

2) ¢Haescuchado usted hablar sobre la contaminacion ambiental?

El 70% de las personas no estan enteradas sobre la contaminacion del pais

Contaminacion ambiental

=Si =No = =
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3) ¢Cuéan contaminada cree usted que esta el pais?
La mayor parte de las personas creen que el pais tiene demasiada contaminacion

Titulo del grafico

Nada Poco Mucho Demasiado

100%
90%
80%
70%
60%
50%
40%
30%
20%
10%

0%
B Columna3 ™ Columna2 m Columnal

4) ¢Qué tan importante es cuidar el medio ambiente?

Para las personas es demasiado importante el cuidado del medio ambiente

Cuidado medio ambiental

= Nada ®Poco = Mucho = Demasiado
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5) ¢Cuantos residuos contaminantes usted desecha en un dia?

Las personas desechan muchos residuos contaminantes

Residuos contaminantes

® Poco = Regular ® Mucho =

6) ¢Como calificaria el interés por el medio ambiente?

La mayoria de las personas estan interesadas por el medio ambiente

Interes medio ambiente

= Malo = Regular = Bueno =

Eventos sociales eco- 18/10/2020
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7) ¢Esté interesado en conocer variedad de flora y fauna con la que cuenta el pais?
Solo un 2% no estan interesados en conocer la flora y fauna del pais

Variedad de flora y fauna

uSi mNo =

8) ¢Con que frecuencia usted asiste a eventos sociales?

Las personas asisten con regularidad a eventos sociales

Eventos sociales

m Poco = Regular = Mucha

Eventos sociales eco- 18/10/2020
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9) ¢Silo invitaran a un evento social ecoldgico, asistiria?

Las personas asistirian a eventos sociales eco

Evento social eco

uSi mNo =

10) ¢ Le gustaria que le organizaran un evento ecol6gico en un ambiente natural?

La mayoria de las personas si les gustaria que les organizaran un evento ecoldgico

Organizacion de eventos eco

uSi mNo =
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11) ¢Usted Consume productos saludables?
La mayoria de las personas no consumen productos saludables

Consumos

uSi mNo =

12) ¢ Le gustaria que en un evento den productos saludables?

A la mayoria de las personas les gustaria que en un evento den productos saludables

Productos saludables

uSji mNo =
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13) ¢Esta de acuerdo de que un evento la decoracién sea 100% con productos reciclables?
A la mayoria si les gustaria una decoracion natural

Decoracion natural

uSi mNo =

14) ¢ Le gustaria un evento donde aparte de divertirse y compartir con personas cercanas pueda
conocer mas sobre el medio ambiente?

Muchas personas estan interesadas en aprender mas pobre el medio ambiente del pais

Conocimientos medio ambiente

uSi mNo =
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14 LECCIONES APRENDIDAS Y RECOMENDACIONES

Al realizar esta idea de negocio y por todo el proceso e investigaciones que hice pude adquirir
demasiados conocimientos ya que no tenia ninguna base ni un paso a paso para poder crear una empresa,
esto me va a ayudar mucho para un futura ya que quiero tener mi propia empresa, y al tener esta bases
seran de mucha ayuda; ya que crear una empresa no es tan sencillo como lo pensaba, se debe tener

muchas cosas claras y no solo pensar en nosotros si no en como podemos ayudar a nuestro medio
ambiente y dar facilidad a las personas.

Recomendaciones para una idea de negocio es investigar cada cosa a fondo por mas minima que sea,

tener los temas claros, siempre buscar un problema y ayudar de la mejor forma a buscar una solucion sin
causar dafios al medio ambiente.
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