APLICACION MOVIL

TU APPEVENTO

LUISA NATALIA AYALA BUITRAGO

1022432944

PROYECTO DE GRADO 1

CREACION DE EMPRESA

CORPORACION UNIFICADA NACIONAL DE EDUCACION SUPERIOR
CUN
MAYO 10 DE 2017

BOGOTA D.C



Tabla de contenido

Lo INtrodUCCION. .....ee e pg. 3
20 JUSHFICACION. ...ttt pg. 4
3. Perfilacion de Clientes. .........oouiiiiiii e pg. 5

3.1. Necesidades
3.2. Beneficios
3.3. Soluciones actuales

3.4, Inconformidades. ........oouiiniiiii i e pg. 6
3.5. Mercado
R B 31 ()74 T - pg. 7
4.1. ConcClusiONes ENIEVISTA. . ... euuuttit ittt ettt pg. 15
TR s 0707 210 o JEP pg. 16
6. Identidad eStratégiCa..........c.ooeiiuiiniiiiit i pg. 18

6.1. Mision

6.2. Vision

6.3. Objetivo general
6.3.1. Objetivos especificos



1. Introduccion

Nuestra aplicacidon movil para crear eventos de todo tipo llamada Tu Appevento esta
disefiada para brindar la facilidad a nuestros clientes de crear, organizar y gestionar un
evento de su requerimiento y necesidad, ahorrando tiempo y dinero para su mayor
comodidad y satisfaccion.

Con la creacion de este servicio, se agilizara y se hard mas dinamica la creacion de un
evento, ya que ¢ésta tendrda la opcion de escoger el tipo de arreglos, mesas, sillas,
decoraciones, tematica de cualquier evento; ademds de su organizacidon y gestion continua
mediante la aplicacion. Adicionalmente, segun los arreglos y decoraciones escogidas, se
brindara el precio de lo que se lleva del evento.



2. Justificacion

La falta de tiempo, organizacion y dificultad de crear un evento, nos hizo pensar en esta
gran idea de servicio, ya que ofrecemos la facilidad, accesibilidad y agilidad de crear un
evento sin ser necesaria la presencia en persona de la persona que necesita gestionar el
evento. Ademas, las personas gastan mucho tiempo y dinero cuando se trata de un evento
especial, ya que requieren de la eleccion en persona de cada uno de los detalles que quieren
para su fecha especial; transportes, cotizaciones de salones o lugares, inmuebles, objetos,
etc. Por lo que al seleccionar un objeto de nuestro inventario, la aplicacion reflejara el valor
de la adicidn o remocion de cada uno de los productos.



3. Perfilacion del cliente
3.1. Necesidades:

e Creo que ahorra el tiempo al crear y organizar un evento, ya que muchas
veces, la falta de tiempo o la no disponibilidad del mismo hace que no
podamos dedicar lo suficiente a nuestro evento.

e C(Creo que hace mas facil la realizacion y gestion del evento en tiempo real.
De esta manera, no sera necesario ir en persona a un sitio de banquetes para
cotizar, gestionar y llevar a cabo nuestro evento.

e C(Creo que hace que cualquier persona tenga la facilidad de acceder a la
creacion de un evento sin tanto problema y dificultad.

3.2. Beneficios:

e Optimizacion del tiempo y ahorro del mismo, con la finalidad de realizar varias
tareas o quehaceres sin importar la disponibilidad que tengamos.

e Accequibilidad a la realizacion de eventos, con la finalidad de que desde la
comodidad de nuestro hogar o incluso un parque, podamos desarrollar los
preparativos de nuestro evento sin problema alguno.

e Facilidad de la creacion y organizacion del evento, sin inconvenientes, sin estrés,
con conocimiento de presupuesto y capital, con todo lo necesario para el facil
desarrollo de cada una de nuestras fiestas.

3.3. Soluciones actuales:
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3.4. Inconformidades

- Lidiar con el estrés de la creacion de un evento.

- No encontrar un lugar apropiado o adecuado para el evento deseado.

- No encontrar los detalles y/o decoraciones necesarias por estar “agotadas” o que no se
manejen en esa empresa.

- El precio tan alto de muchas empresas que organizan eventos.

- Falta de tiempo.

- No tener el conocimiento adecuado del presupuesto que poseemos o de cudnto dinero
necesitara nuestro evento para llevarlo a cabo como deseamos.

3.5. Mercado

TAM - Total Addresable Market (Mercado total o direccionable)

El negocio de las aplicaciones es un negocio grande y codiciado por la gran mayoria de
empresarios y empresas como tal, sin embargo, las aplicaciones que funcionan para crear
eventos son muy pocas o limitadas, ya que estas muchas veces se centran en una ocasion en
especifico con el fin de concentrarse mas en ellas para que el evento sea de mayor
eficiencia. La finalidad de Tu Appevento es ser lider en el mercado, incluyendo cualquier
tipo de evento que una persona pueda necesitar en cualquier ocasion y época del afio.

SAM - Serviceable Available Market (Mercado que podemos servir)

Tu Appevento ofrece la facilidad de crear eventos en cualquier época del afio, sin importar
incomodidades de limites de precios o precios demasiado altos, ya que, la aplicacion ofrece
herramientas para calcular el costo de “una silla adicional” o cualquier item que se agregue
al evento deseado. Esperando ser una gran empresa, lider de marcado online con todos
nuestros servicios, cautivando a cada cliente que ingrese y se registre en nuestra aplicacion.

SOM - Serviceable Obtainable Market (Mercado que podemos conseguir)

Cautivar a nuestros clientes nos ayudara para ser una empresa lider en el mercado, ya que
sabemos que nuestras herramientas, opciones, lugares disponibles, adornos y mas
decoraciones, son las que querrdn nuestros clientes, ya que ofrecemos de todo tipo de
decoracion; desde una simple rosa, hasta un arco de flores en una playa en San Andrés.




Nuestros recursos y poblacion aumentaran tanto que lograremos posicionarnos en otros
paises fuera de Colombia, teniéndolos asi disponibles para los lugares donde nuestro cliente
quiera el evento.

4. Entrevista (preguntas)
Necesidades: ;Cual es la mayor necesidad que presenta al momento de crear un evento?

Beneficios: ;Qué beneficios le gustaria adquirir con el uso de la aplicacion en cuanto a
optimizacion o agilidad?

Soluciones actuales: ;Qué soluciones cree que la aplicacion le brindard al momento de
crear un evento?

Frustraciones: ;Qué frustraciones cree usted que se pueden generar al usar la aplicacion
para crear un evento?

Mercado: ;Qué¢ tan seguido cree usted que utilizaria la aplicacion segun sus ingresos,
condiciones y comodidades?

Preguntas piloto:
Nombre

(Cuantos afios tiene?
(En qué estrato vive?
Género:

Ocupacion:

(Cada cuanto cree usted que necesita o crea un evento de gran magnitud y un evento de
poca magnitud?

(Cual es la mayor necesidad que presenta al momento de crear un evento?

(Qué beneficios le gustaria adquirir con el uso de la aplicacion en cuanto a optimizacioén o



agilidad?
(Qué soluciones cree que la aplicacion le brindard al momento de crear un evento?

(Qué frustraciones cree usted que se pueden generar al usar la aplicacion para crear un
evento?

(Que tan seguido cree usted que utilizaria la aplicacion segun sus ingresos, condiciones y
comodidades?

Entrevista # 1

Nombre: Adriana Buitrago
(Cuantos afios tiene? 35
(En qué estrato vive? 2
Género: Femenino
Ocupacion: Vendedora

(Cada cuanto cree usted que necesita o crea un evento de gran magnitud y un evento de
poca magnitud? Evento de gran magnitud: cada afio y evento de menor magnitud: 3 meses.

(Cual es la mayor necesidad que presenta al momento de crear un evento?: Tener todos los
arreglos que necesito o deseo para el evento.

(Qué beneficios le gustaria adquirir con el uso de la aplicacidon en cuanto a optimizacion o
agilidad?: No tener que estar presente todo el tiempo durante la realizacion del evento.

(Qué soluciones cree que la aplicacion le brindara al momento de crear un evento?:
Agilidad durante la realizacion del evento.

(Qué frustraciones cree usted que se pueden generar al usar la aplicacion para crear un
evento?: Que la aplicacion no funcione correctamente o se ponga lenta.

(Qué tan seguido cree usted que utilizaria la aplicacion segun sus ingresos, condiciones y
comodidades?: Cada afio



Entrevista # 2

Nombre: Guillermo Cano
(Cuantos afios tiene? 65
(En qué estrato vive? 2
Género: Masculino
Ocupacion: Cocinero

(Cada cuanto cree usted que necesita o crea un evento de gran magnitud y un evento de
poca magnitud? Evento de gran magnitud: cada afio y evento de menor magnitud: 6 meses.

(Cuadl es la mayor necesidad que presenta al momento de crear un evento?: El espacio.

(Qué beneficios le gustaria adquirir con el uso de la aplicacidon en cuanto a optimizacion o
agilidad?: Que le brinden descuentos por usarla seguido.

(Qué soluciones cree que la aplicacion le brindard al momento de crear un evento?: Ahorrar
tiempo.

(Qué frustraciones cree usted que se pueden generar al usar la aplicacion para crear un
evento?: Que los detalles que se escojan no sean los que uno escogio.

(Qué tan seguido cree usted que utilizaria la aplicacion segun sus ingresos, condiciones y
comodidades?: Cada 2 anos.

Entrevista # 3

Nombre: Leidy Villalba
(Cuantos afios tiene? 28

(En qué estrato vive? 2
Género: Femenino

Ocupacion: Atencion al cliente

(Cada cuanto cree usted que necesita o crea un evento de gran magnitud y un evento de
poca magnitud? Evento de gran magnitud: cada 3 afos y evento de menor magnitud: 1 mes.



(Cual es la mayor necesidad que presenta al momento de crear un evento?: El espacio y la
comida.

(Qué beneficios le gustaria adquirir con el uso de la aplicacidon en cuanto a optimizacion o
agilidad?: Que puedan ofrecer diferentes tipos de comida.

(Que soluciones cree que la aplicacion le brindard al momento de crear un evento?:
Facilidad de escoger varios detalles, comida, musica, etc sin tener que ir a varios lugares.

(Que frustraciones cree usted que se pueden generar al usar la aplicacion para crear un
evento?: Que la comida no salga buena.

(Qué tan seguido cree usted que utilizaria la aplicacion segin sus ingresos, condiciones y
comodidades?: Cada afio.

Entrevista # 4

Nombre: Vanessa Diaz
(Cuantos afios tiene? 22

(En qué estrato vive? 3
Género: Femenino

Ocupacion: Atencion al cliente

(Cada cuanto cree usted que necesita o crea un evento de gran magnitud y un evento de
poca magnitud? Evento de gran magnitud: cada 1 afio y evento de menor magnitud: 1 mes.

(Cual es la mayor necesidad que presenta al momento de crear un evento?: Que el lugar sea
bonito.

(Qué beneficios le gustaria adquirir con el uso de la aplicacidon en cuanto a optimizacion o
agilidad?: Que se ahorre tiempo.

(Qué soluciones cree que la aplicacion le brindard al momento de crear un evento?: Ahorro
de tiempo.

(Qué frustraciones cree usted que se pueden generar al usar la aplicacion para crear un
evento?: Que no umplan con lo que uno haya seleccionado.

(Que tan seguido cree usted que utilizaria la aplicacion segun sus ingresos, condiciones y



comodidades?: Cada 3 afios.

Entrevista # 5

Nombre: Camilo Zambrano
(Cuantos afios tiene? 19
(En qué estrato vive? 4
Género: Masculino
Ocupacion: Estudiante

(Cada cuanto cree usted que necesita o crea un evento de gran magnitud y un evento de
poca magnitud? Evento de gran magnitud: cada 6 meses y evento de menor magnitud: 1
mes.

(Cual es la mayor necesidad que presenta al momento de crear un evento?: El espacio.

(Qué beneficios le gustaria adquirir con el uso de la aplicacidon en cuanto a optimizacion o
agilidad?: Que hayan cosas exclusivas con el uso frecuente de la aplicacion.

(Qué soluciones cree que la aplicacion le brindara al momento de crear un evento?: No ir a
muchos lugares para escoger todo lo del evento.

(Qué frustraciones cree usted que se pueden generar al usar la aplicacion para crear un
evento?: Que la aplicacion no tenga suficientes decoraciones u opciones.

(Qué tan seguido cree usted que utilizaria la aplicacion segun sus ingresos, condiciones y
comodidades?: Cada 1 afio.

Entrevista # 6

Nombre: Karen Riafo
(Cuantos afios tiene? 19
(En qué estrato vive? 4

Género: Femenino



Ocupacion: Estudiante

(Cada cuanto cree usted que necesita o crea un evento de gran magnitud y un evento de
poca magnitud? Evento de gran magnitud: cada 1 afio y evento de menor magnitud: 1 mes.

(Cual es la mayor necesidad que presenta al momento de crear un evento?: El sonido.

(Qué beneficios le gustaria adquirir con el uso de la aplicacidon en cuanto a optimizacioén o
agilidad?: Que muestren todo lo que ofrecen para poder escoger bien.

(Qué soluciones cree que la aplicacion le brindara al momento de crear un evento?: Ahorro
de dinero.

(Qué frustraciones cree usted que se pueden generar al usar la aplicacion para crear un
evento?: Que la aplicacion sea lenta.

(Qué tan seguido cree usted que utilizaria la aplicacion segun sus ingresos, condiciones y
comodidades?: Cada 1 afio.

Entrevista # 7

Nombre: Sandra Guerrero
(Cuantos afios tiene? 22
(En qué estrato vive? 3
Género: Femenino
Ocupacion: Vendedora

(Cada cuanto cree usted que necesita o crea un evento de gran magnitud y un evento de
poca magnitud? Evento de gran magnitud: cada 3 afios y evento de menor magnitud: 1 afio.

(Cuadl es la mayor necesidad que presenta al momento de crear un evento?: El lugar.

(Qué beneficios le gustaria adquirir con el uso de la aplicacidon en cuanto a optimizacion o
agilidad?: Ahorrar tiempo

(Qué soluciones cree que la aplicacion le brindard al momento de crear un evento?: Buena
planeacion para el evento, porque aparecen los precios de lo que uno selecciona.

(Qué frustraciones cree usted que se pueden generar al usar la aplicacion para crear un



evento?: Que las cosas que uno escoja al final no se encuentren en la fiesta.

(Qué tan seguido cree usted que utilizaria la aplicacion segun sus ingresos, condiciones y
comodidades?: Cada 3 afos.

Entrevista # 8

Nombre: Darwin Antolinez
(Cuantos afios tiene? 23
(En qué estrato vive? 3
Género: Masculino
Ocupacion: Vendedor

(Cada cuanto cree usted que necesita o crea un evento de gran magnitud y un evento de
poca magnitud? Evento de gran magnitud: cada 1 afio y evento de menor magnitud: 6
meses.

(Cual es la mayor necesidad que presenta al momento de crear un evento?: El espacio.

(Qué beneficios le gustaria adquirir con el uso de la aplicacion en cuanto a optimizacion o
agilidad?: Descuentos en objetos si el evento es grande.

(Qué soluciones cree que la aplicacion le brindard al momento de crear un evento?: Ahorro
de dinero.

(Qué frustraciones cree usted que se pueden generar al usar la aplicacion para crear un
evento?: Que no se cumpla con lo pactado.

(Que tan seguido cree usted que utilizaria la aplicacion segun sus ingresos, condiciones y
comodidades?: Cada 1 afio.

Entrevista # 9

Nombre: David Malaver
(Cuantos afios tiene? 39

(En qué estrato vive? 2



Género: Masculino
Ocupacion: Domiciliario

(Cada cuanto cree usted que necesita o crea un evento de gran magnitud y un evento de
poca magnitud? Evento de gran magnitud: cada 5 afios y evento de menor magnitud: 1 afio.

(Cuadl es la mayor necesidad que presenta al momento de crear un evento?: La comida.

(Qué beneficios le gustaria adquirir con el uso de la aplicacidon en cuanto a optimizacion o
agilidad?: Descuentos.

(Qué soluciones cree que la aplicacion le brindard al momento de crear un evento?:
Comodidad para el desarrollo, planeacion y organizacion del evento.

(Qué frustraciones cree usted que se pueden generar al usar la aplicacion para crear un
evento?: Que haya publicidad engafiosa o que lo que muestran no sea realmente como lo
muestran.

(Qué tan seguido cree usted que utilizaria la aplicacion segun sus ingresos, condiciones y
comodidades?: Cada 2 afos.

Entrevista # 10

Nombre: Paula Quintero
(Cuantos afios tiene? 23
(En qué estrato vive? 2
Género: Femenino
Ocupacién: Vendedora

(Cada cuanto cree usted que necesita o crea un evento de gran magnitud y un evento de
poca magnitud? Evento de gran magnitud: cada 1 afio y evento de menor magnitud: 6
meses.

(Cual es la mayor necesidad que presenta al momento de crear un evento?: Tiempo.

(Qué beneficios le gustaria adquirir con el uso de la aplicacidon en cuanto a optimizacioén o
agilidad?: Descuentos.



(Qué soluciones cree que la aplicacion le brindard al momento de crear un evento?: Ahorro
de tiempo y dinero.

(Qué frustraciones cree usted que se pueden generar al usar la aplicacion para crear un
evento?: Que lo escogido no llegue o no esté en el evento.

(Que tan seguido cree usted que utilizaria la aplicacion segun sus ingresos, condiciones y
comodidades?: Cada 2 afios.

4.1. Conclusiones entrevista

Segtn lo reflejado en las entrevistas, las personas utilizarian la aplicacion en un promedio
de 1 a 3 afios. Lo que mas desean al momento de realizar un buen evento es ahorrar dinero
y tiempo, siendo muy importante el espacio y el lugar donde se llevaré a cabo el evento
deseado. Les gustarian descuentos y promociones por el uso frecuente de la aplicacion y
una de las mayores frustraciones es que lo seleccionado a través de la aplicacion no esté
finalmente en el evento o sea algo totalmente diferente a lo escogido, ademas de la
velocidad de la aplicacion.



5. Prototipo
Caracteristicas técnicas

- Android y los 4.4 (Marshmellow) o versiones posteriores.
- 118 MB (aplicacion 111 MB y datos 6.92 MB)

- Leer contactos.

- Agregar o modificar los eventos del calendario.

- Agregar o eliminar cuentas.

- Acceso completo a la red.

- Google Api (vinculacion)

- Sincronizacion Facebook, Gmail, Twitter.
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6. Identidad estratégica

6.1.Mision
Ser una aplicacion movil de eventos, facilitadora de funciones para la organizacion,
creacion y desarrollo de cualquier tipo de eventos que el cliente registrado solicite y desee;
ofreciendo total acceso a diferentes tipos de adornos que requiera para la decoracion de su
evento a llevar a cabo.

6.2.Vision
Ser en el 2020 no solo una gran aplicacion lider en el mercado, sino una empresa completa
a la que las personas acudan para crear y llevar a cabo cualquier tipo de evento sin importar
el lugar, el tema, los adornos, la cantidad de invitados, el espacio y el dinero que se posea,
con la finalidad de darle la satisfaccion, felicidad y confianza a nuestros clientes del
potencial que tenemos para apoyarlos en sus eventos.

6.3.0bjetivo General
Ofrecer a nuestros clientes todo lo necesario para el evento de su deseo y gusto, ofreciendo
la mayor calidad de adornos, espacios, comidas y demas necesario para su satisfaccion y
confianza en nosotros para el evento de sus suefios sin importar la época del ano.

6.3.1. Objetivos Especificos

e Tener disponibles cualquier arreglo floral, de mesa, de pared, etc disponibles para
nuestros clientes.

e Tener disponibles diversos sitios en el pais para el desarrollo del evento, incluyendo
playas, jardines o salones de recepcion.

e Contar con rapidez en nuestra aplicacion y desarrolladores fantdsticos que animen a
nuestros clientes a confiar y acudir a nosotros.



