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INTRODUCCION

La creacion de la empresa ECOLOGIC CONNECTION va a desarrollar una
planeacion y direccionamiento estratégico con el proposito de generar beneficios
ambientales y socioecondémicos que contribuyen a una mejor calidad de vida, creando
conciencia ambiental en el manejo de estos residuos hacia las personas del comun, hogar,
empresas, entidades educativas, municipios, ciudades, comunidades, barrios entre otros.

Uno de los principales enfoques como empresa, es la recoleccion y clasificacion
de materiales que son aptos para el reciclaje, de ahi se partira en la movilizacién adecuada
y logistica mas viable de tal manera que se contara con proveedores (Residentes del
conjunto objetivo) para el manejo adecuado de estos residuos, su transformacion y
comercializacion a empresas dedicadas a la generacion de nuevos productos a base
materiales reutilizables y asi contribuir como convenio directo e indirecto en la
generacion de recursos econdmicos sostenibles, beneficiando en primera instancia
nuestros proveedores mediante el trabajo colaborativo y remunerando la aplicacion de las
capacitaciones realizadas en los conjuntos residenciales los residentes.

Esta organizacion se enfoca hacia la educacion ambiental basada en el cuidado del
medio ambiente, el desarrollo y el crecimiento mediante una economia colaborativa como
empresa rentable y competitiva, ya que se puede desarrollar por medio de investigaciones
y antecedentes como lo son, la ineficiencia del manejo de residuos en las calles y el
compromiso de la gente en la conciencia ciudadana, este seria nuestro fuerte para
promover nuestra organizacion para poder contribuir y posicionarse en el mercado como
una empresa innovadora de servicios, donde se contara con un personal previamente
capacitado, de gran responsabilidad lider y de gran compromiso para la conservacion de

los recursos naturales y dar el cumplimiento a la normatividad ambiental.
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Esta informacion esta complementada por el decreto 312 de 2006, por el cual se adopta el
plan maestro para el manejo integral de residuos  solidos para Bogota distrito capital, el cual
describe el aprovechamiento y tratamiento de estos residuos solidos, por medio de equipamientos

y planes maestros para desempefiar esta actividad de trabajo en la cuidad.

Segun el articulo 212 del decreto 190 de 2004, se emplea un sistema de gestion de
residuos solidos para la adecuada manipulacion y trabajo del sistema de reciclaje, describiendo el
tipo de proceso, los tipos de residuos a manejar y el material de equipamiento que se emplea para

esta operacion.

Mediante el decreto 400 de 2004 se estipula el aprovechamiento eficiente de los residuos
solidos producidos por entidades distritales, impulsando la sensibilizacion, capacitacion,

induccion practica y formacion en el manejo de los residuos sélidos.

11



JUSTIFICACION

Este proyecto ha sido realizado con el fin de cubrir una necesidad fundamental que
vivimos y la cual nos exponemos dia a dia, como lo es el cuidado y la calidad ambiental. Una de
las problematicas sin lugar a duda es inculcar el manejo adecuado que debe darse a las basuras
(residuos sélidos) los cuales no han sido tratados de la mejor manera por parte de las personas del
comun, es por eso gue con ayuda de este proyecto empresarial daremos a conocer la importancia
del manejo, la clasificacion y la concientizacion del buen uso residuos solidos (reciclaje)
buscando asi una mejor calidad de vida para nuestros colaboradores, los cuales seran nuestro
objetivo clave para la recoleccidn, asi estos desechos de manera masiva podremos transportarlos
para su venta a empresas calificadas para su trasformacién en nuevos productos, buscando una

sostenibilidad econémica como empresa y un cuidado ambiental en la sociedad.

Para este, se necesita fortalecer y capacitar en el area de manipulacion de recursos solidos
a nuestros colaboradores con el fin de que desarrollen habilidades, destrezas y competencias

necesarias para combatir la problematica ambiental.

A la vez, se contribuira al cambio en la conducta y disciplina de las personas con
campafas de concientizacion ambiental que promuevan las buenas practicas de manejo de estos
residuos sélidos, lo cual facilitara a nuestra empresa contar con proveedores de material de
reciclaje para el logro de las metas y objetivos generando un buen desempefio en la actividad

comercial y ecoldgica.

El proyecto busca implementar précticas de campafias publicitarias comunicacionales,
charlas educativas, creacion de perfiles por medio de redes sociales, nuestra plataforma virtual de

servicios y jornadas pedagogicas, con el Gnico objetivo de contrarrestar un impacto social ,

12



ambiental y de bienestar con ayuda de la optimizacion de los residuos solidos en su manejo
adecuado, logrando minimizar, mitigar y compensar los impactos negativos que se han causado
hasta el momento por las personas debido a la contaminacion y desconocimiento del manejo

adecuado de estos residuos solidos.

Esta idea de negocio también es planteada con el Unico fin de reclutar personas de gran
compromiso e interés por el cuidado ambiental y calidad de vida, logrando crear oportunidades

por medio de una economia colaborativa y una conciencia ecologica.
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1. PLANEACION ESTRATEGICA GENERATIVA

1.1 Descripcion del negocio:

La idea de negocio nace de la cultura que tienen las personas a la hora de no conocer el
manejo de sus basuras y/o desechos, el proyecto fundamentalmente busca brindar una educacion
ambiental basada en la conciencia ambiental, con conocimientos técnicos tecnolédgicos para
cuidar el medio ambiente de una manera sencilla moderna, viable y sostenible mediante la
difusion de informacion sobre la separacion de basuras y/o materiales de doble funcion tales
como : Periddicos; Papel mixto; Papel blanco; Carton; Revistas; Directorios telefonicos; Latas
de aluminio, Chatarra, Envases de plastico; Botellas de vidrio; Latas de acero Latas de aerosol,

etc.

Uno de los aspectos diferenciadores esta basado principalmente en la educacién ambiental
y la remuneracion econdmica de estas practicas, con el fin de recolectar de manera masiva estos
residuos solidos de reciclaje , clasificarlos por material , transportarlos y venderlos a un tercero o
empresa que trate y transforme esta materia en nuevos productos, asi generamos rentabilidad
como empresa prestadora de servicios y mejora en la calidad de vida como lo es en nuestros
clientes y proveedores (residentes del conjunto), que permita trasmitir conocimientos a la
poblacién y en la comunidad en general, tanto en aspectos bioldgicos y fisicos como en aspectos
sociales y culturales, dando a conocer las ideas y/u objetivos fundamentales del reciclaje como lo

son:

. Reducir:

Acciones para reducir la produccion de objetos susceptibles de convertirse en

residuos.
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. Reutilizar:

Acciones que permiten el volver a usar un producto para darle una segunda vida, con el

mismo uso u otro diferente.

. Reciclar:

El conjunto de operaciones de recogida y tratamiento de residuos que permiten

reintroducirlos en un ciclo de vida.

Generando en primera instancia un sentido de pertenencia y participacion a las personas
en contribuir en la conservacion y cuidado del medio ambiente mediante una economia sostenible

y colaborativa.

La empresa ECOLOGIC CONNECTION se enfocara en los conjuntos residenciales, se
observara y estudiara la acogida que se obtendra por parte de los residentes sobre los diferentes
manejos y métodos de separacién de residuos y su facil implementacion a través de los diferentes
canales de informacion como lo son capacitaciones, inducciones, y actividades del manejo de

desechos organicos, inorganicos y reutilizables.

Esto mediante el estudio de acuerdos de doble participacion con el ente administrativo del
conjunto al que se aplique, dejando en claro la objetividad de la empresa y lo que se busca de

parte y parte.

Ya dejando en claro el previo acuerdo con el ente administrativo, se dara a conocer los
beneficios que obtendran los residentes de las edificaciones generado por las buenas practicas y
buen manejo de los materiales reciclables, se vera reflejado en inversion por parte de nuestra

empresa, como lo es la compra del material separado, pesado y clasificado a los residentes del

15



conjunto teniendo en cuenta la aplicacion de la informacion, capacitacion de los diferentes
medios y modos de reciclar, generando de esta manera, una economia colaborativa y la

materializacion del acuerdo de parte y parte.

Después de la compra del material separado reutilizable a los residentes de los conjuntos

por un precio el cual se estipula en los acuerdos durante las capacitaciones dadas, se llevara a
cabo la venta por parte de la empresa ECOLOGIC CONNETION del material acumulado a las

entidades encargadas de la trasformacion y creacion de productos hechos a base de materiales

reutilizables a un precio mayor del que se hizo en la compra a los residentes del conjunto

residencial.

DIALOGO CON ELENTE
ADMINISTRADOR DEL CONJUNTO

MATERIALIZACION DE BENEFICIOS PARA
EL CONJUNTO RESIDENCIAL

VENTA Y CLASIFICACION A LA
EMPRESA CERTIFICADA PARA
SU TRANFORMACION.

QA &8

TRATAMIENTO DE

RESIDUOS Y CLASIFICACION REDACCION DE MANEJO

Y BENEFICIOS

Fuente: Creacion propia.

llustracion 1. Ciclo Inicial.

PRESENTACION DE IDEA
A LA ADMINISTRACION

iz L 2400 !
&y SENCIBILIZACION o 3 <
i o RESIDENTES DELCONJUNTO 1 Y v
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1.1.1 Analisis ciclo inicial

17

[
‘L’\ ETAPAS DESCRIPCION
- En esta etapa nos encargaremos de la presentacion de la empresa y su
1. Visita funcionamiento
5 Dialogo con el ente administrativo del | Aqui se le hablara con adman. del conjunto acerca del plan de
' conjunto mejoramiento econémico y ambiental planeado.
» ) Ya con todos los encargados de la admén. del conjunto presentaremos
3 Presentacion de la idea a la laidea de negocio se daré a conocer en que consiste 'y como se
administracion manejara todo el proceso.
_ ) o En esta etapa de la negociacion se dara a conocer los beneficios que
4. Redaccion de manejo y beneficios tendrén el conjunto y sus residentes por la participacion.
g Sensibilizacién a | id Se realizaran capacitaciones a los residentes para sembrar una cultural
: ensibilizacion a los residentes ambiental basada en el reciclaje sobre los manejos y utilidades.
En esta etapa es donde el residente se encargara del reciclaje, de sus
6 Tratamiento de productos y desechos y nosotros como empresa de su clasificacion y compra del
' clasificacién material a los mismos.
Venta y clasificacion a la empresa Ya con el material reciclado clasificado se transportara a una empresa
7 certificada para su transformacion que compre estos materiales y a su vez los transforme.
Materializacion de beneficios para el Se les daré a los residentes los beneficios para el conjunto como
8. P anteriormente se habia plasmado como incentivo para continuar con

conjunto residencial

esta actividad.

Tabla 1. Andlisis ciclo inicial
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1.1.2 Identificacion del Servicio (Breve descripcion):

ECOLOGIC CONNECTION ofrece el Servicio de recoleccion de residuos reutilizables
para propiedad horizontal (conjuntos residenciales) a domicilio, el cual consiste en visitar a
nuestros colaboradores, dialogar con la administracion y los residentes, proponer los
componentes pedagdgicos o el método que se utilizara para infundir y difundir la informacion
sobre los correctos manejos de residuos, generar un acuerdo de doble participacion, esto con el
fin de generar una conciencia ambiental, y beneficios a través de una economia colaborativa
sostenible, buscando la participacion mediante la fomentacion y/o inclusion en nuestros procesos
como una empresa recolectora; ya clasificado el material se distribuye a las o la empresa
especializada en el tratamiento y transformacion de estos materiales generando de esta manera
ingresos econdmicos por la venta del material para dicha transformacion y asi mismo continuar,
siendo participes e influyentes con el pensamiento ecoldgico a través de una economia

colaborativa.
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1.2 Objetivo general:

Buscaremos inculcar en las personas las buenas practicas en el manejo de residuos
reutilizables producidos en los hogares diariamente, a través de una capacitacion, difusion y
aplicacion ejemplar de esta actividad, generando de esta manera una economia sostenible y
colaborativa a travées de la incentivacion economica a nuestros colaboradores, con el fin de
generar y garantizar espacios auto sostenibles que permitan la conservacion ambiental y de esta
forma lograr ser competitiva, rentable y eficiente, que genere un impacto tanto social como

ambiental en una comunidad enfocada a un futuro sostenible.



1.3 Marco legal:

“1 of

NORMA
(LEY, DECRETO)

DESCRIPCION

BENEFICIO

CONSTITUCION
POLITICA:

Articulos 333

Principalmente, su articulo 38 sobre
Libertad de Asociacion vy el articulo 333
sobre Libertad Econémica.

La actividad econdmicay la iniciativa
privada son libres, dentro de los limites
del bien comun. Para su ejercicio, nadie
podra exigir permisos previos ni
requisitos, sin autorizacion de la ley. La
libre competencia econémica es un
derecho de todos que supone
responsabilidades.

La actividad econdmicay la iniciativa
privada, en efecto, son libres y se
reconoce a la empresa como base del
desarrollo. Sin embargo, solo en
virtud de la ley, se podran exigir
permisos previos o requisitos para su
ejercicio. Esa libertad de empresa
implica, entre otras, que todo aquel
que desee ingresar a desarrollar una
actividad econémica es libre de ello,
que se pueden combinar las
actividades econdmicas de la manera
cOmo se crea mas conveniente, que
cada agente econdmico esta en
libertad de conducir y administrar sus
negocios de la manera que crea mejor
y de ofrecer los servicios y bienes que
estime apropiado.

Articulo 38

Se garantiza el derecho de libre
asociacion para el desarrollo de las
distintas actividades que las personas
realizan en sociedad.

Esta norma constitucional es la que
garantiza a los colombianos la libertad de
asociacion de personas (sean personas
naturales o juridicas, nacionales o
extranjeras) en Colombia.

Nuestra empresa no tiene
impedimentos para generar acuerdos
de doble participacién con los
residentes y o conjuntos con los cuales
se generaran acuerdos, buscando de
esta manera garantizar una economia
inclusiva y colaborativa.




ISO 14001 SISTEMA
GESTION
AMBIENTAL

La norma ISO 14001 es la norma
internacional de sistemas de gestion
ambiental (SGA), que ayuda a su
organizacion a identificar, priorizar y
gestionar los riesgos ambientales, como
parte de sus practicas de negocios
habituales. Se ha sido disefiada para poder
ser implementada en cualquier
organizacion independientemente de su
tamanio, sector y ubicacion geografica.

Actla como una herramienta esencial
para el manejo adecuado 0 procesos
del cuidado ambiental, mediante
politicas exigidas por nuestros entes
reguladores con el fin de dar
cumplimiento a la norma y que todas
las empresas trabajen o implementes
sobre el mismo sistema.

Asi optaremos un buen
reconocimiento en el trabajo de
nuestros procesos.

CONSTITUCION
POLITICA DE
COLOMBIA DE
1991

En esta constitucion se toma el ambiente
como un derecho fundamental que dando
en el Titulo II, Capitulo3 “De los
derechos colectivos y del ambiente”. En
sus articulos 78 al 83.

Ha sido un importante mecanismo
para la proteccion de los derechos
relativos del cuidado del ambiente,
derecho a la salud de las personas,
calidad de vida, y la diversidad de la
contaminacion de los recursos como
aire, aguas, licencias ambientales, asi
cresemos como empresa de
responsabilidad social y ambiental.

LEY 99 DE 1993
MINISTERIO DEL
MEDIO AMBIENTE

Por medio de esta ley se creo el

Ministerio del Medio Ambiente, se
reordend el sector pablico encargado de la
gestion y conservacion del medio
ambiente y los recursos naturales
renovables, se organizo el Sistema
Nacional Ambiental (SINA), y se dictaron
otras disposiciones.

Fomentamos el cuidado del medio
ambiente mediante politicas
establecidas por nuestros entes
reguladores, con el fin de integrar un
sistema Gptimo, regular las
condiciones generales el cual conduce
al crecimiento econdémico. Elevacion
calidad de vida y bienestar social.
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LEY 115 DE 1994
LEY GENERAL
DE EDUCACION

Aurticulo 5. Consagra como uno de los
fines de la educacion la adquisicién de
una conciencia para la conservacion,
proteccién y mejoramiento del medio
ambiente, de la calidad de vida, del uso
racional de los recursos naturales, dela
prevencion de desastres, dentro de una
cultura de la nacion.

En el articulo 78 se habla de los
“Lineamientos Curriculares para el area
de ciencias naturales y educacion
ambiental”

Por medio de esta ley se fundamenta
en los principios de la constitucion
politica el derecho a la educacién que
tiene todas las personas, un proceso de
formacion que adaptaremos en nuestro
proceso de trabajo sobre el cuidado y
manejo de residuos solidos de
reciclaje, actuando como un ente que
capacita a nuestro personal de trabajo
y generamos conciencia del cuidado
ambiental a nuestros clientes.

CODIGO DE LA
INFANCIA
ADOLECENCIA
LEY 1098 DE 2006

ARTICULO 46, Obligaciones especiales
del sistema d seguridad social en salud de
los nifios y nifias y los adolescentes,
numeral 11, Disefiar y ofrecer programas
encaminados a educar a los nifios, las
nifias y los adolescentes, a los miembros
de la familia y a la comunidad en general
en practicas de higiene y sanidad; en el
manejo de residuos sélidos, el reciclaje de
basuras y la proteccion del ambiente.

Mediante esta actividad empleada al
sistema de reciclaje y cuidado
ambiental, daremos conciencia
educativa para fomentar el desarrollo
a la calidad de vida y un ambiente
sano para todo tipo de personas en
especial los nifios, esto genera
condiciones orientadas al
fortalecimiento de la educacion
ambiental.

MIISTERIO DE
VIVIENDA,
CUIDAD Y
TERRITORIO

Con el que se busca formalizar el trabajo
de los recicladores y vincularlos al
sistema publico de aseo, cdmo se debe
reciclar en la fuente, es decir, desde el
hogar, para ayudar a dignificar su
trabajo y aportar a la sostenibilidad y el
cuidado del medioambiente.

Por el cual se modifica y adiciona el
Decreto 1077de 2015 en lo relativo con el
esquema de la actividad de
aprovechamiento del servicio publico de

Seremos una empresa que brindara
oportunidades de empleos a personas
sin baja educacidn superior o de pocas
oportunidades laborales las cuales
seran capacitadas , siendo autbnomas
por beneficio y oportunidad, la cual
generaran gran interés empleando una
actividad de trabajo eficiente y ayuda
a grupos de familia de escasos
recursos.
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aseo y el régimen transitorio para la
formalizacion de los recicladores de
oficio, y se dictan otras disposiciones.

DECRETO 2820 DE
2010, MINISTERO
DE AMBIENTE,
VIVIENDA'Y
DESARROLLO
TERIROTORIAL.

Por el cual se reglamenta el Titulo VIII de
la Ley 99 de 1993 sobre licencias
ambientales", los articulos 50 y 51de la
citada ley consagraron que se entiende por
Licencia Ambiental la autorizacion que
otorga la autoridad ambiental

competente para la ejecucién de una obra
0 actividad, sujeta al cumplimiento por el
beneficiario de la licencia de los
requisitos que la misma establezca en
relacién con la prevencion, mitigacion,
correccion, compensaciéon y manejo de los
efectos ambientales de la obra o actividad
autorizada, las cuales seran otorgadas por
el hoy Ministerio de Ambiente.

Por medio de este permiso,
autorizacion estaremos implicitos en
el manejo adecuado de nuestra
actividad de trabajo, la ejecucién de
nuestro proyecto con el fin de
gestionar el cuidado y perseverarian
del cuidado del medio ambiente el uso
y aprovechamiento de esta, como lo
son los residuos sélidos de reciclaje.

Tabla 2. Marco Legal
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1.4 Mision:
La empresa ECOLOGIC CONNECTION busca fomentar las buenas practicas del uso en
cuanto a materiales desechos renovables, generando un bienestar social enfocado a una mejor
cultura ciudadana, espacios Optimos para la ciudadania y minimizar el impacto ambiental en los

entornos urbanisticos de nuestro presente y mejorarla para el futuro.



1.5 Vision:
La empresa ECOLOGIC CONNECTION se posicionard como una empresa innovadora
mediante procesos eficientes y eficaces en cuanto al manejo de residuos renovables en el afio

2021.
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1.6 Valores:

Responsabilidad
Respeto

Innovacion

Eficiencia

AN 8
/i) Q"ﬁ s
(=, &
gt VALORES

CORPORATIVOS

Fuente: Creacion propia.

[lustracion 2. Valores Corporativos.
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1.6.1 Analisis Valores Corporativos:

";‘
Ce

VALORES CORPORATIVOS

Proactividad

Inculcamos la participacion de todos los empleados y directivos de la organizacion trabajando de manera
conjunta y aunando sus esfuerzos para el logro de los objetivos generando una cultura de confianza y
comunicacion donde la iniciativa y la autonomia son de gran valor u aporte para la empresa.

Somos eficientes en el tratamiento de los recursos que se encuentran a nuestra disposicion buscando la

Eficiencia L . . : )
manera de minimizar los tiempos improductivos para un desarrollo empresarial constante.
Nos enfocamos en la inclusion de lineamientos basados en principios y valores, que fomenten la
transparencia en los procesos internos de la organizacion y que contribuyan al desarrollo de nuestros

Etica colaboradores, para que laboren con honradez y responsabilidad sin anteponer los criterios propios sobre lo

correcto.

Seguridad Vglar_nos por la integrida_d dg las personas en nuestro entorno y el cuidado del medio ambiente como fin
principal de nuestro crecimiento personal y empresarial.

Innovacion Innovamos de manera concurrente ante los &mbitos de nuestro negocio para agregar valor a nuestros

servicios generando nuevas maneras de acercarnos a las personas.

Responsabilidad

Somos responsables en adquirir conciencia de las decisiones que tomamos antes, durante y después de
nuestra gestion empresarial tanto interna, externa y hacia nuestro entorno en general.

Respeto

Cada uno de nosotros merece el reconocimiento de su valor personal y sus derechos. ES por eso que en
nuestra empresa mantenemos relaciones personales y de negocio respetuosas que nos ayuden a
desarrollarnos mas.

Tabla 3. Valores Corporativos.
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1.7 Objetivos especificos:
lograr un cambio de raiz sobre el comportamiento y el habito de reciclar en los residentes
de los conjuntos seleccionados para la muestra, a través de campafias de concientizacion y
ensefianza sobre el manejo adecuado de estos residuos solidos de reciclaje, para generar el
cuidado del medio ambiente, una ciudad mas limpia y una mejor calidad de vida en las

personas.

Realizar un estudio de caracteristicas en cuanto al interés y aplicacion en los conjuntos
seleccionados, analizando la viabilidad y el posicionamiento de la empresa, como en su

desarrollo y en como contribuira en beneficios mediante una economia colaborativa.

Disminuir la contaminacion ambiental, mediante la disciplina, incentivando la
responsabilidad en el manejo de los residuos, y de esta forma incrementar e incentivar a
nuestros colaboradores mediante a cuerdos de doble participacion, disminucion en la
contaminacion visual, generando mejor calidad de vida a través de una conexién

ecologica.

Promover en el mercado el uso de productos hechos a base de materiales reciclados, de

menor costo.

Brindar una oportunidad de ingreso extra a los residentes del conjunto mediante la
aplicacion, uso de la informacion y capacitacion dada a los residentes del conjunto en la
compra por parte de la empresa ECOLOGIC CONNECTTION tal y como se llega al

acuerdo estipulado.



1.8 Analisis PESTEL:

“4
Q' AN Andlisis PESTEL
&
Eactor - Descripcion
v" Decreto 312 de 2006 Proyecto de Ley 04 de 2007. v" Desconocer de los beneficios que
Por el cual se adopta el Plan Maestro para el Manejo otorgan el estado para una
Integral de Residuos Sélidos para Bogota Distrito Capital empresa de reciclaje
v" DECRETO 400 de 2004. v no tener el total conocimiento del
"Por el cual se impulsa el aprovechamiento eficiente de manejo de los residuos
los residuos so6lidos producidos en las entidades distritales”
v' DECRETO 605 de 1996.
P En relacion con la prestacion del servicio publico
domiciliario de aseo.
v DECRETO 1713 DE 2002
En relacién con la Gestion Integral de Residuos
Sélidos
v' DECRETO 1505 de 2003.
En relacion con los planes de gestion integral de
residuos solidos y se dictan otras disposiciones
v Tendencias de estilo de vida. v' Demografica
v Mejorar la calidad de vida de las personas v Poco cubrimiento
v’ Actitudes y opiniones de los consumidores. v' Marca, empresa, imagen
v" Generar conciencia ambiental en las personas v No se encuentra posicionada en el
E v Generar gran cantidad de materia prima a bajos costos mercado
v" Contar con recursos reciclables v Grandes eventos e influencias
v Poco musculo financiero
v" Cuestiones éticas
v Poca cultura de las personas a la

hora de reciclar.
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v Generar conciencia ambiental en las personas No contar con el personal
v" Creacion de nuevos empleos adecuado que de las
v" mejorar el estilo de vida de las personas capacitaciones a estos conjuntos.
v" Contribuir con la mejora de salud de las personas
v Aprovechar las nuevas tecnologias como medios de No contar con los recursos
comunicacion para darnos a conocer necesarios para tener.
v"Utilizacion de los canales de transaccién para disminuir la adecuada tecnologia y explotar
costos al méximo esta
v’ Utilizar las nuevas tecnologias para contar con buna
informacion
v Colaborar con el cuidado del medio ambiente Poca cultura de las personas a la
v" Reduccidn de residuos que afectan las fuentes hidricas y hora de reciclar
terrenos
v" Desarrollo competitivo de empresa en el sector
v' Licencia Ambiental la autorizacién que otorga la autoridad Poco conocimiento del alcance

v

v

ambiental
Aprovechamiento de los recursos naturales renovables y el

medio ambiente de la Nacion, a fin de asegurar el desarrollo
sostenible.

Disefar y ofrecer programas encaminados a educar a los
nifios, las nifias y los adolescentes, a los miembros de la
familia y a la comunidad en general (capacitaciones)
ISO 14001 SISTEMA GESTION AMBIENTAL,
priorizar y gestionar los riesgos ambientales, como parte
de sus practicas de negocios habituales.

legal y oportuno.

Tabla 4. Andlisis PESTEL
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1.8.1 Grafica PESTEL.:
Apoyo legal en Contamos con leyes a
cracion de empresa favor de nuestra
y la libre asociacion empresa
L 45 r" 2
) i =
[ _\

U Contribuir con la " No contar con el
conservacion del ’ suficiente musculo
medio ambiente. TR—— financiero

/ AN X

Explotar de la meor Mejoarar la calidad .‘
lanera las tics y de vida de las
convertirlas en una personas contribuir
opcion de expanion con la conservacion
para empresa y del medio ambiente

Fuente: Creacion propia.

lustracién 3. Grafica PESTEL

1.8.2 Andlisis grafica PESTEL:

Con el analisis PESTEL encontramos ventajas y desventajas competitivas que a la hora
de la creacién de la empresas son de mucha ayuda ya que nos conocemos de una manera
minuciosa tanto interna como externamente y asi saber como estamos y nos vemos en el
mercado para cada dia mejorar siempre en pro de la mejora continua de la compafiia y asi

obtener el maximo rendimiento de la empresa



1.9 Anadlisis de las cinco fuerzas de Porter:

Busca comodidad y valor
agregado. Bajo costo — menor
tiempo — mayor cantidad —
residuos ya clasificados.

Poderde
negociacion
con los
clientes

nfraestructura —
estructura
organizacional — Poder
adquisitivo

Rivalidad
entre los
competidor

Acuerdos de doble
participacién —
integracién - incentivos

Poderde

es negociacion
existentes con los
proveedores

\/—\

Mayor cantidad de agentes que
facilitarian la recuperacion -
competencia directa e indirecta
— poca abundancia de residuos
disponibles.

\_/—\

Precio de venta atractivo
— Grandes volimenes —
Oportunidad de
emprendimiento.

Amenaza de
productos o
servicios
sustitutos

Amenaza de

nuevos
competidores

Fuente: Creacion propia.

llustracién 4. Cinco Fuerzas de Porter

1.9.1. Poder de negociacion de los clientes:

Son las empresas ya legalmente constituidas que ocupan una posicion dominante en la
industria del reciclaje, una de las consecuencias de este dominio se traduce en que el precio del
mercado de los residuos esta influenciado por el poder de compra, el cual es determinado por una

escasa competencia entre los agentes.
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Una alternativa es comercializar RSD (residuos sélidos degradables) en mercados
alternativos, sin embargo, el mercado se ve dominado por empresas nacionales que consiguen

una parte significativa de la recoleccion total residuos, sin que exista competencia por la compra.

Otro aspecto que determina la existencia de compradores es el escaso valor del Residuo
Sélido Domiciliario al ser considerado como un producto estandar, con muy pocos atributos de
diferenciacion y de una calidad degradada. (ANEXO 1: Listado de Posibles empresas

compradoras)

1.9.2. Poder de negociacion con los proveedores:

Este esquema de negocio, distingue la figura de un proveedor diferente a la que se conoce
tradicionalmente, en este sentido una de las caracteristicas que hacen la diferencia central, es que
no existen barreras de entrada, ademas su participacion en la cadena de suministro es voluntaria y
esta determinada por un programa que retne un conjunto de incentivos, asi podemos sefialar que
cualquier persona es un potencial proveedor, en este respectivo caso y como enfoque mas notorio

son los conjuntos residenciales seleccionados para la muestra.

Ademas, otra caracteristica que diferencia este tipo de proveedor es el aporte de un
producto y servicio con calidad y organizado en cuanto estandares de clasificacion de residuos

respectivamente a la capacitacion y aplicacion de la mima.

La viabilidad de la empresa y el éxito del negocio, depende de la participacion de los
proveedores, su integracion es fundamental, para conseguir rescatar las materias primas que se
generan diariamente en los respectivos hogares y/o conjuntos residenciales donde abarquemos e

inculguemos las buenas practicas en cuanto al manejo de residuos reciclables.
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Otra caracteristica diferente a otras industrias, es que el nimero de proveedores no tiene
limites, asi la expansion hacia un mayor numero de estos protagonistas, permite conseguir un

aumento de la recoleccidn a través de un mayor numero participaciones.

1.9.3 Amenaza de Productos o servicios sustitutos:

Los residuos no tienen las dimensiones ni atributos normales de un producto elaborado, el
cual cumple con requisitos asociados a funcionalidad, calidad y precio, los atributos son
valorados por los clientes, los RSD (residuos sélidos domiciliarios) en consecuencia por ser un
producto de desecho reutilizable se producirdn una mayor cantidad de agentes que facilitarian la
recuperacion, eventualmente se podrian generar efectos de abundancia en la oferta que
ocasionarian caidas en el precio y una poca abundancia de residuos disponibles para la

recoleccién y venta.

Los RSD estan sometidos a competencia directa e indirecta, por lo tanto, se distingue
amenaza de sustitucion de los servicios a prestar, ya que es un mercado poco explorado y de gran

oportunidad de emprendimiento.

1.9.4 Amenazas de nuevos entrantes:

En la medida que el precio de venta se haga mas atractivo existira un mayor incentivo
para que en la industria ingresen nuevos competidores, sin embargo, es importante apreciar que la
comercializacion en grandes volimenes genera rendimientos crecientes, lo que constituye una
gran oportunidad de emprendimiento en este sector, siempre y cuando se destaguen en su valor
agregado como factor de diferenciacion de las empresas ya constituidas y con un nicho ya
trabajado.
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1.9.5 Rivalidad entre los competidores existentes:

Los residuos a trabajar se basan en un volumen de almacenaje masivo y controlado, esto
quiere decir que es necesario tener una infraestructura adecuada y veraz, para llevar a cabo las
labores de direccionamiento de la materia a transformar (transporte y separacion de residuos),
una mano de obra eficiente y eficaz, capaz de cumplir con las metas siendo efectiva a la hora de
manipular, distribuir y/o transformar el volumen de residuos otorgados, para el cumplimiento de

metas propuestas por las diferentes empresas ya constituidas.
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1.10 Analisis DOFA:

‘ r‘:\
Ce

ANALISIS DOFA - ECOLOGIC CONNECTION

FACTORES
EXTERNOS

FACTORES
INTERNOS

Generacion de calidad de vida
Generacion de empleo

Bajo costo de implementacion
Bajo costo en mantenimiento
Futuros cambios en la legislacion
que favorece el reciclaje

Ser pionero como empresa
recicladora y prestadora de
servicios de calidad.

Regular problemas de
contaminacion ambiental

Desinterés de empresa
recicladora por incumplimiento
de metas o exigencias.
competencia

materiales contaminados

mal manejo de los recursos
solidos reciclables

- Capacitacion del
personal, en capacidad
logistica.

- Personal con alto sentido
de pertenencia en
reciclaje

- Reconocimiento de
nuestro servicio

- Alto nivel de nuestros
colaboradores

- Trabajadores
empoderados en sus
cargos trabajo previo en
reciclaje

Conocimiento en el mercado con
el fin de mejorar el medio
ambiente.

Fomentar el empleo a través del
transporte y manejo del material
reciclable.

Generar ganancias con la venta a
empresas encargadas de la
reutilizacion de estos productos,
Crecer como empresa.

Mejorar los beneficios de la
administracion de los conjuntos
con temas de manejo de basura 'y
calidad de vida.

Mejorar el conocimiento y
manejo de estos residuos de
reciclaje.

Generar beneficios, mejorar las
ideas sobre productos
contaminados.

Tener un buen manejo de los
recursos reciclados
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- Malas practicas
arraigadas

- Poca cultura de reciclaje

- Poca capacitacion en
temas de reciclaje

- Desconocimiento de los
beneficios directos e
indirectos a reciclar

- Resistencia de los
colaboradores

v El no desempefio en ayuda a
contribuir en la disminucion de la
contaminacion del medio
ambiente.

v El no saber como se acopla el
reciclaje

Empefio en buscar en la
competencia sabiduria en temas
de reciclaje.

Buscar el mejor manejo de los
materiales contaminados al
momento de reciclarlos.
Aumentar la concientizacién a
las personas con sentido de
reciclaje.

Fortalecer el conocimiento del
manejo de estos recursos.

Tabla 5. Anélisis DOFA
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1.10.1. Analisis DOFA general:

Analizando las diferentes estrategias que nos da el cuadro matriz DOFA, se puede ver
cudles son los campos de accion que debemos atacar y enfocarnos para lograr como
empresa nuestros objetivos principales.

Las estrategias que se establecen para poder ser una empresa altamente competitiva y
logrando visualizar las amenazas existentes en el medio, nos llevan a concluir una
correcta implementacion de modelos de servicio, manejo de materiales aptos para el
reciclaje y asi contribuir a la mejora del cuidado del medio ambiente y buscando acciones

para la innovacion y generacion de nuevos productos.



1.11. Fuerzas Inductoras (Oportunidades y Fortalezas):
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L " F Induct Oportunidades y Fortal
.. uerzas Induc oras( portunidades y For aezas)

e Debido a la contaminacién en nuestra cuidad de Bogota en la localidad 7- BOSA, por
medio de este proyecto de empresa podemos minimizar esta problematica induciendo
la concientizacion del manejo de residuos sélidos reciclables en los conjuntos
residenciales y asi creciendo de manera eficiente a medida del tiempo mediante el
incentivo econdmico por las buenas précticas.

¢ Mediante un personal altamente capacitado daremos a conocer nuestra calidad de

servicio hacia las personas y los beneficios sociales, culturales, econémicos y
personales que ofrecemos.

F e Generaremos fuentes de ingreso extras a medida de que nuestro empresa vaya
adquiriendo reconocimiento a nivel y transformacion de productos en el &mbito de la
ecologia y economia sostenible.

Tabla 6. Fuerzas Inductoras.
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1.11.1. Analisis inductor:

Una de las principales ventajas de nuestro plan de negocio es que el tema de reciclaje es
un sector muy poco explorado y aplicado por las personas del comun, asi que gracias al
tema ambiental se estd adoptando medidas para incentivar a estas personas a reciclar,
gracias a esta actividad se genera una buena rentabilidad orientadas al cuidado del medio
ambiente y disminucion de la contaminacion por medio de estos residuos. Una de las
oportunidades se presenta en el hecho de constituir una organizacion legal y formalizada
que ofrece beneficios a nuestros colaboradores, a nuestros clientes y fomentar innovacion

de nuevos productos en el mercado con bajos costos para su adquisicion.

Gracias a este plan de trabajo como empresa recicladora principalmente daremos un
proceso productivo mediante el fomento de empleo, con el fin de incorporar recicladores
a este oficio, la cual presenta una ventaja en ambito social y calidad de vida de nuestros

colaboradores, para asi convertir su desempefio y compromiso con nuestra organizacion.



1.12. Fuerzas Opositoras (Debilidades y Amenazas):
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Fuerzas Opositoras (Debilidades y Amenazas)

La capacidad de produccion frente a nuestros competidores, esta puede ser una
debilidad ya que al ser una empresa nueva no vamos a tener la misma capacidad que
una gran empresa establecida con maquinas de Ultima tecnologia y experiencia en el
campo de la recoleccién y venta de material reciclable.

Las leyes y los controles de los residuos de las basuras ya que si algin decreto impide
algun detalle de nuestro proceso se veria en problemas la recoleccién de la empresa.

Que el gobierno se quiera aduefiar de las basuras de la ciudad o poner un impuesto o
condiciones que perjudiquen nuestra labor.

El clima, ya que al ser nuestra materia prima productos como cartdn, papel y plastico
puede darse la situacion de que haga invierno y no lleguen en buenas condiciones a
nuestras instalaciones, ya que si se moja el cartdn o se arruga el papel el proceso de
reciclaje es mas duro o en algunos casos imposible.

Tabla 7. Fuerzas Opositoras
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1.12.1. Analisis Opositor:

Una de nuestras problematicas seria el abastecimiento, ya que esto depende de nuestros
colaboradores (residentes del conjunto), la cantidad de residuos, el nivel de la
contaminacion y muchas variables que se encuentran fuera del control de nuestra
organizacion.

Una de las amenazas seria nuestras empresas competidoras, su plus en la pre -

transformacion y manejo de residuos solidos de reciclaje.



1.13. Cadena de valor

Propuesta de valor:

Con la creacion y formacion de esta nueva empresa recicladora ECOLOGIC
CONNECTION, se pretende inculcar a nuestros colaboradores el concepto de creacion de
empresa, con el objetivo de lograr una economia sostenible, cuidado del medio ambiente, calidad
en los procesos con responsabilidad social, inculcando la conciencia ecolégica y el manejo de

estos residuos en los hogares ofreciendo un servicio de alta calidad social y cultural..

Nosotros como empresa proponemos la siguiente Cadena de valor, basada en las
necesidades de nuestra compafiia con el objetivo de satisfacer las expectativas de nuestros

clientes:

PROCESODE VENTAALA
EMPRESA ENCARGADA DEL
EMPAQUE, TRATAMIENTO,
CENTRO DE REUTILIZACION DE
MATERIALES RECICLABLES.

~

\ CAPACITACION,
MOTIVACION Y

\ ACUERDOS

. .
| -’ | | ;
‘ FCOLOGIC CONNECTION

RECOLECCION DELOS 7) Ly

MATERIALES =
(RECICLABLES) ) y

-8

el

/17 SELECCION Y

CLASIFICACION DE LOS
MATERIALES
RECICLABLES

Fuente: Creacion propia.

llustracion 5. Propuesta de valor
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Podemos ver que, por medio de esta cadena de valor, se ilustra el ciclo el cual inicia desde
el momento en que los residuos ingresan en las canecas de basura, luego son recogidos y
seleccionados de forma préactica ya que con anterioridad a las personas que realizaron la
capacitacion se les inculco e informo sobre el uso, adecuadas formas y la puesta en marcha de
dicha separacion de los residuos reutilizables, con el fin de transportarlos y comercializarlos en

las plantas caracterizadas en la transformacion de estos residuos para su reutilizacion.

Desde las visitas a los conjuntos residenciales podemos dar a conocer las ventajas que con
Ileva el manejo de los materiales reciclables y sus variados usos, por lo cual las administraciones
aceptan nuestros servicios y desde este, aplicar a los mismos en base a las necesidades y bajos

costos de la aplicacion de ese método.

Indagaremos en las necesidades y expectativas que surjan con cuestiones en el tema de
reciclaje y nuestra empresa, estableciendo un vinculo de confianza entre los conjuntos
residenciales y nuestra labor, asi estableciendo la marca y nombre en el mercado gracias a nuestra

calidad de servicio, acuerdos de doble partida y economia sostenible.
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1.14. Estrategia competitiva (componente innovador):

Con la creacion y formacion de la nueva empresa recicladora Ilamada ECOLOGIC
CONNECTION se pretende inculcar en sus colaboradores el concepto de creacion de empresa,
para el logro de una economia sustentable y un entorno mas limpio. Ofreciendo calidad en los
procesos, con responsabilidad social y conciencia ecoldgica mediante la fomentacion de las
buenas practicas en el manejo de residuos reutilizables, de tal forma que el contacto con nuestro
colaboradores externos se realizara de manera directa para llevar a cabo una fomentacion, una
capacitacion, y en el momento de llevar a cabo las practicas de esta, se tomaran seguimientos y
por dltimo la remuneracién econdémica por parte de la empresa a nuestros colaboradores externos
(compra del material por peso ya clasificado segun la capacitacion dada a las personas del
conjunto residencial), buscando de esta manera generar ingresos y conocimientos extras ademas
de inculcar en nuestros colaboradores el uso y las buenas practicas que conlleva la aplicacién del
reciclaje en sus hogares dando como resultado el impulso para incentivar a la mejora social y

cultural hacia un futuro préspero de economias sostenibles y espacios de calidad.

45



2. ESTUDIO DE MERCADOS

2.1 Objetivos del estudio de mercado:

Con este estudio de mercado pretendemos buscar la viabilidad sostenible en base al tema
de reciclaje, debido a la deficiencia que se ha venido presentando lo largo del tiempo por falta de
conocimiento y manejo de estos materiales sélidos (desechos), optaremos en conocer su
deficiencia y la necesidad de las personas para que puedan llegar a implementar un sistema

nuevo de reciclaje en su lugar de residencia.
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2.2. Segmentacion

La segmentacion que se realizé previamente permitio establecer el estudio de mercado
para que nuestro servicio pueda ser enfocado en los conjuntos residenciales de estrato dos (2) y
tres (3) en la localidad 7 de bosa en Bogot4, la cual estd ubicada en el extremo suroccidental de la
ciudad, Su extension es de 2.466 hectareas, correspondiente a un 2.87% del total del territorio del
Distrito. Limita al sur con la Autopista Sur, la localidad de Ciudad Bolivar y el municipio de
Soacha; al occidente con los municipios de Soacha y Mosquera; al norte con Mosquera y el rio
Bogota; y por el oriente con las localidades de Ciudad Bolivar y Kénnedy. Cuenta con 508.828
habitantes y cinco UPZ (Unidades de Planeamiento Zonal): Apogeo, Bosa Occidental, Bosa

Central, El Porvenir y Tintal Sur.

En esta localidad, se han establecido conjuntos residenciales nuevos desde el afio 2016 a
2017, se estima de esta manera un total mil novecientos (1900) predios nuevos en la localidad
bosa de estratos dos (2) y tres (3) segun el analisis inmobiliario 2016 — 2017 de la alcaldia mayor
de Bogota, lo cual indica que aproximadamente una construccion de quinientos (500) a
novecientos (900) conjuntos residenciales con las siguientes caracteristicas: tres (3) a cuatro (4)
torres; cada una aproximadamente de 17 pisos, los cuales por piso cuentan con cuatro (4)
apartamentos para un total aproximado de doscientos veinte (220) a trecientos cincuenta (350)
por conjunto residencial, siendo estos nuestro enfoque principal para la prestacion de nuestro

servicios.
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Residencial estrato 2 (9.671 predios nuevos)
z <X

Leyenda:
* PREDIOS NUEVOS POR LOTE RES. EST 02
Perimetro Urbano
Sector Catastral

o 1 2 4 o » 10

El total de predios residenciales
estrato 2 es 541.930.

Localidad Sector Catastral P nuevos estrato 2

Bosa Los Laureles 1.930

Localidad Predios nuevos E2 % San Cristébal San Cristébal Sur 1.055
Bosa 2818 29,1% Fontibén El Chanco | 768
Suba 1660 17,2% Usme Bolonia | 593
Usme 1474 15,2% Suba Tibabuyes Il 584
San Cristébal 1409 14,6% Suba Tibabuyes 462
Bosa La Paz Bosa 413

Fuente: https://www.catastrobogota.gov.co/sites/default/files/Resultados_Censo_2017%20version%20final.pdf

llustracion 6. Analisis inmobiliario 2016 - 2017


https://www.catastrobogota.gov.co/sites/default/files/Resultados_Censo_2017%20version%20final.pdf

ESTRATIFICACION SOCIOECONOMICA URBANA
LOCALIDAD No. 7 - BOSA
DECRETO 394 DE JULIO 28 DE 2017

LOCALIZACION EN EL DISTRITO

CONVENCIONES

Juez Estrato 3

Sin Estrato Estrato 4
B cstato 1 [ Estrato 5
Estrato2 [l Estrato 6

"\ sector Catastral

00 20 0 00 1000

Fuente: http://www.culturarecreacionydeporte.gov.co/bogotanitos/bogodatos/bogota-y-

sus-localidades

llustracion 7. Estratificacion socioecondémica urbana localidad N- 7 Bosa
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2.3 Metodologia del estudio de mercado
La metodologia utilizada para nuestro estudio de mercado ya segmentado, esta basado a
través de la captacion de datos, basado en la recoleccion de datos a traves de encuestas a los
residentes de los conjuntos residenciales que entran en las caracteristicas descritas en la

segmentacion realizada previamente.( ANEXO 2) : Evidencias fotogréficas de encuesta.

La encuesta tiene como objetivo principal conocer e indagar si los residentes tienen
habitos de reciclar, si lo hacen de una u otra manera Y si reciben algun reciben incentivo por ello,
también teniendo en cuenta el por qué no realizan esta actividad o que les dificulta tener este

habito.

Las preguntas y sus respectivos analisis son:

- 1. ¢Sabe que es el reciclaje?

Se evidencia claramente que con un 91% de los encuestados de la mayor parte de las
personas conocen sobre el tema de reciclaje, ya que el 9% de los encuestados no sabe que es
0 que beneficios les pueden traer, con esto podemos decir que nuestra actividad la cual
vamos a trabajar e implementar es viable frente a esta conocimiento y deficiencia ambiental

que sea generado a lo largo del tiempo.

Fuente: Creacion propia
[lustracion 8. Anélisis pregunta 1.
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- 2. ¢Sabe usted que son las 3 R?

Como se puede observar el 69% de las personas encuestadas no conocen el concepto
sobre que trata (las 3 R,) esto no quiere decir que no estén de acuerdo con el reciclaje, el
31% restante sabe y conoce el tema de las 3r y tienen conocimientos de reciclaje por lo
anterior se puede deducir que la poblacion requiere de informacion y motivacion para que

tomen la iniciativa de reciclar.

S|

® No

Fuente: Creacion propia

llustracion 9. Analisis pregunta 2.

- 3. ¢Usted recicla?

Se evidencia claramente que la mayoria de las personas del 74% de la poblacion
encuestada recicla, el porcentaje restante del 26% no lo hace, por lo anterior podemos decir que
este grupo de personas estan interesadas en preservar y proteger el medio ambiente, es alli donde
optaremos e brindar nuestro servicio de manera eficiente para contribuir en mejorar esta actividad

de gran beneficio tanto para las personas y empresa.
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Fuente: Creacion propia

llustracion 10. Analisis pregunta 3.

- 4. ¢Con que frecuencia recicla?

Como se observa con el 72% de los encuestados la gente a veces recicla, ElI 20% siguiente
siempre lo hace y el 8% restante nuca, esto nos da a entender que uno de los principales
problemas al que se enfrentan las personas que emprenden un proceso de reciclaje es la falta de
cultura Y esto se nos vuelve una oportunidad a hora de implementar nuestros servicios como

empresa destinada en el tratamiento de estos desperdicios reciclables.

B Nunca
W Aveces
siempre

Fuente: Creacion propia.

llustracion 11. Analisis pregunta 4.
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- 5. ¢Cerca a su domicilio hay contenedores especificos para reciclar?

Se puede evidenciar es esta grafica que la gran parte del 54% no cuentan con
contenedores especificos de reciclaje, el cual como empresa podemos impactar de manera
eficiente esta problemética de recoleccion y clasificacion de residuos para asi disminuir el
impacto que genera la basura (malos olores, contaminacion, proliferacion de plagas) con el fin de

generar comodidad y calidad de vida para este grupo de personas (clientes).

m Sl

H No

Fuente: Creacion propia.

llustracion 12. Analisis pregunta 5.

- 6. ¢Qué recicla?

Se puede evidenciar en la siguiente grafica que la mayoria de personas conocen y abarcan
el tema de reciclaje, el cual el residuo mas tratado para reciclar ha sido el papel equivaliendo al
(43%), junto con plastico que equivale al (27 %), material que se genera de manera masiva, facil
manejo y constante en los hogares o departamentos. Con esta informacion recolectada podemos
ver una oportunidad y/o ventaja de trabajo, agilidad en la clasificacién y recoleccion de residuos,
ya que las personas si estan interesadas y son conscientes sobre el tema de reciclaje y esto nos

ayuda a generar impacto al momento de implementar nuestro servicio y cuidado ambiental.
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(Constatamos que todos residuos seran de igualmente tratados y optaremos en implementar su

manejo).

HPAPEL
HVIDRIO
| mcarTon

PLASTICO

Fuente: Creacion propia.

llustracion 13. Andlisis pregunta 6.

- 7. ¢Esta consiente del impacto Ambiental a la hora de no reciclar?

Como se observa en la siguiente grafica la mayoria de las personas si conocen y son
conscientes del impacto que puede generar esta actividad de reciclaje ya que contrae beneficios
como (célida de vida, menos contaminacion, ahorra dinero, aprovechamiento desperdicios
solidos, reduce a recoleccion de basura) tanto para nuestra empresa como usuarios (clientes) y
podemos optar esta idea buscando un 100 % de interés implementando nuestro servicio de forma

creciente.

“re3 del grafico
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Fuente: Creacion propia.
llustracion 14. Analisis pregunta 7.

- 8. ¢Le gustaria implementar un sistema de reciclaje donde usted vive?

En la siguiente grafica de datos nos muestra que el 92 % las personas si estan interesadas
en adquirir un sistema de reciclaje, debido a eso tomares como oportunidad implementar nuestro
servicio en estos lugares que presentan falta de atencion en optimizar el reciclaje, alli tomaremos

fuerza para generar beneficios econémicos y ambientales.

usl

ENO

Fuente: Creacion propia.

llustracion 15. Analisis pregunta 8.

- 9. ¢Qué aspectos creen que dificultan la clasificacion de estos residuos?

En lo siguiente se puede analizar que los aspectos que dificultan la clasifican de estos
materiales son muy parejas a la hora de trabajar e implementar por parte de las personas, es alli
donde brindaremos los recursos y capacitacion de trabajo necesaria para desarrollar un buen
ambiente de trabajo y satisfaccion para nuestros usuarios, limitando estas dificultades y

desarrollando estrategias de trabajo logistico para el trato de estos materiales solidos de reciclaje.
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Desconocimiento

Fuente: Creacion propia

llustracion 16. Analisis pregunta 9.

- 10. ¢Le gustaria recibir beneficios por reciclar?

En lo siguiente se ha demostrado que el total de las personas se encuentran interesadas por
recibir beneficios al momento de realizar este tipo de actividades de reciclaje, es asi que como
empresa de servicios optamos por implementar modalidades de manejo, recoleccion y mejora
calidad de vida con el fin satisfacer a nuestros clientes, aprovechando todos estos recursos
(desperdicios s6lidos) las cuales se captaran de manera oportuna dandoles el debido

aprovechamiento.

Fuente: Creacion propia.

llustracion 17. Analisis pregunta 10.
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2.4 Analisis concluyente
Se puede concluir que con esta informacion recolectada y obtenida en base a las
encuestas, las personas muestran su interés y desconocimiento al no implementar o contribuir
con el reciclaje, es asi que como empresa de servicios buscamos aprovechar esta oportunidad e
implementar estrategias que contribuyan al mejoramiento de esta problematica fortaleciendo este
plan de manejo y reciclaje, en basqueda de una rentabilidad econémica al momento de captar y
manejar estos recursos solidos (desechos) de manera masiva y satisfacer a nuestra base de

clientes en una mejor calidad de vida.
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3. PLAN DE MARKETING

3.1. Estrategia del producto:

El servicio prestado por ECOLOGIC CONNETION esta basado en el reconocimiento del
entorno en el que se vive actualmente, buscando la creacion de un nuevo pensamiento consiente
del posible cambio que generara al ser parte de una nueva generacion de personas con un
pensamiento critico y consiente del desarrollo a través de procesos y economias sostenibles,
buscando la participacion activa en procesos colaborativos de recoleccion y reutilizacion de

materiales reutilizables.

Fuente: http://www.previsorageneral.com/no-todo-es-economia-colaborativa/

[lustracién 18: Ecologia colaborativa.
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3.2. Estrategia del precio:

Nuestra estrategia de precio como empresa recolectora de materiales reutilizables esta
basada en los acuerdos propuestos en las capacitaciones dadas para el manejo de estos desechos
en los conjuntos, en su clasificacion, en la recoleccion, y por parte de nosotros la compra a
nuestros colaboradores a un precio comodo ya estipulado y caracterizado generando un incentivo
a la participacion y una economia colaborativa, también esta basada en el transporte y en la venta

a las empresas ya especializadas en la compra y transformacion de residuos reutilizables.
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3.3. Estrategia de publicidad:

La divulgacion de la idea de negocio es fundamental para llevar a buen término los
principios planteados en ella, para ello se tienen unas fases de planeacion que seran capaces de
darle la divulgacién que permita llegar a un nicho de mercado capaz de asumir de buena manera
las proposiciones hechas con respecto a la recuperacion de residuos, para ello se hara perifoneo
por las zonas de intervencion, entrega de volantes y redes sociales para generar el impacto

necesario en la campafia de reciclaje.

Fuente: https://mediazonal.wordpress.com/2011/11/14/perifoneo-el-unico-medio-que-
toma-en-serio-el-impacto-auditivo/

llustracién 19: Perifoneo en bicicleta.

3.3.1. Ventajas del perifoneo como estrategia de publicidad:

- Genera un alto impacto en los consumidores ya que estimula sentidos donde no se han
desarrollado defensas sicoldgicas anti publicidad como en lo visual.

- Por ser un medio sonoro se basa en otros principios fisicos que hacen gque el mensaje
Ilegue a mas personas porque vence barreras fisicas (muros, cortinas, vidrios etc) a
diferencia del sentido de la vista.

- Tiene la facilidad de adaptarse a los requerimientos de cualquier cliente como ejecucion

inmediata, disponibilidad inmediata en rutas y zonas geogréficas.
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3.4. Desarrollo de marca:
Nuestro desarrollo lo basamos en la antropologia de marca la cual consiste en conocer
mejor a los clientes y colaboradores por sus habitos de cultura y relaciones en su localidad o
contexto real. Basandonos en un desarrollo cultural inspirado e infundido por nuestros servicios,
de tal manera que el estudio de la cultura local se haga excesivamente importante para generalizar
un cambio en las costumbres y enfocar a nuestro nicho en una misién y vision en conjunto con

los adjetivos de nuestra en empresa generando “UNA CONEXION CON EL FUTURO”.

Buscamos que nuestra marca genere una diferencia y sobresalga en el pensamiento de las
personas garantizando el funcionamiento de nuestros servicios y enfoques, dando como resultado
un cambio en las costumbres y en la cultura general fomentandola por si misma siendo nuestra
marca influencia dora y conectora, capaz de crear un pensamiento de conciencia ecolégica a

través de nuestros servicios y objetivos.
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3.5. Marca:
La marca de nuestro servicio estd basada en el enfoque de nuestra organizacion,
buscando en ella la identificacion de nuestros objetivos, generando en ella una diferencia
formalmente de las demas organizaciones, ya que en ella se encuentra la suma de nuestros

atributos tangibles e intangibles de calidad.
Nuestra marca o nombre esta dividida en dos, con los siguientes significados:

- Ecologia: La ecologia es la especialidad cientifica centrada en el estudio y analisis del
vinculo que surge entre los seres vivos y el entorno que los rodea, entendido como la

combinacion de los factores abioticos. (https://definicion.de/ecologia/2008).

- Conexion: es un enlace o una atadura que une una cosa con otra. El término nombra a la
accion y efecto de conectar (unir, enlazar, establecer relaciones).

(https://definicion.de/ecologia/2008).

Realizamos la union de estas dos palabras, buscando la interpretacion enfocada a

nuestros objetivos como organizacién, generando como resultado:

FCOLOGIC CONNECTION

Fuente: Creacion Propia

llustracién 20: Marca
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3.6. Logo:

La creacion del logo empresarial surge como una idea basica de la implementacion de
nuestro nombre como empresa ilustrando la conexidn directa con la actividad a desarrollar,
nuestra mision, vision como un fuerte y espina dorsal enfocada como una organizacion creada

para generar un impacto, un beneficio, una conexion, y una participacion en la creacion de un

futuro sostenible.

Buscamos en nuestra imagen representativa generar una conexion y una interpretacion de

nuestro pacto con los nuevos modelos de procesos auto sostenible basado en una economia

sostenible a través de la reutilizacion y transformacion de residuos reutilizables.

La E de ecoldgico,
nuestro enfoque
como organizacion.

Nuestro proceso
y objetivo
representado a
través de una
hoja de planta.

Nuestra
razén social.

FECOLOGIC CONNE

TION| ~

Fuente: Creacion Propia

llustracion 21: Descripcion logo empresarial.
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3.7. Slogan:
En la creacion de nuestro “slogan”, nos basamos en una técnica de facil memorizacion,
buscando de esta manera una relacion mas directa a nuestros servicios por medio de una frase
relacionada con nuestra razén social y a donde queremos llegar, conectandonos con nuestros

colaboradores internos y externos.

ECOLOGIC CONNECTION

UNA CONEXION CON EL
FUTURO

Fuente: Creacion Propia

llustracion 22: Slogan Empresarial
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3.8. Ventaja competitiva
Nuestra ventaja competitiva la consideramos como la capacidad que témenos como
empresa de sobresalir en nuestro mercado basado en recoleccién y venta de material reutilizable,
identificando cudles son nuestras ventajas sobresalientes en cuento a procesos y estrategias

resaltando nuestra oportunidad en el sector, las cuales las ventajas son:

e Se cuenta con la ayuda de profesionales (docentes de la institucidn), como supervisores
para la asesoria en la creacion y puesta en marcha de la empresa recolectora.

e Ubicacion estratégica, debido a que en el barrio BOSA LA PAZ hubo un alza
considerable en la construccion de nuevos conjuntos residenciales los cuales cumplen con
las caracteristicas segmentadas a donde queremos enfocar nuestro servicio, no existe
ninguna empresa dedicada a la recoleccion.

e Lainversion inicial del proyecto no requiere de grandes desembolsos en maquinaria,
equipos e instalaciones locativas.

e Establecer un sistema de calidad, brindando asesoria técnica gratuita hacia los colabores
que son aquellos residentes que opten por poner en practica las capacitaciones ofrecidas
por la empresa, dando como resultado la compra de este producto como un incentivo
promoviendo la economia colaborativa.

e El transporte del producto a las empresas especializadas en la transformacion de residuos
reutilizables sera de forma directa y por cantidad estipulada por nuestra empresa
recolectora, haciendo de esta una forma mas rapido para una distribucion y venta directa.

¢ Responsabilidad social ambiental otorgando educacion en ecologia y creacion de

oportunidades a través de una economia colaborativa.
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3.9.Ventaja comparativa
La empresa ECOLOGIC CONNETION basado en la recoleccion de residuos sélidos muestran

ventajas comparativas en:

e Términos de optimizar inversiones.

e Reduccion costos.

e Minimizar riesgos del negocio.

e Reconocer las especificas necesidades de los clientes.

e Buscar soluciones técnicas y en aspectos administrativos de seleccion de personal,
facturacién y cobros.

e Ubicacion estratégica factible por la inclusién en los circulos familiares nuevos en el

sector

e Activacion de un nuevo pensamiento y desarrollo cultural basado en un futuro ecoldgico.
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3.10.Estrategia de promocién
La promocién de ECOLOGIC CONNECTION es primordial a la hora de dar a conocer
nuestro servicio de (reciclaje) creando la necesidad a nuestros colaboradores de una mejor
calidad de vida mediante un cuidado ambiental y asi mismo garantizar que la empresa sea

rentable y auto sostenible.

Por otra parte, nuestra empresa promocionara el servicio por distintos métodos para que
la gente obtenga la informacion y conozcan de nosotros, los servicios a prestar y las ventajas que
puede obtener al relacionarse con nuestra organizacion, ademas que nuestros clientes nos elijan

como primera opcion a la hora de reciclar.
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Fuente: Creacion Propia
[lustracién 23: Estrategia de promocion.

e Motivar a las personas a clasificar sus basuras.

e Generar alianzas con el administrador del conjunto con el fin de gestionar un
programa de reciclaje.

e Promover beneficios del reciclaje realizando eventos tanto para nifios como para

los adultos.
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e Hacer camparias de educacion ambiental.

e Elaboracion de un sitio web donde posicionara la imagen corporativa de la
empresa y divulgar el modelo de negocio de nuestra empresa.

¢ Diseflar campafias educativas difundiendo los beneficios del reciclaje.

e Realizar actividades tales como charlas, obras de teatro y entrega de material

audiovisual.

3.10.1 Conclusién estrategia campafa promocion:

Con esta estrategia de promocion lo que buscamos primordialmente es darnos a conocer
generando un impacto positivo, llamativo e innovador de tal manera que tendremos mejores

resultados y expansion.
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3.11.Campania publicitaria
Una de nuestras estrategias como empresa de servicios, consiste en promover a la
ciudadania la cultura de reciclaje, el aprovechamiento de los residuos solidos (reciclables),
conciencia del cuidado ambiental, calidad de vida y el manejo adecuado de deposito de estos
residuos en las canecas especificas, a través del desarrollo de actividades basadas por medios de
comunicacion la cual impactaremos y desarrollaremos actividades publicitarias, como lo son los
medios de comunicacion, canales , dinamicas de comunicacion y campafias, con el tnico fin de

influenciar y ponerla en practica para un 6ptimo resultado y beneficio propio.

3.11.1. Productos comunicacionales:

De forma general los productos comunicacionales para el desarrollo de la campafia seran,

pendones, avisos, volantes, publicidad impresa y publicidad de voz a voz, etc.

Visién:

La empresa ECOLOGIC CONNECTION s&

eficacesen

enelafo2021.

Nuestro fundamento:

« Reducie Contacto

Reciddsr EcoLoct
V77
o

1307
.....

Fuente: Creacion Propia

lustracién 24: Productos comunicacionales.
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3.11.2. Charlas educativas:

El desarrollo de charlas educativas (una cada 2 meses, dentro de las instalaciones o fuera
de los conjuntos residenciales), con el fin de comparar y analizar los resultados, el objetivo
fundamental es de brindar informacion y crear conciencia sobre el reciclaje del dia a dia, donde
estas charas van dirigidas jovenes y adultos de diferentes tipos de edades para que fomenten esta
informacidn a su grupo familiar y amigos y asi crear un vos a vos sobre el cuidado y la

importancia del reciclaje.

Fuente: Creacion Propia

llustracién 25: Charlas educativas.

3.11.3. Creacion de perfil en redes sociales para la comunicacion interna y externa

con nuestros clientes (Facebook, YouTube, WhatsApp, Instagram):

Consiste en la implementacion de un disefio de perfil, donde se retina la mayor cantidad
de usuarios y seguidores que apoyen nuestro objetivo de trabajo, donde se pueda evidenciar las
campanas, videos, audios, capacitaciones, fotografias y planes de trabajo que abarque el tema del
reciclaje, con el objetivo fundamental de facilitar la comunicacion interna y externa, asi poder

crear nuestra propia plataforma virtual de servicios.
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Fuente: Creacion Propia

llustracion 26: Redes sociales.

3.11.4. Implementar jornadas pedagdgicas:

Esta actividad se propone con el fin de realizar actividades de bienestar social, como lo
son (dias fines de semana), fomentando informacion por medio de actividades del cuidado y
métodos de manejo e importancia de residuos sélidos de reciclaje, donde brindaremos accesorios
de publicidad como (gorras, camisetas, bolsas) fortaleciendo la préctica de estas actividades y
dando la respectiva motivacion de este gran beneficio y asi contribuir con nuestro reconocimiento
de empresa con una gran responsabilidad fomentando cuidado del medio ambiente y generando

conciencia para si ponerlos en préactica como un equipo de trabajo.

Fuente: Creacion Propia

llustracién 27: Jornadas pedagdgicas.
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3.11.5. Conclusion estrategia campafa publicitaria:

El reciclaje es un tema fundamental de caracter social y ambiental, que como empresa
buscamos optimizar estos recursos sélidos de reciclaje, utilizados en la cotidianidad de la gente
del dia a dia, este trabajo nos permite generar compromiso comunicacion y disciplina, con el fin
de llegar a nuestros clientes de manera mas rapida, didactica y pedagogia la cual genera una
relacién positiva y constante por medio de resultados de trabajo positivos trazados por nuestras
herramientas de publicidad, asi pondremos en préactica estas actividades no solo como empresa si
no creamos conciencia a nivel general de la poblacion obteniendo mejores resultados y

crecimiento.
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3.12.Estrategia de distribucion

ECOLOGIC CONECTION incorpora una estrategia de optimizar el servicio mediante la
distribucion directa con nuestros clientes y de igual manera la adquisicion directa con nuestros
proveedores, ya que por medio de esta, aseguramos la calidad de entrega de estos residuos sélidos
(‘reciclables), a la empresa certificada para su manejo y transformacion de dichos materiales, con
el fin de que en el proceso de transporte (logistica) nuestra materia prima (residuos sélidos
reciclables) no se dafien o presenten alguna novedad, por lo tanto anulamos la cadena de
intermediarios reduciendo los costos en pro de mejora y beneficio para nuestra empresa

asegurando una calidad, cobertura y oportunidad.

Fuente: Creacion Propia

llustracion 28: Estrategia de distribucion.
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3.13.Canales
El enfoque de nuestra empresa de servicios ECOLOGIC CONNECTION para el
transporte de nuestros recursos es por medio del canal informal a traves contratos con personas
independientes que dispongan de un vehiculo de carga en 6ptimas condiciones para realizar la
distribucion por dias requeridos, con el fin maximizar la rentabilidad, a través de la combinacién
adecuada de los niveles de servicios fundamentales hacia al cliente al menor tiempo y costo
posible, apoyando a su vez la consecucion de los objetivos para la clasificacion de residuos

(reciclables), ventas, rentabilidad y satisfaccion de nuestros clientes.

Clasificacion y
recoleccion
de residuos.

venta de materia
& prima ( residuos
i \ reciclables)

¥ _aTqll
\é::;milﬂ

Fuente: Creacion Propia

llustracion 28: Canales.

Como empresa prestadora de servicios de recoleccion, buscamos que nuestros

compradores del material reutilizable clasificado llegue en 6ptimas condiciones
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independientemente de las adversidades que puedan llegar a suceder, de esta forma se solicitara a

la persona independiente encargada del transporte que cumpla con los siguientes requerimientos:
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LEGAL

Soat vigente

Revision tecno mecéanica al dia

Carpeta de revisiones preventivas

Licencia de conduccion vigente y
categorizada

No tener comparendos

Tabla 8. Requerimientos legales.

VEHICULO

Tipo vehiculo Turbo

Carga maxima: 5.5 toneladas

2.20'y 2.30 metros

Alto:
Largo: 4y 5 metros
Ancho: 2.10y 2.20 metros
Cubicaje maximo: 18 m3 18 m3




Tipo de carroceria: plataforma cubierta

Tabla 9. Requerimientos de vehiculo.

PERSONAL
Conocimiento de rutas
- - Vel
Conocimiento de cubicaje - i'm
)i
Illll:lln‘
e 4
Disponibilidad permanentemente v‘v
"
Conocimiento de mecéanica
Disponibilidad mediante comunicacion via celular

Tabla 10. Requerimientos personales.
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3.14. Logistica
En resultado de nuestra labor como empresa tenemos la responsabilidad de capacitar,
guiar, recolectar, incentivar y gestionar los ingresos de nuestra empresa a través de una
economia sostenible, para ello se necesitara un personal capacitado para realizar las labores de la
logistica y control, para que de esta forma la empresa funcione acorde a los objetivos planteados;
para ello solicitaremos un personal de ndmina inicial con unos cargos especificos y un
presupuesto inicial que abarque todos aquellos gastos que conlleva nuestro proceso para el

cumplimiento de nuestra razon de ser.

3.14.1. Descripcion de cargos:

Administrador (Mediador, negociador):

Descripcion del cargo:

- Conocimientos derivados de la administracién de empresas a partir de la minimizacion de
recursos para conseguir eficiencia y eficacia a través del desarrollo de la planeacion,
excelente direccion y continda evaluacion.

- Garantizar las mejores negociaciones con los proveedores del material, mantener al dia
inventario de material para el desarrollo de las labores operacionales y funciones
administrativos en general, tener buena disposicién para el alcance y cumplimiento de las

metas de la organizacion a nivel comercial.
Asesor:

Descripcion del cargo:



Experiencia en negociacion, vision para determinar clientes potenciales, experiencia en
compras — ventas, conocimientos en estrategias de mercadeo y conocimientos de registros
contables.

mantener al dia inventario de material para el desarrollo de las labores operativas y
funciones administrativos en general, tener buena disposicion para el alcance y

cumplimiento de las metas de la organizacion a nivel comercial y financiera.

Secretario:

Descripcion del cargo:
Estudiante de carreras administrativas, tecnologico o técnico en gestion empresarial o
carreras afines con actitud al servicio y a la atencion del cliente, con competencias y
capacidades en labores secretariales y documentales.
Atencion de Reclamos, Quejas y Sugerencias recibidas telefonicamente, personalmente o
via mail de los clientes o proveedores.
Recepcidén y entrega de correspondencia recibida entre areas y externa para proceder a dar
respuesta al remitente.
Atencién al usuario proveedor o colaborador segln sea el caso.
Recepcion y distribucién de la mensajeria de y para la empresa.
Informe diario de los servicios programados y confirmados y pendientes.

Redaccidn y elaboracion de Oficios, cartas y demas escritos solicitados.
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3.14.2. Nomina inicial:

NOMINA INICIAL

EXPERIENCIA TOTAL SALARIO
PERSONAL CARGO
REQUERIDA (Prestaciones de ley)
Juan Carlos Benites Administrador (Mediador,
5 Afos $2.100.000

negociador)
Felipe contreras Asesor 2 afios $790.000
Sebastian Rodriguez Secretario 5 afios $800.000

Neto a pagar $3.690.000

Tabla 11. Nomina inicial.
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3.14.3. Costo materia prima (compra material clasificado):

COSTO MATERIA PRIMA

MATERIAL | $ # COSTO
ES KG | KG ENE | FEB MAR | ABR MAY | JUN JUL AGO | SEP OCT NOV | DIC TOTAL

120. | 120.00 | 120.00 | 120.00 | 120.00 | 120.00 | 120.00 | 120.00 | 120.00 | 120.00 | 120.00 | 120.00 | 1°440.00
VIPRIO 200 | 600 000 |0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

90.0 1.080.00
PLASTICO | 200 | 450 00 90.000 | 90.000 | 90.000 | 90.000 | 90.000 | 90.000 | 90.000 | 90.000 | 90.000 | 90.000 | 90.000 0
PAPEL,
ARCHVOY 300 | 530 159. | 159.00 | 159.00 | 159.00 | 159.00 | 159.00 | 159.00 | 159.00 | 159.00 | 159.00 | 159.00 | 159.00 | 1.908.00
PERIODIC 000 |0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
0]

157. | 157.50 | 157.50 | 157.50 | 157.50 | 157.50 | 157.50 | 157.50 | 157.50 | 157.50 | 157.50 | 157.50 | 1°890.00
CARTON 350 | 450 500 |0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
ENVASE 300 | 680 204. | 204.00 | 204.00 | 204.00 | 204.00 | 204.00 | 204.00 | 204.00 | 204.00 | 204.00 | 204.00 | 204.00 | 2.448.00
PLASTICO 000 |0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

1.0 430. | 430.00 | 430.00 | 430.00 | 430.00 | 430.00 | 430.00 | 430.00 | 430.00 | 430.00 | 430.00 | 430.00 | 5.160.00

ALUMINIO 00 430 000 |0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
XHATARR 180 | 300 ggo 54.000 | 54.000 | 54.000 | 54.000 | 54.000 | 54.000 | 54.000 | 54.000 | 54.000 | 54.000 | 54.000 | 648.000
INVERSION igé 1.214. | 1.2145 | 1.214. | 1.214. | 1.214. |1.214. | 1.214. | 1.214. | 1.214. | 1.214. | 1.214. | 14.574.0

0' 500 00 500 500 500 500 500 500 500 500 500 00

Tabla 12. Costo materia prima.
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3.14.4. Presupuesto:

Para el cumplimiento de nuestros objetivos se realiza un célculo anticipado del
presupuesto que inicialmente solicitaremos para el desarrollo de cada una de las labores que
conlleva nuestro proceso de recoleccion y venta, para ilustrar mas los requerimientos estimados,
se realiz6 una investigacion de cada uno de los materiales, maquinaria, equipos, entre otros para

poder llevar abarcar nuestro presupuesto:
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Presupuesto
CAN VALO
TIDAD DETALLE R UNITARIO VALOR TOTAL
PROPIEDAD PLANTA'Y EQUIPO
MAQUINARIA'Y EQUIPO
2 Basculas 230.000 460.000
20 Canecas metalicas 35.000 700.000
2 Carretilla 140.000 280.000
2 Caja de herramientas 329.000 658.000
1 Compactadora hidraulica 0022'000' 12.000.000
EQUIPO DE OFICINA
1 Escritorios 125.000 125.000
2 Archivadores 90.000 180.000
2 Estanteria 80.000 160.000
3 Sillas de oficina 65.000 195.000
3 Vitrinas 95.000 285.000
2 Muebles 70.000 140.000
EQUIPO DE COMPUTACION Y COMUNICACION
1 Equipos de procesamiento de 1.180.0 1.180.000
datos 00
1 Impresoras 549.000 549.000
1 software pa_ra gegtién contable 710.000 710.000
y administrativa
TOTAL, PROPIEDAD PLANTAY
EQUIPO 17.622.000
GASTOS OPERACIONALES
NOMINA'Y PAGO DE 3.690.0
1 SALARIOS EMPLEADOS (ver 00 3.690.000
nomina)
1 HONORARIC,)S ASESORIAS 350.000 350.000
(contador publico)
ARRENDAMIENTOS DE
1 LOCAL 840.000 840.000
SERVICIOS
1 Aseo y vigilancia 150.000 150.000
1 Acueducto y alcantarillado 90.000 90.000
1 Energia eléctrica 80.000 80.000
1 Teléfono local y celular 120.000 120.000
1 _ ,Acarreos (:Alquiler de un 45.000 540.000
camion por 12 dias en el mes)
1 Gas natural 7.000 7.000

GASTOS LEGALES




1 NOTARIALES 410.000 410.000
1 REGISTRO MERCANTIL 210.000 210.000
1 TRAMITES Y LICENCIAS 180.000 180.000
MANTENIMIENTO Y
1 REPARACIONES 60.000 60.000
EXTINTOR Y BOTIQUIN
! DE PRIMEROS AUXILIOS 280.000 280.000
UTILES PAPELERIAY
1 FOTOCOPIAS 60.000 60.000
1 TAXIS Y BUSES 250.000 250.000
TOTAL, GASTOS OPERACIONALES 7.327.000
GASTOS FINANCIEROS (Cuota mensual al 766.532
banco)
PUBLICIDAD (VOLANTES- 2.600.0
! PERIFONEO-PENDONES ETC. 00 2.600.000
COSTOS
MATERIA PRIMA DEL PRODUCTO 1.214.500
TOTAL, PRESUPUESTO 28.753.500
Total presupuesto con cuota de banco 29.520.032

Tabla 13. Presupuesto.




3.15.Ejecucion comercial
Como empresa implantaremos estrategias y haremos la diferencia frente a nuestra
competencia en nuestros procesos de planeacion, la cual es clave de alcanzar nuestras metas y
objetivos hacia el manejo y recoleccion de estos residuos solidos de reciclaje de una manera

integrada por medio de:

SSltiie | EJECUCION COMERCIAL

COMERCIAL

ENFOQUE | ACCION |

Fuente: https://www.sintec.com/expertise/soluciones-por-industria/

llustracién 29: Ejecucién comercial.

e Producto (servicios): atencion, asesorias, manejo, capacitacion, recoleccion, separacion,

distribucién de materiales reutilizables.

tyﬁ iri:ia‘i

ECOLOGIC CO.
[~
<o $

Fuente: Creacion propia.

lustracion 30: Producto.
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e Precio: La compra es dependiente al servicio y/o contrato con la administracion
residencial y acuerdos de doble participacion; La venta es estipulada y regulada por el
valor y demanda de los materiales recolectados ofrecidos a las empresas encargadas de la

transformacion de estos productos.

Fuente: Creacion propia.

lustracion 31: Precio.

e Plaza: Refiere a los medios de distribucién o canales adecuados por los cuales el cliente
podra tener acceso a los productos que se ofrecen, en este caso seria las empresas
encargadas y especializadas en la trasformacion de productos reutilizables, este proceso se

ilustra de la siguiente forma.
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Fuente: Creacion propia.

llustracion 32: Plaza.

Promocion: Incentivos frente a las personas con mayor compromiso de reciclaje,
capacitaciones, estudio frente a la conciencia ambiental, mejoramiento calidad de vida,
generacion de espacios de calidad visual resultado del compromiso y participacion de

nuestros colaboradores.
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3.16.Habilidades comerciales y administrativas
Para hacer de manera estratégica un relacionamiento con las comunidades que vamos a
intervenir se requiere un funcionario especializado en el tema, que pueda asumir el papel de un
mediador, un negociador y un administrador de las propuestas que van llegando y que nutren el
plan estratégico de negocios, por ello sera fundamental lograr hablar con los administradores de
los conjuntos residenciales, con los residentes para que generen el voz a voz, asi como con los
colaboradores tanto internos como externos y en general la opinion publica para empoderar la

imagen corporativa de la idea de negocio.

-~ "
5 o w

Y

Fuente: Creacion propia.

lHustracion 33: Habilidades administrativas.

El material que se requiere para lograr divulgar la idea de negocio es fundamental para
Ilegar al publico objetivo; los edificios de propiedad horizontal, para ello se utilizara inicialmente
volantes, voz a voz, perifoneo, cliente satisfecho atrae otro, redes sociales: Facebook, Instagram
que permitan tener un impacto en varias generaciones, desde los mas jovenes hasta los adultos
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mayores con el fin de tener una marca de alto impacto y para nuestros colaboradores tener una

vision para un futuro sustentable.

~

/

Q,\

FCOLOGIC CONNECTION

ORR&
oFEEN ‘-

¥

Fuente: Creacion propia.

llustracién 34: Habilidades comerciales.
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3.17.Proyeccidn de ventas:

A continuacion, se evidencian los valores del costo en cuanto a la venta del material
recolectado, servicios que seran ofrecidos por la unidad de negocio en los conjuntos
residenciales de propiedad horizontal, teniendo en cuenta cantidades, precios, con el fin de
presupuestar los ingresos, y de esta manera lograr controlar los gastos operativos y de

funcionamiento en general:
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COSTO DE VENTA:

91

MATE XENT
RIALE ENE FEB | MAR | ABR MAY | JUN JUL AGO | SEP OCT NOV | DIC
s KG KG TOTA
L
VIDRI | 1.2 600 720.00 | 720.0 | 720.00 | 720.00 | 720.00 | 720.00 | 720.00 | 720.00 | 720.00 | 720.00 | 720.00 | 720.00 | 8.640.0
0] 00 0 00 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 00
PLAST 950 | 450 4275 ‘ A 1 427.50 | 427.50 | 427.50 | 427.50 | 427.50 | 427.50 | 427.50 | 5.130.0
ICO 27.500 | 00 27.500 | 27.500 | 27.500 | O 0 0 0 0 0 0 00
PAPEL,
ARCH
477.00 | 477.0 | 477.00 | 477.00 | 477.00 | 477.00 | 477.00 | 477.00 | 477.00 | 477.00 | 477.00 | 477.00 | 5.724.0
VO Y 900 | 530 0 00 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 00
PERIO
DICO
CART 850 | 450 382.50 | 382.5 | 382.50 | 382.50 | 382.50 | 382.50 | 382.50 | 382.50 | 382.50 | 382.50 | 382.50 | 382.50 | 4.320.0
ON 0 00 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 00
ENVAS
E 2.1 680 1.428. | 1.428. | 1.428. | 1.428. | 1.428. | 1.428. | 1.428. | 1.428. | 1.428. | 1.428. | 1.428. | 1.428. | 17.136.
PLAST | 00 000 000 000 000 000 000 000 000 000 000 000 000 000
ICO
ALUMI | 6.2 430 2.666. | 2.666. | 2.666. | 2.666. | 2.666. | 2.666. | 2.666. | 2.666. | 2.666. | 2.666. | 2.666. | 2.666. | 31.992.
NIO 00 000 000 000 000 000 000 000 000 000 000 000 000 000
CHAT 550 | 300 165.00 | 165.0 | 165.00 | 165.00 | 165.00 | 165.00 | 165.00 | 165.00 | 165.00 | 165.00 | 165.00 | 165.00 | 1.980.0
ARRA 0 00 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 00
INVERSION 6.266. | 6.266. | 6.266. | 6.266. | 6.266. | 6.266. | 6.266. | 6.266. | 6.266. | 6.266. | 6.266. | 6.266. | 75.192.
000 000 000 000 000 000 000 000 000 000 000 000 000

Tabla 14. Proyeccion de venta.
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3.17.Politica de cartera:

Nuestra politica de cartera es el eje sobre el cual gira la liquidez de la empresa, es el

componente principal del flujo del efectivo, por lo tanto se trabajara sobre un CICLO NETO DE

CAJA, el cual consiste en constante permanencia de cobro a nuestros clientes claro sin tornarse

un poco acosadores si no en un ambiente de tiempo acordado por la empresa. A continuacion,

algunas especificaciones que vamos a tener en cuenta para el manejo de un buen control interno

de nuestra cartera;

- Analisis de crédito a otorgar: Se debe tener en cuenta hacer un estudio de crédito al

cliente, observar su data crédito, su cupo méximo teniendo en cuenta que somos una

empresa nueva es este ambito laboral, lo ideal es relacionarse con empresa con un poder

adquisitivo idéneo para un ingreso de efectivo oportuno acorde a lo estipulado segun lo

requerido.

- Preparar minimo mensualmente un estado de cartera clasificado por fechas de

vencimiento: Se debe tener en constante analisis las facturas que se han ido venciendo con

el fin de iniciar el cobro personalizado por parte de la empresa.



Visitas periodicas a los clientes para control de la cartera; cuando el cliente ya se le han

pasado varias fechas de vencimiento de pago de cuotas es recomendable hacerle

seguimientos personalizados con el fin de conciliar formas de pago.

.Debe existir una nota cerdito que coincida con la mercancia: Debe coincidir cada nota

crédito con lo que se le vende al cliente para evitar complicaciones.

Teniendo en cuenta la capacidad adquisitiva de la empresa compradora de nuestros

residuos reutilizables, se dara un lapso méximo para la cancelacion de estos no mayor a

30 dias, teniendo en cuenta que no va se incluira un interés extra por la materia prima

vendida a crédito, a excepcion de sobrepasar la fecha limite se le aumentara el valor en un

5% respectivo a valor de la deuda.
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3.18. Presupuesto del plan de mercado:
El recurso econdmico es un factor fundamental que lleva a preguntarse de ¢donde va a
salir el dinero necesario para poner a funcionar la idea de negocio?, para ello se contara con unos
recursos propios, y préstamos de la banca a largo plazo para iniciar y mantener una operacion

acorde a la expectativa planteada, de esta manera se enuncia la manera como se haré posible.

- se realizara la solicitud de un crédito comercial ordinario a la entidad “Banco Davivienda”

la cual posee un establecimiento de crédito de la siguiente forma.

Banco Davivienda

TIEMPO Interés anual Interés mensual
Entre 1 y 30 dias 17.46 % 1.45%
Entre 31 y 365 dias
B 12.39 % 1.032%
(1 mes y 1 afio)
Entre 366 y 1095 dias 11.59% 0.97%
Entre 1096 y 1825 dias 12.20% 1.01%
A mas de 1825 dias 12.00% 1%

Tabla 15.Establecimiento de crédito.

- Basado en las diferentes tasa de interés y los respectivos tiempos se realiza la solicitud de
crédito comercial ordinario por un valor de veintinueve millones de pesos ( $29.000.000),
a un plazo de cuarenta y ocho meses (48), con una tasa de interés fija anual del doce punto
veinte por ciento (12.20%) de tal forma que mensualmente se paga un interés de uno
punto cero uno por ciento (1.016%) durante toda la vigencia del crédito, quedando los
aportes a interés, pago a capital y el estado de la deuda durante el tiempo escogido de la

siguiente forma:
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Plazo Deuda Pago a Intereses quo a Cuota
(@) 1.01% Capital (b) (atb)
1 2900000 294833 471699 766532
2 28528301 290038 476494 766532
3 28051807 285193 481339 766532
4 27570468 280300 486232 766532
5 27084236 275356 491176 766532
6 26593060 270363 496169 766532
7 26096891 265318 501214 766532
8 25595677 260223 506309 766532
9 25089368 255075 511457 766532
10 24577911 249875 516657 766532
11 24061254 244623 521909 766532
12 23539345 239317 527215 766532
13 23012130 233957 532575 766532
14 22479554 228542 537990 766532
15 21941564 223073 543460 766532
16 21398105 217547 548985 766532
17 20849120 211966 554566 766532
18 20294554 206328 560204 766532
19 19734350 200633 565900 766532
20 19168450 194879 571653 766532
21 18596798 189067 577465 766532
22 18019333 183197 583336 766532
23 17435997 177266 589266 766532
24 16846731 171275 595257 766532
25 16251474 165223 601309 766532
26 15650166 159110 607422 766532
27 15042743 152935 613598 766532
28 14429146 146696 619836 766532
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29 13809310 140395 626137 766532
30 13183173 134029 632503 766532
31 12550670 127598 638934 766532
32 11911736 121103 645429 766532
33 11266307 114541 651991 766532
34 10614315 107912 658620 766532
35 9955695 101216 665316 766532
36 9290380 94452 672080 766532
37 8618300 87619 678913 766532
38 7939387 80717 685815 766532
39 7253572 73745 692787 766532
40 6560785 66701 699831 766532
41 5860954 59586 706946 766532
42 5154008 52399 714133 766532
43 4439875 45139 721393 766532
44 3718482 37805 728728 766532
45 2989754 30396 736136 766532
46 2253618 22912 743620 766532
47 1509998 15352 751180 766532
48 758817 7715 758817 766532

Tabla 16. Amortizacién préstamo bancario.
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® Mensualmente deberé pagar $ 766.532

Al final del periodo pactado, se habré pagado por concepto de Intereses la suma de

$7.793.540 y por concepto de Capital, la suma de $29.000.000.
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3.19.Conclusiones
Teniendo en cuenta que en la mision empresarial, se propone como meta el desarrollo
sostenible y por ende el mejoramiento de la calidad de vida de los ciudadanos de la localidad 7-
Bosa en Bogota, por medio de la evaluacion financiera se evidencia que es un proyecto viable

que puede contribuir a este proposito.

Es posible mejorar el desarrollo tecnoldgico, en la medida en que el mercado
perteneciente a este sector aumente, lo cual permitird a nosotros como empresarios y a las
organizaciones adquirir o desarrollar nuevas tecnologias que nos permitan incrementar la

competitividad, a nivel local, nacional e internacional.

Se debe en general, buscar la puesta de recursos propios, buscando entidades que presten
capital semilla o que faciliten en general la adquisicion de elementos Utiles a la organizacion para
cumplir con su funcion misional, asi como con su vision a largo plazo, desde ahi es posible
pensar en una entidad seria capaz de complementar los esfuerzos publicos en pro de disminuir la

huella ecoldgica de los seres humanos en un pais capaz de respetar su territorio.

La legislacidn existente a cerca de la adquisicion de tecnologia relacionada con el
mejoramiento del medio ambiente y el desarrollo sostenible, permite obtener descuento en
impuestos, esto de acuerdo a articulo 170 de la ley 223 /1995 y a la Ley 788 / 2002 en el articulo

95 literal i.

Desde ahi se puede entonces concluir que el negocio del reciclaje en Colombia si bien es
cierto esta en estado subdesarrollado, tiene un gran campo potencial de trabajo y desarrollado en

unidades de negocio rentable sera cada dia mas proactivo.
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Establecer pautas de trabajo econdémico y operacional capaces de dar cobertura a la mayor

cantidad de hogares, para lograr asi la mayor rentabilidad del negocio para su viabilidad.

El estudio financiero permite entrever dentro de la proyeccion de compras y ventas la
factibilidad del proyecto a largo plazo con el fin de ser una empresa empoderada y lider del

mercado del reciclaje.

Al determinante competitivo del gobierno cabe sefialar que las regulaciones
progresivamente van tomando acciones positivas en cuanto a la inclusion de los recicladores y a
la reglamentacion de sitios de disposicion final de residuos sélidos. Sin embargo, estas
regulaciones no son suficientes para crear plantas integrales de residuos sélidos como sitios de
disposicion final. Dando como resultado que si bien la normativa ha mejorado en algunos campos
y aspectos aln deba incursionar en la creacion de disposiciones para que existan sitios de

disposicion final de residuos solidos aprovechables.

Los determinantes de competitividad expuestos poseen buenos atributos para poder
aprovechar las oportunidades que brinda este comercio de residuos solidos. A pesar de esto, las
posibilidades competitivas se ven afectadas por la debilidad estructural de la economiay su
caracter periférico que crea pocas capacidades para la innovacion, la inversion y por lo tanto el
crecimiento sostenido. En consecuencia, el principal reto de la economia colombiana en materia
de residuos solidos es superar sus barreras estructurales para mejorar las posibilidades

comerciales en un sector con posibilidades competitivas y de exportacion promisorias.
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ANEXOS

ANEXO 1: Listado de Posibles empresas compradoras

DIRECTORIO DE EMPRESAS COMERCIALIZADORAS DE RESIDUOS DE CONSTRUCCION Y DEMOLICION — RCD
SUBDIRECCION DE CONTROL AMBIENTAL AL SECTOR PUBLICO — SCASP
SECRETARIA DISTRITAL DE AMBIENTE — SDA

ABASTECER . 4 Ventanas, puertas, cocinas, muebles de badio, griferia, hierro,
1 DEMOLICIONES 6773060, 6796646 CL1851516 gerenc iones.com p i
ABECOL DEMOLICIONES Y e Todos los materiales en general, cocinas, ornamentacion, bafios,
2 | CONSTRUCCIONES LTDA peRL e wewrw.demolicion chcom closets, maderas, puertas, muebles, divisiones, escombros.
3 ABDECOL DEMOLICIONES 7613021 No reporta abdecoldemoliciones@hotmail.com Todo de las demoliciones.
533 4040, 534 0090, Excedentes industriales, chatarra metdlica, maquinaria y equipos
4 ACOPIODECHATARRA'S) 3212307964, Avenida Suba # 97-57 cisalpa@hotmail.com obsoletos, chatarra de cobre bronce latén, chatarra de aluminio, en
AFINES P e
6250770 general materiales de demolicion.
5 ALCOSTO DEMOLICIONES 6129632, 2141614 KR 7 No 155-27 www.demolicionesals m Cocinas, ornamentacién, bafios, closets, maderas.
AMERICANA DE -~ N Ventanas, puertas, cocinas, muebles de baiio, griferia, hierro,
6 DEMOLICIONES 3125354984 AK 7 No 160-98 America. com 2 metalicos, pétreos.
6771467, Puertas de madera y metalicas, ventanas, closet, tejas, cocin
7 | ANG DEMOLICIONES 3108651951, cL1839217 ang figurados183@hotmail.com.ar s il y % s
3144606991 integrales, varillas, cerchas, lamparas, hierro, canales.
9 ARCOL DEMOLICIONES 6839654 CL 103 C BIS 139-81 williambernal. hotmail.com Implementos metalicos, tuberia PVC.
FUNDACION VERDE 61541 33-311508
8 NATURA 5420 KR 14 N. 127- 10 OF. 208 informacion@fundacionverdenatura.org Icopor.
9 | DEMOLICION BOGOTA 3112459639 CALLE 183 N.14-02 No reporta Ventanas, pusrtas, cocinas, musbles de afio; pifests, hier,
de bafio, en general.
6311252 - 6311251~ o s
10 | M!TOLIMA CHATARRERIA | 35 4089 531,321 | Calle 80 No 69P-20 cmitolima@gmail.com Cobre, hiemo, Vieja, toda dase de
Y RECICLADORA residuos industriales.
2163 511
2706519- 2309107 1 < .
1 DEMOLICIONES EL 3133721130, AUTOP SUR 56-60 S [ ia hierros, cobre, dry wall,
TORNADO 31 bronce.
Di i final de limpios de concreto y
12 CANTARRANA 08N-2180873 | VIALISME COST, in f il mamposteria) , material de excavacién ( tierra negra) y reciben lodo en
3153776412 OCCIDENTAL S P
condiciones de
D i final de limpios de concreto y
13 CEMEX 6039100-311209179 SL99No 2254 ED_mo com , material de excavacion ( tierra negra) y reciben lodo en
STREET, Torre 3, Piso 7y 8 g e
condiciones de humedad minimas.
14 CICLOMAT 310309 1568 No reporta ciclomatcolombia@gmail.com Reccloje de. escombros: Mmpios  (demplicién ide’ concreto, v
15 CLICKONGREEN 3112438321 No reporta com Manejo de residuos electronicos.
COMERCIALIZADORA DE Cobre, chatarra, bronce, aluminio, acero, cartén, toda clase de tuberia,
16 CHATARRA GW 5700189 CL41SNo.99C-23 www.comercializadoragw.com residuos indistiiales.
6711027, Maderas, ventanera, cubiertas de zinc, teja de barro, teja termo
17 | DEMOLICIONES 3125354084 AK 7 N 160-98 No reporta acisticas, rejas, en perfileria, , cocinas
1g | COMPRAY VENTA 2245307 CR73A77A-14 clonesk V. Eslm{turﬁs metalicas, acero, tuberia bronce, empaques pldsticos,
DEMOLICIONES EL LAGO maquinaria.
DEMOLICIONES Y 2 . -
19 EXCAVACIONES JAS 2238435 CR77 BIS 68-37 Www.jasexcavaciones.com Compran todo de las demoliciones.
Estructuras metdlicas, acero, bronce, lasticos,
20 | DEMOLICIONES ALIMAR 6745835 CL187No 7-11 Mac_demoalimar@hotmail.com RS ENCTalicRs, 40 pestioss
_puertas, ventanas, materiales en general.
2 DEMOLICIONES DE 246 14 90- CRA 6 No 1b-32 - LAS e hiann ARt Compran puertas, ornamentacion, estructura metalica, mobiliarios de
FULANO 3125409974 CRUCES - | bafios.
2 DEMOLICIONES EL 7165320 CL78AS36-27 No reporta Estruc.turals metdlicas, acero, tuberia bronce, empaques plasticos,
PORVENIR
23 | DEMOLICIONES VECO 5700631 AV CALI 40 B-50 . T Todos los materiales en general, cocinas, ornamentacién, bafos,
LTDA closets, puertas,
24 | DEMOLICIONES PINZON 6709562 cL1837-37 Pedropinzon123@hotmail.com Todos: losimitedaiés o0 (genenl, ‘cocknas, orhamentackin, baflos,
closets, puertas, tejas, metal, vidrio.
DEMOLICIONES MANUEL Z Cobre, hierro, vieja, toda clase de
5-09 manuelfetecua@hotmail.com SR i
25 VICENTE FETECUA 7793846 AUTOP SUR 8! manuelfetecua@hotmail.com residuos industriales.
26 DEMOLICIONES SANCHEZ 7674624 AV1 USME 70 B-03 No reporta Servicio ¢ puertas tejas, cerchas.
DEMOLICIONES TORRES 6723391- Todos los materiales en general, cocinas, ornamentacién, bafios,
27 | CIFUENTES Y CIA. 3102232939 AV:7419209 Noreporta closets, maderas, puertas,
28 | ECOEFICIENCIA 3174317008 ;':;;’;0 VIAMOSQUERA' | 1011y tieralbaecoeficienciaicom.co y/o peligs
Recoleccién de madera para uso agricola residuos de PVC, reciclaje en
29 ECOPOSITIVA 3107712287 No reporta a.rojas@ecopositiva.com general y también residuos peligrosos y especiales para incineracién y
enc en celda de seguridad.
30 FETECUA DEMOLICIONES 2051337 CR5 M 49 G-15 SUR www feteguademoliciones.com Cobre, aluminio, ornamentacién, maderas.
NACIONAL DE A 5
31 DEMOLICIONES 6926862 CL13998-75 WWwW. iones.com Compran todo de las demoliciones.
CALLE 12 No. 3 - 87 ZONA Residuos aprovechables y reciclables cartén, papel de archivo, plastico,
pap @y: X A % e
32 PAPELES EL TUNAL 3106985773 INDUSTRIAL - CAZUCA apeleseltunal@yahoo.es residuos metalicos, vidrio, PVC, etc.
33 | PROMAPLAST LTDA 3687562-3687562 | KR 44 No 208 - 58 info@promaplast net Botsas, tiras, righios ¥ P v
polietilenos.
RECICLADOS = 5 2 & Aprovechamiento de escombros, residuos de construccion y
34 INDUSTRIALES 6234383 AV. 19 NO. 97-31 OF. 506 inf reci ing rial demolcisn,
i ién ién de
35 | RFCSAS. 8660021 Calle 52 No 62-28 jricardofore ahoo.com.c Y Sl
cartén, papel, entre otros.
36 CHATARRERIA 317 5381967 - CRA. 68h No. 79 - 24 Barrio e — Toda clase de chatarra para fundicién, flejes, despuntes de varilla,
¥ @| X
AMBIENTAL F.M. 4903659 Las Ferias cobre, baterias y otros.
Estructuras metalicas, tejas, puertas, ventanas, hierro, cobre y todo
37 CASAS ARIASY CIA LTDA 288 5890 TRANS. 1 ESTE No. 49 - 20 infocasasarias@gmail.com material proveniente de demolicion.
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MAAT SOLUCIONES 8052694- Gestores ambientales integrales de RCD, Demoliciones
38 | AMBIENTALES 3184278879 | KR45N012835 S ———— Deconstrucciones. i !
Todo en materiales de Demolicién, puertas, ventanas, closets, tejas,
39 ACCES DEMOLICIONES 3112947115 C1 183 No 14-02 cerchas, maderas, muebles de bafios, tinas, chimeneas, vidrios,
aluminio.
40 gﬁfmgg:&ﬂ'o 3103130852 CL 183 No 7-61 Sandrosljhotmail.com Metal, hierro, cobre, dngulos, tubos, rieles.
41 FIGURADOS 183 6771477 CL183 No 7-71 Hierro, estructura metdlica.
Todo en materiales de Demolicién, puertas, ventanas, closets, tejas,
42 ABARCO 0701955 KR 7 No 186-83 www.abarcodemoliciones.com cerchas, maderas, muebles de bafios, tinas, chimeneas, vidrios,
DEMOLICIONES SAS 3125705185 alumini::. ’ 4 ! ’ '
Todo en materiales de Demolicién, puertas, ventanas, closets, tejas,
43 ss’:&fﬁ"&i:&nﬁ: 3123244555 KR7No 187B12 :iedr:il;:s, :naderas, de bafios, tinas, chil

[ TPy Se—

Com—ae

& =@

ROSARA

Fuente: http://ambientebogota.gov.co/documents/10157/1247415/EMPRESAS-
COMERCIALIZAN-RCDENERQ27.pdf

llustracion 35. Directorio Empresas Recolectoras.

- ANEXO 2: Evidencias fotogréaficas de encuesta.
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http://ambientebogota.gov.co/documents/10157/1247415/EMPRESAS-COMERCIALIZAN-RCDENERO27.pdf
http://ambientebogota.gov.co/documents/10157/1247415/EMPRESAS-COMERCIALIZAN-RCDENERO27.pdf
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Fuente: Propia.

llustracion 36. Recoleccion de datos.
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