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Resumen

El objetivo del articulo es evidenciar sobre el proceso metodolégico del disefio de
estrategias para posicionar una marca que promueve la moda sostenible y
promover el reconocimiento de disenadores graficos en la ciudad de Santa Marta
para lo cual se tendran en cuenta teorias y conceptos relacionados con el disefio
ecoldgico y el disefio grafico en relacion al posicionamiento de una marca en el
mercado de la moda sostenible, la metodologia implementada en el proceso de
creacion de estrategias fue el design thinking lo que permitié el desarrollo de un
manual de marca , piezas graficas de promocién y una estrategia desde el disefio
3D.
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Abstract

The objective of the article is to demonstrate the methodological process of
designing strategies to position a brand that promotes sustainable fashion in the
city of Santa Marta, for which theories and concepts related to ecological design
and graphic design will be taken into account. To position a brand in the
sustainable fashion market, the methodology implemented in the strategy creation
process was design thinking, which allowed the development of a brand manual,

graphic promotional pieces and a strategy from 3D design.

Keywords:

Sustainable design, sustainable fashion, graphic design, 3d design, strategic

design.

Introduccién

En la actualidad todos quieren estar a la moda y pagan grandes cantidades de
dinero por ello sin importar el dafio que esto cause, cabe resaltar que algunas
personas desconocen el gran dano que produce al medio ambiente la industria de
la moda debido al gran despilfarro de algunas materias primas que se usan en el
proceso de produccion de las prendas y las cantidades de quimicos que se
aplican a ellas para realizar los diferentes métodos de estampados, y esta
reflexion busca resaltar la importancia de la moda sostenible y el gran papel que
juega el disefio grafico en ese medio para promover estrategias de estampados
con tintas a base de agua y busqueda de materiales ecoldgicos tanto para
prendas como para la creacion de empaques, segun investigaciones realizadas
por la ONU (2019) se estima que un colombiano promedio consume entre 7 y 15
kilos de textiles y moda al afio. En un pais de casi 50 millones de habitantes las
cifras de resultado son exorbitantes y de no hacer algo al respecto, Colombia seria

peor que China en menos de una década.



Realizamos este proyecto con el fin de concientizar sobre el impacto negativo de
la industria textil en el medio ambiente y, al mismo tiempo, aprovechar el disefio
grafico como una herramienta clave para el posicionamiento de marcas
responsables. Muchas personas desconocen el dafio causado por el uso excesivo
de recursos naturales y quimicos en la produccion de prendas, por lo que es
fundamental promover la moda sostenible. El disefio grafico juega un papel
esencial en este proceso, ya que permite crear una identidad visual fuerte para la
marca, transmitiendo sus valores ecoldgicos y destacando su compromiso con el
medio ambiente. A través de estrategias de comunicacion visual como la creacion
de estampados con tintas a base de agua, y el uso de empaques ecolégicos, se
puede posicionar la marca como lider en innovacién y sostenibilidad dentro de la
industria de la moda. Esto no solo atrae a consumidores cada vez mas
conscientes, sino que también diferencia la marca en un mercado saturado,

generando lealtad y reconocimiento a largo plazo.

Esto nos llevé a la pregunta problema de este proyecto que es: ¢Coémo generar
estrategias de disefno y posicionamiento de la marca Ecoway para promover

la moda sostenible desde el ecodiseino?

La cual nos llevo a trazar objetivos generales y especificos para el desarrollo de
este proyecto; de manera general Ecoway trazdé un objetivo puntual de
"Camisetas sostenibles"” con el fin contribuir de manera significativa a la
contraparte con la cual se genero la alianza y estrategia de promocion, a través de
la produccion y venta de camisetas estampadas en tela ecoldgica con tintas a
base de agua, llevando estas diferentes frases, elementos, lugares, iconografias,
siluetas, personajes representativos, destinando una parte de las ganancias a
organizaciones que apoyan a personas de la comunidad para el crecimiento
turistico e historico de Santa Marta que genere alianzas con la empresa.
Especificamente tenemos tres objetivos: 1. Desarrollar estrategias graficas
creativas y significativas que reflejen la historia y la cultura relacionadas con la
campafia seleccionada, 2. Implementar una estrategia de marketing en linea para
que se transmita por los diferentes medios o plataformas digitales para atraer a un

publico diverso y comprometido. 3. Establecer alianzas con fundaciones o grupos



de ayuda locales y miembros destacados de las comunidades involucradas en las
campafnas creadas por la empresa con el fin de generar un impacto social y

medioambiental positivo.

Fundamento teorico

1.Diseio Grafico y posicionamiento de marca

Para sostener una marca como Ecoway es de primordial importancia tener en
cuenta el disefio grafico ya que este ayudaria al surgimiento de la marca. Asi
mismo Swan, A. (1992) dice que el disefio es comunicar un mensaje acerca de
un producto, una idea, una imagen o una empresa. El problema al que se
enfrenta el disefiador es cdmo elegir la combinacion adecuada de elementos
tales como titulos, texto e ilustraciones, a fin de que el mensaje se transmita de

modo original y eficaz.

El posicionamiento de marca es una estrategia que promueve la imagen y
percepcion de de una de una empresa en la mente de las personas; sus
funciones son crear recordacion y conseguir influencia en la toma de decisiones
del consumidor.Kapferer, (1992)dice que el valor que las marcas alcanzaron en
las negociaciones de fusiones y adquisiciones entre grandes companias son, en
realidad, adquisiciones de posicionamientos en las mentes de los clientes

potenciales, con sus conjuntos de asociaciones, calidades y diferencias.

2.Moda sostenible y ecodiseio

Pencarelli, (2020) habla de un modelo implementado para disminuir el impacto en
el medio ambiente por medio de la responsabilidad social, teniendo en cuenta
aspectos como las creencias y comportamientos de los disefadores vy
consumidores frente a la moda sostenible, de igual forma, este término también es
utilizado de forma alterna con moda sostenible, los dos significan lo mismo.
También Cervellon & Wernerfelt (2012) Es por ello que la moda sostenible surge

como una nueva estrategia que busca contrarrestar los efectos de esta industria,



especialmente en el ambiente y la sociedad en general, debido a que muchas
veces los consumidores relacionan las prendas sostenibles soélo a factores como

el cambio climatico y la contaminacion.

El eco-disefio por Sanchis (2020) también denominado disefio verde, ecoldgico,
sostenible o diseno dirigido al medio ambiente engloba todas aquellas actividades
que integran los criterios de proteccion ambiental sobre el ciclo de vida de un
producto. La principal meta es anticipar y minimizar el impacto ambiental negativo
(tanto del proceso de fabricacion, como en la utilizacién del producto y en su
retirada final).

Eco-disefiar es identificar, en el momento mismo en que se proyecta un
producto/servicio, todos los impactos ambientales que se pueden producir en cada
una de las fases de su ciclo de vida, con el fin de intentar reducirlos al minimo, sin

menoscabo de su calidad y aplicaciones.

2.2. Habitos de consumo y Segmentacién de mercados

Compra sostenible o compra responsable es un concepto que nace inspirado en
un necesario cambio de criterios en las decisiones de compra. Lo cual no ha
ocurrido por postulados romanticos basados en el deber ser de los negocios, si no
por escuetas presiones del mercado (costos, restricciones legales, cambios en los
habitos de consumo de la sociedad, opinidn publica, etc.). Restrepo Gonzalez,
(2018)

La compra sostenible también parte de la premisa de que quien adquiere un
producto, en cuya cadena de produccion hay conflictos sociales, ambientales o
éticos, es complice activo de dichos conflictos, los favorece con sus decisiones de
compra, y por lo mismo, debera compartir, tarde o temprano, ante las instancias
legales y opinidn publica, la responsabilidad y las consecuencias que dichos

conflictos implican. Restrepo Gonzalez (2018)



Kloter Philip y Amstrong Gary (2012) en el marco de la segmentacion de
mercados, definen el mercado meta como la unidad de compradores que tienen
unas caracteristicas en comun las cuales la empresa o compafiia decide atender.
Es asi como luego de realizar un estudio de los elementos que caracterizan al
mercado meta se establecen una serie de estrategias para suplir las necesidades

de consumo de este sector.

3.La Marca y el posicionamiento en el mercado

De acuerdo con Costa (2004), la imagen mental de la marca es una cuestion de
grados, o de intensidad y puede ser expresada graficamente por medio de un gran
arco que representa la evolucién desde el signo (marca) a él simbolo (imagen
mental). El signo, como expresion general de lo funcional, tanto en producto como
en servicios, como en sus marcas; y el simbolo, como expresion profunda de lo

mas emocional.

La marca constituye un factor determinante, diferencial e inimitable para crear y
agregar valor en los productos, servicios y empresas. Su grado de influencia en la
decision de compra depende de la familiaridad, aprecio, identificacion, confianza y
respeto que el comprador tenga con y por la marca. El hecho de que un
consumidor recuerde, elija o se identifique con una marca y no con otras, es
consecuencia de diversos elementos interrelacionados, los cuales hacen que esta
preferencia influya directamente en el incremento de las ventas y la rentabilidad
para la compafia propietaria de esa marca. Esto significa que los clientes
compran una estructura intangible: un pensamiento, un sentimiento, una
sensacion fisica e incluso, en algunos casos, una interaccion social que se unen

en una satisfaccion placentera (Colmenares, 2007)

Para Kotler & Keller (2012), el posicionamiento de marca es la actividad de lograr
que la imagen y la marca de una empresa se encuentren en un lugar diferenciado
en la mente del consumidor meta. Con la finalidad de potenciar los beneficios de la

marca. Un posicionamiento bien gestionado transmite valor, la esencia de la marca



y muestra los beneficios para los usuarios del producto o servicio. Todos los
trabajadores de la empresa deben identificarse con el posicionamiento de la marca

y emplearlo en la toma de decisiones.

4. Tecnologia de impresion DTG

Para imprimir camisetas usando DTG, necesitaras una impresora DTG con tintas
especiales a base de agua que puedan adherirse a la tela, preferiblemente de
algoddn. La maquina rocia la tinta sobre la tela y la camiseta queda lista en unos
minutos. Este equipo digital no es barato, por lo que si planeas comprar tus
propias maquinas, tendras que prepararte para una importante inversion inicial.
Como solucién alternativa, puedes confiar en un proveedor de impresion bajo
demanda como Printful, que dispone de equipos de primer nivel y esta listo para
imprimir tus camisetas tan pronto como llegue un pedido. Todo lo que tienes que
hacer es conectar tu tienda online a Printful y nosotros procesaremos tu pedido
automaticamente, lo empaquetamos y lo enviaremos a tu cliente en tu nombre
Printful.com (2013).

4.1 Compatibilidad de telas: La impresién DTG funciona mejor en camisetas
100% algodon, pero también es adecuada para mezclas de algodon. En cambio,

no se recomienda aplicar sobre tejidos sintéticos Printful.com (2013).

Debido a que la tinta es fina, es mas dificil obtener una buena impresién en telas
mas oscuras. En ese caso, se recomienda una base blanca para garantizar que el
disefio mantendra sus colores originales. Para este método de impresion, también
son necesarios tratamientos previos y posteriores, sin mencionar instrucciones de
cuidado especiales para garantizar que los productos duren mas Printful.com
(2013).



VENTAJAS

No requiere preparacién previa (como
plantillas, stencils o films)

Admite impresiones por unidad
Perfecto para pequenos negocios
Impresiones muy duraderas
Resultados de alta calidad y precisién
para disefios complejos

Suave al tacto

Sin limitaciones de color

INCONVENIENTES

e Salvo que se imprima con un

proveedor, implica una tecnologia
costosa que requiere cierta habilidad,
ademds  de pretratamiento  y
postratamiento

No es la opcién mds rentable para
pedidos grandes con el mismo disefio
No ofrece resultados éptimos en telas
que no sean de algoddn

A menudo es una prdctica mds
sostenible que la serigrafia, ya que
evita la sobreproduccién

5.Tintas verdes o tintas ecolégicas

Las tintas a base de petroleo o plastico contienen productos quimicos y
compuestos que son dafinos para el medio ambiente. La impresidén ecoldgica ha
encontrado una alternativa no contaminante a las tintas ecoldgicas. Estas tintas
utilizan ingredientes organicos como soja o vegetales en su produccion. La tinta a
base de soja, en part

000.icular, es una alternativa fantastica que replica los efectos de las tintas a base
de petréleo pero sin los efectos secundarios toxicos para el medio ambiente.
Algunos afirman que produce colores mas brillantes y vibrantes que otras tintas.
Otra tinta ecoldgica conocida proviene de las verduras. Sin embargo, a diferencia
de las tintas a base de soja, no produce los mismos resultados que su contraparte
a base de soja y es un poco mas cara. ;Como sabremos que una empresa esta
haciendo uso de tintas verdes? Es facil, mediante el certificado GreenGuard
Gold. Este certificado es la mejor garantia de que, alla donde lo veamos, se estan
utilizando tintas ecologicas y esta contribuyendo a la preservacion del medio

ambiente. HelloPrint.com (2021)



5.1 Tintas de base vegetal: Las tintas de base vegetal utilizan un aceite vegetal
como principal compuesto. Estos casi siempre vienen de cultivos como la soya, lo
que implica que su origen provenga en gran medida de fuentes facilmente
renovables. Una de las principales ventajas de las tintas de base vegetal es que
son en gran parte biodegradables. De esta forma, los residuos resultantes de la
impresion no son considerados peligrosos, se pueden desechar con mayor
seguridad y sin danar el entorno. Y mayor facilidad para la limpieza de las
maquinas de impresion. Estas tintas deben cumplir con estandares vy

requerimientos para poder ser consideradas tintas vegetales.

5.2 Tintas UV o UVI: Las tintas UV se utilizan en la impresion directa sobre
soporte. Se consideran tintas ecolégicas porque no producen quimicos volatiles ni
contienen otros elementos perjudiciales, como plomo, mercurio u ozono. Se
mantienen en estado liquido hasta que son expuestas al proceso de fijacion
mediante rayos, reduciendo la necesidad de limpieza de estas maquinas
(reduciendo la utilizaciéon de productos disolventes poco respetuosos con el medio

ambiente).

5.3 Tintas latex: Las tintas latex estan compuestas por particulas de pigmentos y
particulas de polimeros sintéticos suspendidos sobre una solucién de base agua,
humectantes y humectadores para que se adhiere la tinta al soporte elegido. Estos
elementos las convierten en tintas ecologicas seguras tanto para el medio
ambiente como para las personas. Esta clase de tintas destacan por ser inodoras
(lo que las hace ideales para su utilizacion en impresiones destinadas a interiores,

ademas también son especialmente duraderas y resistentes a la intemperie.

summit.com (2021)

6. ¢ Qué significa el disefio 3D?

El disefio 3D es un conjunto de técnicas que permiten visualizar un producto, un
entorno u otro en tres dimensiones. Para conseguir que el disefio 3D pueda
sustituir a la fotografia se necesita crear imagenes con un alto nivel de realismo

utilizando distintas técnicas de iluminacion, texturizado y distribucion de elementos



para lograr un efecto real. El disefio 3D es una gran alternativa para generar

renders con un alto nivel de foto realismo. Kitdigital.com (2021)

Ambitos de trabajo del disefiador 3D

El diseno 3D es una disciplina con muchas posibilidades mas alla de la funcién
basica de crear objetos en tres dimensiones. Asi, entre los tipos de diseno se

puede diferenciar:

Modelado 3D Construccion de modelos y prototipos en 3D a partir de las lineas
de un boceto o plano técnico. Se trata de un campo con diferentes técnicas vy
aplicaciones ya que se puede emplear en el cine, television o videojuegos para
crear personajes CGIl (imagenes generadas por computadora), escenarios... En
ingenieria se utiliza para realizar simulaciones antes de ejecutar un proyecto real

—como la construccion de un puente— para determinar su viabilidad.

Renderizado Procedente del término inglés render, es un proceso para generar
imagenes en 3D consiguiendo que tengan la textura, los colores y los materiales
iguales a los reales. Se utiliza en el disefio de interiores, arquitectura, publicidad o
videojuegos para, por ejemplo, idear escenarios fantasticos con gran realismo y

precision.

Modelos por poligonos y curvas En el primer caso, el sistema para disenar
imagenes en 3D utiliza poligonos (piramides, cubos, dodecaedros...) mientras
que, en el segundo, curvas definidas matematicamente. Sus aplicaciones son,
sobre todo, en el sector de los videojuegos para disefar personajes, edificios,

criaturas fantasticas...

Graficos 3D Representacion en 3D de una serie de datos para mostrarlos de
forma mas atractiva y comprensiva. El disefiador 3D puede realizar este tipo de
graficos para diferentes proyectos online como paginas web corporativas, videos

publicitarios o aplicaciones méviles. UNIR Universidad de la internet (2021)



Metodologia

La investigacién realizada para este proyecto fue de caracter descriptivo y adopto
un enfoque mixto, utilizando el método de disefio centrado en el usuario propuesto
por Brown (1984). Este enfoque facilita la creacion de estrategias que se ajustan a

las necesidades del usuario y promueve la innovacion. A continuacion, se detalla:

FASE 1 EMPATIZAR:

En esta primera fase se buscé comprender a profundidad las necesidades,
expectativas y valores del publico objetivo de la marca. Se realizaron entrevistas a
jévenes universitarios entre 16 y 25 afios de la ciudad de Santa Marta con gusto
por el campo de las bellas artes y la moda que ademas cuentan con disposicion a
la ayuda por el medio ambiente. Estas entrevistas fueron clave para identificar los
intereses y preocupaciones de los consumidores sobre la moda sostenible y los
productos ecoldgicos, creando una base solida para las siguientes fases del
proceso. A continuacion evidencia de las entrevistas cualitativas realizadas a
nuestro publico objetivo; “El tema de las camisetas estampadas en un proceso
ecologico me interes6 porque vengo de un colegio enfocado en la ecologia.
Aunque conocia productos hechos con materiales reciclados, no habia investigado
otros métodos de fabricacion ecoldgica. Creo que debemos impulsar procesos de
produccion ambientalmente responsables, especialmente en la industria textil, que

es una de las mas contaminantes.” Encuestado anénimo, (2024).

Los encuestados nos dieron como resultado final una respuesta positiva al
proyecto por abarcar dos campos comunes en la vida del ser humano que pocos
identifican lo contaminante que este puede ser como lo es el area de la publicidad
que se consume a diario y la moda siendo un area la cual le invertimos un numero

alto de nuestro recursos por ser esta una necesidad basica.



29 afios
Sexo
Femenino

Ocupacién

Disefiadora Gréfica freelance
Estado Civil

Soltera sil

Nivel Educativo

Universitaria

Nacionalidad

Colombiano/Samaria

Edad
25 afos

Sexo

Masculino

Ocupacion

Estudiante de ing
Estado Civil
Soltero sin hijos

Nivel Educativo

Universitario
Nacionalidad

Colombiano/Samario

Biografia

Chica extrovertida.
Le gusta el estilo urbano y
busca  productos  que
destaquen su  personalidad,
amante de la bisuteria

Hobbies

« Actividades al aire libre,
como senderismo y ciclismo.

« Viajary descubrir marcas
locales y sostenibles.

« Disefio gréficoy
personalizacién de ropa.

Extrovertido, con gustos musicales
comoeel pop.

Le gusta el estilo urbano y busca
productos  que uen s
personalidad y pasién por la cultura
callejera y tecnolégica.

« Utiliza redes sociales

como instagram para

mantenerse al tanto
de las tendencias.

+  Lafotografia.

+  Losvideojuegos.

Estudia o Trabaja

« Trabaja como disefiadora grafica

freelance.
« Tiene un

emprendimiento  de

accesorios de moda hechos a mano

ccon materiales reciclados.

Estrato Socioeconémico

Clase media-alta

. Estd dispuesta a

invertir

en

productos sostenibles y de alta

calidad,

especialmente  aquellos

que tienen un impacto positivo en

el medio ambiente.

« Consume productos de marcas que

tienen
ambiental,

Juan Carlos Ramirez

Fstudia o Trabaja

» Estudia ingenieria en sistemas.

responsabilidad  social

y

Uso de redes sociales
 Instagram

* Facebook
 Tik tok

ECZ*WAY

+ Colabora como influencer en redes
sociales, promoviendo marcas de

ropa con estilo urbano.

Estrato Socioeconémico

Clase media
Con el nivel economico
sufuciente para adquirir

productos de costo elevado
cada cierto tiempo.

Uso de redes sociales

¢ Instagram
» Facebook
* Tik tok

EC3WAY



Figura 2. Ficha persona. Elaboracién propia( 2024)

Ver Anexo Metodologia thinking design Fase 1

FASE 2 DEFINIR:

Una vez recopilada la informacién de las entrevistas, se realiz6 un analisis y
sintesis de los datos para identificar los principales problemas y oportunidades en
el mercado. Esto facilité la creacién de un "customer Journey" que maped las
interacciones y experiencias de los usuarios con la marca Ecoway. A partir de este
analisis, se definieron los atributos claves que la marca debia destacar en sus

estrategias de comunicacion y posicionamiento. El resultado:

EMPRESA ECOWAY

USER JOURNEY MAP

ETAPA1 ETAPA 2 ETAPA3 ETAPA 4 ETAPAS

SENSACIONES

ETAPAS

PIGRESA A MIUESTRD!
PERFIL

VERSEBIEN

ACTIVIDADES oo s

ARTEFACTOS HSTACRAM ARTICUILOS WEB P e PGl AES PAGEAES

SENSACIONES

Figura 3. Customer Journey. Elaboracion propia( 2024)

Ver Anexo Metodologia thinking design Fase 2



FASE 3 IDEAR:

En la fase de ideacién se llevaron a cabo actividades creativas como la creacién
de moodboards y bocetos, los cuales permitieron agrupar visualmente las ideas y
conceptos generados en la fase de definicion. Se exploraron diferentes paletas de
colores, formas y estilos graficos que reflejaran los valores ecoldgicos y la
identidad de la marca. Durante esta fase, se definieron los lineamientos estéticos y

conceptuales que guiaran el desarrollo visual de la marca Ecoway.

wsWAY

Figura 3. Fase definir. Elaboracién propia( 2024)

Ver Anexo Metodologia thinking design Fase 3

FASE 4 PROTOTIPAR:

Con las ideas consolidadas, se procedi6 al desarrollo de prototipos. Se crearon los
primeros mockups del logo, material grafico, empaques ecoldgicos y disefos para
plataformas digitales de venta. Ademas, se incluyeron prototipos de piezas
graficas para la promocion de la marca, asi como un manual de marca que
garantizara la coherencia visual y comunicativa en todas las aplicaciones graficas.
Cabe resaltar que se realizaron bocetos de los disefios que se desean estampar
acompafnados de mockups y piezas graficas para venta en diferentes plataformas
La fase de prototipado permitié visualizar cdmo se veria la marca en diferentes

medios y puntos de contacto con el usuario.



> METODO THINKING DESING > FASE 4 - PROTOTIPAR ~ 2 =

. Tipo de archiva - || Personas ~ || Ultima modificacion - ‘

Archivos

BB ESTAND ECOWAY-.. M  ImagendeWhatsA..  } M ImagendeWhatsA..  } M Imagen de WhatsA...

Figura 4. Fase definir. Elaboracion propia( 2024)

Ver Anexo Metodologia thinking design Fase 4

e FASE 5 TESTEAR:

La ultima fase consistio en la validacion de los prototipos mediante

retroalimentacion de los usuarios y otros actores involucrados en el proyecto.

Se realizaron pruebas de aceptacion del disefio, valorando el impacto del branding

y las estrategias de comunicacion en el publico objetivo. Este proceso permitio

realizar ajustes antes de la implementacién definitiva, asegurando que la marca

cumpliera con las expectativas y conectara de manera efectiva con los

consumidores interesados en la moda sostenible.

itinkedin?

Ver Anexo Metodologia thinking design Fase 5

3. Resultados



Luego de desarrollar la investigacion basada en la metodologia Thinking Desing,
la marca Ecoway hall6 que la comunidad se encuentra interesada en temas que
generen valor al planeta, dado que esto los lleva a sentir un impacto positivo en
sus compras, transformando el uso de una prenda de la cotidianidad como lo son
las camisetas, en realizar un aporte significativo al planeta por los materiales, el
proceso creativo y de produccion de estas, dado que las tintas de los disefios son
a base de agua, cada disefo es realizado por artistas, disefiadores e ilustradores
colombianos para resaltar su gran talento y la camiseta es hecha con tela
ecologica, asi mismo se encuentra que el hecho de aplicar o usar modelados 3D
los clientes se sintieron identificados, porque pueden sentir o identificar el mensaje

a transmitir.
Principalmente hallamos que:

e las personas les gusta hacer parte de manera directa e indirecta en la
contribucion del ahorro hacia el planeta porque muchos son conscientes del
despilfarro de muchos recursos

e Ecoway como marca logré generar empatia con los encuestados

e Un 70% de los encuestados habla que entiende a simple vista la proyeccién
del proyecto

e La union del disefio grafico y la sostenibilidad, fue gratamente recibida ya
que es un medio altamente contaminante, sobretodo que se acompafoé por
la industria de la moda, generando ese recurso ecolégico como lo es la tela

e El uso de la animacion 3D genera innovacién a la marca, porque representa
la ecologia de una forma diferente a la habitual, lo que lleva a sentir
curiosidad por saber de qué trata y de esta forma se comparte la
informacion y se sensibiliza al usuario y se logra una fidelizacién como

cliente de la marca Ecoway.



¢Como percibes el uso de modelado 3D en la presentacion de productos ecolégicos, como las

camisas estampadas de Ecoway?
36 respuestas

@ Hace que la marca se vea mas
innovadora y consciente del medio
ambiente

@ Aporta un toque moderno, pero no es
esencial

L

@ No tiene un impacto significativo en este
tipo de productos

@ No tengo una opinién clara

¢Qué tan (til te parece el uso de modelado 3D para mostrar los detalles de las camisas (como los

materiales ecoldgicos y los estampados)?
36 respuestas

@ Muy util
@ Algo util
@ Poco util
@ Innecesario




¢Consideras que el uso de animaciones 3D en una campania publicitaria puede transmitir mejor los

valores de sostenibilidad de Ecoway?

36 respuestas

@ Totalmente de acuerdo
@ De acuerdo
Neutro
@ En desacuerdo
@ Totalmente en desacuerdo

DISCUSION

A lo largo de la rigurosa investigacion realizada, como equipo hemos generado

acuerdos en la informacion encontrada, pero de la misma manera desacuerdos.

Autores como Swan que habla de que el disefio es comunicar un mensaje acerca
de un producto, una idea, una imagen o una empresa. El problema al que se
enfrenta el disefiador es cdmo elegir la combinacién adecuada de elementos tales
como titulos, texto e ilustraciones, a fin de que el mensaje se transmita de modo
original y eficaz. Con lo cual nos encontramos de acuerdo porque para posicionar
una marca se necesita manejar una imagen y percepcion que prevalezca en la
mente del consumidor.

El eco-disefo por Sanchis (2020) también denominado disefio verde, ecoldgico,
sostenible o disefio dirigido al medio ambiente engloba todas aquellas actividades
que integran los criterios de proteccion ambiental sobre el ciclo de vida de un
producto. La principal meta es anticipar y minimizar el impacto ambiental negativo
(tanto del proceso de fabricacion, como en la utilizacién del producto y en su
retirada final). Eco-disenar es identificar, en el momento mismo en que se proyecta
un producto/servicio, todos los impactos ambientales que se pueden producir en

cada una de las fases de su ciclo de vida, con el fin de intentar reducirlos al



minimo, sin menoscabo de su calidad y aplicaciones. De lo cual nos encontramos
de acuerdo porque desde Ecoway hemos realizado nuestro andlisis de procesos
para saber en cada uno de ellos como podemos transformarlo para que al planeta
sea un impacto positivo y también poder aprovechar al 100% las propiedades de

cada recurso .

CONCLUSIONES

Una marca que le apuesta a estar en tendencia, cuidar el medio ambiente y
potenciar el arte colombiano, por eso concluimos que es Ecoway y que las
personas lo logran percibir asi, con el fin de apostar una parte de sus campanas

publicitarias a elevar el valor de nuestra ciudad Santa Marta.

Asi mismo se cre6 un plan de medios o estrategia de Marketing que atrajo un
publico diverso y comprometido; se crearon catalogos que transmiten la esencia y
cultura de las diferentes asociaciones, compuestas estas por campafa de
expectativa, realizacion de bocetos para estampar, camisetas estampadas,
catalogo y plan de medios o estrategia de Marketing que atrajo un publico diverso
y comprometido; un Tagline para facil reconocimiento de la marca, siendo
Instagram y Tik Tok las redes sociales bandera para el proceso, también aplicando
la humanizacion en cada proceso se buscé influencers con entre 5,000 y 50,000
seguidores que se relacionen con los temas mencionados de la campafa y
apalancando nos con una coleccion capsula con un influencer, donde ellos
disefien o elijan sus camisetas favoritas; Colaborando con universidades para
establecer pop-ups. Ofrece descuentos a estudiantes y actividades divertidas,

como un photobooth ecolégico.

Con relacion a lo mencionado anteriormente se resalta que Ecoway es una marca
que aporta a la sostenibilidad apoyando desde la innovacion de las artes graficas,
publicidad y mercadotecnia. Brindando campafnas consolidadas y comprometidas

con el medio ambiente desde la creaciéon de la materia prima, produccion y



estrategias de comercializacion eliminando en estas casi un 80% materiales no

aprovechables.
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