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INTRODUCCION

Nuestro proyecto esta encaminado, a la recuperacién cultural en cuanto a productos
autoctonos de la regién cundiboyacense, productos que no por ser elaborados de manera
artesanal se encuentran fuera de competencia, en comparacion con grandes marcas
extranjeras de consumo dentro del territorio nacional, mismo que estan elaborados a partir
de compuestos quimicos casi en su totalidad, al contrario de este producto sobre el cual,
estan sentadas las bases de este proyecto como lo es el SABAJON DE FEIJOA y todas
las propiedades tanto econdmicas, asi como benéficas para nuestro organismo al
momento de ser consumido de manera regular.

Es también dar a conocer o redescubrir poblaciones que aportan de manera tan
importante a esta produccién, como son Tibasosa, Duitama y Nobsa (Boyaca) territorios
de paz y de gente pujante que con tesdn han logrado sacar al mercado tan competido de
licores, productos tan agradables al paladar, que nos permite rememorar épocas de
historia en las familias colombianas.

Daremos a conocer todo aspecto teniendo en cuenta la exigente demanda de alimentos
inocuos y sanos, se hace interesante y muy asertiva esta propuesta al consumidor,
teniendo siempre en cuenta el bienestar del mismo, dando a conocer todos los beneficios
que trae para nuestro organismo por ende para nuestra salud la ingesta de nuestro
producto.
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1. JUSTIFICACION

Es conveniente para el pais y la regién, el posicionamiento de marcas y productos
propios, de cara con la globalizacion, inspirada y establecida desde el gobierno nacional
del 91, que dentro de su cultura expansionista nos puso como actores, de una fuerte
demanda a la apertura fronteriza, en donde no se fortalecié nuestro producto interno bruto
Yy no se nos permite especializarnos en ciertas lineas fuertes y por el contrario nos dejaron
como forasteros en nuestra propia tierra, pues es claro que al no estar especializados en
una linea especifica o unas pocas, nos hemos convertido a través del tiempo en netos
importadores, esclavos de consumismo, al no habernos desarrollado como productores.

Por esto es que mas que una justificacion es una invitacion a creer, a crear y perseverar
por encima de todas esas barreras, tanto fisicas, como comerciales, legales, tributarias y
demas que se nos presentan en el diario desarrollo industrial y comercial de un producto.

De mano con un producto tipico y de poco conocimiento en el mercado se hace un filtro al
establecer que tan regionalistas y proteccionistas a lo nuestro podemos ser y que tanto
puede definir estos rasgos en nuestra sociedad Colombiana.



0 W Corporacion Unificada Nacional
/ de Educacién Superior
Direccién Nacional de Emprendimiento
y Liderazgo de la CUN

2. DESARROLLO DE MATRIZ ESTRATEGICA

2.1 Descripcion de la Idea de Negocio

La idea del Sabajon de Feijoa nace de una necesidad como todas las ideas, esa
necesidad de recuperar los productos autéctonos de nuestra region y realizar un
ambicioso expansionismo de nuestro producto a fin de darlo a conocer a regiones en las
que actualmente nuestro pais no tiene presencia. Comprende en sus inicios una
produccion artesanal que con el paso proyectado en el tiempo pretende adquirir una
estructura industrializada, que permita la optimizacién de recursos y productividad, todo
esto traducido en mayor rendimiento.

2.2 Identidad Estratégica

Es un producto de origenes ancestrales si se tiene en cuenta, que su produccion y receta
de elaboracion, ha sido heredada de generacion en generacidn, principalmente en el
departamento de Boyaca (Tibasosa) y la razén principal de esta idea de negocio es dar a
Conocer nuestro producto, por medio de la incursién inicialmente a la capital del pais
Bogota.

Este producto esta enfocado a toda clase de consumidor, teniendo en cuenta que segun
nuestro estudio de mercado, hay focos y/o zonas potencialmente identificadas, asi como
edades y/o generaciones de consumo, que oscilan desde los 19 yendo hasta avanzadas
edades, mismas que conocen de antafio productos similares y reclaman la identidad de
nuestra region por medio de un producto como el nuestro.

A diferencia con otros productos el nuestro, esta hecho a base de productos organicos a
excepcion del alcohol, mismo que aportan cargas proteicas que benefician al ser humano
mediante una ingesta adecuada y regular.

2.3 Futuro Preferido

En el afo 2.022 consolidarnos como una industria globalizada, en la venta,
transformacion y comercializacion de Sabajon de Feijoa, ofreciéndoles a nuestro
mercado interno y llevando una muestra representativa a mercados exigentes de caracter
internacional.
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2.4 Objetivo General

Realizar un plan de negocios para la creacibn de una empresa productora y
comercializadora de Sabajon de Feijoa que ofrezca una alternativa de satisfaccion en
cuanto al consumo de un licor suave en Bogota inicialmente.

2.5 Objetivos Especificos

» Hacer un estudio de mercado para determinar el grupo objetivo consumidor de nuestro
producto y establecer el nicho de mercado al cual debemos dirigir nuestra publicidad y
nuestro plan de mercadeo.

» Determinar el proceso productivo para analizar las variables internas y externas que
pueden influir en el proceso de produccion via costos.

» Determinar una estructura organizacional y legal que va a necesitar la propuesta.

» Elaborar el analisis financiero sobre los aspectos que impactaran la creacion de una
empresa productora y comercializadora de Sabajon de Feijoa que permitan determinar la
viabilidad y factibilidad financieras.

* Determinar las estrategias de comercializacion a partir de un analisis estratégico para
que soporte la proyeccion comercial de la propuesta.

2.6 Valores

*Conciencia Ambiental.

*Responsabilidad Social.

*Interés por la salud de los consumidores.
*Compromiso con la calidad.

*Honestidad y transparencia.

*Respeto.

«Amor al Exito.

Liderazgo
Nos basamos en el crecimiento y mejoramiento continuo de cada uno de nuestros
procesos, mostrando iniciativa propia para motivar e inspirar a los demas.



0 W Corporacion Unificada Nacional
/ de Educacion Superior
Direccién Nacional de Emprendimiento
y Liderazgo de la CUN

Honestidad
Actuamos siempre con ética y transparencia en nuestras labores, generando confianza en
nuestros clientes.

Innovacién

Buscamos permanentemente productos y servicios que cubran las nuevas necesidades
de nuestros clientes, manteniéndonos a la vanguardia en biotecnologia, investigacion y
asesoria profesional integral.

Responsabilidad

Estamos comprometidos con el cumplimiento de nuestros deberes y obligaciones, a nivel
social, ambiental y legal, teniendo en cuenta el aporte socio — econdémico en la region por
los empleos directos e indirectos que nuestra compania aporta.

También mediante una produccién bajo los estandares mas altos en salubridad con B.P.M.
Y HACCP, que garantiza la inocuidad de nuestra produccion. Corresponde a las

2.7 Analisis De Pestel
Politicos

Es de tener en cuenta que pese a las controversias expuestas por algunos ministros con
referencia a la nueva legislacion (ley 1816/2016) sobre los licores en Colombia, dicha
legislacion ofrece oportunidades para nuestro producto ya que segun los apartes de tan
discutida ley (Paragrafo 1°, Los vinos, aperitivos y similares seran de libre produccion e
introduccion y causaran el impuesto al consumo que sefiala la ley.) permite y nos invita a
la incursion de este producto como un aperitivo, sin dejar a un lado la nueva tabla que
refleja la carga impositiva que pasé de $306 a $202 como efecto de la nivelacién en tarifas
para los licores tanto nacionales como importados.

Aparte la presente ley no permite la discriminacion frente a la competencia de nuevos
productos, lo que nos permitiria de manera importante un respaldo politico a nuestro
producto.

Econémico

Los altos costos de produccion de la industria de licores en Colombia hacen que los
productos tengan un precio sugerido al publico demasiado elevado, al comparar o tener
en cuenta los pocos grados de alcohol potable que estos productos tienen, para el caso
de nuestro producto teniendo una concentracion de 4° de alcohol, nos permite competir
con productos fermentados como vinos nacionales que por su elaboracién y proceso de



0 W Corporacion Unificada Nacional
/ de Educacién Superior
Direccién Nacional de Emprendimiento
y Liderazgo de la CUN

produccién, demandan mucha mas inversion y por ende su costo de produccién es mayor,
con lo que su precio de venta los deja por fuera de mercado con referencia al nuestro.

Segun cifras reflejadas por el DANE dentro de un 21.9% en que aumentaron la produccion
de licores nacionales, se encuentra un 7.32% los productos nuevos con baja
concentracion de alcohol potable, lo que hace viable y sustentable la incursion de nuestra
idea al mercado nacional como primer objetivo.

Socioculturales

Hoy por hoy la preocupacion por fortalecer nuestro producto interno bruto, nos hace
indagar en aquellas producciones que propenden por rescatar nuestras tradiciones, de la
mano con la produccion artesanal, que ocupa un renglon importante en la economia de
nuestro pais, el retomar esa cultura que vuelve sus ojos atras a nuestras raices en donde
se preferia lo nuestro y no aquellos productos extranjeros que cada vez nos invaden mas
y reducen el potencial de nuestras industrias, de cara a los tratados de libre comercio
firmados desde la apertura econdmica del expresidente Cesar Gaviria en 1994. Este
escenario nos pone en una posicién vulnerable en cuanto a costos de produccion, pues
estos productos que llegan a nuestro territorio en grandes cantidades y sin ningun tipo de
control o salvaguarda a nuestra industria, que pese a una baja calidad se muestran
atractivos por su valor adquisitivo, desplazando notoriamente el consumo del producto
nacional.

Nuestra idea tiene aspectos que invitan a la sociedad a su consumo, puesto que posee
grandes atributos nutritivos y medicinales, ya que su base (Feijoa) es una fruta rica en
vitaminas, proteinas y minerales que ofrecen a nuestro organismo una infinidad de
beneficios.

Tecnologicos

La masificaciéon de nuestro producto proyectado a un futuro a mediano plazo, requerira de
la industrializacion y desarrollo tecnolégico que ofrezca la oferta necesaria a fin de
satisfacer la demanda que se espera tener, todo esto recopilando informacion y cifras
presupuestales que nos muestra un camino y ruta a seguir.

Por competencia de mercado es también necesaria la tecnificacion, sin llegar a perder el
norte de nuestro producto que es rescatar nuestra cultura nacional.
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Implementar nuestra publicidad con ayuda de la tecnologia de redes, que hoy por hoy ha
acrecentado su existencia en el entorno econdémico y que por su facil acceso, representa
una opcidén econdmica y eficiente a la vez.

Ecologicos

Debido a su elaboracion artesanal y la inclusion en su totalidad de materiales de origen
natural, hace que tanto su produccion y su consumo, no generen ningun tipo de impacto
negativo a la sociedad o al medio ambiente, por el contrario como premisa en la
producciéon de este, se desarrollara un destino verde al manejo de los residuos de
produccion y junto con ello la utilizacién de energias limpias que no sean un agente
generador de emisiones toxicas a nuestro entorno.

Legales

Siendo el sector de licores uno de los mas vigilados y regulados en nuestro pais, hace
que el estado regule mediante legislaciones, la competencia y discriminacién a otros
productores nacionales y del exterior, por ello fue que de muchas maneras se modificé el
Articulo 336 de la constitucion politica de Colombia...Apartes de la ley (Articulo 336.
Ningun monopolio podra establecerse sino como arbitrio rentistico, con una finalidad de
interés publico o social y en virtud de la ley. La ley que establezca un monopolio no podra
aplicarse antes de que hayan sido plenamente indemnizados los individuos que en virtud
de ella deban quedar privados del ejercicio de una actividad econdmica licita. La
organizacion, administracion, control y explotacion de los monopolios rentisticos estaran
sometidos a un régimen propio, fijado por la ley de iniciativa gubernamental. Las rentas
obtenidas en el ejercicio de los monopolios de suerte y azar estaran destinadas

exclusivamente a los servicios de salud. Las rentas obtenidas en el ejercicio del
monopolio de los licores, estaran destinadas preferentemente a los servicios de salud y
educacién. La evasion fiscal en materia de rentas provenientes de monopolios rentisticos
sera sancionada penalmente en los términos que establezca la ley.
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2.8 Analisis De Porter
Amenaza de la entrada de los nuevos competidores

Afortunadamente para nuestra idea de negocio no es una linea muy competida, algo que
culturalmente es desafortunado por el grado de desconocimiento de productos
autéctonos, capaces de competir con marcas internacionales en cremas suaves de baja
concentracién alcohdlica. Logrando identificar esta aplicabilidad viable reconocemos de
primera mano el impacto real que tendra la incursion comercial en el mercado de
consumo de productos similares.

Poder de negociacion de los proveedores

Es evidente que para reducir el riesgo de desabastecimiento del producto y la volatilidad
de precios, se hace necesario llegar al productor primario y es por eso que nuestro
proyecto viabiliza la produccion desde el municipio de Tibasosa (Boyaca) productor del
elemento base (Feijoa) para nuestra bebida, garantizando de esta manera, precio, calidad
y cantidad a la hora de producir niveles mayores a los inicialmente planteados.

Poder de negociacion de los compradores

Luego de los hallazgos producidos en el estudio de mercado, se pudo identificar el nicho
para nuestra idea de negocio, que nos permite en grandes diferencias con productos de
similar composicién, manejar costos muy bajos lo que representa un atractivo notable
hacia el consumidor que es nuestra mayor fuerza de negociacién con nuestros clientes.

Amenaza en los ingresos por productos sustitutos

Como ya pudimos evidenciar es una idea de negocio que no tiene como gran riesgo la
competencia, a diferencia de productos monopolizados en nuestro mercado que no
permite la incursion de otros. Al contrario el hecho de no ser una unidad de negocio sobre
ofertada, resulta un ambiente propicio para nuestra idea con el fin de conquistar espacios,
hasta el momento poco colonizados.
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Pese a las aclaraciones dada, podemos llegar a caer en la redundancia al resaltar la virtud
de nuestra idea de negocio, al no tener una competencia directa y/o agresiva que muestre
un riesgo representativo para el producto, por el contrario al no ser un mercado saturado,
nos permite incluirnos como un producto tradicional, en el auge de la recuperacion de la
identidad de la region, estrategia comercial que en la actualidad le ha permitido a muchas
compafias nacionales y extranjera, reinventarse estructuralmente de cara a la exigencia
proteccionista de lo nuestro, de cara a la globalizacion internacional.

2.9 Matriz De Andlisis De Campos De Fuerzas

SABAJON DE

FEIJOA

Debilidades:

Fortalezas:

Falta de conocimiento en el
proceso de produccion.
Posicionamiento de un
producto artesanal.

Tener los equipos necesarios
para que la produccion sea
eficaz.

Poca competencia en el
mercado.

Costos de produccion bajos.
Contiene beneficios para
nuestra salud.

El precio es accesible para
los consumidores.

Se manejara una buena
publicidad para su
reconocimiento.

Oportunidades:

El producto podra abarcar un mercado
mas amplio.

Temporada de cosecha de la fruta y
permita tener bajos costos y ofrecer el
producto a menor precio.

Acogerse a todos los planes de
desarrollo que el gobierne ofrece para
emprendedores.

Competencia limitada.

Alianza comercial con los campesinos
colombianos.

Amenazas:

En los cultivos se presentan
temporadas de cosecha que podria
perjudicar la produccion o aumentar
su costo.

Plagas en los cultivos que
perjudique la materia prima.
Reformas tributarias que implique
un mayor gasto al pago de
impuestos.

Problemas meteorolégicos como
lluvias, heladas o climas muy secos.
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2.10 Cadena de Valor

INFRAESTRUCTURA
RECURSO HUMANO
TECNOLOGIA
ADECUACION

OPERACION

LOGISTICA INTERNA
LOGISTICA EXTERNA
SERVICIOS

ACTIVIDADES
Actividades de Apoyo PRIMARIAS

3. ESTUDIO DE MERCADO

3.1 Objetivos del Estudio de Mercados

Como nuestra actividad econémica es fabricar sabajon de Feijoa, nuestra plaza es amplia,
pues estamos en la condicidon de aceptar tipos de negociaciones diferentes en donde se
manejan ciertos tipos de ventajas en cuanto a precios, tiempo de entrega.

Aunque para el reconocimiento del producto tenemos que abrirnos a negociar con
cadenas de supermercados, aunque las ventajas ni la rentabilidad sean muchas, pero es
una estrategia de mercadeo para asi llegarle al cliente final.

Tendremos alianzas estratégicas con productores de otras lineas en la region que
abastecen las grandes superficies de almacenes de cadena, en donde junto con sus
productos haremos presencia con nuestro producto “Sabajon de Feijoa”.

Por el momento seremos muy flexibles en cuanto a la negociacién y el transporte del
producto, hasta cuando tengamos la facultad de ser un poco mas asequibles.

En conclusion nuestro prospecto de distribucion principal del producto son los almacenes
de cadena, junto con las licoreras del sector (Boyaca y Bogota D.C.), igual se esta
dispuesto y abierto a las negociaciones en donde podamos obtener un beneficio de
rentabilidad y de reconocimiento.
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3.2 Definiciéon del mercado objetivo

El mercado ya son todos los consumidores mayores de edad, ciudadanos de la region de
Boyaca y sus alrededores, que tengan cierto agrado por la fruta y el sabajon de Feijoa.

3.3 Metodologia de Investigacion

La investigacion nace a raiz de un numero de encuestas que nos ha permitido identificar
gustos y preferencias, asi como segmentacion y nicho de mercado para nuestro producto,
en cuanto su tabulacion se puede apreciar en la siguiente tabla.
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3.4 Analisis de Investigacion

TABULACION DE ENC LIESTAS |
No| PREG UNTA OPCION caL Ficacion)
1 Usualmente consume F eijoa? Sl 20
NO 10
Mucho 13|
A . , Poco 10
2 Como es5 sUconocimiento frente a los beneficios de 1a Feijoa?
MNorrmal 5
MNada 2]
Cree usted gue es este un producto gue rescata de una o muchas 51 25|
forrmas |a identidad nacional? NGO =
Diiario 3|
Semanal 2
A Sue tanfrecuents consurme behidas alcohalicas®? Mensual 20|
Anual ]
Mo Consume Ja)
1 pl
Gue tan interesante puede ser para usted un sabajon de feijoa 1 z S
nada interesante -5 mwuy intere sante) z 1;
5 1z
TIEMDAS 10
gl En gue lugar o lugares le gustaria adguirir este producto? ';;T;:JZENES g
LICORERAS 12
S Sahkia usted gue el mMunicipio de Tibasosa Boyaca ha sido Sl
denominado |3 capital nacionalde |13 Feijoa. NGO 13
PLASTICO 5]
sl Gue tipo de empague le agradara mas? VIDRIO 20|
NMAD ERA ARTES ANAL 5]
MUY PROBAELE 15
sl Compraria este producto {1 litro) a un precio de 40.0007 FROBABLE
POCO PROEBAELE 3|
NO ES NADA PROBAEBLE E_-sl
10| Ha consumido en alguna oportunidad Sabajonde Feijoa? SNIO 282
. NMAS INTERESANTE 22
- %;Jeer:;gzgsedoucto sea artesanal esto o hace mMas o mMenos IENDS INTERESANTE =
’ NO HAY DIFEREN CIA 5|
1 2|
Estaria dispuesto a aumentar el consumo de este producto si bed il
12| supiera gue es attaments benéfico para su salud? De una E] =
puntuacion de 1 — 5 siendo uno la mMas baja calificaciony 5 la mayor|a 10
5 171
) o ) sl a7
13 F'or_‘su carga alimenticia cree gue este producto es llamativo para ND =
los jovenss? =
PROBABLENENTE a0
Elhecho de gue tanto |a fruta base asicomo los demas
subproductos utilizados en la elaboracion del sabajdn de F eijoa, MAS ATRACTIVO 16
14 son atamente nutritivos a diferen_cia dn_a p‘rc_nductos guirmicos WIENOS ATRACTIVO 10
concentrados enlas cremas de licor sinteticas lo hace o no
atractivo para SuU consumo. NO TIENE RELEWVANCILA <
Sabkia usted gue elfruto base para este licar (feijoa) ofrece Mmuchas = o
15| oportunidad en eltransporte ¥ manipulacionya gue su maduracion
se da enuntiempo pos — cosecha. NGO 25
Dentro de la expansion decretada cerca de 1.991 el mercado
globalnos quiso hacer |3 invitacion a mostrar nuestras costumbres EXCELENTE 20
15| al mundo entero ¥ productios cormo este ya fueron premiados en el EUEND A
extranjero. Cree usted que nuestros productos estanenunrango
de competencia buenp, excelente o malo. MIALO 3
Laingesta moderada de licor en bajas concaentraciones reduce |a g 15|
27 posibilidad de padecer en edadgster‘npranas el ALZHEIMER vy la NGO J
DEMEMNCIA SENIL, segun un articulo de la OCMS, teniendo
disponible esta informacion aumentaria suU consumMo PRO BABLENWENTE 12
Sibientiens origen italiano, es asociada y ha estado presente en
los hogares cundiboyacenses desde lostiempos de los abuelos, S| jeded |
especialmente para la temporada de diciembre, preferiria su
CONsSUmo?. NO o
Sabiendo gue es un producto con caracteristicas y calidad
Llsuperioresa las cremas de licor gue se encuentran en el mercado, Sl 13
pero con elaboraciony sabores 100% colombianos lo praferiria. NO 11
SEMANAL 3]
20 Siendo su precio de adguisicion relativamente bajo, estaria NENS UAL 7]
dispuesto a consumirlo con gue tanta periodicidad. EIMNIENS UAL a0
AN UAL 19

TOTALENCUESTADOS =0



0 W Corporacion Unificada Nacional
/ de Educacion Superior
Direccién Nacional de Emprendimiento
y Liderazgo de la CUN

4. PLAN DE MARKETING

4.1 Objetivos del Plan de Marketing

Identificar todas las caracteristicas y factores del producto “Sabajon de Feijoa” y su
implementacién en el mercado, para lograr tener una estructura fuerte que genere buenos
resultados en el mercado.

4.2 Estrategia de Producto

La feijoa (Acca sellowiana), también denominada Guayaba del Brasil o Guayabo del
Brasil, es una especie arbustiva, ramificada, que alcanza 4 m de altura. Es originario de
las tierras altas del sur de Brasil, Colombia, Uruguay y norte de Argentina. Resiste el frio,
aunque no por debajo de los -5 °C. Es sensible a las temperaturas muy elevadas.

Condiciones generales:

= Color uniforme caracteristico de la feijoa.

= Sabor caracteristico sin indicios de fermentacién u oxidacion.
= No debe presentar material extrafio.

= Producto 100% natural sin conservantes.

Descripcion

v Arbol: Es una especie botanica arbustiva, ramificada, que alcanza 4 m de altura.
Tiene corteza de color gris palido, aspera o algo escamosa. Follaje persistente y
ramillas rigidas.

Hojas: Hojas simples, opuestas, pecioladas, con peciolos de 4 a 8 mm, ovoides o
elipticas, verde oscuro y brillantes en el haz, blanquecinas en el envés.

Flores: Flores solitarias con 4 sépalos y 4 pétalos de color blanco-réseos;
estambres numerosos con anteras de color amarillo intenso o rojo, ornamentales.
La polinizacion es realizada por pajaros y por insectos, especialmente las abejas.

v Fruto: El fruto es una baya oblonga de 4 a 6 cm x 3 a 5 cm, verde oscuro en la
madurez, con aromas agradables propios. La fructificacion requiere un clima
fresco. La pulpa del fruto es carnosa, blancuzca o amarillenta, y fragante. Es
comestible, rica en vitamina C y con ella se preparan bebidas, jaleas, helados y
mermeladas.

v Semillas: Las semillas son de color carmelita, muy pequefias en numero de 10 a
50.
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Composicién del producto

Informacion Nutricional Por Racion % Cdo

Valor Calorico 23 Kcal 1,2 %
Grasas Saturadas 0,19 0,3 %
Grasas Monoinsaturadas 0,19 0,1 %
Grasas Poliinsaturadas 0,19 0,5 %
Carbohidratos 5449 2,0 %
Azucares 3,49 6,9 %
Proteinas 0,49 0,6 %
Fibra Alimentarias 2,79 0,9 %
Colesterol 0,0 mg 0,0 %
Sodio 0,19 0,1 %
Agua 35,79 1,8 %

4.2.1 Estrategia de Marca

Queremos enfatizar que es algo de nuestra tierra y que se puede adquirir a un precio
razonable, para aquellas personas que no lo han probado o que desean algo diferente a lo
que el mercado les brinda, esta puede ser una excelente opcion y asi se empieza a
incrementar su consumo.

Nuestra margen de utilidad es baja mientras logramos tener el reconocimiento que
deseamos y con impulso de una publicidad agresiva que permita generar competencia y
favorecer la decision de compra del consumidor final.

Eslogan: “De nuestra Tierra, para nuestra gente”

Todo fue una ilustracién en esas épocas de antafio que rememoran los buenos tiempos en
que la manufactura artesanal de la regién, era sinénimo competitivo de calidad y una
minima influencia de productos internos.

Esa es la invitacion publicitaria, junto a los beneficios de consumo de nuestro producto en
cuanto a la salubridad humana.

4.2.2 Estrategia de Empaque

El sabajon de Feijoa esta envasado en un botella de vidrio lisa, de color transparente que
permita ver el contenido, en presentaciones de 350 cc y 750 cc, su rotulado es un stikers
autoadhesivo que permita la facil adherencia al envase.
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4.2.3 Estrategia del servicio postventa

Nuestro interés es mostrarles a nuestros clientes que nuestro producto es de calidad y
que nos importa la opinion de nuestros consumidores, asi que realizaremos encuestas en
donde nos brinden su opinidbn y a cambio tendran cupones del 50% para su préxima
compra.

Vamos a mantener nuestras redes abiertas tanto como para opiniones o para pedidos o
posibles negocios, mostrandole a nuestros clientes nuestras tierras, nuestros productos,
nuestros colaboradores y hacer que la gente sienta que es un producto de su tierra.

4.3 Estrategia de Precio

Unas de nuestra estrategia con mayor importancia lo es el precio de venta de nuestro
producto Sabajon de Feijoa, queremos que sea accesible a los consumidores, pero
también es para permitir que aquellas personas que no lo han probado se interesen en
nuestro producto “Sabajon de Feijoa” por medio de su interesante valor, esto nos ayudaria
a incrementar nuestro consumo.

Como hasta ahora vamos a iniciar operaciones y abrirnos al mercado el precio es bajo
para poder competir plenamente no solo con sabajones sino con otras industrias de
bebidas alcohdlicas.

El precio aproximado es de: $ 30.000

A continuacion muestro su costo y el margen de utilidad.
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ANALISIS DE COSTOS DE MATERIA PRIMA
No MATERIA PRIMA CANTIDAD |PRESENTACION| PRECIO
1 |LECHE ENTERA 450,00|cc 675,00
2 |ALCOHOL 2,00|cC 730,00
3 |AZUCAR 80,00|GR 120,00
4 |HUEVO NATURAL 100,00|GR 0,75
5 |PULPA DE FEIJOA 120,00|GR 102,00
6 |EMPAQUE Y ETIQUETA 1,00/ UNIDAD 150,00
7 |CONSERVANTES 1,00/ UNIDAD 310,00
TOTAL 2.087,75
M.O.D.
No CARGO VALOR
1 |PORCIONADOR AUX COC 672,00|
2 |OPERARIO 672,00
TOTAL 1.344,00|
C.I.F.
No DETALLE PRECIO
1 |ENERGIA 30,00]|
2 |AGUA 100,00}
3 |NOMINA ADMON 228,02
4 |NOMINA VENTAS 238,73
5 | DESGASTE MAQUINARIA 135,00]
TOTAL 731,75)
TOTAL COSTO UNITARIO
No DETALLE VALOR
1 |MATERIA PRIMA 2.087,75|
2 IM.O.D 1.344,00|
3 |C.IF. 731,75
TOTAL COSTO | 4.163,50]
PRECIO DE VENTA 9.000,00
RENTABILIDAD % 53,74%

COSTO %

46,26%
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4.4 Estrategia de publicidad

Nuestra publicidad se basara en una participacién en medios de comunicacion, para
motivar al publico a su consumo como periédicos locales, estaciones de radios y vallas
publicitarias, estas deben tener una excelente exhibicién utilizando todos los parametros
de merchandising.

Ademas una buena administracion de redes sociales, que impulse y promocione el
producto y que influya la parte de nuestro regionalismo con nuestra tierra, nuestros
productos y nuestra gente.

En donde por estos medios damos a conocer de los beneficios y las ventajas que tiene el
consumir feijoa, ademas del delicioso sabor que tiene. Es un producto diferente, de
nuestra cultura que puede empezar a formar parte de nuestras diferentes ocasiones.

Por otro lado, se entregaran volantes en lugares estratégicos que ayude a incrementar el
consumo, y en los puntos de ventas (almacenes de cadenas, supermercados y licoreras)
se realizaran degustaciones, con impulsadoras que conozcan del producto y hablen con
toda la propiedad y seguridad del sabajon de Feijoa.

Cuando se realicen estas degustaciones y se esté incentivando a la compra de este
producto en el periodo de su lanzamiento, como nuestro emblema es que es de nuestra
tierra para nuestra gente, entregaremos vasos pequefios en madera marcados con

nuestro logo y nombre de la empresa.

Esta campafa de publicidad sera de lanzamiento, que es fundamental para que nuestro
producto se dé a conocer e incrementar las venta o posibles acuerdos comerciales con
distribuidores, supermercados de cadena, restaurantes, empresas de eventos, licoreras,
etc.; esto se contara como parte de la inversion de los socios y no como costo del
producto ya que esto se realizara solo por su lanzamiento en el mercado.
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4.5 Estrategia de Promocioén

Es de mencionar que nuestra primera estrategia de promocién son precios bajos, es
nuestra forma de llegarle mas rapido a nuestros cliente ya que encontramos una amplia
competencia en cuanto a bebidas alcohdlicas.

Cémo manejaremos distintos canales de distribucién los precios cambian segun su
cantidad, ya que toca ofrecerle a nuestros clientes potenciales un precio preferencia por la
cantidad de su compra los descuentos oscilan entre 10 a 15 %, ademas realizaremos
campafas de inauguracién del sabajon del feijoa en donde se ofreceran a nuestros
clientes finales el 2x1, que también implicaria como campana publicitaria.

4.6 Estrategia de distribucion

Como nuestra actividad econdémica es fabricar sabajon de Feijoa, nuestra plaza es amplia,
pues estamos en la condicion de aceptar tipos de negociaciones diferentes en donde se
manejan ciertos tipos de ventajas en cuanto a precios y tiempos de entrega.

Para poder tener un reconocimiento del producto es necesarios realizar negociaciones
con almacenes de cadenas o supermercados, que permitan una mayor circulacion del
mismo, independientemente que la rentabilidad no sea significativa, ni se obtengan
muchos beneficios econémicos, pero esta es una estrategia para poder llegarle a nuestro
cliente final, nuestro consumidor.

Tendremos alianzas estratégicas con productores de otras lineas en la region que
abastecen las grandes superficies de almacenes de cadena, en donde junto con sus
productos haremos presencia con nuestro producto “Sabajon de Feijoa”.

Por el momento seremos muy flexibles en cuanto a la negociacion y el transporte del
producto, hasta cuando tengamos la facultad de ser un poco mas asequibles.

En conclusion nuestro prospecto de distribucion principal del producto son los almacenes
de cadena, junto con las licoreras del sector (Boyaca y Bogota D.C.), igual se esta
dispuesto y abierto a las negociaciones en donde podamos obtener un beneficio de
rentabilidad y de reconocimiento.
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Canales A Utilizar Y Porque.

Como anteriormente lo mencionamos, nuestra prioridad es el reconocimiento de nuestro
producto “Sabajon de Feijoa”, y vamos a manejar los dos canales de distribucion del
mismo, queremos ser accesibles a nuestros consumidores.

Se va a utilizar un canal directo ya que nuestro producto se va a vender desde nuestro
punto de fabrica en donde la relacion va hacer directa con nuestro consumidor final, esta
opcion la manejamos porque queremos que nuestros clientes conozcan mas de nuestra
empresa y puedan identificar que el producto es de buena calidad y buen precio, esto
implica un voz a voz que posiblemente incrementaria nuestras ventas.

Ademas vamos a manejar un canal indirecto que en este caso serian los almacenes de
cadenas, supermercados y licoreras del sector, al ser nuevos en el mercado necesitamos
del apoyo de estas entidades para nuestro reconocimiento y nuestras ventas, esto permite
que nuestro producto se encuentre a la mano de nuestros consumidores.
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4.7 Proyeccion de Ventas
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’ K PREUPUESTO DEINGRES O8 GASTOS ¥ COSTOS PROYECTADO DE 2017 A D
A7 2018 2019 DA 201
4 INGRESOS TOTAL TOTAL TOTAL TOTAL TOTAL
41 INGRESQS QOPERACIOMALES DE WENTAS
4120 IN DLETRIAS MANUFACTURERAS
UMIDADES PORBOTELLA, 12600,00 33.000, 00 47.400,00 E1.800,00 F6.200,00
412015 Haboradon de bebidas d cohdlices v d cohel etlico 157.400.000,00| 317.790.000,00| 485,324 000, 00| 634.065.000,00( 781812000, 00|
4175 DEVOLUCIOMNES EN YENTAS
417501 Behidas aloohdlicas Q.00 .00 .00 .00 .00
TOTALINGRESO8 BRUTOS 167.400.,000,00 317.750.000,00 486 321.000,00 631.068.000,00 721.812000,00
5 GASTOS
51 GASTOS ADMINISTRATIVOS
5105 GASTOS DE PERSONAL
510506 SALARIOS 285 28000 B &E5.319, 60 485961, 97 10.151.045.31( 10.851.623 76
510527 AUXIUQ DE TRAMSPORTE 24094000 101643580 108758531 116371735 1.245.177,56
510530 CESANTIAS E20.523 33 738 650,97 720580, 15 845.920 75 905135, 25
510533 INTERESES SOBRE LAS CESANTIAS 285280 82,663, 20 o4.860,62 10151049 108.616,23
510536 PRIMA DESERWICIOS £20.523 33 738.853,97] 720580, 15 845,920 75 205.135,23
510539 VACACIOMES 345261 67 30,429 98 395,290 08 433 960,39 452.567, 63
510558 APORTES A ADMMISTRADOQRAS DE RIESGOS LABORALRES ARL 43,254, 38 46.282,19 42521, 5208548 S6.697,67
510559 APORTES AEMTIDADES PROMOTORAS DE SALUD ERS 360955 28 385,227 07 413262 57 42,191 57 473,144, 77
510570 APQORTES A FONDOS DE PENSIONES ¥ CESAMTIAS 1.035. 78500 1.108.280,95 1185870,25 1.268.8E116 1.357.702 85
510572 APORTES A CAIAS DE COMPENSASION 331.451,20) 354.652, 75 37047845 406041, 27| 434 454,21
510575 |CBF 24858840 265,983 55 2E1.60E8 55 309.531.4 35 HEE
S10578 SEMA 155. 725 50 177.326, 39 120.739 39 2%.020,93 21.?.232,43
TOTAL GASTOS ADMINISTRATIVOS 13.231.15559 14.157.33649 15148.350,04 16.3R.734,54 17.313.35596
52 GASTOS OPERACIONALES DEWENTAS
5205 GASTOS DE PERSQMNAL
520506 SALARIOS 2] 85884000 26.598058 80 28460.885,52| 30.453.147,93) 32584 86822
520527 AUXIUC DE TRANSPORTE 2,848 82000 3,049,307 40 326275852 3451152 0 3.735.532,69
520530 CESANTIAS 207157000 2.26.579,90 237174049 2537.76233  2.715.405,69)
520533 INTERESES SOEBRE LAS CESANTIAS 24858840 265.980,59) 284 608, &5 304.531 45 325.818, 65
520536 PRIMA DESERWVICICE 207157000 2. A26.575,90 237174049 2.537.762 33 2.715.405 89
520532 WACACIOMES 1.035 78500 110828295 118587025 126888116 1.357. 702 85
520558 APORTES A ADMMNISTRADORAS DE RIEEGOE LABORALRES ARL 445,961, 54 78248 28 511.726,73 547_547 60 SES_E75, 93
520559 APORTES AENTIDADES PROMOTORAS DESALUD EPS 198270720 2.127.916,70| 227687087 243625183 2.606.789,46
520570 APORTES AFQONDOS DE PENSIONES ¥ CESANTIAS 3.107.35500 3.3 858 B5 3557.610, 74 3.EG. 64349 4 073,108, 54
520572 APORTES A CALAS DE COMPENSASION 02435360 106398535 113843544 121812592 1.303.304,73
520575 |CBF 745.765,20) 797968, 75 853,826,549 213.524 44 oF7.546,05
520578 SENA 497176 80 531.979. 18 569217 72 509062 96| E51_E97 37
5215 IMPUESTOS 46.845.293,00 i 50.12.453,51 53.633.175,96
521505 DE INDUSTRIA ¥ COMERCO O {4 14 X ML) 593.036,00 1.315.650,60 2013381 .35 2.625.0d41 52 3.235.701, 65
5220 ARBEMDAMENTOS
522010 COMSTRUCCIQMES YEDIFICACIONES 1200000000 12.830.000,00) 13738800,00 14.700.51600 15.722.552,12
5235  SERVICIOS 0,00 0,00 0,00 000 0,00
523525 ACUEDUCTO ¥ ALCANTARILLADO 1.62000000 173340000 185473800 198156966 212348954
523530 EMERGIA 3.060.000,00 327420000 3503.394,00 374863158 2 4.001.035,79
523535 TELEFQMO £00.000,00) 542,000,000 £85.240,00) 735.025,20) 785,477,651
523550 TRAMSPORTES FLETES ¥ ACARREDS 1.25000000 1.250.000,000 125000000 1.250.00000( 1.250.000,00)
5205 DIVERSOS 0,00 0,00 0,00 000 0,00
520505 OTROS 216500000 231.120,00) 24729840 264605 29 ZE3.131 5
TAOTAL GASTOS OPERACIONALES DEVENTAS FLE35529,14 FA4A3R. 118,26 E34614M A B9.7F7.654,75 96.489.997,83
51 COSTO DEVENTAS ¥ DE PRESTACION DE SERYICIOS
6120 INDUSTRIAS MANUFACTURERAS
512015 Elaboraddn de behidas d cohdlicesy daohal etllico 7?.441_02803| 137.395.372, 31| 197, 349.?16,59' 25-'_304_060,88{ 317258405 16

TOTAL COSTO DEVENTAS
PUNTQ DE EQUILIBRIO

FFAML028,03 1537.3095.372,31 197 319.716,F 5731 000,88 317.58.405,16
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5. CONCLUSIONES

Es una bebida rica en nutrientes a un costo adquisitivo real, con referencia a otros
productos de una similar gama, debido a la investigacién que pudimos realizarle al
producto base y materia prima que es la feijoa cuenta con muchos beneficios para nuestra
salud lo que hace que tenga un plus o cierto interés en nuestros consumidores, ademas
también es un producto muy colombiano, por lo cual queremos resaltar nuestra mano de
obra artesanal y campesina y no sobra decir del delicioso sabor que tiene este sabajon.

Es un producto fuerte de trabajar en el mercado, ya que la competencia es fuerte y es un
producto no muy conocido y poco apetecido, pero lo importante es poder darle brindar al
consumidor la oportunidad de que prueben este sabajon que indirectamente también le
pertenece a ellos.

Nuestra estrategia para llegar al mercado es competir con precios bajos, nuestra
industrializacion no es tan avanzada lo que hace un trabajo artesanal y una pequefa
disminucion de costos lo que implica que al momento de determinar el precio, este se
puede dar a un precio razonable; esto se hace independientemente de la publicidad
agresiva que propone implantar al momento de la inauguracién de este producto al
mercado.

Inicialmente nuestra distribucion se va hacer en las regiones de Boyaca, Bogota y sus
alrededores, por medios de licorerias, supermercados y consumidor final.

Este es un producto que brinda muchas ocasiones para consumirse, en fiestas
decembrinas, fechas especiales, reunion de amigos y familia; da una posibilidad diferente
a los licores que normalmente se consumen.
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