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Resumen 

La presente investigación tiene la intención de conocer la participación de mujeres 

víctimas del conflicto armado en los procesos de movilización comunitaria del barrio 

Colombia Uno de Cúcuta-Norte de Santander, mediante la definición del concepto de 

participación, analizando los procesos que realizan en el territorio e identificando lo retos y 

proyecciones, cuenta con una delimitación del problema, revisión de la literatura y una 

perspectiva teórica, se usó una metodología cualitativa con un diseño de corte 

fenomenológico mediante la aplicación de entrevistas semiestructuradas, se realizó el 

procesamiento de la información y a partir de allí se hizo un análisis con unas dimensiones 

y categorías que dan respuesta a los objetivos trazados, finaliza con unas conclusiones y 

material anexo. 
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1. Introducción 

El fenómeno de violencia en Colombia se ha dado durante más de 50 años, el cual 

ha dejado millones de víctimas de este flagelo, siendo este uno de los conflictos armados 

más extensos en el mundo, todas las personas que habitan en este país han tenido que sufrir 

la guerra directa o indirectamente. Por esto se ha convertido en un eje de análisis 

fundamental, rastreando sus causas, consecuencias y sus múltiples afectaciones. 

Este contexto de violencia no ha sido ajeno para las mujeres, pues se ha dado desde 

la utilización de las mujeres como objetos de guerra, es por esto que la resiliencia y valentía 

permiten adelantar procesos colectivos, por lo que esta investigación plantea conocer la 

participación de las mujeres víctimas del conflicto armado en los procesos de movilización 

comunitaria del barrio Colombia Uno en Cúcuta-Norte de Santander. 

 A través de esto se identificarán las proyecciones y retos que se presentan al llevar 

a cabo estas acciones y saber que concepto tienen las mujeres sobre participación, este 

proyecto cuenta con un planteamiento y formulación de problema, su respectiva 

justificación, revisión de la literatura, perspectivas teóricas que abordan la resiliencia desde 

las víctimas, procesos de participación y movilización comunitaria, metodología, resultados 

y conclusiones. 

2. Delimitación problema de investigación 

El barrio Colombia Uno se encuentra ubicado en una zona periférica de la comuna 7 

de la ciudad de Cúcuta, departamento de Norte de Santander. Históricamente y a través de 

los años ha sido golpeado por situaciones de violencia, crímenes, reclutamiento, venta y 

consumo de sustancias psicoactivas debido a que allí existe el microtráfico y control del 

territorio por bandas delincuenciales que lamentablemente han causado violencia e 
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inseguridad (La Opinión, 2020). Estas situaciones han afectado por muchos años a la 

población residente del sector. 

Se debe mencionar que una gran parte de la población que habita en la zona es 

víctima del conflicto armado y fueron desplazados de la zona del Catatumbo, algunos son 

migrantes venezolanos y colombianos retornados (Oriente Noticias, 2021), lo que conlleva 

a reconocer que la población cuenta con condiciones de vulnerabilidad. 

A lo largo de los años y gracias a organizaciones no gubernamentales, como la 

Fundación Creciendo Unidos (2020), en el marco de la promoción de la integración social 

entre familias colombianas y venezolanas mediante proyectos sociales con una fuerte 

participación de mujeres y líderes comunitarios en el barrio se han gestado procesos de 

movilización comunitaria que han permitido la participación local en los  procesos de 

integración y desarrollo comunitario, como lo es la creación de un salón comunal gracias al 

Grupo Rotary mediante el fomento de la junta de acción comunal (Club Rotario Cúcuta 

Ciudad de los Árboles, 2019), también en articulaciones para la formación con el SENA, 

proyectos productivos y de seguridad alimentaria.  

Por otro lado, aunque han contado con la incidencia de organizaciones y han 

desarrollado acciones colectivas para la mejora de sus condiciones, el barrio Colombia Uno 

ha tenido una presencia fragmentada del Estado, ya que hasta el año 2022 y por primera vez 

en tantos años el Alcalde visitó el territorio y reconoció que este ha sido abandonado por 

más de 25 años y agradeció la participación de la cooperación internacional para brindar 

asistencia a la comunidad (Alcaldía de Cúcuta, 2022) lo que conlleva a plantearse la 

relevancia de los procesos de participación y movilización comunitaria por parte de sus 

habitantes. 
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La mujer en Colombia a raíz del conflicto armado tuvo que asumir nuevos roles, 

transformando su condición de víctima por un afrontamiento en la sociedad mediante su 

papel activo en la toma de decisiones, posiciones de liderazgo y participación (Barros & 

Rojas Mateus, 2015), en la zona de Colombia Uno mediante el Observatorio de Asuntos de 

Género de Norte de Santander (2021) se reconoce a la mujer como líder y sujeto de 

derechos debido a las luchas que ha presentado en el territorio por la inseguridad, presencia 

de actores armados y violencias basadas en género.  

Por medio de la lucha colectiva de las mujeres en gran parte se ha basado en lo que 

se denomina "lógica del afecto" ya que encuentran como motivación sus vínculos afectivos 

en la búsqueda de sus familiares desaparecidos y la presión a las autoridades para esclarecer 

los hechos, un gran ejemplo de estas iniciativas lideradas por mujeres son la Asociación de 

Familiares de Detenidos y Desaparecidos (Asfaddes), las Madres de la Candelaria y las 

Madres de los Falsos Positivos de Soacha y Bogotá (Mafapo) (Comisión de la verdad, 

2022), ejemplificando el poder y la relevancia de las luchas y los procesos de movilización 

de mujeres en Colombia. 

 Es pertinente mencionar que los procesos de participación engloban aspectos 

relacionados con el liderazgo y los alcances colectivos de forma comunitaria, entendiendo a 

la comunidad como aquel grupo poblacional que comparte un territorio y este se concibe no 

sólo como un espacio geográfico sino que a su vez como una construcción colectiva de 

saberes, historia y cultura (Montero Ferreira, Chacón Leal, & Fuentes Gómez, 2020) en 

donde se pueden establecer liderazgos femeninos de acuerdo al contexto social. 

Reconociendo el rol que tiene la mujer en la sociedad, se considera pertinente 

plantearse a partir de los procesos de desarrollo territorial, cómo es la participación de las 
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mujeres víctimas del conflicto armado en los procesos de movilización comunitaria del 

barrio Colombia Uno, ya que estas han tenido un papel fundamental desde la creación y 

consolidación de esta comunidad.  

La participación comunitaria permite fortalecer procesos colectivos, también 

mejorar condiciones en las personas que residen en una localidad y promover luchas 

sociales ( Ferreira Moura, y otros, 2014), los procesos de movilización comunitaria apuntan 

a las luchas colectivas para alcanzar objetivos y aspectos que apuntan al desarrollo 

comunitario y visibilizan las acciones realizadas (Vázquez García, Sosa Capistrán, & 

Martínez González, 2020), denotando desde lo anteriormente planteado que para la 

existencia de la movilización comunitaria debe haber una participación activa, 

específicamente para el caso del barrio Colombia Uno la intención de este proyecto es 

conocer la participación de las mujeres víctimas del conflicto armado en los procesos de 

movilización comunitaria en pro de sus propias luchas enfatizadas desde el poder de la 

junta de acción comunal,  las acciones sociales y los derechos humanos.  

2.1 Pregunta problematizadora 

¿Cómo participan las mujeres víctimas del conflicto armado en los procesos de 

movilización comunitaria del barrio Colombia Uno de Cúcuta-Norte de Santander?  

3. Revisión de la literatura  

En este apartado se presentan los estudios que se han llevado a cabo sobre procesos 

de participación y movilización comunitaria en mujeres víctimas del conflicto armado. Para 

ello, se realizó una búsqueda en diferentes bases de datos como:  Latinjournal, Open 

Edition Journals, un boletín de carácter departamental y repositorios de algunas 

universidades de Colombia. Se usaron las palabras claves “Mujeres víctimas, Participación 
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en mujeres y movilización comunitaria”. La búsqueda se realizó entre el 12 al 18 de julio 

del año 2023. 

En Norte de Santander se emitió un Boletín a través del Observatorio de Asuntos de 

Género de Norte de Santander y la Fundación Halü con el apoyo de United Nations CERF 

y UNFPA (2021) donde se evaluó a través de encuestas realizadas a mujeres colombianas y 

venezolanas habitantes del barrio Colombia Uno sus necesidades en asuntos de seguridad. 

El resultado indica que las encuestadas no se sienten seguras en los espacios públicos ni en 

sus viviendas por las desafortunadas experiencias vividas, además de las Violencias 

Basadas en Género latentes en la comunidad, la presencia de actores armados paramilitares 

y la escasa presencia de la Policía son también situaciones alarmantes para los habitantes 

del barrio.  

De manera nacional, un estudio social elaborado por Albarracín Cerquera & 

Contreras Torres (2017) en Colombia se planteó la necesidad de identificar en mujeres 

víctimas del conflicto armado y desplazamiento forzado residentes en la ciudad de Bogotá 

su capacidad de resiliencia y ocupación humana, la investigación se elaboró mediante una 

metodología de corte cualitativo con la aplicación de entrevistas semi estructuradas, los 

resultados arrojaron que las mujeres tienen estrategias resilientes mediante las acciones 

hacia los demás como sus familias y la comunidad a la que pertenecen, denotando en 

relación con el presente estudio con el rol en los modelos de organización comunitaria y 

productivos en la sociedad.      

Por otra parte, Acosta Navas (2021) elaboró una investigación basada en la mujer 

lideresa, constructora de paz y la paz femenina, realizando un análisis  acerca de los retos y 

desafíos a los que se enfrentan las mujeres líderes, que han sido vulneradas y víctimas del 
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conflicto armado en Colombia, específicamente en la zona de Medellín,  analizando así las 

diferentes acciones que realizaron en una comuna de Medellín,  visibilizando su liderazgo e 

iniciativas  en pro del bienestar de sus comunidades e impartiendo su conocimiento a los 

demás. 

A su vez Restrepo Mesa (2020) llevó a cabo una  investigación social de corte 

cualitativa sobre la educación  para la paz desde un enfoque de género acerca de las 

mujeres víctimas del conflicto armado en Colombia, observando las acciones que las llevan 

a ser víctimas de diferentes flagelos y cómo a través del empoderamiento y su  rol 

demuestran valentía y dinamismo, siendo líderes indispensables en la conformación  de 

grupos que promueven la lucha para mejorar sus condiciones de vida y solventar las 

necesidades básicas. 

Así mismo, Solano Suárez (2004), hace una recopilación de diferentes procesos de 

resistencia y reconstrucción colectiva hechos por mujeres en diferentes zonas del país, con 

una problemática en común: “mujeres víctimas del conflicto armado en Colombia” y 

plantea  cómo a través de la organización, la unidad y la fuerza conjunta de estas mujeres, 

se consolidan procesos de transformación comunitaria, que involucran a los jóvenes, 

hombres adultos y familias completas aportando a la reconstrucción de tejido social y 

convivencia pacífica, esto permite reconocer la importancia del rol de las mujeres lideresas  

y la participación en procesos que reivindiquen sus derechos y puedan posicionar las 

organizaciones populares como piezas claves en la acción y gestión comunitaria. 

Como lo indica Escobar Arias (2021)en su tesis doctoral, en Colombia se han 

llevado a cabo investigaciones que abordan los procesos de participación en comunidades 

de mujeres víctimas, mencionando la iniciativa de resistencia liderada por mujeres en 
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varios departamentos del país que buscan la superación del conflicto armado y la 

organización colectiva a través de la capacitación y el trabajo productivo para así construir 

una participación democrática en sus comunidades.  

Cada uno de estos aportes investigativos y de la revisión literaria escrita en este 

apartado, permiten tener una aproximación y así reconocer la importancia de la 

participación de las mujeres víctimas del conflicto armado en procesos de movilización 

comunitaria e identificar retos y proyecciones para avanzar en la dignificación de sus roles. 

Así mismo, sería oportuno que se realizaran análisis puntuales desde el contexto de Cúcuta 

ya que no hay suficientes registros de estudio que permitan conocer el entorno de los 

procesos comunitarios de mujeres líderes en la ciudad ni de su zona fronteriza, dado que a 

estos procesos se suma la participación de mujeres migrantes gracias a la ubicación de la 

ciudad que limita con Venezuela. 

4. Perspectiva teórica 

El presente apartado plantea algunas perspectivas teóricas, citadas como soporte 

fundamental para esta investigación. 

Un abordaje de la participación comunitaria 

La participación comunitaria es aquel proceso que se realiza en busca de cambiar, 

construir y apropiarse de las acciones que otorguen bienestar a un grupo social, partiendo 

de lo personal a lo comunitario y en sentido contrario. Implica que en esta labor 

comunitaria los participantes tomen la iniciativa y se apropien de las actividades y 

obligaciones que les permitan consolidar un beneficio común, sin dejar de lado que estas 

acciones deben realizarse de manera estructurada, participativa e independiente (Montero, 
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2004), la participación comunitaria es indispensable en zonas y sectores vulnerables, ya que 

a través de estos procesos se logra la transformación social de las comunidades.  

La perspectiva de la resiliencia en víctimas 

La resiliencia se concibe como la capacidad de afrontar los obstáculos que se 

presentan en la vida de los sujetos sociales y la manera en que se superan, las víctimas del 

conflicto armado en Colombia por sus historias de vida cuentan con múltiples afectaciones, 

específicamente desde lo psicosocial, por lo que las estrategias de afrontamiento les han 

permitido a estas poblaciones ser resilientes (Cerquera Córdoba, Matajira Camacho, & 

Peña Peña, 2020), el afrontamiento les permite enfocarse en nuevas formas de reinventar la 

vida, plantear proyectos de vida desde la estabilización y fortalecer lazos gracias a las redes 

de apoyo familiares y comunitarias, las cuales aportan a los procesos de participación. 

Los procesos de movilización comunitaria 

La movilización comunitaria se concibe como ciertos propósitos comunes, que tiene 

como finalidad reunir a los individuos de un territorio, con el propósito de analizar los 

conflictos existentes, las dificultades y la resolución a diferentes temáticas (Tarrow, 1997). 

Es así como la movilización comunitaria contribuye al mejoramiento de las comunidades, 

ya que esta unión o colectivo permite que se puedan visibilizar aspectos importantes y 

realizar acciones que contribuyan al desarrollo de comunidades en zonas vulnerables. 

5. Objetivos 

5.1 Objetivo general 

Conocer la participación de las mujeres víctimas del conflicto armado en los 

procesos de movilización comunitaria del barrio Colombia Uno de Cúcuta-Norte de 
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Santander 

5.2 Objetivos específicos 

- Definir el concepto de participación de las mujeres víctimas del 

conflicto armado del barrio Colombia Uno.  

- Analizar los procesos de participación de las mujeres víctimas del 

conflicto armado desde la movilización comunitaria del barrio Colombia Uno.   

- Identificar los retos y proyecciones de la movilización comunitaria 

que tienen mujeres víctimas del conflicto armado del barrio Colombia Uno.  

6. Justificación 

La participación de mujeres víctimas del conflicto armado en los procesos de 

movilización comunitaria del barrio Colombia Uno de Cúcuta-Norte de Santander es de 

gran relevancia debido al rol que ellas han ejercido para el territorio desde sus saberes, 

liderazgos e identidad, por lo que es significativo identificar, analizar, definir y conocer 

dicha participación desde el contexto urbano de la ciudad de Cúcuta y cómo esto les ha 

traído retos y proyecciones para seguir fortaleciendo mancomunadamente su desarrollo 

local. 

Está investigación se justifica mediante el aporte a la ciudad de Cúcuta, a la 

Corporación Unificada de Educación Superior y a la Especialización en Paz y Desarrollo 

Territorial en nuevos estudios relacionados con los procesos de participación y 

movilización comunitaria que aportan de manera significativa a la comunidad académica. 
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7. Metodología 

Esta investigación es de tipo cualitativo, este se basa en el procesamiento de la 

información mediante la cualificación para descubrir conceptos, relatos e información 

pertinente y relacionarlos desde perspectivas teóricas (Strauss & Corbin, 2002), buscando 

la interpretación de lo expresado por los participantes para el análisis de sus significados. 

Para el abordaje del método, se hizo uso de la aplicación de entrevistas 

semiestructuradas a algunas mujeres que residen en el barrio Colombia Uno y cumplen con 

una serie de criterios, los cuales serán descritos más adelante y estos las hacen elegibles 

para participar. 

La investigación tiene un diseño de corte fenomenológico, este se enmarca en las 

particularidades que tiene el ser víctima del conflicto armado y lograr ejercer derechos 

desde un nuevo territorio, comprendiendo todo esto como un fenómeno social, es por esto 

que los estudios fenomenológicos desean dar una explicación sobre las situaciones que se 

presentan, encontrando de manera lógica y acertada las realidades existentes (Trejo 

Martínez, 2012) y facilitando a la investigación reconocer la participación en los procesos 

de movilización comunitaria. 

La población en general son las mujeres víctimas del conflicto armado que residen 

en el barrio Colombia Uno, pero específicamente se contó con la participación de 5 mujeres 

(ver tabla 1), para eso se realizó un muestreo por conveniencia, donde las participantes 

debían contar con algunas características significativas:  

- Ser mujer. 

- Haber sido víctima del conflicto armado. 
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- Involucrarse en los procesos de participación que tiene el barrio. 

- Ser líder en el territorio. 

Esa población se identificó y seleccionó mediante acercamientos previos a la 

comunidad en el año 2023. 

Entrevistada Código Significado 

Tatiana Correa ME1 Mujer entrevistada 1 

Alix Pérez Duran ME2 Mujer entrevistada 2 

Yolima Ramires ME3 Mujer entrevistada 3 

María Rojas M34 Mujer entrevistada 4 

Sandra Carvajal ME5 Mujer entrevistada 5 

Tabla 1Participantes de la investigación.  

Fuente: Elaboración propia. 

Se elaboró una entrevista semiestructurada a cada una de las mujeres que consto de 

11 preguntas, las cuales estaban encaminadas a dar respuesta a los respectivos objetivos 

específicos planteados, es de resaltar que las entrevistas semiestructuradas buscan ser una 

guía de la temática a tratar, donde se pueden desprender más inquietudes y así lograr 

obtener la mayor información posible (Hernández Sampieri, Fernández Collado, & Baptista 

Lucio, 2014), previamente a la aplicación presencial se estableció comunicación telefónica 

con cada una de ellas donde se acordó la fecha y horario, se buscó la comodidad de las 

participantes, por lo que las investigadoras se dirigieron hasta sus residencias y una fue al 

salón comunal, antes de iniciar se leyó y socializó el consentimiento informado, fue 

firmado y de esa manera se logró la aplicación. 
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Para darle cumplimiento a lo trazado en la investigación se elaboró un cronograma 

de implementación del instrumento y procesamiento de la información, el cual describe de 

manera detallada las fases que se usaron para cumplir con los tiempos de la investigación 

(ver tabla 2).  

Nombre de la 

actividad 

Producto 

generado 

Responsable Fecha de 

inicio 

Fecha de 

finalización 

Duración 

(días) 

Diseño del 

instrumento de 

recolección de la 

información. 

Instrumento de 

recolección de 

la información 

Todas 27/03/2024 13/04/2024 18 

Recolección de la 

información. 

Datos 

recolectados 

Todas 14/04/2024 27/04/2024 14 

Análisis de la 

información 

Datos 

ordenados y 

analizados 

Todas 28/04/2024 09/05/2024 11 

Redacción y entrega 

del informe de 

resultados 

Artículo de 

investigación. 

Todas 10/05/2023 19/05/2024 10 

Tabla 2 Cronograma de aplicación del instrumento  

Fuente: Elaboración propia. 

Para el procesamiento y preliminares de la información es relevante resaltar 

previamente el trabajo de campo realizado, al momento de la realización de cada entrevista 

se usó la grabadora de voz, posteriormente toda la información proporcionada fue transcrita 

por la herramienta de Word, para el procesamiento se realizó la matriz de análisis, la cual  

permite desde las dimensiones y categorías la generación de análisis parciales y salidas 

contrastadas de la información obtenida, como lo indica Hernández Sampieri, Fernández 

Collado, & Baptista Lucio (2014),  el análisis cualitativo se debe realizar mediante la 

recolección organizada de la información, su transcripción y codificación en niveles permite 

dar respuesta a las categorías  y conceptos necesarios para alcanzar los objetivos de la 

investigación, para la realización de la matriz de análisis fue fundamental la elaboración de 
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una operacionalización de variables que permitió coherencia en el diseño metodológico (ver 

tabla 3). 

Dimensiones  Variables 

1. Concepción de la participación Definición 

Ejercicio 

Derecho 

Necesidad 

2. Formas de participar Tipos 

Acciones 

Percepciones Comunitarias 

3. Retos de la participación  Mejoras 

Visibilización 

Problemas 

Reconocimiento 

Tabla 3 Operacionalización de variables. 

Fuente: Elaboración propia. 

8. Resultados 

A continuación, se presentan los resultados obtenidos a través de los análisis 

parciales y salidas contrastadas de la información obtenida a partir de las entrevistas 

semiestructuradas aplicadas a 5 mujeres victimas del conflicto armado que participan en los 

procesos de movilización comunitaria del barrio Colombia Uno, el cual se desprende de 

unas dimensiones generales de análisis, las cuales son concepción de la participación, 

formas de participar y retos de la participación, teniendo en cuenta que de cada dimensión 

contiene unas categorías de análisis para su mayor interpretación. 
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De los resultados se plantea en la concepción de la participación claramente su 

definición, también que es reconocida como un ejercicio, a su vez que es entendida como 

un derecho y una necesidad para el territorio. 

En las formas de participación se destacan los tipos que existen en la comunidad, las 

acciones que se realizan y las percepciones comunitarias, identificando como las mujeres 

responden a dichas características y esas son transmitidas a la comunidad en general. 

Los retos de la participación se constituyen por las mejoras, visibilización, 

problemas y reconocimiento, destacando que al entender los procesos de movilización 

comunitaria se percibe que no todas las situaciones son agradables y favorables, ya que se 

presentan conflictos que deben manejarse entre la comunidad. 

8.1 Concepción de la participación 

La participación desde su concepción es definida por las participantes y también es 

vista desde tres aspectos, el primero es como un ejercicio que se realiza día a día, el 

segundo como un derecho que tienen al ser sujetos sociales y el tercero como una 

necesidad. 

8.1.1 Definición 

Tras las respuestas obtenidas la participación es definida como una motivación que 

surge desde lo individual y aporta a lo colectivo mediante el involucramiento de los 

espacios sociales que tienen en el barrio, como se evidencia en el siguiente relato: “como 

cuando a uno le nace o quiere participar en talleres, en reuniones, en capacitaciones y 

prepararse uno para más adelante, apoyar a la gente, ayudar” (ME3). 
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 Lo anteriormente mencionado contrastándolo con Baño (1998), tiene concordancia, 

ya que este considera a la participación como una intervención activa que tiene la sociedad 

civil en la toma de decisiones por intereses sociales que pueden ser colectivos generando 

impactos y con alcances políticos, comunitarios, económicos, culturales o de derechos 

humanos.  

8.1.2 Ejercicio 

Las participantes están ejerciendo la participación en la comunidad y ese ejercicio 

se vincula desde las acciones que realizan en la Junta de acción comunal y en los 

encuentros desarrollados por la Fundación Creciendo Unidos (FCU), organización de ayuda 

humanitaria que lleva vinculada a los procesos del barrio desde hace más de 10 años, como 

se afirma en los siguientes relatos: “Yo he participado en las reuniones de la junta de acción 

comunal, en eventos en ollas comunitarias.” (ME1) “En las charlas que hace la profesora-

trabajadora social siempre las hacemos ahí en el salón, ahí va uno y participa, se distrae un 

poco, aunque no son muchas las que van, pero poco o mucho son charlas amenas” (ME4), 

evidenciando así el compromiso que tienen con lo mencionado. 

8.1.3 Derecho 

La participación ciudadana en Colombia es un derecho que tienen todos los 

ciudadanos donde pueden hacer uso de mecanismos, solicitar rendición de cuentas y 

realizar control social de lo que ocurre en su comunidad (Gobierno de Colombia, 2022), las 

participantes si consideran que la participación es un derecho y lo asocian con el servicio, la 

construcción de saberes a través de las diferencias y el diálogo, enfatizando: “como 

personas que estamos en el barrio tenemos la oportunidad de hablar, participar, disfrutar de 
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las actividades y estar pendiente de las cosas” (ME2), clarificando que es posible ejercer 

derechos al momento de participar.. 

8.1.4 Necesidad 

Se resalta en los hallazgos la importancia y necesidad que tiene las mujeres al estar 

vinculadas en los tipos de participación que hay en el barrio, ya que ellas son las que pasan 

más tiempo creando tejido social, fortaleciendo los vínculos familiares y comunitarios, 

evidenciándolo: “nosotras las mujeres también tenemos derechos y podemos ayudar, 

entonces tenemos puntos de vista diferentes desde lo que hemos vivido, nos deben tener en 

cuenta nuestras opiniones”(ME5), es por ello que Montero (1984) plantea que para las 

transformaciones individuales y sociales es necesario que se involucren todos los 

individuos que están inmersos en los procesos de cambio. 

8.2 Formas de participar 

La siguiente dimensión se comprende de tres categorías de análisis, la primera se 

enmarca en los tipos de participación que ejercen en el barrio, la segunda las acciones 

realizadas por las mujeres y la tercera las percepciones comunitarias que existen sobre ellas. 

8.2.1 Tipos 

Se logran identificar se manera muy marcada dos tipos de participación, la primera 

encaminada a la asistencia a las asambleas y reuniones de la Junta de Acción comunal del 

barrio y la segunda es el involucramiento que tienen junto con su familia a las formaciones 

realizadas por la FCU. 
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8.2.2 Acciones 

Las acciones que actualmente vienen desarrollando las mujeres en el barrio para 

aportar a la comunidad se dan desde la construcción del tejido social, también siendo parte 

de las formaciones que imparte la FCU para el crecimiento personal y colectivo y por 

último mediante el acompañamiento y cuidado de las niñas, niños, adolescentes y jóvenes 

de la comunidad. 

8.2.3 Percepciones Comunitarias 

Para esta categoría se debe partir de la comprensión del territorio y este no solo es 

un espacio físico y tangible sino una construcción social donde interactúan diversos 

factores como lo son sociales, económicos, culturales, históricos entre otros (Soto Uribe, 

2006), al ser parte de un territorio se comparten muchos aspectos y las participantes 

refieren que son vistas con indiferencia  y escepticismo ante lo relacionado con el tejido 

social, pero por otro lado evidencian también algo de respeto al ser solicitadas ante 

situaciones que requieren soluciones inmediatas que aporten un beneficio local. 

8.3 Retos de la participación 

Los retos de la participación que presenta las mujeres en los procesos de 

movilización comunitaria de barrio Colombia Uno están enfocado a las mejoras, 

visibilización, problemas y reconocimiento. 

8.3.1 Mejoras 

La participación para las entrevistadas puede mejorar mediante la constancia en los 

procesos de convocatoria para asambleas y encuentros, también con el compromiso en la 

asistencia a las actividades de formación para que se fortalezca la comunidad y a través del 

ingreso de organizaciones de atención humanitaria que brinden apoyo al barrio, ya que este 
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último puede brindar una asistencia necesaria, pero puede generar una división en la 

población, como se puede contrastar a continuación: “lamentablemente ellas más participan 

cuando hay kits escolares o cuando se van a repartir los mercados (…), pero cuando es algo 

importante no, entonces creo que se podría mejorar insistiendo más para que salgan y se 

motiven, no dejándolo caer” (ME3), evidenciando la necesidad de mejorar las asistencias a 

los espacios. 

8.3.2 Visibilización 

La visibilización femenina cuenta con aspectos organizados que aportan de manera 

relevante a los procesos económicos políticos, sociales, ambientales y culturales de una 

comunidad (Gómez Colín, Romero Contreras, & Vizcarra Bordi, 2017), las participantes 

afirman que es fundamental que la mujer participe y sea vista en la comunidad por el rol en 

la sociedad tan importante que ellas tienen, además, la participación es una herramienta que 

fortalece a la comunidad desde la formación individual en valores, uso del tiempo libre, 

fortalecimiento de capacidades y esto permite la unión de los sistemas familiares, esto se 

refuerza con el siguiente relato:  

“Es importante para que las mujeres tengan voz y voto, en la casa y afuera. 

Las mujeres son importantes para que asistan, nosotras tenemos paciencia, hacemos 

la reunión amena con temas que son de interés, unas dicen una cosa y otras otra 

cosa, una reunión participativa” (ME4).  

8.3.3 Problemas 

No se debe deslegitimar la existencia de problemas sociales que se desencadenan de 

los contextos vulnerables y esto puede agudizar las acciones comunitarias (Galvis Velandia, 

Jaimes Márquez, & Montero Ferreira, 2022), esto se evidencia en lo manifestado por las 



20 

 

participantes, las cuales refieren que se han presentado problemas en la participación 

debido a la diferencia en opiniones y discordia por el manejo que se le da a las ayudas que 

ingresan al barrio, también por las dinámicas sociofamiliares de algunas mujeres que 

impiden su asistencia a los espacios y la apatía a la posibilidad de formarse, como se 

contrasta con el siguiente relato: “Que no quieren participar, solo si saben que es una ayuda 

que les van a dar, de resto, yo creo que la falta de conciencia por la comunidad de nosotras 

mismas y no hay algo organizado entre nosotras” (ME5), denotando la existencia de 

problemas actuales. 

8.3.4 Reconocimiento 

Por medio de la información suministrada por las participantes, se identifican los 

siguientes retos para la participación: iniciativa individual para asistir a los espacios, contar 

con el apoyo del líder de la Junta de Acción Comunal y de la comunidad, acceso a la 

formación para el emprendimiento y el organizarse para tener procesos comunitarios 

efectivos, esto se reafirma con el siguiente relato: “que nos crean, nos tomen en serio, y que 

nosotras mismas no veamos la importancia dentro de los procesos del barrio”(ME5), 

denotando que lamentablemente a lo largo de la historia el rol de la mujer es invisible y no 

resaltado (Ceja, 2008), pero que es posible que exista dicho reconocimiento para que se 

sigan gestando procesos exitosos. 

9. Conclusiones 

La investigación tuvo como objetivo principal conocer la participación de las 

mujeres víctimas del conflicto armado en los procesos de movilización comunitaria del 

barrio Colombia Uno de Cúcuta-Norte de Santander, para su alcance se crearon tres 

objetivos específicos, el primero fue encaminado a definir el concepto de participación de 
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las mujeres, el segundo en analizar los procesos de participación e identificar los retos y el 

ultimo en identificar los retos y las proyecciones de la movilización comunitaria. 

En el abordaje del concepto se logró determinar que las mujeres ven la participación 

como un ejercicio importante y trascendental para la reivindicación de la dignidad en la 

comunidad y el progreso de la misma, por otra parte, reconocieron la participación como un 

derecho del cual todos deben ser partícipes, pues solo así se es posible el desarrollo 

colectivo y además se garantiza la construcción del tejido social.  

También recalcaron que la participación es una necesidad, ya que en las 

comunidades donde existe entre proceso colectivo y todos sus miembros se logran integrar 

en torno a un fin común, de esa manera es posible tener el alcance de las metas propuestas 

y que las mismas sean duraderas, además que al movilizarse comunitariamente se 

visibilizan la necesidad ante la institucionalidad, lo que lleva a que estas últimas puedan 

intervenir y se lleven a cabo cambios significativos. 

Al realizar el análisis del concepto de la participación se concluye que en el barrio 

Colombia Uno las mujeres ejercen un rol activo y que ven esto como una oportunidad de 

expresar sus puntos de vista en determinados temas que involucran a la comunidad, además 

por medio de esto logran crear espacios de aprendizaje, recreación y paz, es decir que 

también al ejercer la participación se están vinculando estrechamente con los demás, lo que 

permite afianzar los lazos afectivos en las diferentes esferas de la sociedad. 

Por otra parte tras analizar el proceso de participación, se estableció que las mujeres 

víctimas de conflicto armado siguen en pie de lucha, recordando los sucesos de los cuales 

fueron víctimas, para resignificar su labor y aprendizaje, tomando como premisa el 
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conocimiento profundo del conflicto y la necesidad de la no repetición, por eso para ellas es 

pieza clave el trabajo con los actores de la comunidad, como lo son las niñas, niños, 

adolescentes, jóvenes y adultos, impulsando otras alternativas de vida, por ejemplo 

programas que incluyan la participación de los más vulnerables y acceso a programas 

institucionales, que les permita responder a sus necesidades y estar preparados para 

fortalecer su capacidad de respuesta a diferentes problemáticas y flagelos que los aquejan. 

Acerca de la identificación de los retos y las proyecciones de movilización 

comunitaria, las mujeres reconocieron el arduo trabajo que realizan en los diferentes tipos 

de movilización y mencionan algunos retos; en primer lugar, refirieron lo difícil que es 

convocar a la comunidad a participar a los diferentes programas, actividades, reuniones, 

entre otras, pues muchas personas siguen siendo renuentes a involucrarse en los procesos de 

los cuales son parte. 

En segundo lugar consideran que otro de los retos es la sensibilización  a la 

comunidad, con el fin de dialogar y dar a conocer los criterios de elegibilidad y beneficios 

de los pocos programas que se ejecutan, pues ciertas ayudas que se entregan no alcanza  

para toda la población, lo que genera confusiones, malentendidos y discordias entre los 

habitantes, para esto proponen alternativas de sensibilización y participación donde todos 

tengan pleno conocimiento de los programas y puedan llegar a un consenso. 

No obstante, consideran que la poca respuesta institucional hace que se perpetúe la 

desigualdad, la injusticia  y la marginación  social en el barrio, pues existe poco acceso a 

las necesidades básicas y se evidencia la falta de programas educativos y sociales, que 

garanticen el fortalecimiento  de habilidades y capacidades, además de la carencia de 

espacios deportivos y de recreación, entre otras dificultades mencionan que el  
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fortalecimiento a la educación  que se imparte a  los niños, niñas y adolescentes debería 

ocupar el primer lugar en la respuesta y recursos que se disponen para el barrio. 

Es así, como se puede concluir que las mujeres víctimas del conflicto armado en el 

barrio Colombia Uno, lideran los procesos más importantes de participación comunitaria, 

resignificando su participación en la construcción de paz en los territorios, pero sobre todo 

reconocen las fortalezas que construyeron al ser víctimas de diferentes tipos de violencia, 

pues decidieron seguir impulsando y participando en iniciativas que contribuyen al 

bienestar social y la colectividad.  

Estas mujeres conocen a través de la experiencia lo que significa el apoyo mutuo y 

la eliminación de espacios de violencia, por esto creen firmemente que la participación es el 

camino fehaciente hacia la construcción de espacios pacíficos y al desarrollo local de su 

comunidad.  
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11. Anexos 

A continuación, se presentan los hipervínculos para acceder a los diferentes anexos de la 

investigación.  

11.1 Instrumentos utilizados 

https://drive.google.com/drive/folders/1Jv4VAp2_oQoy3Ef614R9DnGkTGCswpUz?us

p=sharing  

11.2 Matriz de análisis 

https://drive.google.com/drive/folders/1fjhguqx2hmSgN4py8x_W8NnLylWcb7bo?usp=

sharing  

11.3 Transcripciones 

https://drive.google.com/drive/folders/1Xw9ph-

HikqF97_KNFZPtOte1YEcFA_si?usp=sharing  

11.4 Registros audiovisuales 

https://drive.google.com/drive/folders/1_4w9WrrsYWpgUI6fH75DmjaluSk1kveQ?usp=

sharing  

11.5 Consentimientos informados 

https://drive.google.com/drive/folders/1is4aNLIfExXqHb6o18-

UfTCqtF2oAjIo?usp=sharing  

https://drive.google.com/drive/folders/1Jv4VAp2_oQoy3Ef614R9DnGkTGCswpUz?usp=sharing
https://drive.google.com/drive/folders/1Jv4VAp2_oQoy3Ef614R9DnGkTGCswpUz?usp=sharing
https://drive.google.com/drive/folders/1fjhguqx2hmSgN4py8x_W8NnLylWcb7bo?usp=sharing
https://drive.google.com/drive/folders/1fjhguqx2hmSgN4py8x_W8NnLylWcb7bo?usp=sharing
https://drive.google.com/drive/folders/1Xw9ph-HikqF97_KNFZPtOte1YEcFA_si?usp=sharing
https://drive.google.com/drive/folders/1Xw9ph-HikqF97_KNFZPtOte1YEcFA_si?usp=sharing
https://drive.google.com/drive/folders/1_4w9WrrsYWpgUI6fH75DmjaluSk1kveQ?usp=sharing
https://drive.google.com/drive/folders/1_4w9WrrsYWpgUI6fH75DmjaluSk1kveQ?usp=sharing
https://drive.google.com/drive/folders/1is4aNLIfExXqHb6o18-UfTCqtF2oAjIo?usp=sharing
https://drive.google.com/drive/folders/1is4aNLIfExXqHb6o18-UfTCqtF2oAjIo?usp=sharing

